uzatvorend podla § 269 ods. 2 a § 536 a nasl. zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni
neskorsich predpisov (d’alej len ,,Obchodny zdkonnik®) a § 65 a nasl. zdkona €. 185/2015 Z. z. Autorsky
zakon v zneni neskor$ich predpisov (d’alej len ,,Autorsky zédkon®)

Zmluvné strany:

Objednavatel

So sidlom:

1CO:

DIC:

I1C DPH:

Bankové spojenie:
IBAN:

Statutarny orgéan:

2026002511

ZMLUVA O DIELO

Mesto Kosice

Trieda SNP 48A, 040 11 Kosice

00 691 135

2021186904

SK2021186904

VUB, a.s., Mlynské nivy 1, 829 90 Bratislava
SK50 0200 0000 0039 1034 3751

Ing. Jaroslav Polacek, DPA — primétor

(dalej len ,,Objednavatel™)

Zhotovitel

Sidlo:

1CO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
IBAN:

Zastipeny:
Zapisany v:

T-MAPY s. 1. 0.

Dvojkrizna 49, 821 06 Bratislava

43995187

2022545096

SK2022545096

CSOB, a. s.

SK11 7500 0000 0040 3267 5326

Mgr. Jan GaSparek, Ing. Jifi Bradag, Ing. Milan Novotny - konatel’

v Obchodnom registri vedenom Mestskym stidom v Bratislava III, oddiel: Sro,

vlozka &.: 154488/B

(d’alej len ,,Zhotovitel™)

(spolu d’alej len ,,Zmluvné strany“)

sa dohodli na tejto zmluve o dielo (d’alej len ,,Zmluva®):



DEFINICIE POJMOV

Pojmy uvedené v tejto Zmluve a zaéinajice velkym pismenom maji nasledovny vyznam:

Akcepta&né konanie — proces schval'ovania a schvélenia Ciastkového plnenia alebo celého Diela;

Akceptacné Kkritérid — si meratelné technické alebo vecné parametre vopred dohodnuté
Zmluvnymi stranami;

Akceptacny protokol — dokument, ktorym Objednavatel' potvrdi Akceptaciu odovzdaného
Ciastkového plnenia, resp. celého Diela

Akeeptdcia — je kontrola a potvrdenie kompletnosti a funk&nosti Ciastkového plnenia, resp. celého
Diela, t.j. moment ukonéenia Akceptacného konania, ktorého vysledkom je podpisanie
Akcepta¢ného protokolu Zmluvnymi stranami;

Autorské dielo — Plnenie ktoré je: literarnym, umeleckym, vedeckym a/alebo inym dielom, ktoré
je vysledkom vlastnej tvorivej duSevnej &innosti autora najmi, aviak nielen Software,
programovaci nastroj, Dokumenticia alebo iné dielo, ktoré je vysledkom vlastnej tvorivej
dusevnej &innosti autora;

Ciastkové plnenie — jednotlivé &asti Diela uvedené v Zmluve a/alebo v Prilohe & 1 Zmluvy,
pri¢om kazda Cast’ Diela musi tvorit’ ucelent funkéni ¢ast’ odovzdani Akceptaénym protokolom;

Clovekodeii — skratene CD - praca jedného pracovnika Zhotovitel'a pocas dsmich (8) pracovnych
hodin, ktoré mézu, ale nemusia byt odpracované v jeden pracovny deii;

Clovekohodina — préca jedného pracovnika Zhotovitel'a podas Sest'desiatich (60) minut;

Dielo — ucelené informatické a softvérové rieSenie vratane stivisiacej dokumentacie a stivisiacich
aktivit, tvorené jednotlivymi plneniami Zhotovitel'a podla ¢lanku 1 tejto Zmluvy;

Dokumenticia — technickd, prevadzkova, uZivatel'ska a ind dokumentdcia, ktord vyplyva z
ustanoveni tejto Zmluvy alebo ktora o i len s¢asti sivisi s vyhotovenim a dodanim Diela;

Financujiici subjekt — Poskytovatel’ NFP alebo nim povereny orgén;

Kontaktna osoba — zamestnanec Zmluvnej strany alebo ind osoba urena Zmluvnou stranou
v Zmluve, ktord je opravnena zastupovat Zmluvnl stranu (najmid podpisovat Akceptacny
protokol) a kontaktovat’ druhtt Zmluvni stranu v zmluvnych, obchodnych a technickych
zélezitostiach stvisiacich s plnenim predmetu Zmluvy ako aj v akejkol'vek inej stvislosti
s plnenfm predmetu Zmluvy;

Migracia dat - je proces zahriiujici pripravu, testovanie a prenos dat z existujiceho informaéného
systému Objednavatel’a do nového informaéného systému;

Off site — praca Zhotovitel'a mimo priestorov Objednavatel’a;
On site — praca Zhotovitel'a v ramci priestorov Objednavatel’a;

Opravneny organ — Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie Slovenskej
republiky;

Poskytovatel’ NFP — Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie Slovenskej
republiky;

Plnenie — tovary a/alebo sluzby, ktoré Zhotovitel doda alebo dodal Objednavatelovi podla
Zmluvy alebo inej dohody Zmluvnych stran a na ktoré sa Zmluva vzt'ahuje;

Pracovny deii - kazdy deil okrem sobdt a dni pracovného pokoja Slovenskej republiky:;

Pracovna doba - ¢as od 8.00 hodiny do 17.00 hodiny v Pracovny deii;
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Programové upravy - vysledky vyvojovych prac;

Projektovy manaZér Zhotovitel'a — je osoba vymenovand Zhotovitel'om, ktord riadi prace
na Projekte. Je zodpovedny za detailné planovanie, koordinaciu a kontrolu vSetkych Cinnosti
vykonédvanych v rdmci realizacie Projektu;

Projektovy manaZér Objedndvatel’a — je osoba vymenovana Objednavatelom, ktord je
zodpovedna za zabezpedenie zdrojov a kapacit Objednévatel'a potrebnych pre riadnu realiziciu
Projektu. Je zodpovedny za aktivnu spolupracu zamestnancov Objedndvatela v spolo&nych
pracovnych timoch;

Projektovy plan — je detailny popis Projektu, ktory je vytvoreny na jeho zadiatku a obsahuje popis
ciel'ov a poZiadaviek (vratane metrik a ich hodnét) Projektu, rozsah Projektu, Struktiry a zloZenia
pracovnych timov Projektu, pravidiel vedenia dokumentécie, zékladnych zodpovednosti, vizieb
a informaé&nych tokov v ramci organizacie Projektu, délezitych terminov Projektu, projektovych
postupov a procedir vratane kontroly kvality, odovzdania a Akceptacie Plnenia, formy a Struktiry
vystupov (plneni) Projektu;

Riadiaci vybor — je vrcholny rozhodovaci a riadiaci orgén Projektu. Clenovia Riadiaceho vyboru
st definovani priamo v Zmluve alebo v Projektovom plane;

Sluzby podpory — sluzby prevadzky a podpory Plnenia;
Systém — informacny systém Objednavatel’a;
Vedenie projektu — je Projektovy manazér Objednévatela a Projektovy manaZér Zhotovitel’a;

Zmluva o NFP — Zmluva o poskytnuti nendvratného finanéného prispevku ¢. Z401101C188
zo dila 02.12.2025, ktor uzatvoril Opravneny organ ako poskytovatel’ s Objednavatelom ako
prijimatel'om, vratane vietkych platnych a G8innych dodatkov k tejto Zmluve; Zmluva o NFP je
zverejnena v centralnom registri zmliv, ako aj na webovom sidle Objednavatela (Zmluva -
Zverejiiovanie (esluzbykosice.sk).

1. PREDMET ZMLUVY

Utelom Zmluvy je stanovit’ vzajomné prava a povinnosti Zmluvnych stran pri vytvoreni a dodani
vystupov projektu Pasportizacia mestskej infrastruktiry a zelene mesta KoSice — ¢ast 3. Pasport
budov.

Predmet Zmluvy bude z viéSej Casti 85% financovany formou nendvratného finanéného
prispevku z prispevku z Eurdpskeho fondu regiondlneho rozvoja, 7% formou prispevku zo
Statneho rozpo&tu Slovenskej republiky poskytnutej verejnému obstaravatel'ovi prostrednictvom
Ministerstva investicii, regiondlneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky (d’alej len
Poskytovatel NFP*) v ramci operaéného programu: Program Slovensko 2021 — 2027, Priorita
1P1 Veda, vyskum a inovécie, $pecificky ciel RSO1.2 Vyuzivanie prinosov digitalizdcie pre
oblanov, podniky, vyskumné organizicie a orginy verejnej spravy: Pasportizdcia mestskej
infradtruktiry a zelene mesta Kogice (dalej ako ,,Projekt ) na zaklade uzatvorenej zmluvy o
poskytnuti nenavratného finanéného prostriedku s Poskytovatelom NFP (d’alej ako ,,Zmluva s
Poskytovatelom NFP*).

Zhotovitel’ berie na vedomie, Ze podpisom tejto Zmluvy sa stdva sticastou Systému riadenia
europskych Strukturalnych a investiénych fondov a Systému finanéného riadenia. Zhotovitel’
zéroveii berie na vedomie, Ze na pouzitie prostriedkov, kontrolu pouZitia tychto prostriedkov
avymahanie ich neopravneného pouZitia alebo zadrzania sa vztahuje reZim upraveny
v osobitnych predpisoch, napr. zékon &. 357/2015 Z. z. o finan¢nej kontrole a o audite a 0 zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskor$ich pravnych predpisov (d’alej ako ,,zékon C.
357/2015 Z. z.%), zdkon &. 523/2004 Z. z. o rozpoétovych pravidlach verejnej spravy a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskor$ich pravnych predpisov, zdkon €. 292/2014 Z. z.
o prispevku poskytovanom z eurdpskych S$trukturdlnych a investiénych fondov a o zmene
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2.2,

2.3.

2.4,

2.5.

a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskor§ich pravnych predpisov, zékon €. 528/2008 Z. z.
opomoci apodpore poskytovanej zfondov Eurdpskeho spoloenstva v zneni neskorSich
predpisov a v zmysle d’aldich prisludnych pravnych predpisov Slovenskej republiky a pravnych
aktov Eurdpskej tnie.

Zhotovitel’ sa zaviizuje pri plneni predmetu Zmluvy dodrziavat’ podmienky uréené zmluvou o
poskytnuti NFP uzatvorenou medzi Objednavatel'om a financujicim subjektom.

Podrobna $pecifikdcia predmetu Zmluvy je uvedena v Prilohe ¢. 1 Zmluvy.

Predmetom Zmluvy je aj zavizok Objednavatela poskytniit’ Zhotovitel'ovi dohodnutti sudinnost’
a zaplatit’ Zhotovitel'ovi cenu za Dielo.

Zhotovitel’ sa zaviizuje zhotovit’ Dielo v nasledovnom rozsahu a jednotlivych plneniach:

e zhotovenie Informaéného systému v stilade so $pecifikdciou projektu Pasportizdcia mestskej
infrastruktiry a zelene mesta KoSice — ¢ast’ 3. Pasport budov uvedenom v META IS pod
¢islom projektu: Projekt 3051.

e vypracovanie projektovej dokumentéacie v zmysle prilohy &. 1 k Vyhlaske €. 401/2023 Z.z.

e realizdcia rieenia, vritane implementacie a testovania, ktora zahfia:

o vyvoj, zabezpelenie a poskytnutie sifinnosti Objednavatelovi pri implementacii
Informaéného systému apri uvedeni Informacného systému do prevadzky na
produkénom pracovisku Objednavatela,

o vyhotovenie podpornych prostriedkov a konverznych programov vritane
vyhotovenia stvisiacej dokumentécie,

o inStaldcia, nastavenie parametrov a uzivatel'ského nastavenia Informaéného systému
aich integriacia aich uvedenie do prevadzky na testovacom pracovisku
Objednavatel’a,

o overenie funk&nosti a tplnosti Informaéného systému a jeho jednotlivych modulov a
Gasti,

o tvorba manualov k SW (tvorba uzivatel'skej dokumentacie — uzivatel'skych priruciek),

o vyhotovenie dokumentéacie o Informaénom systéme,

o 8kolenia — uskutoénenie Skolenia pouzivatelov Informaéného systému podla tejto
Zmluvy o dielo,

2. CENA ZA DIELO A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za Dielo podla tejto Zmluvy je 210.200,- EUR bez DPH (slovom dvestodesattisic dvesto
eur), pricom DPH je 48.346.- EUR a cena za Dielo s DPH je 258.546,- EUR. Podrobna cenova
kalkulacia v EUR je uvedena v Prilohe ¢. 2 Zmluvy. Takto dohodnuta cena je konecna.

Cena za Dielo je stanoven4 v stlade so zdkonom ¢&. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich
predpisov a vyhlaskou MF SR &. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykondva zékon &. 18/1996 Z. z. o
cenach v zneni neskorsich predpisov.

V cene za Dielo st zahrnuté vSetky plnenia podla tejto Zmluvy a vietky suvisiace plnenia
nevyhnutné pre riadne vytvorenie a dodanie Diela.

V pripade legislativnych zmien, ktorymi budu upravené alebo zavedené dane alebo poplatky,
ktoré je Zhotovitel' povinny uhradit’ v stvislosti s dodanim Diela, sa Zmluvné strany zavizuju
uzatvorit’ dodatok k Zmluve, ktorym bude cena upravena o tieto dane alebo poplatky.

Prévo na vystavenie faktir za jednotlivé Ciastkové plnenia vznikd Zhotovitelovi po ich
Akceptacii zo strany Objednavatel'a v stilade s Prilohou €. 5 Zmluvy, a to podl'a povahy a terminu
dodania Ciastkového plnenia v salade s Prilohou & 3 Zmluvy. Prilohou faktary bude Akceptagny
protokol. V ramci faktary alebo jej priloh musi byt zrejmé rozdelenie fakturovanej ceny na
opravnené vydavky a neopravnené vydavky v podobe akceptovatelnej Opravnenym organom.
Zhotovitel minimalne pit’ (5) pracovnych dni pred zamySlanym dorudenim faktiry zasle
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Objednavatel'ovi elektronicky navrh faktiry vratane navrhu vsetkych priloh. Cena sa fakturuje a
uhradza v mene EUR.

Lehota splatnosti faktir za jednotlivé Ciastkové plnenia je Sest'desiat (60) kalendérnych dnf
od vystavenia faktiry. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli na dlhSej lehote na splnenie
peiiazného zavizku podl'a predchadzajicej vety, nakolko to nie je v hrubom nepomere k prévam
a povinnostiam vyplyvajicim zo zavizkového vztahu pre Zhotovitela a takéto osobitné
dojednanie oddvodiiuje povaha predmetu plnenia zavizkov podl'a Zmluvy.

S prihliadnutim na spdsob financovania realizacie Diela (z nenavratného financného prispevku
poskytnutého Objednavatelovi zo strany Poskytovatela NFP) zmluvné strany vyhlasuju, Ze
zmluvné dojednanie dlh3ej lehoty na splnenie pefiazného zavizku podl'a predchadzajticej vety nie
je v hrubom nepomere k prdvam a povinnostiam vyplyvajucim zo zaviézkového vzt'ahu pre
jednotlivé Zmluvné strany a takéto osobitné dojednanie odévodiiuje povaha predmetu plnenia
zavizku.

Urok z omeskania s uhradou zaviizku vo&i Zhotovitelovi znasa Objednévatel’.

Faktira musi obsahovat’ vietky néleZitosti podl'a platnej legislativy Slovenskej republiky. Faktiira
musi obsahovat’ aj presny ndzov a kod projektu (z ktorého sa projekt spolufinancuje), podla
pokynov a usmerneni Objednavatel'a. Objednavatel’ si vyhradzuje pravo a Zhotovitel’ suhlasi s
tym, Ze v pripade poZiadaviek financujiceho subjektu na forméalnu Upravu vystavenych faktir,
resp. inych usmerneni k fakturacii a nasledného predkladania ziadosti Objednéavatela o platbu na
financujtci subjekt bude Zhotovitel' postupovat’ podl'a pokynov a usmerneni Objedndvatela.
Zhotovitel' je povinny dorudit Objednéavatel'ovi faktiru vratane priloh v troch identickych
exemplaroch.

Ak faktira nebude obsahovat’ ustanovené nalezitosti alebo v nej nebudi spravne uvedené tdaje,
je Objednavatel’ opravneny vratit' ju v lehote piatich (5) dni od jej obdrzania Zhotovitel'ovi
s uvedenim chybajuicich naleZitosti alebo nespravnych tdajov. V takomto pripade sa prerusi
priebeh lehoty splatnosti a novéa lehota splatnosti zaéne plynat doruenim opravenej faktiry
Objednavatel'ovi.

Faktira sa povaZuje za uhradeni diiom odpisania fakturovanej &iastky z bankového uctu
Objednavatel'a. V pripade poZziadavky Riadiaceho organu alebo Sprostredkovatel'ského organu
na formalnu Gpravu vystavenych faktar bude Zhotovitel postupovat’ podl'a pokynov a usmerneni
Objednévatela.

Cena za Dielo bez DPH podl'a bodu 2.1. tejto Zmluvy je stanovena ako pevna a kone¢nd. Sadzba
DPH sa uplatiiuje podl'a aktudlne platnych pravnych predpisov. Ak Zhotovitel’ nie je platcom
DPH a v priebehu realizacie predmetu Zmluvy sa stane platcom DPH, zavézuje sa, ze dohodnutt
zmluyni cenu neprekro¢i. Zhotovitel’ je povinny dosial’ nevyfakturovani ast zmluvnej ceny
pomerne zniZit' o sumu zodpovedajucu vyske DPH.

&, TRVANIE ZMLUVY, CAS A MIESTO PLNENIA

Zmluva nadobuda platnost” dilom jej podpisu obomi Zmluvnymi stranami, resp. poslednou zo
Zmluvnych stran.

Zmluva nadobtida G&¢innost’ kumulativnym splnenim (i) podmienky uplynutia dila, kedy doslo k
zverejneniu Zmluvy v Centralnom registri zmlav a (ii) jednej z nasledujucich podmienok:

a) po ukondeni kontroly, ak Urad pre verejné obstaravanie (UVO), Financujici subjekt alebo
iny opravneny organ neidentifikoval nedostatky, ktoré by mali alebo mohli mat’ vplyv na
vysledok verejného obstaravania; v takom pripade sa tato podmienka povaZuje za splnent
diiom doruéenia zaznamu z kontroly Objednavatelovi;

b) ak boli v ramci kontroly verejného obstaravania (VO) identifikované nedostatky, ktoré mali
alebo mohli mat’ vplyv na vysledok VO, tito podmienka sa povazuje za splnent diiom
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dorudenia pisomnej akcepticie navrhovanej ex ante finanénej opravy uvedenej v sprave z
kontroly vypracovanej Financujicim subjektom a kumulativneho splnenia podmienky na
uplatnenie ex ante finan&nej opravy podla prislusnej projektovej prirucky;

c) ak zakazka, ktorej vysledkom bolo uzavretie Zmluvy, nebola predmetom kontroly
opravneného organu z dévodu, Ze nebola vyhodnotena ako rizikova, tito podmienka sa
povazuje za splnent dfiom dorudenia oznamenia Financujiiceho subjektu Objednavatelovi,
ze zékazka nebola vyhodnotend ako rizikova;

a to ku diiu splnenia tej z vy$Sie uvedenych kumulativnych podmienok, ku ktorej splneniu dojde
neskor, ak nejde o pripad podla odseku 3.3.

Objednéavatel’ je opravneny pisomne oznamit' Zhotovitelovi datum 0&innosti Zmluvy uréeny
Objednavatefom. Ak do$lo k naplneniu niektorej z podmienok podla pism. a) az c)
predchadzajuceho odseku po odoslani pisomného oznamenia o uréeni datumu G¢innosti Zmluvy,
na tieto podmienky sa neprihliada a rozhodujuci je datum Ginnosti uréeny Objednavatel'om.

O skutognostiach podstatnych pre nadobudnutie G¢innosti Zmluvy je Objednédvatel’ povinny
Zhotovitel'a bezodkladne informovat’. Ak Zmluva nenadobudne ¢innost’ do 180 dni odo diia jej
platnosti, Zmluva sa zrusuje.

Zhotovitel' sa zaviizuje dodat’ Dielo do 18 mesiacov od {&innosti Zmluvy, najneskdr vSak
do ukong&enia opravneného obdobia. Zhotovitel' bude realizovat’ jednotlivé Ciastkové plnenia
podl'a asového harmonogramu, ktory je uvedeny v Prilohe €. 3 Zmluvy.

Zhotovitel’ sa zavizuje dodrzat’ ¢asovy harmonogram, tym nie je dotknuté ustanovenie bodu 3.7.

Zhotovitel’ zdvdzne vyhlasuje, Ze v &ase plnenia Zmluvy bude mat’ dostatok odbornych kapacit
na dodanie Diela v pozadovanom rozsahu funkénosti a kvalite, aby bol schopny dodrZaf’
stanoveny harmonogram. V pripade ome¥kania Objednavatel’a s riadnym a véasnym poskytnutim
suginnosti podla Zmluvy sa termin dodania Diela predii o taky poget pracovnych dni, v ktorych
bol Objednévatel v omeskani. V pripade zmeny v §pecifikacii predmetu Zmluvy sa prediZi termin
dodania Diela najmenej o podet pracovnych dni potrebnych na pokrytie zvySenych kapacitnych
narokov. V pripade obmedzenia alebo pozastavenia prac v zmysle Zmluvy sa predlzi termin
Plnenia najmenej o podet pracovnych dni, potas ktorych obmedzenie alebo pozastavenie prac
trvalo.

Zmluvné strany pisomnym dodatkom dohodnt Gpravu harmonogramu z dévodov podl'a bodu 3.7.
Zmluvy, ako aj z inych dévodov. V tychto pripadoch bude harmonogram upraveny s ohl'adom na
skuto&nosti, ktoré vyvolali potrebu zmeny harmonogramu, pricom musi byt zachovana dodacia
lehota podl'a bodu 3.5. Zmluvy.

Zhotovitel’ sa zavizuje zalat s realizaciou Diela do siedmich (7) kalendarnych dni odo prvého
zasadnutia Riadiaceho vyboru. Zmluvné strany spoloéne ustanovia a obsadia Riadiaci vybor
do piatich (5) dni odo dila G€innosti tejto Zmluvy. Riadiaci vybor prvykrat zasadne do piatich (5)
dni od jeho ustanovenia. Riadiaci vybor je zriadeny v zmysle ustanoveni uvedenych v Organizacii
riadenia projektu, v zmysle Prilohy &. 4 Zmluvy. Objednavatel’ je povinny vymenovat’ Kontakiné
osoby podl'a bodu 4.6. Zmluvy a poskytntt’ Zhotovitel'ovi vietky podklady a stéinnost’ potrebné
pre realizdciu predmetu Zmluvy. Zhotovitel’ sa zaviizuje zacat’ s realizaciou Diela aZ po prvom
zasadnuti Riadiaceho vyboru.

V pripade nedodrZania lehoty uvedenej v bode 3.9. Zmluvy zo strany Objednavatela sa kone<né
terminy realizacie Ciastkovych plnent aj celého Diela posunti o dobu, o ktord sa posunul zagiatok
realizdcie predmetu Zmluvy. Takyto posun terminu realizdcie predmetu Zmluvy sa povaZuje za
zmenu terminu realizdcie Ciastkovych plneni aj celého Diela a Zmluvné strany pristipia
k vyhotoveniu osobitného pisomného dodatku k Zmluve ohl'adne zmeny terminu.

Miestom dodavky Plnenia je sidlo Objednévatel’a. Plnenia vyplyvajice z predmetu Zmluvy bude
preberat’ Projektovy manazér Objednavatela v mieste dodavky Plnenia.
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Prace budu realizované na pracoviskach Zhotovitel'a a/alebo Objednavatel'a, pripadne na inom
vhodnom mieste uréenom Objednéavatelom, v silade s potrebami vyplyvajicimi z rozsahu
predmetu Zmluvy podl'a Prilohy €. 1 tejto Zmluvy.

Ukongenie Zmluvy nema vplyv na platnost’ zavézkov, ak z ich povahy vyplyva, Ze maju trvat’ aj
po realizacii Diela alebo mézu vzniknut’ az po realizacii Diela.

Vstup a pohyb zamestnancov Zhotovitel’a a tretich stran v pravnom vztahu k doddvanému Dielu
do priestorov Objednévatel’a v stvislosti s plnenim obchodnych vztahov s Objednéavatel'om je
mozny iba v sprievode na to uréeného zamestnanca Objednavatela.

Pristup zamestnancov Zhotovitela a tretich stran v pravnom vztahu k dodévanému Dielu
do informaé&nych systémov a ostatného softvéru je po ich odovzdani Objednavatel'ovi mozny iba
na zéklade odévodnenej a Objedndvatel'om odsuhlasenej Ziadosti zo strany Zhotovitel'a, alebo
Ziadosti zo strany Objedndvatel'a. Zapis o udeleni pristupu a vykonanych ¢innostiach je potrebné
zaevidovat’ v osobitnom protokole.

4. PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Zhotovitel’ sa zavizuje zhotovit’ pre Objednavatel'a Dielo riadne a véas.

Zhotovitel’ je povinny zhotovit’ Dielo sim alebo prostrednictvom tretej osoby — subdodavatel’a.
V takom pripade v8ak Zhotovitel’ zodpoveda voti Objednavatelovi tak, ako keby Dielo realizoval
sam. Zhotovitel’ garantuje spdsobilost’ subdodévatelov pre plnenie predmetu Zmluvy.

Zhotovitel’ je povinny zhotovit’ Dielo s odbornou starostlivostou, estne, svedomito, hospodarne
s vyuzitim dostupnych odbornych znalosti a skdsenosti v sulade s jemu znamymi zdujmami
Objednavatela tak, Ze dielo bude spifiat’ kvalitativne poziadavky definované Zmluvou, platnymi
technickymi normami a vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi.

Zhotovitel’ sa zaviizuje, Ze Dielo vykona v stilade so zédkonom &. 95/2019 Z. z. o informa¢nych
technoldgiach vo verejnej sprave a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorich
predpisov, zakonom &. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpeénosti a 0 zmene a doplneni niektorych
zédkonov v zneni neskor§ich predpisov, vyhlaskou ¢. 78/2020 Z. z. o Standardoch pre informagné
technoldgie verejnej spravy v zneni neskor$ich predpisov, vyhlaskou 401/2023 Z. z. o riadeni
projektov a zmenovych poZiadaviek v prevadzke informaénych technologii verejnej spravy
a vyhlagkou &. 179/2020 Z. z., ktorou sa ustanovuje spdsob kategorizacie a obsah bezpe¢nostnych
opatreni informadnych technolégii verejnej spravy v zneni neskorsich predpisov.

Zhotovitel’ sa zavizuje riadit’ sa pri zhotoveni Diela

e Metodikou riadenia QAMPR (dostupnou na
https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/riadenie-kvality-qa/riadenie-kvality-
ga/index.html),

® Metodikou Jednotny dizajn manuél (dostupnou na https://www.mirri.gov.sk/sekcie/oddelenie-
behavioralnych-inovacii/jednotny-dizajn-manual-elektornickych-sluzieb-verejnej-
spravy/index.html),

e Metodikou Pouzivatel'ské principy pre navrh a rozvoj elektronickych sluZieb verejnej spravy
(dostupnou na https://mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2020/10/Metodicke-usmernenie-pre-
tvorbu-pouzivatelsky-kvalitnych-elektronickych-sluzieb-VS_7102020.pdf),

e Metodikou merania nakladovosti TB-ABC (dostupnou na https://www.minv.sk/?np-
optimalizacia-procesov-vo-verejnej-sprave),

e Metodikou identifik4cie, vizualizacie a referencovania udajov pri datovom modelovani vo
verejnej sprave (dostupnou na https://www.minv.sk/?np-optimalizacia-procesov-vo-verejnej-
sprave),

Zmluvné strany najneskér do piatich (5) kalendarnych dni od nadobudnutia tG¢innosti Zmluvy
predlozia Projektovému manazérovi druhej Zmluvnej strany zoznam Kontaktnych oséb, ktoré za
Zmluvni stranu zodpovedaji za realizaciu Diela, vratane eskalaéného mechanizmu. Tento
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zoznam 0sdb mdZe byt podas trvania Zmluvy aktualizovany a Zmluvné strany si si povinné
nahl4sit’ zmenu pisomne do piatich (5) dni odo dnia, ked’ do$lo k zmene.

Objednévatel’ sa zaviizuje informovat’ Zhotovitel'a o vietkych faktoch, ktoré by mohli vplyvat
na realizovanie Diela.

Zhotovitel’ ma pravo po dohode s Objednavatefom dodat’ rovnocenné alebo kvalitativne lepSie

gasti Diela pri dodrZani zmluvnej ceny s tym, Ze bude zachovana dohodnuta funkénost’ celého
Diela.

Objednéavatel je opravneny predlozit’ Zhotovitel'ovi svoje poziadavky na zmenu Diela najneskdr
do diia odstihlasenia analyzy projektu podl'a Prilohy ¢. 1 Zmluvy. Predlozené poZziadavky na
zmenu Diela prerokuji Zmluvné strany a v pripade ich dohody, bude vypracovany dodatok
k Zmluve, ktory zohl'adni zmeny Diela a ich dopad na cenu a harmonogram. V pripade, ak sa
Zmluvné strany na zmene Diela nedohodnt, Dielo bude dodané v stlade so Zmluvou.

Zhotovitel' berie na vedomie, ze Objednéavatel’ je povinny vyziadat' si k navrhu zmeny Diela
(zmene Zmluvy) aj stanovisko Financujiceho subjektu, pricom do doby dorudenia stanoviska
tohto organu Objednavatelovi neplyni ustanovené alebo dohodnuté lehoty tykajice sa
odsthlasovania ndvrhu zmeny Diela (zmeny Zmluvy). V naliehavych a odévodnenych pripadoch
mdZe Objedndvatel’ vydat’ pokyn, aby Zhotovitel' zmenu zacal realizovat’ aj pred schvalenim
zmeny podla predchadzajiicej vety, ak ide o pripady urené v zmluve o financovani, v
metodickej/riadiacej dokumentécie k zmluve o financovani, resp. ak tak ustanovi prisluSny organ
(d’alej spolu len ,,0sobitné projektové pravidld "). Ak osobitné projektové pravidla neustanovuju
inak, uzatvorenie dodatku podlieha schvéleniu Financujicim subjektom.

Objednavatel sa zaviizuje riadne zaplatit' za Ciastkové pinenia dodané podPa Zmluvy. Tym nie je
dotknuté ustanovenie bodu 2.6 tejto Zmluvy.

Objednavatel sa zavizuje vietky pripomienky, Ziadosti, poZiadavky, vyhrady, doplnky, staZnosti
a pod. podéavat’ pisomne Projektovému manazérovi Zhotovitela.

Objedndavatel’ sa zavdzuje poskytnat’ Zhotovitelovi potrebnt siéinnost’ pre riadne a vCasné
plnenie predmetu Zmluvy najma:

e  zabezpedit vstupy pracovnikov Zhotovitela do vietkych potrebnych priestorov;

e poskytnit sietovy pristup k hardvérovym a softvérovym prostriedkom potrebnym
pre realizdciu Diela, a to tak, aby bolo mozné realizovat’ Dielo On site aj Off site;

e poskytnit’ on-line spojenie cez internet na vyvojovy a testovaci server Objednévatel’a;

e umoZnit’ Zhotovitel'ovi vzdialeny pristup do Systémov Objednavatel'a v potrebnom rozsahu
(najmd do testovacieho a/alebo produkéného prostredia Systému) za Gcelom
diagnostikovania problémov vzniknutych pri pouzivani Systému. Néklady na zriadenie
vlastnych pripojnych miest a poplatky za prevadzku telekomunikadnych zariadeni hradi
v plnej miere Objednavatel’;

e  poskytnit’ v&as vietky potrebné informacie, dokumentaciu a data ktoré mézu mat’ vplyv na
plnenie predmetu Zmluvy, ako napriklad technické $pecifikacie, organizaéné schémy, jasny
popis problému, informacie o zmluvnych zavizkoch voéi tretim osobam, ak sa tykaji plnenia
Zmluvy. Objednavatel’ sa zaroven zavidzuje oboznamit' Zhotovitel'a s internymi predpismi
a smernicami tykajucimi sa styku Objednavatela s dodavateI'mi informaénych technologii,
alebo ina¢ ovplyviiujucich spdsob plnenia predmetu Zmluvy, ako aj s internymi predpismi
upravujlicimi pracu na poéitatoch a v sietach Objednavatela;

e v pripade, ak budi predmetom plnenia Zmluvy Programové Upravy existujiiceho softvéru,
zavizuje sa Objednéavatel’ poskytnit’ Zhotovitel'ovi zdrojové kody tohto softvéru;

e v pripade, ak bude predmetom plnenia Zmluvy migracia tdajov, zavizuje sa Objednavatel
poskytnit’ struktaru siéasnych databaz a pristup k Gdajom;
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e  poskytnit’ sudinnost’ pri integracii Diela na informaéné systémy Objednavatela;

e  zabezpedit spoluprdcu so svojimi zamestnancami, ako aj zamestnancami tretej strany, ktori
sa pripadne budd podiel'at’ na preberani vystupov Projektu;

e  bezodkladne oznamit' Zhotovitel'ovi vietky zmeny, ktoré vznikli a maji vplyv na Plnenie.

Objednévatel’ je povinny dodané Plnenie otestovat’ (ak to povaha Plnenia umozZiiuje).
Objednavatel’ zodpoveda za otestovanie a pouzivanie dodaného Plnenia.

Zhotovitel' v celom rozsahu zodpoveda za to, Ze poskytovanim alebo pouzivanim Diela alebo jeho
dasti podla Zmluvy nebudd porufované prava dusevného vlastnictva tretej strany; inak je
Zhotovitel’ bezodkladne povinny (i) ziskat' pre Objednavatela licenciu, ktora by umoziovala
d’aldie pouZivanie Diela alebo jeho &asti, (ii) modifikovat’ Dielo alebo jeho &ast, priom si Dielo
alebo jeho modifikovana ast’ zachovaji svoju funk&nost.

Zhotovitel’ je povinny dodrzat’ vietky pokyny Objednavatela, ktoré si nevyhnutné pre spinenie
povinnosti Objednavatel’a na zdklade Zmluvy o NFP, vratane oblasti publicity a informovanosti.

Zhotovitel' sa zavizuje dodrZiavat vnatorné predpisy Objednévatela, najmé bezpecnostni
politiku.

Zhotovitel’ sa zaviizuje oboznidmit’ a nasledne zabezpegit' od svojich zamestnancov realizujicich
predmet plnenia Zmluvy dodrZiavanie povinnosti riadit’ sa vnitornymi predpismi Objednévatela,
najmé bezpecnostnou politikou.

Zhotovitel' sa zavizuje poskytnat’ Objednavatelovi postimplementaéni podporu v trvani 2
mesiacov odo diia odovzdania celého Diela. Tym nie su dotknuté ustanovenia &l. 5 Zmluvy.

V pripade, ak budu predmetom plnenia Zmluvy Programové lpravy existujuceho softvéru,
Zhotovitel’ sa zaviizuje odovzdat’ Objednavatel'ovi zdrojové kody k Informaénému systému alebo
jeho Casti v aktudlnej podobe, udelit’ Objednavatel'ovi sthlas s pouzivanim Informagného systému
alebo jeho &asti v podobe licencie $pecifikovanej v ¢l. 7 Zmluvy o dielo a odovzdat’ k
Informaénému systému alebo jeho &asti vietku a akukol'vek dokumenticiu, ktora vznikla vo
vztahu k dodavke Informaéného systému alebo jeho Casti.

Zhotovitel’ sa zavizuje poskytnit’ Objednavatel'ovi a jemu nadriadenym organom plnt suginnost’
pri rieSeni bezpednostného incidentu a vy3etrovani bezpe¢nostnej udalosti, ktoré siivisia s plnenim
tejto Zmluvy o dielo.

Zhotovitel' sa zavizuje poskytnit Objednavatelovi kompletnii dokumentaciu Informacného
systému vratane administratorskych pristupov.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, ze Objednavatel’ je jedinym a vyhradnym disponentom so
vietkymi informéciami zhromaZdenymi alebo ziskanymi pocas projektu a prevadzky projektom
vytvoreného rieSenia vratane jeho zmien a servisu.

Zhotovitel sa =zavizuje =zabezpelit, aby zhotoveny Informa¢ny systém poskytoval
automatizovany monitoring SLA parametrov dodanych koncovych a aplikaénych sluZieb.

Zhotovitel’ sa zavizuje zabezpeit, aby zhotoveny Informadny systém poskytoval funkcionalitu
automatizovaného testovania kaZzdej sluzby na nefunkénost’ a odosielania (automatizovanych)
hlaseni o nefunkénosti sluzby.

Zhotovitel je poas trvania Zmluvy povinny predkladat’ projektovému manaZérovi
Objednavatel'a dokumentéciu a spravy o plneni Zmluvy v silade s Vyhlaskou 401/2023 Z. z.,
pri¢om:

a) (vodni spravu o plneni Zmluvy je povinny predlozit’ do 30 (tridsiatich) pracovnych dni od
nadobudnutia u€¢innosti Zmluvy,

b) priebezné spravy o plneni Zmluvy je povinny predkladat’ podl'a dohody,
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c) konetnd spravu o plneni Zmluvy je povinny predloZit' najneskoér v deii podpisania
Akceptaéného protokolu Objednavatel'om.

V uvodnej sprave o plneni Zmluvy Zhotovitel' zosumarizuje vstupné podmienky pre plnenie
Zmluvy, predlozi navrh inicializa¢nych dokumentov projektu vsiulade s poziadavkou
Vypracovanie projektového planu podl'a Prilohy &. 1 a predlozi dokument Ramcovej $pecifikacie
rieSenia Diela s naleZitostami podl'a Prilohy ¢. 1. Obsah Givodnej spravy o plneni Zmluvy je
zavézny pre plnenie Zmluvy, priCom Zhotovitel’ smie pokracovat’ v d’alSom plneni Zmluvy aZ po
schvéleni tivodnej spravy o plneni Zmluvy Riadiacim vyborom.

PriebeZné spravy o plneni Zmluvy je Zhotovitel’ povinny predkladat’ pri dosiahnuti fakturaéného
milnika v zmysle ¢l. 2.5. tejto Zmluvy, ako aj na zéklade poziadavky Projektového manaZzéra
Objednavatel'a a spolu s nasledovnou dokumentéaciou:

a) sumariziciu progresu aktivit — informéacie o postupe prac, ktoré umoznia kontrolu plnenia
tloh stanovenych v Cielovom koncepte,

b) zhodnotenie celkového vyvoja s ohl'adom na tspesnost’ ¢innosti plnenia terminov,

c) identifikdciu dolezitych problémov a spdsobu ich rieSenia, ktoré sa vyskytni v priebehu
plnenia Zmluvy.

Konetna sprava bude obsahovat aj:

a) informacie o vSetkych ddlezitych problémoch a spdsobe ich rieSenia, ktoré sa vyskytli poas
plnenia Zmluvy o dielo, $pecificky po¢as vyuzivania Diela,

b) odporidania Zhotovitel'a ako sa v budlcnosti vyhnit pripadnym problémom,
c) register rizik a otvorenych otdzok.

Projektovy manazér Objednavatela rozhodne o schvaleni alebo neschvaleni sprav podl'a tohto
¢lanku Zmluvy do 15 (pétnastich) dni odo diia dorucenia takejto spravy. Projektovy manazér
Objednavatel'a schvali spravy pisomnym potvrdenim o schvéleni spravy, ktoré zaSle
Zhotovitel'ovi. V pripade, ak spravy neschvali, pisomne ozndmi Zhotovitelovi prislusné dévody
a poziada o zmenu alebo dopracovanie posudzovanej spravy. V pripade, ze Projektovy manazér
Objednavatel’a bez opravneného dévodu v rozpore s touto Zmluvou neschvali spravu podla tejto
Zmluvy alebo nezasle Zhotovitel'ovi Ziadne vyjadrenie, povazuje sa takato sprava za schvalen(
uplynutim 15, diia odo diia dorudenia takejto spravy, alebo diiom kedy by bol uplynul 15. deii
lehoty.

V pripade, ak ddjde k zmene Zhotovitel'a podla tejto Zmluvy z akéhokol'vek dévodu, pdvodny
Zhotovitel’ je povinny poskytnit Objedndvatelovi vietku potrebnu suéinnost’ pri prechode na
nového zhotovitel'a vtakom rozsahu atakym spdsobom, aby bola zabezpecena uplnost’ a
kontinuita plneni podla tejto Zmluvy v plnom rozsahu.

Zhotovitel’ sa zavizuje, Ze vykon vybranych odbornych &innosti v ramci plnenia tejto Zmluvy
bude vykonavat’ vyluéne prostrednictvom resp. pod dohl'adom odbornikov uvedenych v Prilohe
¢. 7 tejto Zmluvy. Nahradit’ niektort z os6b uvedenych v Prilohe €. 7 tejto Zmluvy mozno vylu¢ne
so sthlasom Objednavatel’a. Osoba uvedena v Prilohe ¢. 7 tejto Zmluvy moze byt nahradena
jedine osobou, ktora splita rovnakti odbornti spdsobilost, ako je spdsobilost, ktorej splnenie
preukazoval Zhotovitel' vo vztahu k nahradzanej osobe. Pre vyladenie pochybnosti sa Zmluvné
strany dohodli, Ze pre nahradenie osoby uvedenej v Prilohe ¢. 7 nie je potrebné uzatvarat’ dodatok
k tejto Zmluve, pokial’ bude dodrzany postup podla tohto ¢lanku. Priloha €. 7 bude aktualizovana
v sulade s vykonanou zmenou.
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5. ODSTRANOVANIE VAD V ZARUCNEJ DOBE

Zhotovitel’ poskytuje Objednavatel'ovi zmluvna zéruku na Dielo v trvani 24 mesiacov, pri¢om
zéru¢na doba zagina plynit odo dila odovzdania a prevzatia celého Diela. Zhotovitel’ sa zavizuje
bezplatne odstranit’ vady Diela v ramci zaruénej doby.

Vada je také spravanie Diela:

a) pri ktorom Objednavatel’ rutinne pouzivajuci Dielo nedostava spravne vysledky (chybné
algoritmy vypoétu);

b) priktorom nie je dodrZana funkcionalita popisana v Dokumentacii, alebo zaru¢ena Zmluvou
alebo objednavkou, podl'a ktorej bolo Dielo dodané;

¢) ked pri korektnej obsluhe dochadza k nekorektnému chybovému ukon&eniu;

d) pri ktorom dochddza k poskodzovaniu alebo strate uzivatel'skych dat, v ramci opravy vady
sa odstrafiuje len samotna vada, neopravuju sa data.

Vadou nie je najmi také spravanie sa Diela, ktoré by inak spliialo kritérid vady, ak je
nevyhovujlice spravanie sa Diela spdsobené:

a) nevhodnym pouZivanim Diela alebo jeho vyuZivanim za inym tcelom ako bolo uréené;

b) administriciou produk&ného prostredia, do ktorého je Dielo nasadené, alebo administraciou
Diela samotného Objednavatel'om, alebo tret'ou osobou,

¢) pouZivanim Diela za inych podmienok, ako bolo stanovené, alebo ak Dielo bolo pouZzivané
v rozpore s pokynmi poskytnutymi Objednavatel'ovi resp. obsiahnutymi v Dokumentacii
k Dielu;

d) softvérom tretich stran;
e) udalostami alebo skutoénostami, ktoré Zhotovitel’ nemohol ovplyvnit’;
f) zmenou prostredia do ktorého Zhotovitel’ Dielo nasadil;

g) vypadkom elektrickej energie, poruchou na hardvéri, poruchou na pristupovych linkach
a poruchou inych siavisiacich systémov a sluzieb, ktorych dodavatel'om nie je Zhotovitel’.
Kategoérie Vad:

e Vada kategérie A — kriticka — systém ako celok zlyhal a je mimo prevadzky. Nie je zname
Ziadne doCasné rieSenie ani alternativa, ktord by viedla k opdtovnému sprevadzkovaniu
systému aspoil v obmedzenom stave;

e Vada kategérie B — vysokd — systém m4 vyrazne obmedzent schopnost’ prevadzky. Hlavné
komponenty nefunguji a v prevadzke vykazuji vady. KI'icova funkcionalita je obmedzena;

e Vada kategorie C — stredna — systém vykazuje vypadok menej ddleZitej funkcionality alebo
komponentu, ktory nema4 kriticky dopad na uZivatel'ov ale funk&nost systému je obmedzena.
Systém nespdsobuje trvall stratu idajov alebo ich vaZzne poskodenie;

® Vada kategorie D — nizka - Kozmetické a drobné chyby.

Vicsie mnozstvo vad je jedna (1) alebo viac vad kategérie A, alebo tri (3) alebo viac vad kategérie
B, alebo devit (9) alebo viac vad kategorie C, alebo dvadsatijeden (21) alebo viac vad kategorie
D

Zhotovitel’ nenesie zodpovednost za vady, t. j. zaruka podl'a Zmluvy sa nevztahuje na pripady,
ked”:

a) zistenie Objednavatela nem4 povahu vady, ale zistenia spadajuceho pod Sluzby podpory;
b) vada vznikla nezabezpecenim st¢innosti Objednéavatel'a podl'a Zmluvy;

¢) vada vznikla v désledku nepouZivania Diela v stlade s dodanou uzivatel'skou resp.
technickou dokumentaciou, alebo s instrukciami ¢i odporiiéajicimi procedirami, ktoré boli
zverejnené alebo doruc¢ené Objednévatel'ovi;
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d) wvada vznikla v ddsledku zdsahu Objednévatela alebo tretej osoby do Diela, do hardvérového
alebo softvérového prostredia, do ktorého bolo Dielo alebo jeho ¢ast nasadené, ak bol takyto
zésah vykonany bez pisomného stihlasu Zhotovitela;

e) vada vznikla v ddsledku zanedbania drzby Diela alebo jeho &asti, ktorii bol povinny
vykonat’ Objednavatel’.

Za dodasné odstranenie vady sa povaZuje i nahradny spdsob vyriesenia problému s ciel'om
zabezpetit prevadzkyschopnost’ Diela. Zhotovitel’ je opravneny docasne odstranit’ vadu aj tak, Ze
navrhne postup, ktorym zamedzi prejavom vady pri beZnej prevadzke, az do doby definitivneho
odstranenia vady, maximalne v3ak po dobu (7) siedmich kalendarnych dni.

Objednavatel’ poziadavku na odstranenie vady zasiela vzdy pisomne, pricom vada musi byt
dostato¢ne a zrozumitelne $pecifikovana. Objednévatel’ je povinny nahlasit’ vadu bez zbyto¢ného
odkladu potom, ¢o sa o nej dozvedel.

Zhotovitel’ zaru¢uje fungovanie Diela na platformach uréenych Objednévatel'om.

Ak Zhotovitel' zisti, e za vadu, ktorej odstranenie Objednavatel’ ziadal v ramci zaruky,
nezodpoveda (nie je ju povinny odstranit’ bezodplatne v zmysle Zmluvy), ale vznikla z inej
pri¢iny (napriklad chybou softvérového produktu nedodavaného Zhotovitelom podl'a Zmluvy,
chybou hardvéru, zdsahom tretej osoby, atd’.), ozndmi uvedeni skuto¢nost’ bezodkladne
Objednavatelovi. V d’alom odstratiovani vady nie je Zhotovitel’ povinny pokraCovat’, mdZe tak
urobit’ na zéklade objednavky Objednavatela, za dohodnutych podmienok a za osobitnii odplatu.
Ak Objednavatel’ nepoZiada Zhotovitel'a o odstranenie takejto vady, Zhotovitel’ je opravneny
vyfakturovat’ Objednavatelovi uz vykonané prace na identifikacii a odstraneni vady podla ceny
dohodnutej v Zmluve, a ak nie je dohodnuta v Zmluve, podl'a ceny obvyklej za takéto prace.

Zhotovitel’ je povinny zabezpeéit’ svoje pripadné zavizky voti Objednavatelovi vyplyvajice z
tejto Zmluvy, najmi avsak nielen zavézky

a) zo zodpovednosti za vady Diela,
b) na zaplatenie zmluvnych pokut za porusenie povinnosti Zhotovitel'a podl'a tejto Zmluvy,

c) zéavizky na nahradu $kody spdsobenej porusenim povinnosti Zhotovitel'a vyplyvajucich
z tejto Zmluvy a vieobecne zaviznych pravnych predpisov a technickych noriem, aj ked’ nie
sl pravne zavizne,

bankovou zarukou zriadenou v prospech Objednavatel'a vo vyske 5 % z ceny za Dielo bez DPH,
ktorda musi byt vystavena na celt dobu plnenia predmetu tejto Zmluvy a tiez po dobu trvania
zéruky podl'a bodu 5.1. tejto Zmluvy. Zhotovitel’ je povinny zriadit’ bankovi zaruku do 30 dni
odo diia G&innosti tejto Zmluvy. Zhotovitel je povinny predlozit’ znenie bankovej zdruky pred jej
vystavenim bankou Objednavatelovi na schvélenie. Objednavatel’ je povinny ozndmit
Zhotovitel'ovi svoje pripadne namietky k zneniu bankovej zaruky alebo ju schvalit’ v lehote do
pitnastich (15) dni od jej predlozenia; marnym uplynutim tejto lehoty sa ma za to, Ze
Objednévatel’ znenie bankovej zaruky schvalil. Bankova zaruka musi byt’ vystavena tuzemskou
bankou a musi opraviiovat’ Objednédvatela na Ciastoéné a/alebo Uiplné vyuZivanie bankovej
zaruky. Bankova zéruka nesmie obsahovat zdkaz odstpenia, postipenia, zaloZenia alebo
vinkulécie narokov zo zaruky.

6. ZODPOVEDNOST ZA SKODU

V pripade, ak Zhotovitel’ spdsobi Objednévatelovi porudenim svojich povinnosti vyplyvajicich
mu z pravnych predpisov alebo Zmluvy akikol'vek Skodu, zodpovednost za $kodu a povinnost
na nahradu takto spdsobenej $kody sa bude riadit’ a spravovat ustanoveniami § 373 a nasl.
Obchodného zékonnika.

Ziadna zo Zmluvnych strin nezodpoveda za $kody vzniknuté poruienim zmluvnych povinnosti
druhej Zmluvnej strany podla Zmluvy.
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V pripade ak je predmetom plnenia Zmluvy migracia dat, Zhotovitel’ nezodpoveda za obsah ani
aktualnost’ dat, ktorych migraciu vykonava.

Za tvorbu, vyuZivanie a prevadzkovanie dat Objednavatela nesie zodpovednost’ vyluéne
Objednavatel’. Objednavatel’ je sadasne povinny konat’ s obvyklou starostlivostiou a predchadzat
vzniku moznych 3kod tak, Ze bude vykonavat' bezpenostné zalohy dat v silade s pravidlami
beznymi pre nakladanie s idajmi v informaénych systémoch. Zhotovitel’ nenesie zodpovednost’
za §kodu vzniknutt stratou alebo poskodenim dat alebo datovych struktir Objednévatel'a, a to ani
v pripade, Ze k nim doslo pri pouZivani Plnenia dodaného Zhotovitelom, na ktoré sa vztahuje
zaruka, ak nie je strata alebo pofkodenie spdsobené vadou.

Zhotovitel’ zodpoveda za vietky priame alebo nepriame $kody, ktoré svojim imyselnym alebo
neumyselnym konanim spdsobi Objednavatelovi a zavidzuje sa nahradit’ ich Objednavatel’ovi,
vratane stvisiaceho u$lého zisku a sankcii za porusenie platnej legislativy.

Zhotovitel' zodpoveda za $kodu, ktord Objednavatelovi vznikne v shivislosti s poruSenim
povinnosti Zhotovitel'a ustanovenych v bode 4.3. Zmluvy.

Zhotovitel’ zodpoveda za $kodu spoéivajlicu v povinnosti Objednavatel’a vratit’ ¢ast’' nenavratného
finanéného prispevku na financovanie predmetu Diela Poskytovatelovi NFP, resp. sankciu
uloZent Objednévatelovi Poskytovatelom NFP v pripade, ak Dielo nebude vykonané riadne
a/alebo v lehote plnenia z dévodov na strane Zhotovitel’a.

Zhotovitel' pre pripad zodpovednosti za $kodu sposobent pri poskytovani plnenia podla tejto
Zmluvy je povinny zabezpedit, Zze do 30 dni od Géinnosti tejto Zmluvy bude mat’ uzatvorent
poistnli zmluvu na poistnd sumu vo vy$ke minimalne 200.000,- EUR (slovom: dvestotisic eur).
Zhotovitel' preukdze Objednavatelovi uzatvorenie poistnej zmluvy predloZenim dokladu
o poisteni (0¢innej poistnej zmluvy alebo poistného certifikatu). Zhotovitel’ je povinny preukazat
platnost’ dokladu o poisteni a trvanie poistenia aj opitovne, kedykol'vek pocas trvania tejto
Zmluvy, a to do 5 (piatich) pracovnych dni, ak o to Objednévatel’ poziada.

7. LICENCNE DOJEDNANIA

Dielo je spoloénym dielom Zhotovitel'a a Objednavatel’a.

Objednavatel’ sa spolu so Zhotovitelom stdva nositelom autorského prava k aplikatnému
programovému vybaveniu vytvorenému v ramci tejto Zmluvy, vratane projektovej a uzivatel'skej
dokumentacie a ostatnych predmetov tvoriacich sicast’ Diela chraneného autorskymi pravami.

Autorské prava k aplikagnému programovému vybaveniu v pripade zaniku prdvneho subjektu
Zhotovitel'a prechadzaji v plnej miere na nastupnicky pravny subjekt. Ak takyto subjekt v deil
zéniku pravneho subjektu nebude ustanoveny, alebo k takémuto diiu Objednavatel’ prava
k aplikaénému programovému vybaveniu neprevedie na iny subjekt, prevadzaji sa autorské prava
k aplikaénému programovému vybaveniu v plnej miere na Objednévatel’a, a to ku diu zaniku
Zhotovitela bez pravneho nastupcu.

Zhotovitel’ sa zavizuje, Ze softvér, procesy, pomocky a materidly vyvinuté v stivislosti s plnenim
dodavky pre Objednévatela nepouzije k reklamnym G&¢elom, pri semindroch, ani pri podobnych
akcidch bez stihlasu Objednévatel'a, a taktieZ sa zavizuje, Ze ich nedoda ziadnej tretej strane.

Zhotovitel’ vyhlasuje, Ze ddva Objednavatel'ovi na neobmedzent/neur€iti dobu neodvolatel'ny
stihlas pouZivat neobmedzene akymkol'vek spésobom na akomkol'vek nosi¢i na izemi vietkych
krajin sveta Dielo vykonané Zhotovitefom podla tejto Zmluvy a zaroven prevadza na
Objednavatela pravo Dielo pouzivat’ na uzemi vietkych krajin sveta neobmedzene akymkol'vek
spdsobom bez ¢asového obmedzenia, pricom Objednavatel’ je opravneny predovietkym

a) Dielo upravit’ alebo dat’ upravit,

b) rozmnoZovat' Dielo, alebo dat’ rozmnoZovat’ technickymi prostriedkami zvolenymi podla
jeho uvézenia,
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¢) rozdirovat Dielo akymkol'vek spdsobom (napriklad verejnym rozsirovanim Diela, jeho Casti,
alebo jeho rozmnoZeniny, nijmom, vypozi¢iavanim, alebo akoukol'vek formou prevodu
vlastnickych prav alebo prava drzby, verejnym vystavenim Diela alebo jeho rozmnoZeniny,
verejnym vykonanim Diela, vysielanim, pripadne jeho kablovou retransmisiou alebo
prenosom inym spdsobom),

d) Dielo prelozit’ alebo dat’ prelozit’,

e) adaptovat’ Dielo, usporiadat’ alebo inak spracovat’ alebo dat’ adaptovat, usporiadat’ alebo
inak spracovat’,

f) pouzit a irit’ Dielo na akychkol'vek nosi¢och,
g) spojit’ Dielo s inym Dielom,
h) prihlasit’ Dielo ako ochrannii znamku.

Zhotovitel’ vyhlasuje, 7e dava Objednavatelovi stihlas, aby v pripade zdujmu udelil tretej osobe
stihlas pouzivat’ Dielo, pripadne iné prava na Dielo sa vztahujuce, ktoré Objednéavatel’ nadobudne
na zaklade tejto Zmluvy, na inti osobu a to aj bez d’alSieho privolenia Zhotovitel'a; na udelenie
sthlasu tretej osobe pouZivat’ Dielo, spdsob pouZitia Diela, rozsah pouZitia Diela, jeho Casové a
miestne urdenie sa primerane pouZiji ustanovenia tejto Zmluvy tykajice sa udelenia sihlasu
Zhotovitel'a Objednévatel'ovi na pouZitie Diela.

Zhotovitel’ sa zavizuje neposkytovat’ vysledky rieSenia (ani ¢iastkové) tretej osobe bez sthlasu
Objednavatel’a.

Zhotovitel mdze pouzit' vysledky plnenia Zmluvy na vlastné udely iba na zaklade sthlasu
Objednévatela a podl'a nim stanovenych podmienok.

V pripade, ak budd predmetom plnenia Zmluvy Programové Upravy existujiiceho softvéru,
Zhotovitel' je pred podpisom Akceptaéného protokolu povinny dodat’ Objednavatelovi
najaktualnejsiu verziu komentovanych zdrojovych kédov a datového modelu Diela, s tym, Ze
Objednavatel’ bude opravneny tieto bez akéhokol'vek ¢asového a vecného obmedzenia pouZit
(vratane moZnosti ich dekompilacie a akychkol'vek inych sposobov tpravy).

Zdrojovy kéd bude otvoreny v stlade s licenénymi podmienkami verejnej softvérovej licencie
Eurdpskej tnie podla osobitného predpisu, a to v rozsahu, v akom zverejnenie tohto kodu nemdze
byt zneuZité na &innost’ smerujicu k naruseniu alebo k zni¢eniu informaéného systému verejnej
Spravy.

Vytvoreny zdrojovy kod vratane dokumentacie zdrojového kédu bude zverejneny na zéklade
rozhodnutia Objednavatel’a uvedeného v sutaznych podkladoch bud’

a) vreZzime podla § 31 ods. 4 pism. a) Vyhlasky ¢&. 78/2020 (verejné — zdrojovy kéd je dostupny
pre verejnost’ bez obmedzenia); tymto nie je dotknuty osobitny pravny reZzim vztahujici sa
na preexistentny zdrojovy kod, alebo

b) v reZime podla § 31 ods. 4 pism. b) Vyhlasky &. 78/2020 (s obmedzenou dostupnost'ou pre
organ vedenia a organy riadenia - zdrojovy kéd je dostupny len pre orgén vedenia a organy
riadenia).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze po odovzdani Diela sa pristup k vytvorenému zdrojovému kédu vo
vyvojovom a produk&énom prostredi, vratane nakladania s tymto zdrojovym kédom, zacne riadit’
podmienkami dohodnutymi v SLA zmluve.

Zhotovitel je povinny zabezpegit, aby vietky prava na duSevné vlastnictvo, ktoré vyplyvaji ako
désledok plnenia Zmluvy Zhotovitel'om, jeho zamestnancami alebo tretimi stranami, ktorych
sluzby si Zhotovitel’ najal na plnenie Zmluvy, patrili Objednavatel’'ovi ako osobe, ktora iniciovala
vytvorenie tychto diel a usmerfiovala a zabezpe€ovala proces ich vytvorenia. Vietky dokumenty
vratane informdcii, udajov, programov, zdrojovych kodov, kontrol, pracovnych dokumentov,
diagnostickych modelov, metodologie, sprav, Specifikacii alebo podobnych dokumentov
vypracovanych alebo pouZivanych za tymto ti¢elom st vlastnictvom Objednévatela.
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Zhotovitel’ sa zaviizuje samostatne zdokumentovat’ vietky vyuZitia preexistentnych proprietarnych
a open source SW (d’alej ako ,,preexistentny SW*) a predlozit' Objednédvatel'ovi ich uceleny
prehl’ad vratane licen¢nych podmienok.

Ak sl s pouzitim preexistentného SW, sluZieb podpory k nemu v rozsahu v akom st nevyhnutné,
&i inych stvisiacich plneni, spojené akékol'vek poplatky, je Zhotovitel’ povinny v ramci ceny Diela
riadne uhradit’ vietky tieto poplatky za cel( dobu trvania tejto Zmluvy.

Zhotovitel' odskodni Objednavatel'a za konanie tretich stran na zéklade tvrdenia, ze (jeden)
z produktov a/alebo Easti softvéru dodaného Zhotovitelom predstavuje poruenie patentovych,
autorskych, databazovych prav, prav na vykresy alebo uzitkové vzory, obchodného tajomstva
alebo zasah do vlastnickeho prava tretej strany.

Zhotovitel’ nesie zodpovednost’ za plnt nahradu v8etkych nakladov a §kdd, ktoré moézu vzniknut
Objednavatel'ovi ako désledok narokov tretich stran zaloZzenych na tychto pravach.

Tymto €Elankom Zmluvy nie st dotknuté osobitné povinnosti Objednéavatela vyplyvajice
zo Zmluvy o NFP.

8. OCHRANA DOVERNYCH INFORMACII A OSOBNYCH UDAJOV

Zmluvné strany st povinné zaistit’ utajenie ziskanych dovernych informacif spdsobom obvyklym
pre utajovanie takychto informécii, ak nie je vyslovne dojednané inak. Tato povinnost plati
bez ohl'adu na ukonéenie platnosti a G&innosti Zmluvy. Zmluvné strany s povinné zaistit' utajenie
dévernych informéacii aj u svojich pracovnikov, zastupcov, ako aj inych spolupracujucich tretich
stran, pokial’ im takéto informacie boli poskytnuté.

Déverné informacie poskytnuté, odovzdané, oznamené, spristupnené a/alebo akymkol'vek inym
sposobom ziskané jednou Zmluvnou stranou od druhej Zmluvnej strany na zéklade a/alebo
v akejkol'vek stvislosti so Zmluvou mdzu byt pouzité vyhradne na uéely plnenia predmetu
Zmluvy a v sulade s predpismi ktoré upravuji nakladanie s takymito idajmi. Zmluvné strany sa
zavizuji doverné informacie ako aj vSetky informacie poskytnuté, odovzdané, oznamené,
spristupnené a/alebo akymkol'vek inym spdsobom ziskané Zmluvnymi stranami na zaklade
Zmluvy a/alebo v akejkol'vek sivislosti so Zmluvou udrziavat’ v prisnej tajnosti, zachovavat
o nich ml¢anlivost’ a chranit’ ich pred zneuZitim, poSkodenim, zni¢enim, znehodnotenim, stratou
a odcudzenim, a to i po ukondeni platnosti a aéinnosti Zmluvy. Zmluvna strana nie je opravnena
bez predchadzajiiceho pisomného sthlasu druhej Zmluvnej strany déverné informacie poskytnut,
odovzdat, oznamit, spristupnit’, zverejnit’, publikovat, roziirovat, vyzradit' ani pouZit inak nez
na Gely plnenia predmetu Zmluvy, a to ani po ukondeni platnosti a uéinnosti Zmluvy, s vynimkou
pripadu ich poskytnutia /odovzdania /oznamenia/ spristupnenia:

a) odbornym poradcom Zmluvnej strany (vratane pravnych, u¢tovnych, datiovych a inych
poradcov, alebo auditorov), ktori st bud’ viazani veobecnou profesionalnou povinnostou
mléanlivosti stanovenou alebo uloZenou zdkonom alebo st povinni zachovavat' ml¢anlivost
na zéklade pisomnej dohody so Zmluvnou stranou;

b) (i) ovladanej osobe Zmluvnej strany; (ii) ovladajicej osobe Zmluvnej strany; (iii) osobe, vo
vztahu ku ktorej mé ovladajlica osoba Zmluvnej strany postavenie ovladanej osoby alebo
podobné postavenie; a (iv) osobe, v ktorej ma ovladajiica osoba Zmluvnej strany postavenie
ovladajicej osoby alebo podobné postavenie, pri¢om uvedené osoby budi mat’ vo vztahu k
ochrane ddvernych informacii rovnaké povinnosti ako Zmluvné strany;

¢) subdodévatel'om, ak sa subdod4vatel’ podiel’a na plneni podl'a Zmluvy, a ak je to potrebné
pre Glely plnenia povinnosti Zhotovitela podl'a Zmluvy, pricom subdodavatel musi byt
viazany minimalne rovnakym rozsahom povinnosti vo vztahu k ochrane dévernych udajov,
ako su viazané Zmluvné strany podl'a Zmluvy;

d) na zéklade povinnosti stanovenej zakonom, rozhodnutim stdu, prokuratiry alebo iné¢ho
opravneného organu verejnej moci, pricom v tomto pripade Zmluvna strana, ktora je povinné
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informacie spristupnit’, bezodkladne doruéi druhej Zmluvnej strane pisomné ozndmenie o
tejto skutoénosti este pred spristupnenim tychto informécif.

Povinnost' Zmluvnych stran zachovavat’ mléanlivost’ o dévernych informaciach sa nevztahuje
na informacie, ktoré:

a) boli zverejnené uz pred podpisom Zmluvy, So musi byt preukazatelné na zaklade
poskytnutych podkladov, ktoré tito skutoénost’ dokazuju;

b) sa stan( vieobecne a verejne dostupné po podpise Zmluvy z iného dévodu ako z dévodu
porusenia povinnosti podl'a Zmluvy, ¢o musi byt preukazatené na zdklade poskytnutych
podkladov, ktoré tito skuto¢nost’ dokazuji;

¢) boli vyvinuté Zmluvnou stranou nezavisle na informéaciach ziskanych od druhej Zmluvnej
strany, boli ziskané Zmluvnou stranou od tretej strany, ktora ich legitimne ziskala alebo
vyvinula a ktord nema Ziadnu povinnost,, ktord by obmedzovala ich zverejiiovanie.

Povinnost’ Zmluvnych stran zaistit' utajenie ziskanych dévernych informécii plati bez ohladu
na ukondenie platnosti a i¢innosti Zmluvy. V pripade ukonéenia t¢innosti niektorych zmluvnych
ustanoveni nie si dotknuté ustanovenia Zmluvy o ochrane dévernych informécii, pokial’ sa
Zmluvné strany nedohodn inak.

Zmluvné strany sii povinné zaistit’ utajenie dévernych informécii aj u svojich zamestnancov,
zéstupcov, ako aj inych spolupracujucich tretich stran, pokial’ im takéto informdcie boli
poskytnuté. Zhotovitel’ sa zavéizuje oboznamit’ a nasledne zabezpedit' od svojich zamestnancov
realizujtcich predmet plnenia Zmluvy dodrziavanie:

a) povinnosti dodrZiavania ochrany udajov a zavizku ml¢anlivosti o Gidajoch, s ktorymi pocas
vykonu prac pre Objednavatela prisli do styku, a to aj po ukonéeni pracovného, resp.
sluzobného pomeru,

b) povinnosti zachovdvat’ ml€anlivost’ o osobnych tidajoch, s ktorymi potas vykonu prac
pre Objednavatel’a prisiel do styku, ako aj o zdkaze ich vyuZitia pre osobnil potrebu,
zvergjnenia, poskytnutia a spristupnenia s vynimkou organov ¢innych v trestnom konani a vo
vztahu k Uradu pre ochranu osobnych tidajov pri plneni jeho dloh.

Zmluvné strany sa zaviizuji dodrziavat’ ustanovenia zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskor$ich predpisov a Nariadenie
Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.04.2016 o ochrane fyzickych os6b
pri spractivani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruduje smernica
95/46/ES. Ak si predmet plnenia Zmluvy v tejto stvislosti vyZiada spracovanie osobnych tidajov,
Zhotovitel' je povinny poziadat Objednavatela (ako prevadzkovatela osobnych tdajov)
o uzatvorenie sprostredkovatel'skej zmluvy. Bez sprostredkovatel’skej zmluvy Zhotovitel nie je
opravneny spracuvat’ osobné tidaje.

Zhotovitel' prehlasuje, Zze bol obozndmeny s informéciami podla ¢lanku 13 Nariadenia
Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.04.2016 o ochrane fyzickych osdb pri
spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES, zverejnenych na webovom sidle a Giradnej tabuli Objednavatela.

Kazd4 Zmluvna strana je opravnena uvadzat’ obchodné meno a logo druhej Zmluvnej strany (ako
svojho obchodného partnera) v obchodnych a marketingovych materidloch len
po predchadzajicom sthlase druhej Zmluvnej strany. Kazdd Zmluvni strana je oprdvnena
prezentovat’ Plnenie podl'a Zmluvy a jeho zakladné parametre vo svojich referenciach. Ziadna
Zmluvna strana nie je opravnena bezddvodne odmietnut’ poskytnutie referencie o Plneni podla

Zmluvy.
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9. SANKCIE

V pripade omeskania Zhotovitel'a s realizdciou Ciastkového plnenia podla tejto Zmluvy je
Objednavatel’ opravneny pozadovat’ od Zhotovitel'a zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,05 %
z ceny prisluiného Ciastkového plnenia za kazdy deii omeskania. Tym nie je dotknuté
ustanovenie bodu 9.2.

Ak v dbsledku poruenia zmluvnej povinnosti Zhotovitel'om vznikne Objednavatel'ovi povinnost’
vratit’ nendvratny finanény prostriedok alebo jeho Cast’ (d’alej len ,,Dotknutd suma®) na zaklade
Zmluvy o NFP jeho poskytovatel'ovi, Zhotovitel’ je povinny zaplatit’ Objednavatel'ovi zmluvna
pokutu vo vySke Dotknutej sumy, z Casti ktord bola zavinend Zhotovitefom a uhradena
Zhotovitel'ovi. V pripade, ze dbjde k povinnosti vratenia Dotknutej sumy z dévodu neposkytnutia
sG&innosti zo strany Objednévatel'a, uvedené ustanovenie bodu 9.2 sa neaplikuje.

V pripade omeskania Objednavatel'a so zaplatenim faktiry je Zhotovitel' opravneny poZzadovat
od Objednavatel'a zaplatenie iroku z omeskania vo vyske 0,03 % z dlznej sumy za kazdy dei
omeskania. V pripade, Ze toto omeSkanie Objednavatel'a presiahne devitdesiat (90) dni, je
Zhotovitel' opravneny obmedzit', alebo pozastavit vykondvanie d’alSich Ciastkovych plneni aZ
do uplného zaplatenia dlZnej sumy. V pripade pozastavenia alebo obmedzenia prac podla tohto
bodu Zmluvy sa Zhotovitel’ nedostane do omeskania s plnenim svojich povinnosti podl'a Zmluvy.

V pripade omeSkania Zhotovitela so splnenim povinnosti podl'a bodu 3.5. Zmluvy je
Objednavatel’ opravneny poZzadovat’ zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 300,- EUR (slovom:
tristo eur) za kazdy defi omeskania. V pripade omeskania s realiziciou Ciastkového plnenia sa
uplatni sankcia podl'a bodu 9.1. Zmluvy.

V pripade, Ze pri plneni predmetu Zmluvy déjde zo strany Zhotovitel'a k poruSeniu povinnosti
uvedenej v &l. 8 a prilohe &. 8 tejto Zmluvy, Objednéavatel’ je opravneny pozadovat’ zmluvnu
pokutu vo vyske 10 000,00 EUR (slovom: desat'tisic eur) za kazdy pripad poruSenia povinnosti.

V pripade, Ze pri plneni predmetu Zmluvy déjde zo strany Zhotovitel'a k poruseniu povinnosti
uvedenej v bode 4.32 tejto Zmluvy a/alebo bode 6.8. tejto Zmluvy a/alebo v ¢l. 14 tejto Zmluvy,
Objednavatel je opravneny pozadovat’ zmluvnl pokutu vo vyske 500,- EUR (slovom: pét'sto eur)
za kazdy deii existencie dévodu vzniku prava na odstipenie od Zmluvy podla bodu 10.7. tejto
Zmluvy.

V pripade porusenia povinnosti Zhotovitel'a podl'a bodu 4.15 Zmluvy je Objedndvatel opravneny
poZadovat’ od Zhotovitel’a zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske sumy finan¢nej ndhrady, ktort
bude Objednavatel povinny uhradit’ tretej osobe, ktorej budi prindleZat prava duSevného
vlastnictva dotknuté vytvorenim alebo pouzivanim Diela.

V pripade, ak v dosledku vykonanej kontroly/auditu/overovania u Objednévatela a/alebo
Zhotovitel'a podla bodu 12.4 Zmluvy d6jde k uznaniu Casti alebo celého Diela za neopravneny
vydavok v dosledku poruSenia povinnosti Zhotovitel'a podla Zmluvy nedodrzanim povinnosti
vyplyvajucich zo Zmluvy a jej priloh, je Objednavatel’ opravneny pozadovat od Zhotovitel'a
zmluvnl pokutu vo vyske sumy zodpovedajticej sume neopravneného vydavku.

V pripade poruSenia povinnosti podla &lanku 12.4. a 14.7. tejto Zmluvy je Objednéavatel
opravneny pozadovat’ zmluvn( pokutu vo vyske 50,- EUR (slovom: pétdesiat eur) za kazdy deil
omeskania so splnenim tejto povinnosti.

V pripade vzniku prava na odstiupenie od zmluvy podla bodu 10.5. Zmluvy je Objednéavatel
opravneny pozadovat’ zmluvni pokutu vo vyske 50,- EUR (slovom: pét'desiat eur) za kazdy den
trvania dévodu na odstipenie od zmluvy podla bodu 10.5. Zmluvy.

Zmluvna strana nie je v omeskani s plnenim svojich zmluvnych povinnosti, ak je jej omeSkanie
zapri¢inené doévodmi u druhej Zmluvnej strany. Objednavatel’ je v ome3kani, ak v rozpore
s0 svojimi povinnostami vyplyvajicimi zo Zmluvy neprevezme riadne pontiknuté Plnenie alebo
neposkytne riadnu siinnost” potrebnil na to, aby Zhotovitel mohol riadne a v&as splnit’ svoj
zévézok vyplyvajici zo Zmluvy.
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Zmluvna strana nie je v ome8kani s plnenim svojich zmluvnych povinnosti v pripadoch vys3ej
moci, ktorou sa rozumie kazd4 vonkajsia udalost’ alebo okolnost’ vynimoéného a neodvratného
charakteru, ktord Zmluvné strany nemohli rozumne predvidat’ pri podpisovani Zmluvy a ktora
znemoZiiuje realizaciu Plnenia alebo jeho &asti (napriklad zivelné pohromy a pod.).

Zmluvné pokuty podla tejto Zmluvy st splatné na zaklade pisomnej vyzvy opravnenej Zmluvnej
strany dorucenej povinnej Zmluvnej strane.

Zaplatenim zmluvnej pokuty na ziklade tejto Zmluvy nezanikd povinnost’ splnit’ zabezpeeny
zaviazok. Rovnako nezanika ani narok na nahradu $kody prislusnej Zmluvnej strany, ktord jej
vznikne v stvislosti s porudenim tejto Zmluvy, a to aj v rozsahu presahujucom vysku zmluvnej
pokuty.

Objednavaterl je opravneny jednostranne zapo&itat’ proti akejkol'vek pohl'adavke Zhotovitel'a vogi
Objednévatelovi vetky svoje pripadné pohl'adavky vodi Zhotovitel'ovi na zaplatenie zmluvnych
pokut podl'a Zmluvy.

10. UKONCENIE ZMLUVY

Okrem uplynutia doby trvania Zmluvy alebo splnenia zévizkov zo Zmluvy je mozné ukongit
platnost’ a u¢innost’ Zmluvy nasledovne:

a) pisomnou dohodou Zmluvnych stran;

b) pisomnou vypoved'ou;

¢) pisomnym odstupenim od Zmluvy.

Zmluvna strana je opravnena vypovedat Zmluvu, ak:

a) jenadruhi Zmluvna stranu vyhlaseny konkurz, alebo bola povolena restrukturalizacia, alebo
ak bolo vyhlasenie konkurzu odmietnuté alebo zru$ené pre nedostatok majetku;

b) je druhd Zmluvna strana v likvidécii;

¢) niektorda Zmluvn4 strana nemoze plnit’ svoje povinnosti v dosledku okolnosti vylu¢ujicich
zodpovednost’ (§ 374 Obchodného zédkonnika), po dobu dihsiu ako Sest’ (6) mesiacov.

Vypovedna lehota je 3 mesiace a zaéina plynit od prvého dila kalenddrneho mesiaca
nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved’ dorudené druhej Zmluvnej strane.

Pre pripad vypovedania Zmluvy jednou zo Zmluvnych stran sa Zmluvné strany dohodli, ze
Zhotovitel' ma narok na tthradu tych Ciastkovych plnent, ktoré boli akceptované Objednévatel'om,
a to bez ohladu na to, & splatnost faktiry za uvedené Ciastkové plnenia nastala pred
vypovedanim Zmluvy alebo po vypovedani Zmluvy.

Zmluvna strana je opravnena odstupit’ od tejto Zmluvy v pripade, ak si druhd Zmluvna strana
riadne a vas nesplnila povinnost’ podl'a Zmluvy ani potom, ako ju odstupujiica Zmluvna strana
na neplnenie pisomne upozornila a na plnenie v tomto upozorneni aj opétovne vyzvala, pri¢om
jej na splnenie povinnosti v pisomnej vyzve na to poskytla dodatoénti primerani lehotu, nie
krat$iu ako 15 dni.

Objednavatel’ je opravneny odstipit’ od Zmluvy v pripade porusenia povinnosti Zhotovitel'a
uvedenych v ¢l. 8 a prilohe €. 8 tejto Zmluvy.

Objednévatel’ je opravneny odstapit’ od Zmluvy v pripade nedodrzania niektorej z podmienok a
povinnosti dodavatel'a alebo jeho subdodévatelov podl'a bodu 4.32. a/alebo bodu 6.8. tejto
Zmluvy a/alebo &l. 14, tejto Zmluvy a/alebo zékona &. 315/2016 Z. z. o registri partnerov
verejného sektora a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov.

V pripade preukdzania, ze Zhotovitel’ nie je schopny plnit predmet Zmluvy alebo ho nie je
schopny phiit’ v pozadovanej kvalite alebo lehote, Objednavatel’ ma pravo odstipif’ od tejto
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Zmluvy. Ak Zhotovitel’ riadne nevykona dohodnuté plnenie v pozadovanej kvalite, a to ani v
primeranej Objednavatel'om urdenej dodatoénej lehote, povazuje sa za preukazané, ze Zhotovitel
nie je schopny riadne plnit’ predmet Zmluvy.

Objednavatel’ je tiez opravneny odstipit od tejto Zmluvy v pripade, ak dodlo k zruSeniu,
pozastaveniu, preSerpaniu alebo obmedzeniu alebo hrozbe obmedzenia Cerpania finan¢nych
prostriedkov, ktoré Objednavatel’ i&elovo alebo bezigelovo &erpal alebo mal &erpat’ z verejnych
pripadne aj neverejnych finanénych zdrojov Slovenskej republiky, Europskej unie alebo
akéhokol'vek iného subjektu odlidného od Objednévatel’a, a to formou dotacie, nenavratného
finanéného prispevku alebo akejkol'vek inej formy bezodplatného poskytnutia pefiaznych
prostriedkov za idelom financovania verejnoprospe$ného projektu, ktory tvori predmet Zmluvy
alebo v suvislosti s nim. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ustanovenie § 356 ods. 2 zakona
&.513/1991 Zb. Obchodny zékonnik sa nepouzije.

Objednavatel’ ma pravo odstipit od Zmluvy so Zhotovitefom v pripade, ak vysledky finanénej
kontroly verejného obstardvania zo strany Poskytovatela NFP neumoziujii financovanie
vydavkov, ktoré st predmetom tejto Zmluvy.

V pripade, ak pred nadobudnutim G&innosti tejto Zmluvy zo strany Poskytovatel'a NFP nebude
mozné uznat’ vydavky vyplyvajuce z vysledku Stt'aZe za oprdvnené alebo z iného dévodu bude
zrejmé, ze finan&né prostriedky Objednavatelovi neboli alebo nebudi pridelené v poZzadovanej
vyske, najmi ak z Oznamenia o vysledku vyplynie, Ze Poskytovatel’ NFP identifikoval niektoré
nedostatky postupu SutaZe, a preto si uplatnil vo¢i Objednavatel'ovi ,,ex ante finanéna opravu®
(tzv. korekciu), v ddsledku &oho Poskytovatel NFP neposkytne Objedndvatelovi financné
prostriedky v pozadovanej vyske, bude mat’ Objednavatel’ pravo od tejto Zmluvy odstapit’. Prava
a povinnosti z tejto Zmluvy zanikn momentom odstipenia Objednévatel'a od tejto Zmluvy.
Stigastou odstiipenia podla tohto bodu Zmluvy bude Oznamenie o vysledku preukazujice
existenciu okolnosti, ktoré zakladaji pravo Objednavatel’a na odstiipenie od Zmluvy podl'a tohto
bodu Zmluvy.

Utinky odstiipenia nastavaji diiom jeho doruenia druhej Zmluvnej strane. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze Plnenia, ktoré si poskytli pred difom odstipenia od Zmluvy, si nevracaji. Ak si chce
Objednavatel’ ponechat’ Plnenie, ktoré doposial’ neakceptoval, je ho povinny akceptovat' a zaplatit’
Zhotovitel'ovi cenu toho Plnenia.

11. ROZHODNE PRAVO, RIESENIE SPOROV

Prava a povinnosti vyplyvajuce zo Zmluvy, aviak vyslovne v nej neuvedené, sa budu riadit
prislusnymi ustanoveniami Obchodného zdkonnika a d'al§imi platnymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky.

Ak bude akékol'vek ustanovenie Zmluvy vyhldsené za neplatné alebo nevymozitelné, platnost’
alebo vymoziteInost’ ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy zostane nedotknutd. V takomto pripade
sa Zmluvné strany dohodli, 7e uzatvoria dodatok k Zmluve a tie ustanovenia, ktoré stratili platnost’,
alebo sa stali nevymoZitelnymi, nahradia ustanoveniami, ktorych formuldcie a znenia budd ¢o
najviac podobné pdvodnému zdmeru s tym, aby bol zachovany ucel a ciel’ tejto Zmluvy,
pri re$pektovani novych faktov, bez ujmy pre obidve Zmluvné strany.

V pripade sporného chdpania Zmluvy sa obidve Zmluvné strany budd snaZit’ pred zahajenim
pravnych krokov predovietkym o zhodu v dobrom. Pokial sa Zmluvné strany nedohodnu zhodou
v dobrom, budd sa snaZit' dosiahnut’ sidny zmier. Ak ani takto neddjde k zhode, obritia sa
na prislu$ny sad v Slovenskej republike.

Pisomnosti doruéované postou st povazované za dorudené prevzatim alebo odmietnutim prevzatia
zasielky, a ak ich Zmluvna strana neprevezme na adrese uvedenej v Zmluve, alebo
na koreSpondenénej adrese pisomne ozndmenej Zmluvnej strane, povazuji sa pisomnosti
za dorudené tretim diiom od uloZenia zasielky na poste; v pripade, ak zésielku nemoZno na adrese
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podla tohto bodu doruéit’ z dévodu ,,Adresat neznamy“, povazuje sa zasielka za dorucent diiom
jej vratenia odosielatelovi.

12.  OSOBITNE USTANOVENIA

Vietky listiny, objednavky, dokumenty, poZziadavky a oznamenia alebo akdkolvek ind
komunikdcia (d’alej len ,,0zndmenia®) budi medzi Zmluvnymi stranami zabezpecované listami
doruéenymi postou (univerzalny postovy dorudovatel) alebo osobne, ak tito Zmluva neurduje
inak. Ak bolo ozndmenie zasielané postou, povaZzuje sa za dorudené dilom, v ktorom ho adresat
prevzal alebo odmietol prevziat, alebo na treti defi odo diia podania zasielky na poste, ak sa
uloZena zésielka zaslana na adresu uvedenti v zahlavi Zmluvy vrétila spét’ odosielatelovi. Ak bolo
oznamenie doruované osobne v pracovny deii v ¢ase od 8.00 hod do 15.00 hod., povazuje sa
za dorudené prevzatim oznamenia, inak v nasledujici pracovny deil.

Zmluvné strany sa zaroveii zavizuji oznamovat' si navzajom akékol'vek zmeny Gdajov, ktoré sa
ich tykaju a st potrebné na pripadné uplatnenie oznamenia, najmi vietky zmeny tykajice sa tejto
Zmluvy, zmenu, ¢ zdnik ich pravnej subjektivity, adresu ich sidla, bydliska alebo miesta
podnikania, bankového spojenia, vstup do konkurzného konania, restrukturalizacie alebo
likvidacie ktorejkol'vek zmluvnej strany a zodpovednych zastupcov. Ak niektord Zmluvna strana
nesplni tito povinnost, nebude oprdvnend namietat, Ze neobdrzala akékolvek ozndmenie,
a zdrovefi zodpoveda za akikol'vek takto spdsobenil $kodu. Zmeny podla tohto odseku si si
Zmluvné strany povinné pisomne oznamovat v lehote do piatich (5) dni, odkedy nastala
rozhodujica skutoénost’.

Zmluvn4 strana je opravnena postupit’ pohladavky a iné prava vyplyvajlice z tejto Zmluvy voci
druhej Zmluvnej strane len po jej predchadzajicom pisomnom sihlase. Zmluvnd strana je
opravnena pouZit pohladavky vyplyvajice z tejto Zmluvy voéi druhej Zmluvnej strane ako
zabezpeku, alebo pre iné zabezpelenie svojich zavizkov vodi tretej osobe len po predchadzajiicom
pisomnom suhlase dotknutej Zmluvnej strany.

Na zéklade dohody Zmluvnych stran a vzhI'adom na financovanie predmetu Zmluvy aj z verejnych
zdrojov sa Zhotovitel’ zavizuje, Ze strpi vykon kontroly / auditu / overovania, vykonavaného
oprivnenymi osobami na vykon tejto kontroly a poskytnit’ im vSetku potrebni suinnost,
kedykol'vek pogas platnosti a u¢innosti Zmluvy o NFP a pocas obdobia udrzatelnosti projektu,
predovietkym v zmysle Zmluvy o NFP.

Zhotovitel' sa zavizuje, Ze umozni Objednévatelovi vykonat' audit bezpecnosti Informacného
systému i informaénych systémov a prostredia Zhotovitel'a pouzivaného pri plneni Diela a priamo
alebo nepriamo stvisiacim s plnenim Diela, a to na overenie miery dodrziavania bezpe¢nostnych
poZiadaviek relevantnych pravnych predpisov a zmluvnych poZiadaviek.

Zhotovitel’ sa zavézuje, Ze prijme opatrenia na zabezpetenie napravy zisteni z auditu bezpeénosti
informaénych systémov.

Zhotovitel sa zavizuje strpiet’ vykon kontroly zo strany Objednavatela a poskytnit’ mu vietku
potrebn(l si¢innost’ za u&elom zistenia, &i Zhotovitel’ poskytuje plnenie v stilade s touto Zmluvou.

13. VYHLASENIA ZMLUVNYCH STRAN

Zhotovitel' vyhlasuje, 7e je spdsobily uzatvorit tito Zmluvu ariadne plnit' zavizky z nej
vyplyvajlice a Ze sa oboznamil s podkladmi tvoriacimi zadavaciu dokumentaciu Diela, vratane jej
priloh, ktoré ustanovuji poziadavky na predmet plnenia Diela.

Zhotovitel' vyhlasuje, Z¢ mé na realizdciu Diela k dispozicii nevyhnutné kapacity a technické
schopnosti na dodanie Diela, ako je dohodnuté v tejto Zmluve.
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Zhotovitel’ vyhlasuje, Ze disponuje vietkymi opravneniami pozadovanymi prislusnymi organmi a
v zmysle prisludnych pravnych predpisov, ako aj kapacitami aodbornymi znalostami
nevyhnutnymi na riadnu a v&asnu realizaciu Diela.

Zhotovitel’ vyhlasuje a zaviizuje sa, 7ze v Gase uzatvorenia Zmluvy ma splnené povinnosti, ktoré
mu vyplyvaji v zmysle Zakona o registri partnerov verejného sektora a po€as trvania tejto Zmluvy
bude udrziavat’ zapis v tomto registri a riadne plnit’ vSetky povinnosti vyplyvajice pre neho zo
Zakona o registri partnerov verejného sektora a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

Objednavatel’ tymto vyhlasuje, Ze je organom verejnej moci (organ Statnej spravy, verejnej spravy,
samospravy, organizaciou v zriadovatel'skej pOsobnosti orginu verejnej, Statnej spravy,
samospravy), alebo verejnym obstardvatelom/obstaravatelom, ktory nie je orgdnom verejnej
moci, zaloZzeny a vzniknuty v sulade s pravnym poriadkom Slovenskej republiky, spiiia vietky
podmienky a poZiadavky stanovené v tejto Zmluve, je opravneny a sposobily uzatvorit tito
Zmluvu a riadne plnit’ zavizky v nej obsiahnuté.

Objednavatel” podpisom Zmluvy vyhlasuje, Ze na 0¢ely plnenia tejto Zmluvy Zhotovitel'om ma
zabezpedené Programové vybavenie a IT infrastruktiru, a to takym spésobom, Ze riadne a v&asné
plnenie povinnosti Zhotovitel'om bude objektivne moZzné a bude v stilade s touto Zmluvou.

V pripade rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy a dispozitivnymi ustanoveniami vSeobecne
zaviznych pravnych predpisov pravneho poriadku Slovenskej republiky, platia ustanovenia
Zmluvy. V pripade rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy a ustanoveniami vieobecne zaviznych
pravnych predpisov pravneho poriadku Slovenskej republiky, ktoré je mozné dohodou Zmluvnych
stran vyludit, platia ustanovenia Zmluvy a uvedené ustanovenia vSeobecne zaviznych pravnych
predpisov pravneho poriadku Slovenskej republiky sa povaZzuju za vyslovne vylucené.

Zhotovitel’ vyhlasuje a zavizuje sa, Zze bude dodrZiavat’ bezpetnostné poziadavky Specifikované
vo Vyhlaske 179/2020 Z. z. av Metodike pre systematické zabezpefenie organizacii verejnej
spravy v oblasti informacnej bezpefnosti (dostupnd na:  https://www.csirt.gov.sk/wp-
content/uploads/2024/04/MetodikaZabezpecenial KT v2.1.pdf).

14. SUBDODAVATELIA A RPVS

Na poskytovanie plneni, ktoré tvoria Dielo alebo jeho ¢ast’ pre Objednavatela, ma Zhotovitel’, za
podmienok dohodnutych v tejto Zmluve, pravo uzatvarat’ subdodavatel'ské zmluvy. Tym nie je
dotknutd zodpovednost’ Zhotovitel'a za plnenie tejto Zmluvy o dielo v stilade s § 41 ods. 8 Zékona
0 VO a Zhotovitel’ je povinny odovzdavat’ Objednavatelovi plnenia sam, na svoju zodpovednost,
v dohodnutom &ase a v dohodnutej kvalite.

Zoznam subdodavatelov je uvedeny v Prilohe &. 6 tejto Zmluvy o dielo.

Zhotovitel' je povinny pisomne oznamit Objednavatelovi akikolvek zmenu udajov o
subdodavatel'ovi bezodkladne po tom, ako sa o takej zmene dozvedel.

Zhotovitel’ je opravneny zmenit’ alebo doplnit’ subdodavatel’a podas trvania tejto Zmluvy o dielo.
Zhotovitel’ je povinny predloZit’ pisomné ozndmenie o zmene alebo doplneni subdodavatel’a, ktoré
bude obsahovat’ idaje o navrhovanom subdodévatel'ovi v rozsahu podl'a Prilohy ¢. 6 tejto Zmluvy.
Aktkol'vek zmenu subdodévatela, ktord predstavuje zmenu Prilohy €. 6 tejto Zmluvy musi
Zhotovitel’ oznamit’ najneskor v lehote 15 kalendarnych dni pred dilom zmeny alebo doplnenia
subdodéavatel'a. Zmena alebo doplnenie subdodévatel’a podlicha pisomnému suhlasu zo strany
Objednavatel’a. Pre vylienie pochybnosti sa Zmluvné strany dohodli, Ze pre nahradenie
subdodéavatel'a nie je potrebné uzatvarat' dodatok k tejto Zmluve, pokial’ bude dodrZzany postup
podla tohto &lanku. Priloha €. 6 bude aktualizovan4 v stlade s vykonanou zmenou.

Zhotovitel’ a jeho subdodavatelia v zmysle § 2 ods. 5 pism. e) Zadkona o VO a subdodavatelia
podla § 2 ods. 1 pism. a) bod 7 Zakona o registri partnerov verejného sektora su povinni byt
zapisani do registra partnerov verejného sektora, a to podas celej doby trvania ich ti€asti na plneni
tejto Zmluvy o dielo. U Subdodavatel'ov tato povinnost plati len vtedy, ak subdodavatelia maji



14.6.

14.7.

15.1.

povinnost’ byt’ zapisani v registri partnerov verejného sektora podl'a Zékona o registri partnerov
verejného sektora. Zhotovitel' je povinny zabezpecit, aby Subdodavatelia, ktorym vznikla
povinnost’ zapisu do registra partnerov verejného sektora, mali riadne splnené povinnosti ohl'adom
zapisu do registra partnerov verejného sektora v zmysle Zakona o registri partnerov verejného
sektora.

Zhotovitel' zodpoveda za spravnost’ a uplnost Gdajov zapisanych o fiom v registri partnerov
verejného sektora, identifikdciu koneéného uzivatela vyhod vo svojej spolocnosti, ako
aj overovanie identifikacie kone¢ného uzivatela vyhod v zmysle § 11 Zdkona o registri partnerov
verejného sektora. Zaroveii zapisany koneény uZzivatel’ vyhod partnera verejného sektora nesmie
byt osobou podl'a § 11 ods. 1 pism. ¢) zdkona o VO.

Na subdodéavatel'ov sa vzt'ahuje povinnost’ strpiet’ vykon kontroly/auditu/overovania stiivisiaceho
s plnenim podla tejto Zmluvy o dielo kedykol'vek pocas platnosti a u¢innosti Zmluvy o NPF, a to
zo strany opravnenych os6b na vykon tejto kontroly/auditu v zmysle prislusnych pravnych
predpisov Slovenskej republiky a Eurdpskej tmie (najmi Zékona o ESIF a Z4kona o finanénej
kontrole) Zmluvy o poskytnuti NFP a jej priloh vratane vieobecnych zmluvnych podmienok a
poskytnit’ im riadne a véas vSetku potrebn stdinnost. Zhotovitel' je povinny zabezpedit
stcinnost’ subdodavatel'ov podl'a prvej vety.

15. PROTIKORUPCNA DOLOZKA

Na tcely tejto protikorupénej doloZky sa rozumie:

a) korupciou pontikanie, slubovanie, poskytnutie, prijatie alebo pozadovanie neoprévnenej
vyhody akejkol'vek majetkovej alebo nemajetkovej hodnoty, konania alebo zdrZanie sa
konania, priamo alebo cez sprostredkovatel’a, v stvislosti s obstardvanim veci vieobecného
zaujmu alebo v rozpore s platnymi pravnymi predpismi, ako aj tplatok alebo odmena pre
osobu za to, aby konala alebo sa zdrzala konania v stvislosti s plnenim svojich povinnosti,
vykonom pravomoci, povolania alebo funkcie. Pod pojmom korupcia sa rozumie aj zneuZitie
moci alebo postavenia vo vlastny prospech alebo prospech inych osob;

b) korupénym spravanim konanie poskodzujice verejny zdujem, najmi zneuZivanie moci,
pravomoci, vplyvu &i postavenia, navadzanie na takéto zneuZitie, klientelizmus, rodinkarstvo,
protekcionarstvo, vydieranie, uprednostiiovanie osobného zaujmu pred verejnym zaujmom pri
plneni sluZzobnych alebo pracovnych tiloh, poskytovanie a prijimanie nendlezitych vyhod bez
opravneného naroku na poskytnutie protisluzby (tzv. prikrmovanie), sprenevera verejnych
zdrojov, prejavy, o ktorych je mozné odévodnene predpokladat, Ze osoba dava najavo svoj
umysel byt ucastnikom korupéného vztahu;

¢) spriaznenou osobou blizka osoba podla § 116 zédkona &. 40/1964 Zb. Ob¢&iansky zékonnik v
zneni neskor¥ich predpisov; prislusnik ur&itej politickej strany, ktorej je alebo bol zamestnanec
&lenom; fyzicka osoba, pravnickd osoba a ich zdruZenie, s ktorym zamestnanec udrziava alebo
udrZiaval obchodné styky, alebo ktorého je alebo bol élenom; pravnicka osoba, v ktorej ma
zamestnanec priamo alebo nepriamo majetkovii 0Cast alebo osobné prepojenie
prostrednictvom blizkych os6b; fyzickd osoba a pravnicka osoba, z ktorej Cinnosti ma
zamestnanec prospech; alebo ind osoba, ktori zamestnanec poznd na zéklade
predchadzajucich profesijnych alebo inych vztahov a tieto vztahy medzi zamestnancom a
dotknutou osobou vzbudzuji opravnené obavy o nestrannost’ zamestnanca,

d) dévodnym podozrenim zalatie trestného stihania podla § 199 zakona ¢.301/2005 Z. z. Trestny
poriadok v zneni neskor3ich predpisov, resp. podla § 23 zakona ¢. 91/2016 Z. z. o trestnej
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zodpovednosti pravnickych 0séb a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich
predpisov;
e) preukdzanim pravoplatné rozhodnutie prislu§ného orgénu v merite veci.

V savislosti s uzavretim Zmluvy a plneni zavézkov na zéklade tejto Zmluvy sa Zhotovitel

zavizuje, Ze:

a) ka¥da osoba konajuca v jeho mene sa zdrzi akejkol'vek &innosti, ktord ma povahu korupcie
alebo korupéného spravania, alebo poskytovania darov ktorémukol'vek zamestnancovi alebo
Statutdrnemu organu Objednavatel’a, alebo poslancovi Mestského zastupitel'stva v KoSiciach
alebo im spriaznenym osobam, alebo osobe konajucej v mene Objednévatela, s cielom
urychlit’ bezné ginnosti Objednavatel'a alebo dojednat’ vyhody pre seba alebo inli osobu, ktora
sa podiel’a na uzavreti alebo realizacii tejto Zmluvy,

b) v pripade dévodného podozrenia, Ze ktordkolvek fyzicka osoba alebo pravnicka osoba
konajuca v jeho mene sa priamo alebo cez sprostredkovatela podiel'ala na korupcii alebo
korup&nom spréavani alebo inej protizakonnej ¢innosti v stvislosti s uzavretim alebo plnenim
tejto Zmluvy alebo prislibila, ponikla alebo poskytla dar alebo ind nendleZiti vyhodu, v
ofakavani vyhody pri ziskavani, zachovavani & realizdcii zmluvnych vztahov
s Objednavatelom, Zhotovitel' bezodkladne oznadmi tito skutocnost prislusnému orgénu,
alebo v pripade pochybnosti o okolnostiach takéhoto dévodného podozrenia tito skuto&nost
oznami na e-mailovi adresu obcianskalinka@kosice.sk,

c) v pripade, ked ho Objednavatel upozorni, ze¢ ma doévodné¢ podozrenie o poruSeni
ktoréhokol'vek ustanovenia tejto dolozky, je Zhotovite' povinny poskytnit' potrebnd
suginnost’ pri objasiiovani podozrenia, vratane vSetkych potrebnych dokumentov.
Objednavatel’ mdze prijat’ potrebné opatrenia na ochranu svojho dobrého mena. Neposkytnutie
si¢innosti na odstranenie tohto dovodného podozrenia je ddvodom na odstipenie
Objednavatel'a od Zmluvy,

d) v pripade, ked’ sa preukaZe, Ze Zhotovitel’ sa priamo alebo cez sprostredkovatel'a podielal na
korupcii alebo inej protizakonnej ¢innosti v siivislosti s uzavretim alebo plnenim tejto Zmluvy,
Objednavatel’ je opravneny aj bez predchddzajiiceho upozornenia odstipit’ od Zmluvy bez
toho, aby Zhotovitel’ vznikol akykol'vek nirok zo zodpovednosti za odstiipenie Objednavatel’a
od tejto Zmluvy, ak nebolo dohodnuté inak. Zhotovitel’ sa zavizuje, Ze ak sa preukéze jeho
porusenie ustanoveni tejto dolozky, od$kodni Objednavatel'a v maximalnom moznom rozsahu
alebo nahradi naklady vzniknuté v sivislosti s poruSenim tejto protikorupénej dolozky.

16. ZAVERECNE USTANOVENIA

Akékolvek zmeny ¢&i doplnenia Zmluvy je mozné vykonat' len na zéklade pisomnej dohody
Zmluvnych stran. Zmenu Zmluvy moZno dohodntit’ vyluéne v siilade so zékonom o VO. Takéto
dohoda musi mat formu pisomného dodatku k Zmluve podpisaného obomi Zmluvnymi stranami,
ak nie je dohodnuté inak. Zmluvné strany bert na vedomie, Ze dodatok k Zmluve ako aj akdkolI'vek
ina zmena zmluvnych podmienok, ktora si podla tejto Zmluvy nevyzaduje uzatvorenie dodatku,
moze podliehat predchddzajicemu suhlasnému stanovisku Opravneného organu. Neziskanie
takéhoto stihlasu nemoZno povazovat za porusenie Zmluvy Objednévatel'om.

Ak déjde k zmene udajov Zmluvnych stran uvedenych v zéhlavi Zmluvy, alebo kontaktnych
(dajov, Zmluvné strany sa budi o takychto zmenach vzajomne pisomne informovat. Takéto
zmeny v Zmluve nie je potrebné robit’ pisomnym dodatkom k Zmluve a ich G¢innost’ nastava voci
druhej Zmluvne;j strane tretim pracovnym diilom po dorudeni ozndmenia o zmene.

Zmluva je vyhotovena v piatich rovnopisoch, z ktorych Objednavatel’ dostane tri (3) rovnopisy
a Zhotovitel’ dva (2) rovnopisy.

Prilohy st neoddelitelnou sugast'ou Zmluvy.



16.5. Zmluvné strany tymto vyhlasuju, Ze obsah tejto Zmluvy o dielo im je zndmy, predstavuje ich
vlastni slobodnt a vaznu vél'u, je vyhotoveny v spravnej forme, a Ze tomuto obsahu aj pravnym
dosledkom porozumeli a sthlasia s nimi, na znak &oho pripajaji svoje vlastnoruéné podpisy.

Zoznam priloh:

Priloha &. 1 — Specifik4cia predmetu Zmluvy

Priloha €. 2 — Podrobna cenova kalkulacia

Priloha &. 3 — Casovy harmonogram

Priloha ¢. 4 — Organizécia a riadenie projektu

Priloha €. 5 — Odovzdavanie a Akceptacia plnenia

Priloha &. 6 — Zoznam subdodavatel'ov, ktori sa buda podiel'at’ na realizdcii predmetu plnenia
Priloha &. 7 — Zoznam 0s6b zodpovednych za poskytnutie sluzby

Priloha €. 8 — Zmluva o spractvani osobnych Gidajov

Objednavatel’ Zhotovitel’
Mesto Kosice T-MAHOY ol

Ing. Jaroslav Polacek, DPA

. Jan Ga%ek
atel’

3
V KoSiciach diia ...ccccovvvviniinnenns V Bratislave, diia (P ?7 4 Oc é

priméator




Priloha ¢. 1 k Zmluve o dielo

épecifikécia predmetu Zmluvy

Predmetom zmluvy je inovécia a zefektivnenie existujiceho rieSenia Evidencia nehnutel'ného majetku
v prostredi informaéného systému GISPLAN mesta Kosice, a to formou poskytnutia multilicencie
(bez obmedzenia poétu pouzivatel'ov) a roz§irenia vybranych modulov.

Zamerom nie je vytvarat’ nova platformu (aplikiciu), ale rozsirit’ a skvalitnit’ si¢asné rieSenie,
ktoré zamestnancom magistratu, mestskych podnikov a prisludnym spravcom poskytne spol'ahlivy
nastroj a rovnako tak ob&anom a podnikatel'om poskytne pristup k relevantnym tdajom o majetku
mesta.

Existujlici systém bude inovovany a rozsireny o nové moduly pre digitalny pasport budov, dopravy a
zelene, ktory sa integruje do uZ existujicich komponentov GISPLAN. Systém bude umoZiiovat
vizualizaciu Gdajov cez mapového klienta a podporovat’ tvorbu analytickych vystupov pre interné aj
externé potreby.

Zarovefi je nutné rozsirenie existujlcich licencii (zo sGéasného poétu 1 ks) na multilicenciu bez
obmedzenia poltu pristupov tak, aby bol zabezpefeny pristup pre Siroky okruh spravcov -—
pouZivatel'ov, ktori spravujil mestsky majetok (pocet budicich pouZivatel'ov je cca 120).

Stastou riedenia bude aj iprava (konfiguricia) datového modelu, Gprava formularov v moduloch
aplikacie, podpora pre moderné technolégie (napr. mobilné zariadenia), ako aj zabezpecenie vyS3ej
miery koordinacie, presnosti evidencie a dostupnosti elektronickych nédstrojov. Ide o upravy
existujiicich aplikéacii Pasport zelene a pasport komunikacii ako aj Evidencie nehnutel'ného majetku
(Pasport budov).

Podrobny opis predmetu zakazky je uvedeny v Prilohe 10¢ sitaznych podkladov.

Vysledkom bude inovacia existujiiceho riefenia a jeho siéasti, ktoré reflektuje aktualne Standardy
pouzivatel'skej skusenosti, pricom déraz sa kladie na prehladnost, intuitivnost a responzivnost
rieSenia. Tento krok vychddza z poZiadaviek pozivatel'skej praxe, potrieb mesta pri sprave vlastného
majetku (budov) a vyvoja IT sluZieb. Rozirenie a uprava existujlicich modulov aplikacie pre spravu
majetku a budov prispeje k vysSej efektivite ich spracovania a jednoduchSiemu prepojeniu s backend
systémami 1IS KE.

Integracia prostrednictvom $tandardizovanych aplikaénych sluZieb zabezpeéi interoperabilnii vymenu
tidajov medzi GIS systémom a internymi a externymi ISV'S, ¢im sa posilni kvalita a vyuzitenost’ dat.

Zadavatel’ zaroveii kladie déraz na zachovanie technologickej kompatibility a vyuZitie
existujlicich nastrojov a infrastruktiary, ¢im sa minimalizuji prevddzkové naklady a zabezpeli sa
plynulé nasadenie rozsireného riesenia bez nutnosti zasadnych zasahov do uz zavedeného systému.

Verejny obstardvatel’ poZaduje dodanie predmetu zmluvy v siilade s manaZérskymi produktmi
vypracovanymi v zmysle Vyhlasky 401/2023 Z. z., ktoré sii neoddelitel'nou siiéast’ou sit’aznych
podkladov a sii dostupné aj na nasledujicom webovom odkaze v META IS — kéd projektu:
projekt_3051:

https://metais.slovensko.sk/ci/Projekt/1503£79e-9c2b-4798-9890-18c0f5a024e5




Priloha €. 2 k Zmluve o Dielo

Jednotkova .
P.c. Nazov polozky MJ | cena bez DPH 'e(l:::::itek SPOII;J%?{I;H v
(v EUR) I
j |Upravy existujiceho SWaimport | oy 12400 1 15 252,00
dat z pasportu komunikacii
5 Urpravy existujaceho SW a import projekt 14900 | 18 327,00
dat z pasportu zelene
5  |Fmporkbudoy -omifiiccnols, projekt 119900 1 147 477,00
vratane rozsirenia modulov
Integracia (Noris, EnMon, . .
4 Oiperiat: porthl) projekt 63000 1 77 490,00
SPOLU 210 200,00 258 546,00




Priloha &. 3 k Zmluve o dielo

Casovy harmonogram

s Zadiatok realizacie R

Nizov aktivity aktivity qunéeme reﬂ@acle. aktivity
Analyza a dizajn IIS T T+6
Implementacia IIS T+6 T+13
Testovanie IIS T+13 T+15
Nasadenie IIS TS T+18
T - poéiatoény mesiac realizdcie, isla ozna¢uji potet mesiacov

1. milnik: Analyza a dizajn: podpis akceptaéného protokolu na Ciastkové plnenie Diela

2. mil'nik: Implementécia: podpis akcepta&ného protokolu na &iastkové plnenie Diela

3. milnik: Testovanie: podpis akceptaéného protokolu na ¢iastkové plnenie Diela

4.

milnik: Nasadenie: podpis akceptaéného protokolu na dodanie Diela




Priloha &. 4 k Zmluve o dielo

Organizicia a riadenie projektu

Komunikacia Zmluvnych stran prebicha na trovni Projektovych manazérov za
Objednavatela a Zhotovitel'a, popripade na trovni ich zastupcov. Tym nie je dotknuta
moznost’ Zmluvnych stran komunikovat’ prostrednictvom Statutarnych orgénov.

Vietky podklady shvisiace s realizdcion predmetu Zmluvy vyhotovené vo forme
viacstrannych alebo jednostrannych ttkonov Zmluvnych stran (napriklad zépisy z rokovani,
vyhlasenia, potvrdenia, protokoly, vyzvy, upozornenia, Ziadosti a iné ozndmenia) musia byt’
vyhotovené pisomne a podpisané prislusnym Projektovym manaZérom resp. Statutirnym
organom, ak nie je dohodnuté inak.

Plnenie Zmluvnych stran podla Zmluvy bude riadené organmi riadenia Projektu
stanovenymi d’alej.

Zmluvné strany menujii Vedenie projektu a zriadujii Riadiaci vybor. Clenmi Vedenia
projektu st Projektovi manazéri oboch Zmluvnych stran. Clenmi Riadiaceho vyboru st
Statutdrni zdstupcovia a zodpovedni zastupcovia kazdej zo Zmluvnych stran, ak nie je
dohodnuté inak.

Zmluvné strany spolo&ne ustanovia a obsadia Riadiaci vybor do piatich (5) dni od obdrzania
kladného vysledku finanénej kontroly verejného obstaravania zo strany Poskytovatela NFP.
Riadiaci vybor prvykrat zasadne do piatich (5) dni od jeho ustanovenia.

Dalsie organy riadenia Projektu, menuje v pripade potreby Riadiaci vybor. V pripade ich
zriadenia Riadiaci vybor tieZ pisomne definuje ich pravomoci a zodpovednosti.

Zmeny v organoch riadenia Projektu podla bodu 4. je prislusna Zmluvna strana povinna
oznamit’ druhej strane najneskor na najblizSom nasledujiicom rokovani Riadiaceho vyboru.

RIADIACI VYBOR

1.

Riadiaci vybor je vrcholnym rozhodovacim a riadiacim orgédnom Projektu. Ulohou
Riadiaceho vyboru je vytvérat’ podmienky pre tispe$nu realizaciu jednotlivych Ciastkovych
plneni.

Riadiaci vybor prerokiiva zalezitosti a prijima svoje rozhodnutia v silade s dalej
stanovenymi podmienkami. Riadiaci vybor nie je opravneny menit’ Zmluvu.

Riadiaci vybor schvali Projektovy plan. Riadiaci vybor schvaluje taktiez vietky zmeny
Projektového planu, ktoré v priebehu Projektu navrhne jedna zo Zmluvnych strén.

V d’aliom priebehu jednotlivych Ciastkovych plneni Riadiaci vybor:

e pripravuje podnety pre Ciastkové plnenia a odporiiéa zmeny zmliv. Vietky takéto
zmluvy alebo zmeny zmliv musia byt podpisané Statutdrnymi organmi oboch
Zmluvnych stran,

e schvaluje model a pravidla systému kvality,
e kontroluje a sleduje priebeh a postup plnenia Zmluvy, plnenie cielov a harmonogramu,

e predklada S$tatutdrnym organom Zmluvnych strdn na rozhodnutie situdcie, ktoré
presahuji pravomoci Riadiaceho vyboru (najmi podpisy zmliv, zmeny zmlav,
vynimo¢né situdcie, nemoznost’ prijat’ rozhodnutie),



e ukladd svojim ¢lenom dlohy, ktoré z titulu ich funkcii v organizaCnej Struktire
Zmluvnych stran méZzu podporit’ realizdciu Plnenia.

Rokovania alebo &asti rokovania Riadiaceho vyboru sa mézu so suhlasom Riadiaceho
vyboru zGlastnit i d'aldie osoby. Takéto osoby sa vSak nezicastiiujii rozhodovania
Riadiaceho vyboru. Clen Riadiaceho vyboru méze byt na zéklade pisomnej plnej moci
zastiipeny inou osobou. V takejto plnej moci musi byt uvedené, pre aké konkrétne
rokovania Riadiaceho vyboru bola udelena.

Ak sa Zmluvné strany nedohodnti inak, zasadania Riadiaceho vyboru sa konaji pravidelne
najmenej jedenkrdt mesa¢ne. Rokovanie Riadiaceho vyboru sa zvolava dohodnutym
spdsobom.

Riadiaci vybor je uzndSaniaschopny, ak sii na jeho rokovani pritomni vietci jeho Elenovia,
alebo boli vSetci ¢lenovia riadne pozvani a rokovania sa zicCastni najmenej jeden (1)
zéstupca za kazdi zo Zmluvnych stran. Riadiaci vybor prijima rozhodnutia konsenzuélne,
t. j. zhodou v8etkych pritomnych ¢lenov Riadiaceho vyboru.

Z rokovania Riadiaceho vyboru sa robia zapisy zachycujiice prerokované skuto¢nosti, ktoré
odstihlasia a podpiSu obe Zmluvné strany.

VEDENIE PROJEKTU

1.

Vedenie projektu ma v kompetencii:
e prerokovavat a navrhovat’ organizaciu Projektu,
e kontrolovat’ postup prac,

e prijimat’ opatrenia na zniZzenie moznych rizik Projektu alebo vyrieSenie vzniknutych
problémov,

o predkladat’ Riadiacemu vyboru poZiadavky na zmeny oproti zmluvnym dojednaniam.

Vedenie projektu sa stretava spravidla raz za dva (2) tyZdne, ak nie je v Projektovom plane
dohodnuté inak. Z kazdého stretnutia sa vyhotovi zapis, ktory podpiSu obidvaja Projektovi
manazeéri.

PROJEKTOVY MANAZER ZHOTOVITELA

1.

Projektovy manaZér Zhotovitel'a najmé:

e zodpoveda za zabezpelenie zdrojov a kapacit Zhotovitel'a potrebnych pre riadne plnenie
Projektu a za spolupracu v spoloénych timoch pracujicich na jednotlivych Ciastkovych
plneniach.

® je opravneny zadavat' ulohy a vymahat' ich splnenie u oséb urenych Zmluvnymi
stranami na spolupracu v spoloénych pracovnych timoch a na rieSeni Ciastkovych
plneni.

e zodpoveda za celi realizéciu vystupov jednotlivych Ciastkovych plneni a za plnenie
Zmluvy podla ustanoveni Zmluvy,
schvaluje vysledky kontroly kvality a procesu Akceptacie,
zodpoveda za dodrziavanie terminov podl'a schvaleného harmonogramu,
zodpoveda za dodrziavanie schvialeného modelu pravidiel systému kvality a za
dosiahnutie kvality rieSenia.

e m4 pravo vyZiadat si od vedacich jednotlivych timov odovzdavanie pravidelnych alebo
nepravidelnych informacii o ¢innosti timov,

e je povinny odovzdavat spravy o priebehu realizicie Plnenia Vedeniu projektu a
Riadiacemu vyboru, ak bol zriadeny,



e je povinny viest dokumenticiu Projektu a dohliadat’ na dodrziavanie projektovych

postupov a procedur, ktoré buda definované v Projektovom plane,

analyzuje moZnosti a alternativy vykonania zmeny, ktorej potreba sa v priebehu
Projektu objavila, spolu s analyzou dopadov na zmenu ceny, terminov dodania PInenia
a kvality Plnenia,

vypracovava varianty zmien jednotlivych Casti Projektu, ktoré potom predklada
Vedeniu projektu a Riadiacemu vyboru.

2. Zmeny, ktoré neznizuji rozsah ani kvalitu Plnenia a nemaju vplyv na cenu a terminy
Plnenia, m6Ze rozhodnit’ Projektovy manazér Zhotovitel'a a dat’ ich Vedeniu projektu a
Riadiacemu vyboru len na vedomie.

PROJEKTOVY MANAZER OBJEDNAVATELA

1. Projektovy manazér Objednavatel'a najmaé:

zodpovedd za zabezpelenie potrebnych zdrojov a kapacit Objedndvatela v
pozadovanej kvalite a rozsahu podl'a harmonogramu,

schvaluje vysledky kontroly kvality a procesu Akceptacie,
zodpoveda za rieSenie beznych problémov pri vyuzivani zdrojov,

zodpoveda za zabezpelenie potrebnej technickej infrastruktiry pre vyuZitie
vy¢lenenych zdrojov,

detailne planuje, koordinuje a kontroluje vetky &innosti vykondvané v ramci
timov, ktoré su tvorené len zamestnancami Objednavatela alebo osobami
Objednavatelom uréenymi, k plneniu tloh, ktoré si uplne v kompetencii
Objednavatel’a,

analyzuje moZnosti a alternativny vykonania zmeny, ktorej potreba sa v priebehu
Projektu objavila, spolu s analyzou dopadov na zmenu ceny, terminov Plnenia a
kvality Plnenia,

vypracovava varianty zmien jednotlivych &asti Projektu, ktoré potom predklada
Vedeniu projektu a Riadiacemu vyboru.



Priloha &. 5 k Zmluve o dielo

Odovzdavanie a akeeptacia plnenia

Vseobecné ustanovenia pre Akceptaciu vystupov Zhotovitel'a:

10.

Zmluvné strany sa zavdzuju odsthlasit’ si Akceptacné kritéria najneskor do diia schvalenia
analyzy Projektu. Navrh Akceptaénych kritérii vypracuje Zhotovitel za sudinnosti
Objednavatel'a. V pripade, Zze Objednavatel’ bez relevantného zdévodnenia opakovane (3x)
odmietne schvalit’ Akceptaéné kritéria navrhnuté zo strany Zhotovitel'a, nie je Zhotovitel’
povinny pokradovat’ v realizacii predmetu Zmluvy a nedostava sa do omeskania.

Zhotovitel’ pisomne vyzve Objednavatel’a k prevzatiu Plnenia najmene; tri (3) pracovné dni
pred plénovanym datumom odovzdania Plnenia alebo Ciastkového plnenia. Zhotovitel je
opravneny vyzvat Objednavatela k prevzatiu Plnenia alebo Ciastkového plnenia a
Objednavatel’ je povinny prevziat’ Plnenie alebo Ciastkové plnenie aj pred terminom
stanovenym Zmluvou.

Objednavatel je povinny podpisat’ Akcepta¢ny protokol v lehote do piatich (5) pracovnych
dni odo diia prevzatia Plnenia alebo v rovnakej lehote dorucit’ Zhotovitel'ovi pisomné
pripomienky k odovzdanému Plneniu. V pripade marneho uplynutia uvedenej lehoty sa
povazuje Plnenie za akceptované zo strany Objednavatel’a v plnom rozsahu a bez vyhrad.
Akceptaény protokol sa v takom pripade povazuje za podpisany zo strany Objednavatela
ku diiu uplynutia tejto lehoty.

V pripade uplatnenia pisomnych pripomienok Objednavatel'a k odovzdanému Plneniu
v stanovenej lehote je Zhotovitel' povinny zapracovat a predlozit Objednéavatelovi
prepracované Plnenie do piatich (5) pracovnych dni odo dita obdrzania pripomienok
Objednavatel’a. V pripade, Ze pripomienky su rozsiahlejSieho charakteru, Zmluvné strany
dohodnil primerany termin na ich odstranenie. V pripade, Ze niektor z pripomienok nie je
mozné akceptovat alebo zapracovat, alebo ak sa netykaji predmetu Plnenia, upozorni
Zhotovitel’ Objednavatel'a na tito skutoCnost’ s prislusSnym odévodnenim.

Pre Akceptaciu prepracovaného Plnenia plati postup podla bodu 3 obdobne. Objednavatel’
moze zaslat’ stanovisko iba k sp6sobu zapracovania pripomienok vznesenych k predoslej
verzii Plnenia.

Vystupy, ktoré nie sii vysledkom préc resp. ¢innosti Zhotovitel'a (najmé hardware, licencie
na software a pod.), sa povazuju za akceptované diiom ich odovzdania Objednavatel'ovi, ¢o
Objednavatel’ potvrdi podpisom Akceptaéného protokolu.

Akékol'vek Plnenie sa povazuje za riadne vykonané a predmet Plnenia za riadne zhotoveny
a akceptovany aj v pripade, ak Objednavatel’ zacal predmet Plnenia alebo jeho &ast’ uzivat’
pre iné Ucely, nez pre GCely vykonania Akceptacie resp. Akceptacného konania, alebo ak
takéto uzivanie umoznil tretej osobe.

Lehoty pre Akceptaciu uvedené v tejto prilohe platia, len ak sa Projektovi manaZzéri
Zmluvnych strdn pisomne nedohodni inak.

Akceptaciou Plnenia sa povazuje Plnenie za riadne vykonané a odovzdané
Objednavatel'ovi.

Nebezpetenstvo $kody na odovzdanom Plneni prechadza na Objednavatela dilom jeho
odovzdania Objednavatelovi.



L1, Vlastnicke pravo k Plneniu prechddza na Objednavatel'a dilom uplného zaplatenia ceny
Plnenia.

Specialne ustanovenia pre Akcepticiu programovych Giprav:

1. Realizované a otestované Programové upravy budi odovzdané na testovanie u
Objednavatel’a formou definovanou v Zmluve, Projektovom pléne alebo v objednavke. Ak
nebolo Zmluvnymi stranami dohodnuté inak, Zhotovitel zaSle Programové upravy
Objednavatel'ovi v elektronickej forme, alebo na CD alebo DVD nosici.

2. Objednavatel’ otestuje dodané Programové Gipravy do piatich (5) pracovnych dni od ich
dodavky. Pocas tohto obdobia je Objednavatel’ opravneny hlasit’ Zhotovitel'ovi vady vo
funkcionalite realizovanych Programovych tiprav. Za vadu sa v tomto pripade povazuje iba
nesulad spravania sa Programovej Upravy voc¢i odsthlasenému Dokumentu. Na iné
skutoénosti namietané Objedndvatelom Zhotovitel’ nie je povinny prihliadat’ a nemaju
vplyv na Akceptéaciu. V pripade, Ze sa Zmluvné strany v Zmluve alebo Projektovom plane
Projektu dohodli, Ze testovanie bude prebiehat za osobnej uc€asti zastupcu Zhotovitela,
dohodn( sa aj na harmonograme a dobe testovania dodanych Programovych tprav.

3. Vady hldsené po stanovenom termine budi rie$ené v rdmci Help Desk v zmysle servisnej
zmluvy a nebudd mat vplyv na podpisanie Akceptaéného protokolu. V pripade ak
Zhotovitel’ k Plneniu neposkytuje servis na zaklade servisnej zmluvy, vady hlasené po
stanovenom termine budi rieSené v ramci zaruky.

4. Na konci testovacej prevadzky Objednéavatel’ vyhotovi stipis Vad s ich rozdelenim do
kategérii podl'a tejto Zmluvy.

5. Projektovy manaZér Zhotovitel’a navrhne lehoty, v ktorych sa Zhotovitel’ zaviizuje odstranit’
jednotlivé vady.

6. Projektovy manazér Objednavatel'a podpiSe Akceptaény protokol, obsahujici stanovisko
k Akceptacii Plnenia. Plnenie mdZe byt
° akceptované bez vyhrad,
° akceptované s vyhradami, v pripade, Ze Plnenie obsahuje menej ako V#lsie

mnozstvo vad,

o neakceptované, v pripade, Ze Plnenie obsahuje Vicsie mnozstvo vad.

7. Uspesné uskutoénenie testovania a potvrdenie Akceptatného protokolu nezbavuje
Zhotovitel'a povinnosti odstranit’ v8etky vady Plnenia v lehote stanovenej v Akceptaénom
protokole.

Po odstraneni vady Objednavatel’ pisomne potvrdi jej odstranenie.

9. V pripade, Ze nebudu vady oznamené v lehote uvedenej v bode 2. tejto Casti tejto prilohy,
budi sa Programové upravy povazovat za akceptované a bude podpisany Akceptatny
protokol. Za deii schvilenia a ukongenia dodavky Programovych aprav sa povazuje
nasledujici defi po marnom uplynuti tejto lehoty. Objednavatel’ je do 2 dni po tom, Co
uplynula lehota na oznidmenie vad, povinny podpisat’ Akceptaény protokol. Ak
Objednavatel’ Akceptatny protokol v tejto lehote nepodpiSe, Akceptatny protokol k
programovym Upravam sa povazuje za potvrdeny Objednavatel'om. V tomto pripade plati,
Ze Plnenie bolo riadne vykonané a Objednavatel'om prevzaté. Plnenie sa vzdy povazuje za
riadne vykonané a Objednavatel'om prevzaté aj ku dilu kedy bolo prvy krat spustené do
produkénej prevadzky.



10.

11.

Podpisanim Akceptaéného protokolu sa dodédvka Programovych Gprav povaZzuje za riadne
splnent a prevzati Objednavatel'om.

Pri Akceptacii konverzie dat alebo ich modifikacii sa postupuje analogickym spésobom.

Specidlne ustanovenia pre Akcepticiu implementacie modulu (modulov) aplikécie:

10.

Sposob implementacie modulu (modulov) aplikidcie bude popisany v prisluine;
Dokumentécii, ktora podlieha Akceptacii v zmysle Vieobecnych ustanoveni pre Akceptaciu
vystupov Zhotovitel'a tejto prilohy.

V Dokumentacii st presne definované Akceptaéné kritéria a testovacie procediry, ktoré
musi modul aplikécie spliiat’, aby mohla byt jeho implementéacia povaZovana za ukon&enl.

Po tspesnej realizécii testovacich procedur definovanych v Dokumentécii je Projektovy
manazér Objednavatel’a povinny podpisat’ Akceptacny protokol.

V pripade, Zze sa pocas realizacie testovacich procedur vyskytnu vady, Objednavatel
vyhotovi ich stpis s rozdelenim do kategorii v zmysle tychto Zmluvy.

Projektovy manazér Zhotovitel'a navrhne lehoty, v ktorych sa Zhotovitel’ zavizuje odstranit’
jednotlivé vady.

Projektovy manazér Objednavatel’a podpise Akceptacny protokol, obsahujici stanovisko
k Akceptacii Plnenia. Plnenie mdze byt’:

@ akceptované bez vyhrad,

° akceptované s vyhradami, v pripade, Ze Plnenie obsahuje menej ako V#cSie
mnozstvo vad,

@ neakceptované, v pripade, Ze Plnenie obsahuje Viésie mnozstvo Vad.

Za vadu modulu sa povazuje iba nesulad spravania sa modulu vo€i odsihlasenej
Dokumentécii (detailnej 3pecifikicii Plnenia a pod.). Na iné skutofnosti namietané
Objednavatelom Zhotovitel’ nie je povinny prihliadat’ a nemaji vplyv na Akceptaciu.

Uspe$né uskutolnenie testovania a potvrdenie Akceptainého protokolu nezbavuje
Zhotovitel'a povinnosti odstranit’ vietky vady Plnenia v lehote stanovenej v Akceptacnom
protokole.

Modul sa vzdy povazuje za riadne implementovany a Objednavatel'om prevzaty aj ku diiu,
ked’ bol prvy krat spusteny do produkénej prevadzky.

Po odstraneni vady Objednavatel’ pisomne potvrdi jej odstranenie.

Specialne ustanovenia pre Akceptaciu Skolenia:

Utastnici Skolenia vyslani na $kolenie Objednavatel'om st povinni svoju uéast’ na Skoleni
potvrdit’ v prezenénej listine.

Podpisanim prezenénej listiny G¢astnikmi Skolenia sa $kolenie povazuje za akceptované
Objednavatel'om.



Priloha ¢. 6 k Zmluve o dielo

Zoznam subdodavatel’ov

rojektové riadenie.
Konfiguracia a Gprava

?spgé:;;g 0 Gasti sw aplikacie, Upravy
T-MAPY Hré&éc 474510 databazy, dohfad na‘c.i .
spol. Rl 84 d -| kvalitou a konzistenciou 30% O Ano Nie
Ny e ] - dat, optimalizacia

: . datovych tokov,

republika integraéné prace,

testovanie a ladenie.

V Bratislave, dfia 08. 07.2026



Priloha ¢. 7 k Zmluve o dielo

Zoznam o0sdb zodpovednych za poskytnutie sluzby

Pozicia

Meno a priezvisko




Zmluva o spraciivani osobnych idajov

v stilade s poZiadavkami zdkona & 18/2018 o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplnenf niektorych zékonov (d’alej len
zikon o ochrane osobnych idajov*) a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.4.2016 o ochrane
fyzickych osdb pri spractvani osobnych tdajov a o vol'nom pohybe takychto adajov, ktorym sa zruduje smernica 95/46/ES

(d'alej len ,,Nariadenie®)

Prevadzkovatel’: Mesto Kofice

sidlo: Trieda SNP 48/A, 040 11 Kogice

1CO: 00 691 135

Zastiupeny: Ing. Jaroslav Polacek, DPA

(d'alej len ,,Prevadzkovatel)

Sprostredkovatel’: T-MAPYs.r. o

sidlo: DvojkriZna 49, 821 06 Bratislava

1CO: 43995187

DIC: 2022545096

Zapisany: v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava II1, oddiel: Sro,
vioZka &. 154488/B

Zastipeny: Mgr. Jan Gadparek, Ing. Jif Bradag, Ing. Milan Novotny - konatel

(d’alej len ,,Sprostredkovatel™)

(Prevadzkovatel’ a Sprostredkovatel’ d’alej spolu len ako ,,Zmluvné strany* alebo jednotlivo ako ,,Zmluvnd strana®).

3,

CL.1
UVODNE USTANOVENIA A PREDMET ZMLUVY

Sprostredkovatel’ poskytuje pre Prevadzkovatela vytvorenie a dodanie vystupov projektu Pasportizdcia mestskej
infradtruktiry a zelene mesta KoSice, a 1o na zaklade Zmluvy o dielo zo diia:........ccocevveievceenecnnenen. (dalej ako ,,Hlavna
zmluva®).

Prevadzkovatel' touto Zmluvou o spracivani osobnych Gdajov (d'alej len ,zmluva®) poveruje Sprostredkovatela
spraciivanim osobnych tdajov na tigely, v rozsahu a za podmienok, ktoré st uvedené v tejto Zmluve a v Hlavnej zmluve.
Predmetom tejto Zmluvy je aj vymedzenie vzajomnych prav a povinnosti Zmluvnych strén pri spraciivani osobnych
udajov dotknutych oséb Sprostredkovatelom v mene Prevadzkovatel'a,

Zmluvné strany sa v stilade s poziadavkami zikona o ochrane osobnych {idajov a Nariadenia dohodli na vymedzeni
podmienok spractivania osobnych tdajov. spdsobe zabezpefenia ich ochrany, ako aj na vymedzeni dalSich prav
a povinnosti Zmluvnych strén v rdmei plnenia predmetu tejto Zmluvy. Téato zmluva v plnom rozsahu nahradza vietky
doterajiie zmluvy, ich dodatky alebo iné dojednania Zmluvnych stran vztahujiice sa na podmienky spraciivania a ochranu
osobnych udajov.

CL. 1
POVAHA A UCEL SPRACUVANIA, TYP OSOBNYCH UDAJOV
A KATEGORIE DOTKNUTYCH 0SOB

Prevadzkovatel’ touto Zmluvou poveruje Sprostredkovatel'a spracivanim osobnych Gdajov na el zabezpedenia

fungovania systému GISPLAN mesta Ko8ice, konkrétne pre umoZnenie vizualizicie (dajov cez mapového klienta,

tvorbu analytickych vystupov a integriciu komponentov s centralnymi systémami verejnej spravy tak, aby bol naplneny

el zévizkového vzfahu medzi Sprostredkovatelom a Prevadzkovatelom podla Cl. 1 bodu 1 snasledujicimi

¢innostami

e Inovécia a zefektivnenie existujiceho riefenia Evidencia nehnutel'ného majetku v prostredi informatného systému
GISPLAN mesta Kogice, a to formou poskytnutia multilicencie (bez obmedzenia po¢tu pouZivatel'ov) a roziirenia
o nové moduly pre digitilny pasport budov, dopravy a zelene, ktory sa integruje do uz existujiicich komponentov
GISPLAN.

e  Vizualizicia tdajov cez mapového klienta a tvorba analytickych vystupov pre interné aj externé potreby.

o Integricia prostrednictvom $tandardizovanych aplikadnych sluzieb pre zabezpeenie interoperabilnej vymeny
tdajov medzi GIS systémom a internymi a externymi ISVS.

e Inovicia informadného systému GISPLAN v stlade so Specifikiciou projektu Pasportizacia mestskej infraStruktiry
a zelene mesta Kosice uvedenom v META IS pod kédom projektu: projekt 3051.

Pre Glely poskytnutia vy¥ie uvedenych Cinnosti, Sprostredkovatel' potrebuje matl pristup k softvérovému

a hardvérovému vybaveniu previdzkovatel'a.

7 uvedeného vyplyva, e na ziklade tejto zmluvy sa budi spractvat’ osobné Gidaje v rozsahu potrebnom pre naplnenie

predmetu Hlavnej zmluvy uzatvorenej medzi Sprostredkovatelom a Prevadzkovatelom. Prevadzkovatel’ v rdmei nim

vymedzenych G&clov spraciivania vyuZiva na automatizovan formu spractivania osobnych Gdajov informatno-

komunika&né technoldgie (vrdtane programového a aplikatného vybavenia), pricom Sprostredkovatel’ ma pre naplnenie

utelu Hlavnej zmluvy s Prevadzkovatelom neobmedzeny pristup k celému rozsahu osobnych tidajov, ktoré si v rdmci

tohto informa&no-technologického vybavenia PrevadzkovatelTom spractivané.

Dotknutymi osobami v zmysle tejto Zmluvy si:



Vietky dotknuté osoby ktorych osobné tdaje prevadzkovatel’ na vopred vymedzené Giely spractva v rdmei vyuzivanych
informa¢no-komunikaénych technoldgii (vratane programového aaplikaéného vybavenia), ktoré si dodavané
a spravované Sprostredkovatel'om na zaklade Hlavnej zmluvy.

Pravnym zdkladom spractivania osobnych idajov predstavuje predmet Hlavnej zmluvy uzatvorenej podla § 269 ods. 2
a § 536 a nasl. zdkona & 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorsich predpisov (d'alej len ,.Obchodny
zakonnik™) a § 65 a nasl. zakona ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorgich predpisov (d'alej len ..Autorsky
zakon™).

Spracovatel’skymi operdciami v zmysle tejto Zmluvy su:

A| Nahliadanie N | Oboznamovanie sa N | Ziskavanie
A| Zhromazd'ovanie N | Sirenie N | Zaznamenavanie
A| Usporaduvanie N | Prepraciivanie A | Zmena
A| Vyhladavanie A | Prehliadanie N | Preskupovanie
N| Kombinovanie N | Premiestiiovanie N | VyuZivanie
A| Uchovavanie N | Kopirovanie N | Blokovanie
N| Likvidacia N [ Cezhrani¢ny prenos N | Poskytovanie
A| Spristupfiovanie N | Zverejiiovanie Iné:
Iné: N | Neobmedzeny rozsah: Iné:

(oznalte spracovatel'ské operacie zv1ast tak, aby vysledny zoznam kore$pondoval s &L II. bodom 1 tejto Zmluvy. pri¢om
oznatenie pismena A — znamend Ano (sprostredkovatel’ vykondva spracovatel'ski operdciu), N — znamena Nie
(sprostredkovatel nevykonava spracovatel'ski operaciu)

CL.
DOBA SPRACUVANIA

Sprostredkovatel” je opravneny spracuvat osobné tdaje Prevadzkovatel'a po dobu uéinnosti tejto Zmluvy a Hlavnej zmluvy,
nie viak dlhie, ako po dobu (v kazdom jednotlivom pripade) nevyhnutne nutni k dosiahnutiu u&elu spracovania podl'a tejto
Zmluvy.

CL. IV
POVINNOSTI SPROSTREDKOVATELA

Sprostredkovatel' poskytuje Prevadzkovatelovi sidinnost a spolupracu v rozsahu potrebnom na plnenie Géelu tejto

Zmluvy a Hlavnej zmluvy, zabezpetenie ochrany osobnych Gdajov a dodrziavanie prisludnych ustanoveni vieobecne

zavéznych pravnych predpisov, najmi Nariadenia a zikona o ochrane osobnych Gdajov.

Sprostredkovatel’ sa zavizuje nevyzivat anezdruzovat osobné udaje ziskané od Prevddzkovatela na iné,

nez Prevadzkovatelom uréené tcely.

Sprostredkovatel” je povinny spractivat osobné tdaje poskytnuté Prevadzkovatelom v stlade s préavnymi predpismi

vztahujlicimi sa na spracuvanie osobnych udajov abezpe¢nost spractivanych osobnych udajov, najmi v silade

s Nariadenim, zdkonom o ochrane osobnych tidajov a jeho vykondvacimi predpismi.

Sprostredkovatel’ je opravneny spracivat len tie osobné udaje, ktoré zodpovedaji uéelu tejto Zmluvy. priom ma

povinnost, okrem iného:

a)  spracavat osobné udaje len na uréené ucely:

b)  spractvat len také osobné udaje, ktoré rozsahom a obsahom zodpovedaju uréenému Gcelu a st nevyhnutné pre jeho
dosiahnutie;

¢) udrZiavat osobné Udaje ziskané na rozdiclne Ulely oddelene a zabezpetit, aby osobné tidaje boli spractivané
iba spdsobom, ktory zodpoveda uéelu, pre ktory boli zhromazdené;

d)  spracivat iba sprivne, kompletné aaktudlne osobné udaje vo vzfahu kucelu ich spracivania analoZit
s nespravnymi a nekompletnymi idajmi v stlade so zdkonom o ochrane osobnych Gdajov a Nariadenim;

e)  spraclvat osobné udaje v sulade s dobrymi mravmi a konat® spdsobom, ktory nie je v rozpore s Nariadenim,
zakonom o ochrane osobnych udajov, ani inymi pravnymi predpismi a ani ich neobchéadza.

Sprostredkovatel sa zaviizuje, ¢ spracivané osobné udaje nepouZije v rozpore s opravnenymi zdujmami dotknutych

0s0b, nebude poskodzovat ani ohrozovat ich prava a pravom chranené zaujmy a svojim konanim nebude neopravnene

zasahovat do prdva na ochranu ich osobnosti a sikromia.

Sprostredkovatel nesmie poskytniit osobné idaje a ani ich gast akejkol'vek tretej osobe. a to ani pre nekomeréné vyuzitie,

svynimkou pripadov, kedy je povinny poskytnit osobné udaje na zdklade platného pravneho predpisu,

alebo so sthlasom Prevadzkovatela v pripade, ak ide o d’al§icho Sprostredkovatel’a (subdodavatel’a) podla ¢l. VI

Sprostredkovatel’ sa zavdizuje zaistit, 7¢ ani on, ani jeho Sprostredkovatel (ak dalSiecho Sprostredkovatela

Prevadzkovatel’ povolil) nebude poskytovat osobné Gdaje mimo krajin Eurdépskej tinie a Eurépskeho hospodérskeho

priestoru, ibaze by stakymto poskytnutim vyslovil Prevadzkovatel' pisomny sthlas acezhrani¢ny prenos bol

uskuto¢neny aZ potom, ¢o bola zaistena néleZita ochrana osobnych Gdajov v sulade s prislusnymi pravnymi predpismi

naochranu osobnych adajov, ¢o mozZze zahfiiat aj uzatvorenie Standardnych zmluvnych doloZiek zo strany

Sprostredkovatel'a, ak Sprostredkovatel’ splni vietky d’aldie poziadavky nevyhnutné k tomu, aby predanie osobnych

udajov bolo plne v stllade s bezpetnostnymi $tandardami Prevadzkovatela. Sprostredkovatel je povinny vopred pisomne

informovat’ Prevadzkovatel'a o kazdom prenose osobnych udajov do tretej krajiny.

Sprostredkovatel je povinny okamZite a iplne reagovat na akékol'vek Ziadosti zo strany Prevadzkovatela alebo orgénu

verejnej moci, dozomého organu a Uradu na ochranu osobnych Gdajov tykajicich sa spractvania a ochrany osobnych

udajov.

Sprostredkovatel je povinny do 24 hodin oznamit’ Prevadzkovatelovi, Ze obdrzal predvolanie alebo sidny alebo spravny

prikaz organu verejnej moci pozadujici pristup k osobnym udajom Prevadzkovatel'a, alebo ich predloZenie. V takychto
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pripadoch mé Prevadzkovatel moZnost’ sa branit’ a Sprostredkovatel’ je povinny poskytnat Prevadzkovatel'ovi vetku

potrebna siginnost.

Sprostredkovatel’ je povinny bezodkladne, najneskor viak do 3 pracovnych dnf oznamit’ Prevadzkovatelovi (a dorudif

mu kopie relevantnych dokumentov) akékol'vek Ziadosti, staZnosti, ozndmenia ¢i akékol'vek iné formy komunikdcie,

ktoré obdrzi od dotknutych osdb v savislosti so spracivanim osobnych tdajov na zéklade tejto Zmluvy a je povinny
okamZite postupovat’ podl'a pokynov Prevadzkovatel'a v reakeii na tak(ito komunikaciu. Sprostredkovatel’ je povinny

Prevadzkovatel'ovi poskytnat® akikolvek nevyhnutni stéinnost k vybaveniu akejkol'vek komunikdcie,

ktorti Prevadzkovatel’ alebo Sprostredkovatel’ obdrzal v suvislosti s pravami dotknutych oséb v stlade s Elankami 12

aZ 23 Nariadenia.

Sprostredkovatel je povinny okamZite informovat’ Prevadzkovatela o akychkol'vek problémoch pri plnenf tejto Zmluvy,

ako aj o akychkol'vek okolnostiach tykajucich sa zdvazného porugenia povinnosti Sprostredkovatel'a pri spractvani

aochrane osobnych tdajov. Vtakomto pripade st Sprostredkovatel a Prevadzkovatel povinni spolupracovat
na odstranen{ problémov a/alebo zamedzeni alebo néprave takéhoto poruSenia.

a)  Sprostredkovatel sa zaviizuje pomahat’ Prevadzkovatel'ovi pri zabezpedeni plnenia povinnosti podla ¢lankov 32
aZ 36 Nariadenia s prihliadnutim na povahu spraciivania a informacie dostupné Sprostredkovatel'ovi.

b) Po ukonfeni poskytovania sluZieb tykajucich sa spractivania na zdklade rozhodnutia Prevadzkovatela
Sprostredkovatel’ vietky osobné idaje vymaZe alebo vrati Prevadzkovatel'ovi a vymaZe- vetky existujlice képie,
ak pravo Unie alebo pravo ¢lenského $tatu nepoZaduje uchovavanie tychto osobnych tdajov.

¢)  Sprostredkovatel’ poskyine Prevadzkovatelovi vietky informécie potrebné na preukézanie splnenia povinnosti
stanovenych v &lanku 28 Nariadenia a umozni audity, ako aj kontroly vykondvané Prevadzkovatel'om alebo inym
auditorom, ktorého poveril Prevadzkovatel’, a prispieva k nim.

d)  Sprostredkovatel' je povinny bezodkladne informovat Prevadzkovatela, ak sa podla jeho nézoru pokynom
Prevédzkovatela poruduje Nariadenie alebo iné pravne predpisy Unie alebo élenského 3tatu tykajice sa ochrany
Gdajov. Sprostredkovatel’ je d'alej povinny bez zbytoného odkladu po tom, ¢o sa o poruseni dozvedel, ozndmit
porudenie bezpeénosti osobnych tdajov kontakinej osobe:

Titul, meno a priezvisko:
Telefénne ¢islo:
e-mailova adresa:

e)  Sprostredkovatel’ v zmysle ¢lanku 82 ods. 2 Nariadenia zodpovedd za 8kodu spdsobenil spraciivanim osobnych
tidajov len vtedy, ak neboli splnené povinnosti, ktoré sa Nariadenim ukladaju vyslovne Sprostredkovatelom,
alebo ak konal nad ramec alebo v rozpore s pokynmi Prevadzkovatel'a, ktoré boli v sulade so zakonom.

Sprostredkovatel’ sa zaviizuje dodrZiavat vetky povinnosti, ktoré mu d’alej vyplyvaji z Nariadenia a zdkona o ochrane

osobnych tidajov a ktoré neboli uvedené v predchadzajiicom odseku, a to najmé, nie viak vylu€ne:

a)  povinnost' viest zdznamy o spracovatel'skych &innostiach (&1. 30 ods. 2 Nariadenia),

b)  povinnost spolupracovat s Uradom na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky v ramci dozoru (€1 31
Nariadenia),

c)  povinnost vymenovat’ zodpovedni osobu za splnenia podmienok uvedenych v &l. 37 Nariadenia.

CL.V
ZABEZPECENIE OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Prevédzkovatel’ vyhlasuje, Ze pri vybere Sprostredkovatela dbal na odborni, technicki, organizainii a persondlnu
sposobilost’ Sprostredkovatela a jeho schopnost’ zarudit' bezpednost spractivanych osobnych Gdajov dotknutych oséb
technickymi, organizaénymi a personalnymi opatreniami, zodpovedajucimi spdsobu spractivania osobnych tdajov,
pri¢om bral do Gvahy najmi pouzitel'né technické prostriedky, dévernost a dbleZitost’ spractvanych osobnych tdajov,
ako aj rozsah moZnych rizik, ktoré su spdsobilé narusit’ bezpednost alebo funké&nost informaéného systému.
Sprostredkovatel’ je povinny chréanit’ osobné tidaje pred ich ndhodnym alebo nezdkonnym zniCenim, stratou, zmenou,
neopravnenym poskytnutim osobnych udajov, ktoré sa prenasaji, uchovéavaji alebo inak spractivaji, pred neopravnenym
pristupom k nim, ako aj pre akymikolvek inymi nepripustnymi spdsobmi spractvania (d’alej len .porusenie
bezpetnosti*). Sprostredkovatel’ na tento Gfel prijme primerané technické a organizaéné opatrenia zodpovedajlice
spdsobu a néelu spraciivania, a to formou a za podmienok ustanovenych Nariadenim a zdkonom o ochrane osobnych
Gdajov. Sprostredkovatel berie do Givahy najmé pouZite'né technické prostriedky, dévernost’ a dolezitost’ spraciivanych
osobnych tdajov, ako aj rozsah moZnych rizik, ktoré si spdsobilé narudit bezpetnost alebo funkénost kazdého
informagného systému.

V pripade porusenia bezpeénosti je Sprostredkovatel’ povinny prijat’ primerané napravné opatrenia ihned’, ako je to
mo?né. Okrem toho Sprostredkovatel bezodkladne poskytne Prevadzkovatelovi vietky relevantné informacie,
o ktoré ho Prevadzkovatel' v sivislosti s porusenim bezpetnosti poZiada. Sprostredkovatel je povinny poskytnat
Prevéadzkovatel'ovi vetku potrebni sadinnost’ za G¢elom odstrdnenia nésledkov porudenia bezpeénosti.

V pripade  akéhokol'vek porufenia ochrany osobnych tdajov oznami Sprostredkovatel tito skuto&nost
Prevadzkovatel'ovi bez zbytotného odkladu po tom, ako sa o nej dozvedel.

Oznémenie Sprostredkovatela Prevadzkovatel'ovi sa vykon4, ak je to mozné, do 8 hodin po tom, ako sa Sprostredkovatel’
dozvedel o porudeni ochrany osobnych udajov s cielom umoZnit Previdzkovatel'ovi, aby spinil svoju povinnost’ ozndmit’
porusenie ochrany osobnych tdajov prisludnému dozornému organu, pozri ¢ldnok 33 vieobecného nariadenia o ochrane
udajov.

Sprostredkovatel’ pomaha Prevadzkovatel'ovi pri ozndmeni poruSenia ochrany osobnych tidajov prisludnému dozornému
organu, ¢o znamen4, e Sprostredkovatel je povinny poméhat’ pri ziskavani d’alej uvedenych informécii, ktoré sa podl'a
¢lanku 33 ods. 3 vieobecného nariadenia o ochrane udajov uvedl v ozndmeni Prevadzkovatel'a prisludnému dozornému
organu.



CL. VI
MLCANLIVOST A PRISTUP K OSOBNYM UDAJOM

Sprostredkovatel’ je povinny zachovévat mléanlivost o osobnych Udajoch ziskanych od Prevadzkovatela
alebo s ktorymi pride do styku; tie nesmie vyuZit ani pre svoju potrebu, ani ich nesmie zverejnit’ a nikomu poskytnat
ani spristupnit’ bez predchadzajliceho pisomného sithlasu Prevadzkovatel'a, okrem pripadov, ak poskytnutie je nevyhnutné
na zabezpedenie spractivania osobnych tdajov podl'a tejto Zmluvy alebo povinnost’ poskytnutia osobnych udajov vyplyva
z osobitnych pravnych predpisov alebo z rozhodnutia orgdnu verejnej moci; tito mléanlivost’ sa Sprostredkovatel
zaviizuje zachovavat’ aj po skonleni poverenia. Sprostredkovatel’ je povinny viest' evidenciu o akomkol'vek poskytnuti
osobnych tdajov podfa predchadzajicej vety, a to po celti dobu trvania tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel’ sa zaviizuje umoznit’ pristup k idajom ziskanym priamo od PrevadzkovateTa alebo k udajom ziskanym
v savislosti so spractivanim osobnych tdajov vmene Prevadzkovatela len opravnenym/poverenym osobdm
(zamestnancom, zastupcom alebo inej osobe, ktora pracuje v mene alebo pre Sprostredkovatela, alebo na zaklade jeho
pokynov alebo pod jeho dohI'adom), a iba v rozsahu nevyhnutnom na zabezpe&enie uéelu spraciivania osobnych tidajov.

Sprostredkovatel’ je povinny poutit’ fvzické osoby, ktoré maju pristup k osobnym tidajom, o ich pravach a povinnostiach
pri ochrane osobnych udajov vyplyvajucich z predpisov, ako aj o zodpovednosti v pripade ich porufenia, vratane
povinnosti zachovéavat mléanlivost a dovernost’ osobnych udajov podfa Nariadenia, zikona o ochrane osobnych udajov
a pravidiel bezpetnosti spraciivania osobnych udajov. Sprostredkovatel’ zodpovedd za dodr#iavanie ml¢anlivosti podl'a
tejto Zmluvy zo strany nim poverenych osdb. Prevadzkovatel’ moze vyZzadovat' predloZenie dokumentov preukazujtcich
stilad s poZiadavkami uvedenymi v tomto bode Zmluvy. Zoznam oséb, ktorym bol udeleny pristup, musi byt predmetom
pravidelného preskamania. Na zaklade tohto preskiimania méze takyto pristup k osobnym tidajom byt odvolany, ak uZ nie
je potrebny, a osobné Gidaje tymto osobadm nasledne uZ nebudh pristupné.

Sprostredkovatel sa zaviizuje, 7e spracavanie osobnych tdajov bude vykondvat osobne, tzn. len prostrednictvom svojich
zamestnancov alebo inych 0s6b v obdobnom pomere.

CL. VII
SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV PROSTREDNICTVOM
DALSIEHO SPROSTREDKOVATELA (SUBDODAVATEL)

V pripade, ak Sprostredkovatel’ m4 zdmer spractvat’ osobné udaje aj prostrednictvom d’aldich Sprostredkovatel'ov (dalej
len: ,,sub-sprostredkovatel™), je povinny o tejto skutodnosti informovat’ Prevaddzkovatela a poZiadaf' o jeho pisomny
sthlas, ato v lehote do 30 dnf pred diiom zamy$l'aného spractivania osobnych Gidajov prostrednictvom subdodévatel'ov.
Spolu so Ziadostou o sahlas predlo?i Sprostredkovatel’ Prevadzkovatelovi informacie o subdodavatelovi s dokladmi,
ktoré st potrebné pre jeho dinnost’ v takom rozsahu, aké by boli potrebné pre vykondvanie spractivania osobnych tidajov
Sprostredkovatelom, Bez predchadzajiiceho pisomného sthlasu Prevadzkovatela so spraciivanim osobnych udajov
prostrednictvom sub-sprostredkovatela nie je Sprostredkovatel opravneny uzatvorit' so sub-Sprostredkovatelom
zmluvny vztfah, tykajici sa spraciivania osobnych tidajov dotknutych osdb v mene Prevadzkovatela.

V pripade spracivania osobnych tdajov prostrednictvom sub-sprostredkovatela, Sprostredkovatel’ v celom rozsahu
zodpovedd Previdzkovatel'ovi za (kony alebo opomenutie konania sub-sprostredkovatel’a. Sub-sprostredkovatel’ smie
spractivat’ osobné tudaje iba osobne, tzn. len prostrednictvom svojich zamestnancov alebo inych 0s6b v obdobnom
pomere.

Sprostredkovatel berie na vedomie, ¥¢ ustanovenia tejto Zmluvy upravujice zodpovednost, priva apovinnosti
Sprostredkovatela, sa vrovnakom rozsahu vztahuji na subdodévatela. Sprostredkovatel' je povinny oboznamit
subdoddvatel'a s uvedenymi skutoénostami.

Kazd4 osoba konajica na zdklade poverenia Sprostredkovatel’a, ktord ma pristup k osobnym tdajom, mdZe spracovavat
takéto osobné tidaje len na zdklade pokynu Prevadzkovatela, pokial nie je povinnd tieto Gidaje spracovat’ podl'a platnych
pravnych predpisov. Sprostredkovatel’ prijme opatrenia na zabezpedenie splnenia tejto poZiadavky.

Kopia takejto Zmluvy so sub-sprostredkovatel'om a jej nasledné zmeny sa predloZia Prevadzkovatel'ovi na jeho Ziadost,
&im sa Prevadzkovatelovi poskytne prileZitost zarudit e sa sub-sprostredkovatel'ovi uloZili rovnaké povinnosti ochrany
tudajov, ako st stanovené v tejto zmluve o spraciivani osobnych Gidajov. Ustanovenia zmluvy so sub-sprostredkovatel'om,
ktoré sa tykaju obchodnej €innosti a nemajt vplyv na pravny obsah tykajtci sa ochrany tdajov, nie je Prevadzkovatel'ovi
potrebné predkladat’.



W =

CL. VIl
DOBA TRVANIA A ZANIK ZMLUVY

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu trvania Hlavnej zmluvy.

Sprostredkovatel je oprévneny zadat’ spractvat’ osobné tdaje dotknutych osdb odo diia u¢innosti tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze platnost’ tejto Zmluvy zanika:

a)  dohodou Zmluvnych strn;

b)  zanikom Hlavnej zmluvy.

Prevadzkovatel’ je opravneny odstipit’ od tejto Zmluvy v pripade, ak:

a)  Sprostredkovatel’ porudi tito Zmluvu podstatnym spdsobom;

b)  Sprostredkovatel' porudi tato Zmluvu nepodstatnym spdsobom anezjednd ndpravu v lehote stanovenej
Prevadzkovatelfom, ktord nesmie byt krat8ia ako pit pracovnych dni.

Za podstatné poruSenie tejto Zmluvy sa povazuje:

a)  ak Sprostredkovatel’ neprijal primerané technické, organizainé a personalne opatrenia podl'a Nariadenia a zdkona
o ochrane osobnych tidajov;

b)  poruSenie ktorejkol'vek z povinnosti Sprostredkovatel'a podla ¢l. IV tejto Zmluvy;

c)  poruSenie ktorejkol'vek z povinnosti Sprostredkovatela v sivislosti s bezpe&nostou osobnych udajov podla & V
tejto Zmluvy;

d)  porusenie ktorejkolvek z povinnosti Sprostredkovatela podla ¢l. VI tejto Zmluvy.

Odstipenie od Zmluvy musi byt pisomné a jeho u¢inky nastivaji ditom dorudenia pisomného ozndmenia o odstipeni

od Zmluvy druhej Zmluvnej strane.

Povinnosti Sprostredkovatel'a vo vzfahu k osobnym tdajom sa po zaniku tejto Zmluvy spravuji prislunymi pravnymi

predpismi a ¢l. VIII tejto zmluvy.

CL. IX
POVINNOSTI SPROSTREDKOVATELA PO ZANIKU ZMLUVY

V pripade zéniku tejto Zmluvy zakéhokolvek dovodu je Sprostredkovatel povinny bezodkladne poskytnit
Prevadzkovatelovi vietku potrebn sidinnost pre Glely zabezpedenia kontinuity spraciivania osobnych tidajov podla
poziadaviek Prevadzkovatela, a to najmi odovzdat databézy obsahujiice osobné udaje Prevadzkovatelovi alebo nim
urfenej osobe, pripadne zabezpetit' prevzatie procesu spracuvania osobnych Odajov Prevadzkovatel'om alebo nim
uréenou osobou.

Po zabezpeteni tejto povinnosti je Sprostredkovatel’ povinny bezodkladne zlikvidovat osobné udaje spractivané
automatizovanymi alebo neautomatizovanymi prostriedkami spracivania podla tejto Zmluvy. Sprostredkovatel’ je
na adely likviddcie osobnych Gdajov povinny zabezpetit, aby vietky osobné tdaje, vratane ich kopii, ktoré mu boli
v stvislosti s touto Zmluvou poskytnuté alebo ktoré ziskal pri plnenf tejto Zmluvy, boli vymazané zo vietkych systémov
a prostriedkov Sprostredkovatel'a.

Pre vylugenie pochybnosti plati, 7e Sprostredkovatel je povinny zabezpedit' vietky povinnosti podl'a tohto &lanku Zmluvy
na vlastné naklady.

Povinnost poskytnutia stdinnosti pre zabezpetenie kontinuity spractvania osobnych udajov podla &l IX. bodu 1
sa povaZuje za splnen( v pripade, ak Prevadzkovatel bez vyhrad akceptuje vetky Sprostredkovatelom odovzdané
osobné tdaje vratane ich Struktiry a relevantnych informdcii.

Povinnost’ likviddcie osobnych dajov podla &l. IX bodu 2 sa povazuje za splnent v pripade, ak Previdzkovatel bez
vyhrad akceptuje potvrdenie Sprostredkovatela preukazujice likviddciu vetkych osobnych Udajov spraciuvanych
Sprostredkovatel'om podla tejto Zmluvy.

Pokial’ Sprostredkovatelovi vyplyva zpravnych predpisov povinnost uchovat udaje, ktoré by inak podlichali
povinnostiam podla &l. IX bodu 1 a 2, je povinny o tejto skutognosti pisomne upovedomit’ Prevadzkovatel'a s uvedenim
¥pecifikdcie pravneho dbvodu na uchovanie udajov arozsahu takychto tdajov. V takom pripade Sprostredkovatel
neporusi povinnosti podla &l. IX bodov 1 a2 a jeho povinnest ochrany osebnych Udajov tym nie je po zaniku tejto
Zmluvy dotknuta.

CL.X
DOHODA O SANKCIACH A ZODPOVEDNOST SPROSTREDKOVATELA ZA SKODU

Sprostredkovatel' zodpoveda za to, ¥e spractivanie osobnych udajov bude plne zodpovedat vietkym poZiadavkam
a Specifikam uvedenym v tejto Zmluve. Sprostredkovatel’ zodpoveda Prevadzkovatel'ovi za Skodu sposobent porufenim
povinnosti podla tejto Zmluvy. Za $kodu vzniknutd Prevadzkovatelovi sa na Gcely tejto Zmluvy povaZuje aj pokuta
uloZend Prevadzkovatelovi prislusnym organom dozoru, ktord je nédsledkom poru¥enia tejto Zmluvy
Sprostredkovatel'om.

Sprostredkovatel’ je povinny uhradit vzniknut $kodu na zéklade pisomnej vyzvy Prevadzkovatela dorulenej
Sprostredkovatel'ovi na adresu uvedent v tejto Zmluve, alebo na ind Sprostredkovatel'om ozndmena adresu,

CL X1
AUDIT A KONTROLA

Prevadzkovatel alebo zéstupca Prevadzkovatela méZu vykonat fyzicku kontrolu miest, kde spraciivanie osobnych
udajov vykonava Sprostredkovatel, vratane fyzickych zariadeni, ako aj systémov pouZivanych na spractivanie
a suvisiacich s tymto spracuvanim s ciefom uistit’ sa, & Sprostredkovatel’ dodrziava vicobecné nariadenie o ochrane
tidajov, uplatnitelné ustanovenia EU alebo ¢lenskych $tatov o ochrane tidajov.

Okrem planovanej kontroly méZe Prevédzkovatel’ vykonat kontrolu Sprostredkovatel'a, ak to Prevadzkovatel’ povazuje
za potrebné.



Prevadzkovatel je povinny upovedomit Sprostredkovatel'a 7 pracovnych dnf pred planovanou kontrolou.

CL. XI
OSOBITNE USTANOVENIA

Sprostredkovatel je povinny zaobchddzat' so spracivanymi osobnymi Gidajmi ako s dovernymi informaciami. Povinnost
ml&anlivosti o spracivani osobnych Gidajov podla tejto Zmluvy trva aj po zaniku tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel' d’alej berie na vedomie, #e porudenie povinnosti podla tejto Zmluvy mbZe pre Prevadzkovatela
predstavovat’ reputaéné riziko a spdsobenie $kody v désledku naruenia alebo straty reputicie u klientov a obchodnych
partnerov. Sprostredkovatel’ sa zaviizuje postupovat’ pri plneni tejto Zmluvy tak, aby nijakym spbsobom nepodkodil
reputéciu Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel’ berie na vedomie aje uzrozumeny s tym, Ze touto Zmluvou nenadobiida Ziadne préva k osobnym
tidajom, okrem préva spracivat osobné Udaje v mene Prevadzkovatela v sulade a za podmienok uvedenych v tejto
Zmluve.

Sprostredkovatel je povinny informovat’ Prevadzkovatel'a bez zbytotného odkladu o akychkol'vek taZkostiach pri plneni
povinnosti podla tejto Zmluvy. V takychto pripadoch Sprostredkovatel’ prijme ihned,, ako je to moZné, vietky potrebné
opatrenia na zabezpetenie ochrany osobnych tidajov a nasledne bude pokratovat' v sitlade s pokynmi Prevadzkovatela,
ak mu budi takéto pokyny vydané.

_ CL. X1
VYHLASENIE SPROSTREDKOVATELA

Sprostredkovatel’ vyplnenim dokumentu - Priloha &. 1 - ,,Technické, organizadné a persondlne opatrenia sprostredkovatel'a™
a podpisanim ,,Zmluvy o spractvani osobnych tidajov® prehlasuje. Ze uviedol pravdivé informécie. Sprostredkovatel’ si je
vedomy, e uvedenie nepravdivych a nedplnych informécii moZe byt povazované za porusenie tejto ,.Zmluvy o spractvani
osobnych tdajov® s moZnost'ou jej vypovedania.

) CL. XIV
ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato zmluvu je moné menit a doplitat’ len po vzajomnej dohode Zmluvnych stran vylugne vo forme pisomného dodatku
k tejto Zmluve, inak sa Zadna zo Zmluvnych stran nemdze dovolavat' dodatku, resp. zmeny zmluvne dohodnutych
podmienok.

Zmluva je pravne zaviizna aj pre pripadnych pravnych nastupcov Zmluvnych strén.

Prava a povinnosti Zmluvnych strin v sivislosti so spracuvanim osobnych udajov sa spravuji Nariadenim, ak v tejto
Zmluve nie je upravené inak.

Zmluvné strany sa dohodli, e v8etky pravne vztahy vyslovne neupravené touto Zmluvou sa riadia vieobecne zédviznymi
pravinymi predpismi platnymi v Slovenskej republike. Prislugnym sidom je vicobeeny sid Previdzkovatela.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri kadej zmene svojich identifika¥nych Gdajov alebo kontaktnych osob je kaZzda Zmluvné
strana povinnd ozndmit druhej Zmluvnej strane tto zmenu bez zbytoéneho odkladu.

Pokial' Zmluvné strany svojim konanim alebo opomenutim zmaria dorudenie pisomnosti a pisomnost podta vrati
ako nedorudent, Gidinky dorutenia nastivaji v defi, ked bude pisomnost/zasielka vratend odosielatelovi. Udinky
dorudenia nastdvajil aj viedy, ak adresat odmietne prevziaf pisomnost. V pripade dorutovania ozndmeni elektronickou
e-mailovou formou v pracovny defi po 17:00 hod alebo v defi pracovného pokoja sa e-mail povazuje za doruceny o 09:00
hod v najbliz8i nasledujuci pracovny defi. Na Gdely dorudenia podla predchddzajicej vety sa aplikuje miestny Cas
prijemcu e-mailu.

Zmluvné strany sa dohodli, %e kontakinou osobou Prevadzkovatel'a na tGéely tejto Zmluvy je:

Titul, meno a priezvisko:

Telefonne &islo:

e-mailova adresa:

Zmluvné strany sa dohodli, ze kontaktnou osobou Sprostredkovatel'a na agely tejto Zmluvy je:

Titul, meno a priezvisko:

Telefonne &islo:

e-mailova adresa:

Zmluvné strany vyhlasuji, e si tito Zmluvu pred jej podpisom pregitali, jej obsahu porozumeli a na znak bezvyhradného
stihlasu s jej obsahom ju podpisali slobodne, vaZne, nie v tiesni, ani nie za ndpadne nevyhodnych podmienok.

Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych jeden obdrzi kazdi Zmluvna strana,

Zmluva nadobida platnost a &innost’ diiom jej podpisania obidvomi Zmluvnymi stranami.

V Kogiciach dia......... 21 'm' Zﬂlﬁ V Bratislave diia 08. 07. 2026

Prevadzkovatel Sprostre(p@am‘ 3

(5]



Priloha &. 1 - . Technické, organizané a persondlne opatrenia sprostredkovatel’a®

VYSVETLIVKY

Vyznadenim .. X* pri moznosti ,PRIJATE**, ,, CIASTOCNE PRIJATE“** alebo ,NEPRIJATE“*** Sprostredkovatel pravdivo
vyznadi, ktoré z bezpe&nostnych opatreni ma prijaté, ¢iastodne prijaté alebo nemd prijaté vzhl'adom ku spractivaniu osobnych tdajov,

ktoré bude vvkonavat pre Prevddzkovatel'a.

1. TECHNICKE OPATRENIA

1.1 Technické opatrenia realizované prostriedkami fyzickej povahy

Uroveii opatrenia

PRIJATE | CIASTOCNE
PRIJATE

NEPRIJATE

Zabezpetenie objektu pomocou mechanickych zébrannych prostriedkov (napr.
uzamykatel'né dvere, okn4, mreZe) a v pripade potreby aj pomocou technickych
zabezpetovacich prostriedkov (napr. elektricky zabezpeovaci systém objektu,
elektrickd poZiarna signalizicia)

X

Zabezpetenie chraneného priestoru jeho oddelenim od ostatnych Casti objektu
(napr. steny, zébrany v podobe prepazok, mreZi alebo presklenia)

Umiestnenie Informadného systému v chranenom priestore (ochrana
informaéného systému pred fyzickym pristupom neopravnenych os6b
a nepriaznivymi vplyvmi okolia)

Bezpetné uloZenie fyzickych nosifov osobnych Gdajov (napr. uloZenie
listinnych dokumentov v uzamykatel'nych skriniach alebo trezoroch)

Zamedzenie ndhodného odpozerania osobnych udajov zo zobrazovacich
jednotiek Informadného systému (napr. vhodné umiestnenie zobrazovacich
jednotiek)

Zariadenie na nidenie fyzickych nositov osobnych Gidajov (napr. zariadenie na
skartovanie listin)

1.2 QOchrana pred neopravnenym pristupom

SifrovA ochrana obsahu datovych nositov a &frovA ochrana dat
premiestiiovanych prostrednictvom poditatovych sietf

X

Pravidla pristupu tretich stran k Informaénému systému, ak k takému pristupu
dochadza

X

1.3. Ochrana proti $kodlivému kédu

Detekcia pritomnosti 3kodlivého kédu v prichddzajicej elektronickej poste
avinych suboroch prijimanych z verejne pristupnej pocitatovej siete
alebo z datovych nositov

X

Ochrana pred nevyZiadanou elektronickou po3tou

PouZivanie legélneho a prevadzkovatel'om schvaleného softvéru

Pravidla stahovania saborov z verejne pristupnej pogitatovej siete potitatovej
siete (napr. hackersky itok)

bl e e

1.4, Zilohovanie

Test funkcionality datového nosita zélohy

Vytvéranie zaloh s vopred zvolenou periodicitou

Test obnovy Informa¢ného systému zo zélohy

Bezpetné ukladanic zaloh

bl Bl el ot

1.5. Likviddcia osobn¥ch tidajov a ddtovych nositov a aktualizdicia softvérového vybavenia

Bezpeiné vymazanie osobnych udajov z datovych nosicov

X

Zariadenie na likvidaciu datovych nosi¢ov osobnych tdajov

X

Aktualizacia operainého systému a programového aplikadného vybavenia

X




VYSVETLIVKY

Vyznaenim _.X* pri mosnosti ,PRIJATE®* alebo ,NEPRIJATE“*** Sprostredkovatel pravdivo vyznadi, ktoré z
bezpetnostnych opatreni m4 alebo nemé prijaté vzhladom ku spractvaniu osobnych udajov, ktoré bude vykondavat pre
Prevadzkovatela.

Oprivnend osoba - je kazda fyzicka osoba, ktord prichadza do styku s osobnymi tdajmi v rdmei svojho pracovnoprévneho vztahu,
§tatnozamestnaneckého pomeru, sluZobného pomeru, &lenského vztahu, na zdklade poverenia, zvolenia alebo vymenovania, alebo v
ramei vykonu verejnej funkcie, a ktord spraciiva osobné udaje v rozsahu a spdsobom uréenym v dokumente s nizvom Poulenie
a poverenie opravnencj osoby.

2. ORGANIZACNE OPATRENIA

; 2.1. Persondlne opatrenia ; ;
Uroveri opatrenia PRIJATE NEPRIJATE
Pisomné poudenie Opravnenych osdb pred uskutofnenim prvej spracovatel'skej operécie X

s osobnymi tdajmi

Poutenie o pravach a povinnostiach vyplyvajicich z Nariadenia GDPR, internych politik X
a pravidiel Prevadzkovatel'a

Vymedzenie osobnych dajov, ku ktorym mé mat konkrétna Oprivnend osoba pristup X
na uel plnenia jej povinnosti alebo tloh

Urtenie postupov, ktoré je Opravnend osoba povinna uplatiiovat’ pri spractvani osobnych X
tdajov
Vymedzenie zakdzanych postupov alebo operécif s osobnymi tidajmi X

Vymedzenie zodpovednosti za poruSenie Nariadenia GDPR a internych politik prijatych X
Sprostredkovatelom

Poudenie Opravnenych osdb o postupoch spojenych s automatizovanymi prostriedkami X
spractivania a sivisiacich pravach a povinnostiach (v priestoroch prevadzkovatel'a a mimo
tychto priestorov)

Vzdeldvanie Opravnenych oséb (napr. pravna oblast, oblast’ informatnych technologii, X
kyber-bezpetnost, interné pravidld ochrany osobnych fidajov)

Postup pri ukondeni pracovného alebo obdobného pomeru Opravnenej osoby (napr. X
odovzdanie pridelenych aktiv, zruSenie pristupovych prav, pouéenie o nasledkoch porusenia
zékonnej alebo zmluvnej povinnosti ml&anlivosti)

2.2.  Vedenie zoznamu aktiv a jeho aktualizdcia

Vedenie zoznamu aktiv a jeho aktualizécia ; | X

2.3 Riadenie pristupu oprdavnenych osdb k osobnym fidajom

Kontrola vstupu do objektu a chrénenych priestorov Sprostredkovatela (napr. X
prostrednictvom technickych a persondlnych opatreni)

Sprava kl't¢ov (individudlne pridelovanie kI'i¢ov, bezpetné uloZenie rezervnych klitov)

Pridel'ovanie pristupovych prav a Grovni pristupu (roli) Oprdvnenych oséb

Sprava hesiel

b Bt e oo

Vzijomné zastupovanie Opravnenych oséb (napr. v pripade nehody, dotasnej pracovnej
neschopnosti, ukoncenia pracovného alebo obdobného pomeru)

24. Organizdcia spraciivania osobnych ddajov

Pravidla Spractvania osobnych tidajov v chrdnenom priestore

Nepretrzita pritomnost’ Opravnene]j osoby v chranenom priestore, ak sa v fiom nachadzaju aj
iné ako Opravnené osoby

ReZim udrZby a upratovania chrdnenych priestorov

Pravidl4 spracuvania osobnych udajov mimo chraneného priestoru, ak sa také spractivanie
predpoklada

Pravidla manipulécie s fyzickymi nosi¢mi osobnych tdajov (napr. listiny, fotografie) mimo
chranenych priestorov a vymedzenie zodpovednosti

Pravidld pouZivania automatizovanych prostriedkov spractivania (napr. notebooky) mimo
chrinenych priestorov a vymedzenie zodpovednosti

Do I Y B P Y P

Pravidlda pouzivania prenosnych datovych nositov mimo chrénenych priestorov
a vymedzenie zodpovednosti

2.5. Likvid4cia osobnych tidajov

Urtenie postupov likvidacie osobnych udajov s vymedzenim stvisiacej zodpovednosti X
jednotlivych Opravnenych oséb (bezpelné vymazanie osobnych tdajov z datovych nosicov,
likvidacia datovych nosiov a fyzickych nosi¢ov osobnych tidajov)

* 2.6. Bezpelnostné incidenty ;
Uroveii opatrenia PRIJATE NEPRIJATE
Postup pri ohlasovani bezpegnostnych incidentov a zistenych zranitelnych miest X
Informatného systému na uel véasného prijatia preventivnych alebo ndpravnych opatreni
Evidencia Bezpetnostnych incidentov a pouZitych rieSeni X




Postup pri riefeni jednotlivych typov Bezpednostnych incidentov X
Identifikacia, evidencia a odstrafiovanie nasledkov Bezpecnosinych incidentov X
Postupy pri havériach, poruchich a inych mimoriadnych situdcidch X
Postup pri poruche, idrbe alebo oprave automatizovanych prostriedkov spractivania (napr. X
ochrana osobnych tdajov na pevnom disku opravovaného pocitaca)

) 2.0, Kontroln4 ¢innost’
Internd kontrolnd ¢&innost Sprostredkovatela zamerand na dodrZiavanie prijatych X
bezpetnostnych opatreni s uréenim spdsobu, formy a periodicity jej realizacie (napr.
pravidelné kontroly pristupov k Informaénému systému)
Informovanie Oprévnenych oséb o kontrolnom mechanizme, ak je u previdzkovatela X

zavedeny (rozsah kontroly a spdsoby jej uskutociovania)

2.8. Vypracovanie dokumenticie v zmysle Nariadenia GDPR a zdkona &, 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov

Vypracovana dokumentacia v zmysle Nariadenia GDPR a zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych tdajov

X

Vedenie ziznamov o spracovatel'skych ¢innostiach podla &lanku 30 ods. 2 Nariadenia GDPR

Vykonavanie cezhrani¢ného prenosu osobnych tdajov do tretej krajiny nezabezpetujicej
primerant1 Grovefi ochrany osobnych Gdajov

Prijatic osobitnych pravnych zéruk pre cezhranitné prenosy do tretich krajin
nezabezpetujucich primerand Grovedi ochrany podla €lanku 46 GDPR (Standardné zmluvné
doloZky/Analyza prenosu OU)

X
X
X

2.9. Iné §pecifické bezpefnostné opatrenia prijaté Sprostredkovatel'om

*PRIJATE — tplne prijaté opatrenie sprostredkovatel'om — uvedené opatrenie ma sprostredkovatel’ prijaté a implementované vo svojich

podmienkach a aktivne ho vyuZiva.

#+CTASTOCNE PRIJATE — uvedené opatrenie nie je tplne prijaté alebo implementované u sprostredkovatel'a. Sprostredkovatel’ pracuje na

jeho prijati/doplneni a aktivnom vyuZivani.

*##NEPRIJATE — sprostredkovatel uvedené opatrenie zatial vobec neprijal.
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