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Zmluva o prevadzkovani webhostingovych sluzieb

uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakona ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni

(dalej len ,,zmluva®)

Zmluvné strany:

Mesto Kosice

so sidlom: Trieda SNP 48A, 04011 KosSice - mestska ¢ast Zapad
ICO: 00691135

DIC: 2021186904

IC DPH: SK2021186904

Bankové spojenie: Prima banka Slovensko, a.s.

IBAN: SK03 5600 0000 0004 4248 6001

zastupeny: Ing. Jaroslav Poladek, DPA primator

(dalej len ,Objednavatel™)

ELLMAN, s.r.o.

so sidlom: Muskatova 732/23, 900 55 Lozorno

zapisana: v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Sro, viozka &.: 37113/B
ICO: 35949309

DIC: 2022051878

IC DPH: SK2022051878

bankové spojenie: Tatra banka, a. s.

IBAN: SK54 1100 0000 0026 2007 6232

Statutarna zastupkyna: Mgr. Martina Tvrdofiova, konatelka

kontaktna osoba: Mgr. Martina Tvrdonova

(dalej len ,Dodavatel” a spolu s Objednavateflom dalej len ,Zmluvné strany)

.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zavazok Dodavatefa zabezpefovat pre Objednavatela v sulade s jeho
poZiadavkami a podla jeho zadani sluzby prevadzky, zabezpeCenia a spravy webovej aplikacie
EGRANT (podrobne v prilohe €. 1) za G€elom sprocesovania ziadosti o dotacie v zmysle platného VZN
€. 190 mesta KoSice — Dotacie na podporu cestovného ruchu, Dotacie pre kulturny a kreativny
priemysel, Vyzvu na podporu dobrovolnickych aktivit, Zelena grantova vyzva a Fond zdravia mesta
KoSice a dalSie sluzby v sulade s touto zmluvou a zavazok Objednavatela zaplatit’ za poskytované
sluzby a spravu dohodnuti odmenu v zmysle tejto zmluvy.


https://kosice.egrant.sk/program/pick/3805
https://kosice.egrant.sk/program/pick/3805
https://kosice.egrant.sk/program/pick/2147
https://kosice.egrant.sk/program/pick/2147

1.

2.

Il
Prava a povinnosti Dodavatela

Dodavatel sa zavazuje poskytnut Objednavatelovi nasledujice sluzby:

a) webhostingové sluzby na serveri zdielanom pre hostovanie webov nepretrzite 24 hodin
denne v rozsahu funkcionalit podla Prilohy &. 1; webova aplikacia Dodavatela musi mat
pre Objednavatela k dispozicii 10 GB diskového priestoru, a traffic limit 2 GB mesacne.

b) elektronicky podpis zmluv kvalifikovanym elektronickym podpisom (KEP-om),

c) automatizované overenie nedoplatkov a pohfadavok vo verejnych registroch,

d) pausalnu systémovu administraciu web servera, ktord musi obsahovat’

i. monitoring prevadzky servera a webovej aplikacie,
ii. patchovanie systému novymi bezpeénostnymi zéplatami,
iii. zabezpec€enie denného zalohovania databazy a suborov na web servery,

e) zasahy systémovej administracie nad ramec pausalnej systémovej administracie,

f) Uprava alebo vytvorenie formularov, exportov, nastavenie notifikacii a pod. podla osobitnej
objednavky Objednavatela,

g) akékolvek dalSie ukony alebo poskytované sluzby Dodavatela nad ramec sluzieb a vykonov
uvedenych v pism. a) a f),

h) doprogramovanie novych funkcionalit v aplikacii podla Specifickych
poziadaviek Objednavatela, priebezné Upravy prevadzkovanej web aplikacie na zaklade
osobitnych pozZiadaviek Objednavatela formou objednavky,

Dodavatel sa dalej zavazuje:

a) postupovat pri poskytovani sluzieb podla tejto zmluvy v sulade s pokynmi Objednavatela,

b) vykonavat sluzby pre Objednavatela v najlepSom zaujme Objednavatela a odborne radit
Objednavatefovi v konkrétnych rieSeniach,

c) odpovedat na otazky technického charakteru Objednavatela najneskér do 48 (slovom:
Styridsatosem) hodin odo dfa zadania otazky, podnetu alebo pripomienky
Objednavatelom,

d) pravidelne informovat Objednavatela o vykonanych sluzbach a opatreniach
a o predpokladanom termine vyrieSenia vzniknutého problému,

e) poskytnut elektronicky manual pre samostatni pracu so systémom.

Dodavatefl je opravneny obmedzit alebo pozastavit poskytovanie sluzieb, ak (i) je Objednavatel
v omeSkani s uhradou splatnych faktir za poskytované sluzby o viac ako 30 dni po lehote ich
splatnosti alebo (ii) je ich poskytovanie znemozZnené z dévodov majucich pévod v zdsahu vys3ej
moci (napr. poziar, povoden, a pod.) alebo z dévodu poruchy na zariadeni inych dodavatelov (napr.
vypadky elektrickej energie) (dalej len ,zasahy*), ak sa tymto udalostiam nedalo objektivne zabranit
a vie ich Dodavatel objektivne preukazat. Dodavatel sa zavazuje vopred informovat Objednavatela
o skuto¢nostiach znemoznujucich poskytovanie sluzieb podla tohto odseku, pokial si mu tieto
skuto€nosti zname vopred tak, aby mohol Objednavatel prijat nutné opatrenia alebo najneskér do
24 hodin odo dfia vzniku zasahov.

Dodavatel sa zavazuje nakladat s informaciami, ktoré Objednavatel uviedol o sebe alebo o inych
fyzickych osobach, v sulade s platnymi v§eobecne zavaznymi pravnymi predpismi, najma zakonom
¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len
»,zakon o ochrane osobnych udajov“), nariadenim Eurépskeho parlamentua Rady (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych osbb pri spracuvani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto
Udajov, ktorym sa zrusSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) v plathom
zneni (dalej len ,,Nariadenie®).

Dodavatel je povinny v ramci plnenia predmetu zmluvy dodrziavat povinnost mi€anlivosti
o v8etkych zistenych skutoCnostiach a datach Objednavatela, a to aj po skon&eni zmluvného
vztahu. Dodavatel je povinny zaviazat’ mi¢anlivostou svojich zamestnancov a ostatné osoby, ktoré
konaju v mene Dodavatela a ktoré pridu do styku so skutoénostami a datami Objednavatela.



10.

11.

12.

Dodavatefl je povinny primerane chranit data, ktoré mu boli zverené pred ich odcudzenim alebo
zneuzitim.

Dodavatel je povinny plnit si vSetky povinnosti vyplyvajuce mu zo zakona ¢&. 69/2018 Z. z.
o kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zakon o KB*)
a zakona €. 95/2019 Z. z. o informacénych technoldgiach vo verejnej sprave a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,zakon o ITVS*) a vykonavacej vyhlasky NBU &. 227/2025 Z. z.
o bezpecnostnych opatreniach.

Dodavatefl sa v sulade s vy3Sie uvedenym zavazuje najma:

a) udrziavat’ a uplatfiovat primerané bezpecnostné opatrenia podfa zakona &€. 69/2018 Z. z. a
vyhlasky €. 227/2025 Z. z,
b) zabezpedit, aby vSetky jeho subdodavky, technolégie a procesy pouzivané pri plneni
zmluvy spifiali minimalne poziadavky definované NBU,
c) bezodkladne, najneskér do 24 hodin, oznamit Objednavatelovi akykolvek kyberneticky
incident, ktory by mohol mat dopad na sluzby, data alebo systémy Objednavatela,
d) poskytnat Objednavatelovi vSetku sucinnost pri rieSeni incidentu, jeho analyze a naprave,
e) umoznit Objednavatelovi alebo poverenej osobe vykonat audit alebo preverenie
dodrziavania bezpec€nostnych opatreni, a to najmenej raz ro¢ne alebo po vzniku zavazného
incidentu.
V pripade poruSenia povinnosti podfa ods. 4, 5, 6 a 7 tohto ¢lanku zmluvy, je Dodavatel pine
zodpovedny za Skody, ktoré svojim konanim spésobi Objednavatelovi s poukazom na prislusné
v8eobecne zavazné pravne predpisy, predovdetkym na Nariadenie, zakon o ochrane osobnych

Udajov, zakon ¢&. 300/2005 Z. z. Trestny zakon, zakon oKB azakon oITVS.

Zmluvné strany sa zavazuju poskytovat' si navzajom pomoc a sucinnost na zabezpecenie plnenia
povinnosti alebo zavazkov vyplyvajucich z tejto zmluvy.

Pripadné spory Zmluvnych stran neopraviuju Dodavatela zastavit’ poskytovanie sluzieb. Zmluvné
strany sa dohodli rieSit spory vzniknuté pri plneni tejto zmluvy prednostne rokovanim. Az po
neuspesnom splneni tejto podmienky je ktordkolfvek zo Zmluvnych stran opravnena riesit vzniknuty
spor prostrednictvom prislusného sudu.

Dodavatel je opravneny postupit pohladavky ainé prava vyplyvajuce ztejto zmluvy vodi
Objednavatelovi len po predchadzajucom pisomnom suhlase Objednavatela. Dodavatel je
opravneny pouzit pohladavky vyplyvajuce z tejto zmluvy voci Objednavatelovi ako zabezpeku alebo
pre iné zabezpecenie svojich zavazkov vocli tretej osobe len po predchadzajucom pisomnom
suhlase Objednavatela.

Objednavatel je opravneny na zapocCitanie akychkolvek svojich splatnych aj nesplatnych
pohladavok voci Dodavatelovi vyplyvajucich zo zmluvy na akékolvek splatné inesplatné
pohladavky Dodéavatela, a to aj v pripade odstupenia od zmluvy, tzn. Ze moznost zapoditania sa
vztahuje aj na pohladavky z pripadného bezdévodného obohatenia. Dodavatel nie je opravneny
zapocGitat svoje pohladavky voli pohladdvkam objednavatela bez pisomného  suhlasu
Objednavatefa.

M.
Prava a povinnosti Objednavatela

Objednavatel sa zavazuje zadavat pokyny na vykonanie sluzieb podla tejto zmluvy prostrednictvom
elektronickej posty (napr. e-mailom, ako aj podla zakona o e-Governmente), pripadne telefonicky,
pokial sa Zmluvné strany nedohodnu inak.

Objednavatel sa zavazuje Dodavatelovi poskytnut' objektivne nevyhnutnu suéinnost’ v suvislosti
s plnenim povinnosti Dodavatela v sulade s touto zmluvou.

Objednavatel sa zavazuje vyuzivat v3etky sluzby poskytované Dodavatelom len na zakonné ucely.
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Objednavatefl je povinny poskytovat o sebe presné a aktualne udaje. Akékolvek zmeny svojich
identifikacnych, fakturaénych a kontaktnych udajov Objednavatel oznami Dodavatelovi najneskér
do 15 pracovnych dni odo dia vzniku takejto zmeny.

Iv.
Rezim spoluprace a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odmena za poskytované sluzby podra ¢l. Il ods. 1 pism. a) a b) tejto
zmluvy je vo vyske 2 250,- EUR bez DPH (slovom: dvetisicdvestopatdesiat EUR) za kazdé rocné
zuctovacie obdobie. Ro¢nym zuctovacim obdobim sa na ucely tejto zmluvy rozumie obdobie od 1.
augusta prislusného kalendarneho roka do 31. jula nasledujuceho roka.

Odmena podfa ods. 1 tohto Eldnku je kone&na a maximalna a su v nej zahrnuté vSetky naklady
a vydavky Dodavatela podla ods. 1. pism. a) a b) zmluvy za definované sluzby.

Sluzby poskytované podfa €l. Il ods. 1 pism. ¢) az €) su spoplatnené hodinovou sadzbou vo vySke
35,-EUR bez DPH, pri€om sa fakturuje vzdy cela za¢ata Stvrthodina. Pre vylu€enie pochybnosti,
v ro¢nej odmene podla ods. 1 tohto ¢lanku je v prvom ro€nom zu&tovacom obdobi zahrnuté ivodné
nastavenie systému a vytvorenie formularov Ziadosti a zavere€nych sprav pre najviac pat (5)
dotagnych vyziev, ako aj Skolenia v rozsahu podla Prilohy &. 1. Vytvorenie formularov pre vyzvy
nad ramec piatich (5) vyziev v prvom roénom zuc¢tovacom obdobi, vytvorenie alebo Uprava
formularov, notifikacii, exportov a Sabléon v dalSich roénych zucétovacich obdobiach, upravy
pozadované po ich odovzdani, resp. schvaleni pre danu vyzvu, ako aj $kolenia nad ramec Prilohy
¢. 1, predstavuju pracu navySe uctovanu podla ods. 3, resp. ods. 4 tohto ¢lanku na zaklade
predchadzajucej cenovej ponuky a pisomnej objednavky Objednavatela.

Sluzby poskytované podrfa €l. Il ods. 1 pism. f) sU spoplatnené hodinovou sadzbou vo vyske 80,-
EUR bez DPH po dohode s Objednavatelom na zaklade cenovej ponuky Poskytovatela.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze dopinkové sluzby uvedené v ods. 3 az 4 sa budu poskytovat
nasledovne:

5.1 V pripade zaujmu o doplnkové sluzby posle Objednavatel Dodavatelovi na emailovu adresu
uvedenu v zahlavi tejto zmluvy pisomnu poziadavku.

5.2 Nasledne Dodavatel posudi pisomnu poziadavku Objednavatela a posle Objednavatelovi
cenovu ponuku.

5.3 Objednavatel posudi cenovli ponuku av pripade zaujmu o doplnkové sluzby posle
Dodavatelovi na emailovu adresu uvedenu v zahlavi tejto zmluvy pisomnu objednavku.

5.4. Dodavatel je povinny vykonat objednané doplnkové sluzby podla moznosti bez zbyto¢ného
odkladu.

Odmenu sa Objednavatel zavazuje zaplatit na zaklade faktury vystavenej Dodavatelom. Dodavatel
vystavi fakturu podla ods. 1 tohto ¢lanku zmluvy jedenkrat roéne, vzdy na zadiatku prisluSného
roéného zuctovacieho obdobia, najneskér do 31. marca prislusného kalendarneho roka. Fakturu
podla ods. 3 a4 tohto ¢lanku zmluvy vystavi Dodavatel spatne za predchadzajuci kalendarny
mesiac a zahrnie do nej vSetky vykony poskytnuté Objednavatelovi za fakturované obdobie.
Splatnost’ faktar je 30 (tridsat) dni, pricom lehota splatnosti zacina plynut diiom dorucenia faktur
Objednéavatelovi na adresu sidla uvedenu v zahlavi tejto zmluvy.

DPH bude uctovana v sulade s platnymi pravnymi predpismi. Faktira musi obsahovat vSetky
nalezitosti danového dokladu. V pripade, Ze bude obsahovat nespravne alebo neulplné udaje,
Objednavatel je opravneny ju vratit a Dodavatel je povinny faktiru podfa charakteru nedostatku
opravit, doplnit’ alebo vystavit novu. V takomto pripade sa preru$i lehota splatnosti a nova lehota
splatnosti podla ods. 6 za¢ne plynut diiom dorucenia opravenej faktiry Objednavatelovi. Tato doba
sa nebude povazovat za dobu omeskania Objednavatela so zaplatenim ceny za predmet zmluvy.



8. Dodavatefl je po€as doby trvania tejto zmluvy opravneny jednostranne zvySit odmenu v zavislosti
od urovne inflacie. Odmena platna k 31.12. kalendarneho roka, za ktory sa inflacia sleduje, sa zvysi
o mieru inflacie oficialne vyhlasenu Statistickym dradom Slovenskej republiky za tento sledovany
rok. Dodavatel je povinny pisomne oznamit Objednavatelovi zvySenie ceny najneskér do 30. 4.
prislu§ného kalendarneho roka. Oznamenie musi obsahovat oficialny Gdaj Statistického dradu SR
o percente zodpovedajucom rocnej miere inflacie za predchadzajuci kalendarny rok, detailny
vypocet upravenej ceny a samotnu vysledni sumu upravenej ceny; vysledna suma sa zaokruhli
na celé eurocenty smerom nadol. Uprava ceny je G¢inna aZ od prvého diia mesiaca nasledujiceho
po doru€eni riadneho a uplného ozndmenia objednavatelovi, priom cena nemdze byt zvySovana
spatne.

V.
Zodpovednost’ zmluvnych stran a nahrada Skody

1. Objednavatel plne zodpoveda za to, Ze obsah vSetkych informacii, udajov a dat, ktoré vlozil do
elektronického systému Dodavatela, nie su v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky, s
verejnym poriadkom, s dobrymi mravmi alebo so zasadami poctiveého obchodného styku. Uvedené
neplati pre pripad protipravneho konania tretej strany alebo ak takéto konanie bolo spbsobené bez
zavinenia Objednéavatela.

2. Dodavatel sa zavazuje zaistit bezpecnost’ dat na svojich serveroch a v plnom rozsahu zodpoveda
za Skodu vyplyvajucu z nedostatoéného zaistenia bezpeénosti dat.

3. Dodavatel sa zavazuje uhradit vSetku 3kodu a ostatné naklady spdsobené Objednavatelovi
poruSenim ktorejkolvek svojej povinnosti stanovenej v tejto zmluve.

VL.
Reklamacie a odstranovanie portuch a zavad

1. Dodavatel odstrani ohlaseny vypadok alebo iny zavadny stav poskytovanej sluzby, a to
bezodkladne v najkratSom moznom ¢ase od ohlasenia problému Objednavatelom, av§ak najneskor
v ramci lehoty vymedzenej v ods. 3 tohto ¢lanku, a to od momentu ohlasenia alebo zistenia vypadku
alebo iného zavadného stavu.

2. Dodavatel sa zavazuje bezodkladne reagovat na ohlasenie vypadku alebo iného zavadného stavu
Objednavatefom, a to formou potvrdenia prijatia ohlasenia zavadného stavu, su€astou ktorého
bude aj potvrdenie, Ze na odstraneni zavadného stavu zacina pracovat.

3. Potvrdenie podla ods. 2 tohto ¢lanku zmluvy Dodéavatel zasle Objednavatelovi elektronickou postou
alebo telefonicky, najneskor:

a) v pracovnej dobe od 8:00 do 16:00 - do 60 minut od prijatia ohlasenia,
b) v mimopracovnom &ase - do 120 minut od prijatia ohlasenia,

c) vno&nom rezime v pracovnych drioch od 20:00 do 8:00 - do 10:00 hod. nasledujuceho dfia
od prijatia ohlasenia,

d) v noénom rezime v mimopracovnych dioch - do 10:00 hod. nasledujuceho dfa od prijatia
ohlasenia.

4. Dodavatel bezodkladne, resp. v o mozno najkratSom &ase odstrani vypadok alebo iny zavadny
stav, najneskor:

a) v pracovnej dobe od 8:00 do 16:00 - do 6 hodin od prijatia ohlasenia,

b) v mimopracovnom &ase - do 12 hodin od prijatia ohlasenia,



c) vnoc¢nom rezime v pracovnych dfioch od 20:00 do 8:00 - do 14:00 hod. nasledujuceho dria
od prijatia ohlasenia,

d) v noénom rezime v mimopracovnych dfioch - do 20:00 hod. nasledujiceho dfia od prijatia
ohlasenia.

VIl
Ochrana osobnych udajov

Dodavatel je opravneny spracuvat osobné u(daje v mene objednavatela vyluéne ako
sprostredkovatel v zmysle osobitnych pravnych predpisov a iba na zaklade predchadzajuceho
uzatvorenia osobitnej zmluvy o spracuvani osobnych udajov.

Zmluvné strany sa zavazuju, ze predtym ako déjde k akémukolvek spracuvaniu osobnych udajov
dodavatelom uzatvoria osobitnu zmluvu o spracuvani osobnych udajov, a to v sulade s poziadav-
kami zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov
a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 (GDPR).

Dodavatel nie je opravneny zacat’ so spracuvanim osobnych udajov podfa tejto zmluvy pred na-
bodnutim ucinnosti uvedenej osobitnej zmluvy o spracdvani osobnych udajov.

Dodavatel sa zaroven zavazuje, ze akakolvek zamyslana zmena tykajuca sa spracuvania osob-
nych udajov, najmd zmena uc¢elu spracuvania, rozsahu spracuvanych osobnych udajov, kategorii
dotknutych oséb, okruhu prijemcov alebo zapojenia dalSieho sprostredkovatela, ako aj akakofvek
zmena osobitnej zmluvy o spracuvani osobnych udajov, bude vopred pisomne oznamena objed-
navatelovi. Takato zmena méze byt realizovana az po jej preukazateflnom odsuhlaseni objedna-
vatelom a po jej riadnom pravnom oSetreni, najma formou dodatku k osobitnej zmluve o spractvani
osobnych udajov.

Osobné udaje dotknutych osbb su spracivané na vopred vymedzeny Ucel v sulade s Nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych
Udajov a o vofnom pohybe takychto udajov a zakona NR SR €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov. BliZzSie informacie najdete na www.kosice.sk.

VIIL.
Trvanie, zmeny a zanik zmluvy

Tato zmluva sa uzatvara na dobu ur€itu v trvani Styroch (4) rokov odo dfia jej u€innosti. V pripade,
Ze ktorakolvek zo zmluvnych strdn neoznami druhej zmluvnej strane svoj Gmysel neprediZit
platnost tejto zmluvy, a to pisomne a najneskér jeden (1) mesiac pred uplynutim doby jej trvania,
platnost’ tejto zmluvy sa automaticky predizuje o dal$i jeden (1) rok za rovnakych podmienok.
Rovnaky postup sa uplatni aj pri dal$ich opakovanych predizeniach zmluvy.

Tdto zmluvu méZzu obe Zmluvné strany ukon€it dohodou, vypovedou, alebo odstupenim.
Vypovedat zmluvu méze ktorakolvek Zmluvna strana, a to aj bez udania dévodu. Zmluvné strany
sa dohodli na dvojmesacnej vypovednej lehote, ktora za€ina plynut prvym diom kalendarneho
mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved doruéena druhej Zmluvnej
strane.

Zmluvné strany mézu od zmluvy odstupit.
Objednavatel je opravneny odstupit od zmluvy ak:
a) Dodavatel nezabezpedi riadne fungovanie systému a plynulé poskytovanie sluzieb
poCas celej platnosti zmluvy, svynimkou objektivne nezapri€inenych
a nepredvidatelnych udalosti, ktoré Dodavatel nemohol ovplyvnit.
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b) Dodavatel je aj napriek predchadzajicej vyzve Objednavatefa nedinny alebo je v
omeskani so splnenim svojich zavazkov vyplyvajucich z tejto zmluvy, alebo odmieta
poskytnut suc€innost’ a spolupracu s osobami poverenymi Objednavatelom,

c) Dodavatel pisomne oznami Objednavatelovi, Ze nemdze splnit svoje zavazky
vyplyvajuce zo zmluvy,

d) Dodavatel porusil povinnost vyplyvajicu mu z tejto zmluvy a toto porusenie nenapravil
ani v lehote danej mu Objednavatelom,

e) na majetok Dodavatela bol podany navrh na vyhlasenie konkurzu alebo navrh na
povolenie restrukturalizacie,

f)  ak Dodavatel strati opravnenia vyzadované prisluSnymi pravnymi predpismi na ¢innosti,
na zaklade ktorych je Dodavatel opravneny poskytovat sluzby podrfa tejto zmluvy,

g) ak Dodavatel vstupi do likvidacie,

h) z dalSich dévodov ustanovenych Obchodnym zakonnikom.

4. Dodavatel je opravneny odstupit v pripade, ak:
a) Objednavatel je v omesSkani so zaplatenim zmluvnej ceny o viac ako 60 dni.

5. Oznamenie o odstupeni musi byt druhej zmluvnej strane doru¢ené pisomne. Odstlpenie od
zmluvy je uc€inné dfiom nasledujucim po dni doru€enia oznamenia o odstupeni druhej zmluvnej
strane. Ustanovenie ods. 4 plati primerane. V pripade pred€asného ukon¢enia zmluvy z dévodov
uvedenych v tomto ¢lanku zmluvy je Dodavatel povinny bezodkladne, najneskér vSak v lehote 3
dni odo dna zaniku zmluvy, zabezpecit bezpecné a kompletné odovzdanie zalohovanych dat
Objednavatelovi.

6. Zanik zmluvy pred uplynutim dohodnutej doby podfa ods. 1 tohto ¢lanku zmluvy nema vplyv na
narok Dodavatela na uhradu pomernej odmeny za objednané sluzby. Pomerna odmena bude
vyCislena ako zmluvna cena zodpovedajuca rozsahu plnenia skutoCne poskytnutého
Dodavatefom.

7. Pokial v tejto zmluve nie je uvedené inak, vSetky oznamenia alebo ina komunikacia podla alebo
v suvislosti s touto zmluvou (dalej len ,,0znamenie®) musi byt vyhotovena pisomne a doru¢ovana
druhej zmluvnej strane prostrednictvom univerzalneho postového doru€ovatela, alebo osobne na
koreSponden¢né udaje zmluvnych stran uvedené v zahlavi tejto zmluvy alebo preukazatefné
oznamené druhej zmluvnej strane po uzatvoreni tejto zmluvy. Za den alebo &as doruéenia
oznamenia sa povaZzuje:

a) ak sa doruCuje prostrednictvom univerzalneho postového doru€ovatela, der prevzatia
zasielky obsahujucej oznamenie prijimajucou zmluvnou stranou. oznamenie sa
povazuje za doru€ené prijimajucej zmluvnej strane aj okamihom vratenia zasielky
odosielajucej zmluvnej strane z dévodu ,,adresat neznamy®, ,,zasielka neprevzata v
odbernej lehote®, ,,adresat nezastihnuty®, , ,adresat poZiadal o doposielanie®, alebo
z akehokolvek iného dévodu,

b) ak sa doruCuje osobne, deri alebo €as prijatia oznamenia prijimajicou zmluvnou
stranou.

c) Zmluvné strany sa dohodli, Ze oznamenie mozno dorucit aj do elektronickej schranky
zriadenej podla zakona o e-Governmente, ak je aktivovana na dorucovanie; dfiom
dorucenia je den uréeny podla § 32 ods. 5 zakona o e-Governmente.

IX.
Zmluvné pokuty

1. 'V pripade omeSkania Objednavatela so zaplatenim ceny za poskytnuté sluzby (po splneni
platobnych podmienok dohodnutych v €l. 1V tejto zmluvy) je Dodavatel opravneny pozadovat Urok
z omeskania vo vySke podla vieobecne zavaznych pravnych predpisov.



V pripade porusenia povinnosti Dodavatefa dohodnutych v €l. Il ods. 1 a2, 4,5,6 a7 av ¢l Vi
ma Objednavatel pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vysSke 30,00 EUR, a to za kazdé
jednotlivé porusenie povinnosti uvedenych v tychto ustanoveniach zmluvy.

Ak Dodavatel neodstrani ohlaseny vypadok alebo iny zavadny stav poskytovanej sluzby, v termine
podla ¢lanku VI tejto zmluvy, zaplati zmluvnu pokutu vo vySke 30,00 EUR za kazdy aj zaCaty den
omesSkania a za kazdu poruchu, alebo zavadny stav samostatne.

Uplatnenim sank&nych postihov zo strany Objednavatela vo&i Dodavatelovi nezanika povinnost
Dodéavatefa nahradit Objednavatefovi vSetky Skody, ktoré mu vzniknu v suvislosti porusenim
povinnosti Dodavatela podfa tejto zmluvy a/alebo ostatnych vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov, a to v ich plnej vySke, ak nie je uvedené inak. Ak Dodavatel spbsobil porudenim
povinnosti Objednavatelovi 8kodu, Objednavatel je opravneny poZadovat' jej nahradu v celom
rozsahu, ak sa s Dodavatelom pisomne nedohodol inak.

Zmluvnymi pokutami nie je dotknuty narok zmluvnej strany na nahradu Skody, ktora jej poruSenim
povinnosti zabezpecovanych zmluvnou pokutou, vznikla, a to aj vo vySke prevySujucej zmluvnu
pokutu.

Odstupenim objednavatela od zmluvy nezanika narok na zaplatenie zmluvnej pokuty a nahrady
Skody.

X.
Protikorupéna dolozka

Pri plneni tejto zmluvy sa dodavatel zavazuje zaviest a vykonavat' vSetky nevyhnutné a vhodné
postupy a opatrenia veduce k zabraneniu protispolo¢enskej €innosti, vratane korupcie. Dodavatel
vyhlasuje, Ze podla jeho vedomosti ziaden z jeho predstavitelov, zastupcov, zamestnancov alebo
inych 0s6b konajucich v jeho mene v suvislosti s uzavretim zmluvy a plneni zavazkov na zaklade
zmluvy neponukal, neponuka a ani nebude priamo alebo nepriamo ponukat, davat, vyzadovat ani
prijimat financné prostriedky alebo akékolvek ocenitefné hodnoty, alebo poskytovat akékolvek
vyhody, dary alebo pohostenia zamestnancov ani predstavitefom objednavatela (pricom na tento
ucel sa predstavitefom objednavatela rozumeju aj poslanci Mestského zastupitelstva v KoSiciach),
za u€elom ovplyviiovat konanie takejto osoby v jej funkcii, s vyuZitim odmenovania, alebo
navadzania k nekorektnému vykonu prislusnej funkcie alebo ¢innosti akoukolvek osobou, za
uCelom ziskania alebo udrzania vyhody pri vykone &innosti dodavatela. Dodavatel sa zavazuje
okamzite ozndmit primeranou formou zastupcovi objednavatefa akékolvek podozrenie na
porusenie ustanovenia tohto odseku (na emailovi adresu obcianskalinka@kosice.sk) a byt pine
sucinny pri dékladnom vyS$etreni podozrenia.

V pripade poruSenia povinnosti dodavatela podla predchadzajuceho odseku je objednavatel
opravneny odstupit od zmluvy bez predchadzajuceho pisomného upozornenia, a to s okamzitou
platnostou bez toho, aby dodavatelovi vznikol akykolvek narok zo zodpovednosti za odstupenie
objednavatefa od zmluvy. Dodavatel sa zavazuje, Ze ak bude preukazané protispoloCenské
konanie alebo porusenie protikorupéného spravania, nahradi $kodu objednavatelovi v maximalne
moznom rozsahu podla platnych pravnych predpisov za akukolvek stratu, ujmu, posSkodenie alebo
nahradi naklady vzniknuté v suvislosti s porusenim povinnosti dodavatefla.



XI.
Zaverecné ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost drfiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a u€innost dfiom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

Pravne vztahy v tejto zmluve blizSie neupravené sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika v platnom zneni.

Zmeny a dodatky k tejto zmluve sa uskuto€riuju vyhradne pisomne formou oc&islovanych dodatkov,
podpisanych zastupcami oboch Zmluvnych stran. Ak sa niektoré z ustanoveni zmluvy stane
neu€innym, neplatnym alebo nevymahatelnym podla platného prava, resp. v désledku zaniku
niektorej Casti zmluvy, ostatné ustanovenia zmluvy zostavaju pine platné a uc¢inné v rozsahu podla
platného prava, resp. v zmysle dojednania zmluvnych stran. Zmluvné strany sa zaroveri dohodli,
ze sledujuc zmysel takéhoto ustanovenia nahradia ho ustanovenim, ktoré sa v najvacsej moznej
miere priblizuje obsahu neucinného, neplatného alebo nevymahatelného ustanovenia.

Zanikom ucdinnosti tejto Zmluvy alebo jej Easti nie je dotknuta uginnost tych ustanoveni zmluvy,
ktorych Gc&innost’ podla tejto zmluvy a/alebo vzhladom na ich povahu ma trvat aj po ukon&eni
ucinnosti tejto zmluvy.

Zmluva sa vyhotovuje v troch (3) rovnopisoch, pricom Objednavatel obdrzi dva (2) rovnopisy
a Dodavatefl obdrzi jeden (1) rovnopis zmluvy.

Zmluvné strany vyhlasuju, Zze si zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli, Zze zmluva nebola
uzatvorena v tiesni alebo za nevyhodnych podmienok pre ktorukolvek zo zmluvnych stran, ze
zmluva bola uzatvorena slobodne a véazne, a ze zmluvné prejavy su dostatoCne urcité a
zrozumitelné. Na znak suhlasu s celym obsahom zmluvy ju podpisali osoby opravnené konat za
zmluvné strany.

V KoSiciach dna

Objednavatel’

Mesto KosSice
Ing. Jaroslav Poladek, DPA

primator

V Lozorne dna

Dodavatel:

ELLMAN, s.r.o.
Mgr. Martina Tvrdoriova

konatelka



Priloha ¢. 1
OPIS FUNKCIONALIT SYSTEMU EGRANT
Informacny systém EGRANT umozriuje plnohodnotné sprocesovanie ziadosti o dotacie.

Ponukame:

Hosting aplikacie;
Wildcart SSL certifikat;
Upravenie dizajnu v rdmci vytvorenej Struktury;
Nepretrzity online pristup 24/7 k jednotlivym projektom, hodnoteniam a podporenym subjektom ako aj
zmluvam, finanénym vyuc&tovaniam, stanoviskam, vyrozumeniam;
Technicka podpora 24/7 ziadatelom; pracovnikom Uradu a sprostredkovatelskému organu spojena
S0 spravovanim webu;
GDPR;
Implementacia grafického dizajnu do externej ¢asti systému pre dotaéné programy;
Skolenia a individualne poradenstvo;
Import dat
Elektronicky podpis Ziadosti, zmluv a zavere¢nych sprav
Integracia na UPVS - Slovensko.sk
Overenie udajov vo verejne dostupnych registroch:
- Register partnerov verejného sektora
- Socialna poistovria,
- VSEOBECNA zdr. poistoviia, a. s., UNION zdr. poistovfia, a. s., Ddvera zdr. poistoviia
- Finan¢na sprava
- Centralny register pohladavok statu
- InSpektorat prace
- Register sudnych pohfadavok
- Register povereni na vykonanie exekucie
- Register upadcov
- Zoznam pravoplatne odsudenych pravnickych oséb
- Register mimovladnych neziskovych organizacii

SYSTEM EGRANT umoZiiuje sprocesovanie niz$ie uvedenych faz procesu priamo manazérom vyziev,
resp. s technickou podporou poskytovanou 24/7:

1) NASTAVENIE INSTANCIE A PRISTUPOV

2) SPRAVA ROZNYCH DOTACNYCH VYZIEV/ PROGRAMOV

3) TVORBA FORMULAROV NA MIERU

4) PRIJIMANIE ZIADOSTI O DOTACIE - systematizuje kontakty a Ziadosti.

5) ODOSLANIE ZIADOSTi PODPiISANYCH ELEKTRONICKYCH PODPISOM ZIADATELOM
6) PRIJEM ZIADOSTi DO REGISTRATURY OVM

7) HODNOTIACI PROCES

8) SCHVALOVACI PORCES

9) GENEROVANIE ZMLUV

10) GENEROVANIE STANOVIiSK/ VYROZUMENI

11)  ZISKAVANIE DOPLNUJUCICH UDAJOV prostrednictvom DOPLNKOVYCH FORMULAROV
12) NOTIFIKACIE

13)  TVORBA EXPORTOV A EXPORT DAT

14)  CERPANIE PODPORY

15) MONITORING



16)  PRIJIMANIE PRIEBEZNYCH A ZAVERECNYCH VYUCTOVANI POSKYTNUTEJ DOTACIE
17)  FINANCNA KONTROLA

NASTAVENIE INSTANCIE A PRISTUPOV

Vytvorenie a nastavenie indtancie (logo, vizual formularov, vizitka a podpis pod emailom, uvitacie texty);
Vytvorenie/ nasadenie grafického navrhu titulnej stranky pre dotatné programy;

Vytvorenie réznych drovni pristupu pre nadriadenych/ manazérov/ timy a sprostredkovatelsky organ
a ich priradovanie k jednotlivym programom;

Konfiguracia a definovanie skupin pouzivatelov s odliSnymi uroviiami pristupu;

Odosielanie pozvanok pouzivatelom s poziadavkou na udelenie suhlasu podla GDPR.

RieSenie pre viacero roli pre jedného uzivatela

VYZVY/ PROGRAMY

Vytvaranie dotaénych vyziev/ programoyv;

Vytvorenie nadradenych (parent) programamov, pod ktoré patria dalSie podprogramy (umoznuje ich
prepojenie a spravu v hierarchickej Strukture);

Konfiguracia nadradeného programui;

Definovanie ,nadprogramu“ s nadradenym formularom (nadprogram zahffia skupinu programov, ktoré
je mozné neskér administrovat’ spolo¢ne ako celok, napr. v proces hodnotenia);

Vytvorenie vlastného formulara pre definovanie poziadaviek a limitov stanovenych programom;
Otvorenie viacerych programov paralelne;

Automatické uzatvorenie programu ku driu uzavierky v konkrétnu hodinu (napr o 15:00, resp. 23:59);
Prepajanie jednotlivych programov/ vyziev (napr. ak je potrebna akreditacia a az nasledne predlozenie
Ziadosti o grant);

Vytvorenie programu/ vyzvy pre vybranych Ziadatelov na zéaklade ICO (resp. zamedzenie pristupu
vybranym Ziadatefom podra ICO)

Moznost nastavenia réznych typov podmienok/ obmedzeni v ramci programu (napr. jedno ICO - max
jedna ziadost);

Import dat do konkrétnych programov;

Vyhladavanie vo vlastnych datach (i.j. v internych datach klienta, ktoré st uloZzené/ nahraté do systému);
Rozsirenie vlastnych dat — umoziiuje doplifianie novych poloZiek/ poli do existujucich dat v systéme, a
to bud’ ako formulare na manualne zadavanie udajov, alebo ako vzorce na automaticky vypocéet hodnét
Z inych dat.

TVORBA FORMULAROV NA MIERU

PRIJIMANIE ZIADOSTI O DOTACIE

Viacjazy¢né formulare (podpora pre viacero jazykov);

Automatické nagitanie a integrovanie Udajov z centralneho registra — po zadani ICO Ziadatelom
Konfiguracia parametrov/ poziadaviek pre vyhladavanie podra ICO: ,whitelist a blacklist* (napr. zoznam
ICO, ktorym bude/ nebude umoznené napr. uchadzat sa o dotaciu,

Vytvorenie personalizovanych formularov na mieru (ziadost, priebezna/ zavere¢na sprava, formulare za
ucelom doplnenia udajov) pre jednotlivé programy;

Formulare su tvorené zo spektra formularovych poloZiek (podla poZadovanej odpovede), ktoré moze
manazér programu priradovat, resp. odoberat, upravovat ich znenie, doplifiat vysvetlujlce texty;
Prepojenie viacerych formularov (pre potreby akreditacie a nasledného prijimania ziadosti);

Tvorba formularov z celého spektra formuldrovych poloZiek (priamo manazérom programu). Priamo
manazér moze:

- priradovat/ odoberat/ upravovat formularové polozky, tvorit ich znenie/ dopifiat vysvetlujuce texty;
- nastavovat podmienky a limity v polozkach/ textovych poliach;

- tvorba vyberovych vetiev vo formularoch (rozchodniky);

- moznost tvorit popup okna a popup sekcie;

- rozSireny editor textu (WYSIWYG editor)

- konfiguracia minimalnej a maximalnej hodnoty bunky ¢islom, pomocou vzorca alebo vyrazu;

- nastavovat poziadavky k rozpo¢tom viazané poc€as vypracovavania roénych sprav,



- nastavovat kontrolu presunu finanénych prostriedkov do dalSich rokov, a pod;

- vytvorit rézne forméty redlneho Cerpania podla typu polozky a specifické limity pre tieto ukony;

- moznost vyuzivat Ciselniky vo formularoch;

- moznost tvorit a zadavat podmienky v dokumentovych Sablénach;

- moznost vytvarat a pouzivat vlastné Sablony pre formularové prvky;

- tvorba Ciselnikov, moznost hromadného vloZenia udajov a automatické prepojenie nadradenych
Cislenikov vo fvormulari;

- manualne generovanie preview PDF pre formulare.

Vytvorenie pristupu k Ziadosti opravnenej osobe (mdze zZiadost editovat);

Prijimanie ziadosti o dotaciu, priebeznych/ zaverecnych sprav, doplfujucich formularov;

Moznost otvorenia Ziadosti o dotaciu na doplnenie (systém zaznamenava datum pévodného) aj

opakovaného odoslania);

Vyhladavanie Ziadatelov, projektov;

Vkladanie info textov pre Zziadatelov (kfuCové informacie o vyzve pre ziadatelov, s odkazmi na

kompletné znenie);

Tla¢ vybranych sekcii z formulara;

Tlag¢, komprimovanie formularov, resp. stiahnutia v pdf;

Stiahnutie predlozenych Ziadosti s prilohami v pdf;

Kopirovanie/ zdiefanie vytvorenych formularov;

Vkladanie oznamov do formularov;

Vkladanie priloh do formularov;

Prepojenie na CRZ.gov.sk na konkrétne ICO Ziadatela za ugelom vyhladania zmluv, ktoré ma Ziadatel

zverejnené v CRZ.

Elektronicky podpis Ziadosti prostrednictvom KEP, resp. cez UPVS Slovensko.sk

HODNOTIACI PROCES
Vytvorenie pristupu hodnotitelom/ ¢lenom komisie;
Samostatny pristup/ nezavisla registracia posudzovatelov s registratnym formularom (neskér
s naslednych schvalovanim a moznostou vytvorenia zmluvy). Zahffa:
o vytvorenie vlastného registracného formulara Specialne pre hodnotitefov;
o vytvorenie profilového formuléra pre hodnotitefov (vyplfianie udajov priamo hodnotitelmi);
o vytvorenie profilového formulara pre &lenov hodnotiacich komisii;
o vytvorenie vlastného formulara za uUCelom zaznamenavania dodato&nych udajov
o pouzivatefoch (t.j. informacii, ktoré nie su su€astou Standardnych poli pouzivatelského
profilu).
Hodnotenie Ziadosti na zaklade definovanych kritérii (priCom kazdy program/ vyzva méze mat iné
kritéria);
Zamerné, resp. nahodné priradovanie projektov hodnotitelom;
Nastavenie hodnotenia na vypocet suctu/resp. priemeru bodov za jedno hodnotenie, resp. vypocet
priemeru/ suétu bodov v8etkych hodnoteni;
Systém vygeneruje finalnu bonitu ,zhranim® Udajov zo vSetkych hodnoteni (celkova bonita, dalej
bonita, ktord mu udelili jednotlivi hodnotitelia, bonita dosiahnuta v jednotlivych kritériach);
Moznost zadat automatické kritéria hodnotenia s preddefinovanou vahou pre konkrétne kritérium
Automatické prepocitanie existujucich hodnoteni (v pripade potreby);
Spristupnenie Ziadosti len na prezeranie;
Export hodnoteni hodnotitelov (ich poznamok);
Stiahnutie hodnoteni v pdf;

SCHVALOVACI PROCES

Po finalizacii hodnotenia systém automaticky vytvori prehlad Ziadosti podla vysledkov hodnotenia;
Umoziuje usporiadat ohodnotené Ziadosti podla poctu ziskanych bodov, resp. inych kritérii;

V pripade, Ze komisia zniZi schvalené sumy, umoZziuje vloZenie upravenej/ zniZzenej sumy;
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V pripade, Ze poZadované sumy su schvalené v plnej vyske, systém automaticky vyplni schvalené sumy
- na zaklade sumy z celkového rozpoctu;

Umoznuje postupné schvalovanie Ziadosti v programe/ vyzve.

Priame schvalovanie ziadosti (t.j. bez hodnotitelov)

UmoZhuje evidenciu Ziadosti ,do zasobnika“.

GENEROVANIE ZMLUV

Generovanie zmluv vo formate pdf/word/odt podla Sablony;

Odoslanie vygenerovanych dokumentov — hromadne/ jednotlivo na mail ziadatelov (registrovanych,
kontaktné osoby a Statutarnych zastupcov v Ziadosti);

MozZnost importovania dat z formularov Ziadosti, resp. schvalenej sumy, z doplfiujucich formularov.
Elektronicky podpis Ziadosti prostrednictvom KEP, resp. cez UPVS Slovensko.sk

GENEROVANIE STANOVIiSK/ VYROZUMENI/ ROZHODNUTI vo forméte pdf/ word/ odt

Moznost vytvorenia réznych typov vyrozumeni/ stanovisk podla $ablén a ich generovanie v podobe
pdf., resp. word dokumentov; obsahujucich Udaje uvedené v jednotlivych formularoch (napr. v Ziadosti
o dotaciu, v priebeznej, resp. zaverecnej sprave, €i v personalizovanom formulari.)

Generovanie vyrozumeni/ stanovisk/ rozhodnuti (podobne ako zmluv) k zZiadostiam;

MozZnost Upravy uz vygenerovanych rozhodnuti a nahratie upravenych dokumentov.

Odosielanie vygenerovanych stanovisk - hromadne, resp. individualizovane mailom;

ZiISKANIE DALSICH UDAJOV prostrednictvom DOPLNKOVYCH FORMULAROV

Vytvorenie neobmedzeného poctu personalizovanych formularov

Umoznuje uréit ich zobrazenie podla cielovej skupiny: A) pristupné len pre manazérov a B) pristupné
Ziadatelom, c) pristupné hodnotitefom, resp. d) kombinacii A) a C).

Doplfiujuce formulare moéze plnit rézne funkcie: ziskavanie udajov od Ziadatefov alebo Ziadatelia
informuju manazérov o zmene (napr. oznamenie o zmene, resp. podanie Ziadosti o zmenu atd.).
Formulare pristupné manazérom zvylajne sluzia pre Ulely evidencie udajov o projekte (napr.
zaznamenanie vysledkov z administrativno-finanénej kontroly a pod.)

Doplnujuce formulare pristupné Ziadatefom umoznuje systém schvalit, vratit na upravu/ doplnenie,
zamietnut'.

Vyplnenie formularu je mozné nastavit v systéme podla potreby - v ktorejkolvek faze procesu;
Notifikovanie manazéra o vyplneni formulara, notifikacia Ziadatela o stanovisku manazéra;

Export dat zo vSetkych typov dodatoénych formularov do zmlav/ exportov.

TVORBA PERSONALIZOVANYCH FORMULAROV

Umozhuje tvorbu neobmedzeného podtu personalizovanych formularov v ramci konkrétneho programu
(napr. formulare pre ziadosti o zmenu rozpoc¢tu, terminu ukoncéenia projektu, formular pre Eerpanie
podpory, monitoring, priebezné spravy, spravu o priebehu obstaravania a pod.);

Formulare je mozné tvorit pre Zziadateflov (napr. doplnenie udajov o priebehu série verejnych
obstaravani, doplnenie udajov,

Formular méze mat' charakter zmenového formulara (t.j. po vyplneni formularu sa ziadatelovi zobrazi
identicky formular s nasledovnym poradovym cislom)

Vyplnenie formuléru je mozné nastavit v systéme podla potreby - v ktorejkolvek faze procesu;
Notifikovanie manazéra o vyplneni formulara, notifikacia Ziadatela o stanovisku manazéra;

Formular je mozné schvalit, vratit na upravu/ doplinenie, zamietnut

Udaje z ktoréhokolvek formulara je mozné naditat do $ablén, resp. inych formularov (napr. Udaje
z formulara Ziadosti 0 zmenu je mozné nacitat’ do formuléara zaverecnej spravy.

NOTIFIKACIE
Hromadné odosielanie notifikacii / vyziev Ziadatefom;



e Tvorba hromadnych notifikacii podfa zdrojového kédu (napr. podporenych ziadatefom, vSetkym
registrovanym Ziadatelom;

o Systémové notifikacie ziadatefom: zasielanie notifikacie o prijati ziadosti, o zaslani vyzvy, o prijati
doplnenia dokladov na vyzvu, o otvoreni Ziadosti na doplnenie, odoslanie ziadosti - na hodnotenie
hodnotitelom;

¢ Notifikdcia neuspesSnych/ vyradenych Ziadatelov/ resp. o zaradenia do “zasobnika” viazana na stav
Ziadosti;

o Automatické nastavenie notifikacie textov s predefinovanymi kédmi;

e Moznost upravy textov v predefinovanych notifikaciach.

TVORBA EXPORTOV A EXPORT DAT
e Tvorba personalizovanych exportov;

e Export tdajov v xlIsx, resp. csv. (Udaje uvedené vo formulari, resp. z procesu hodnotenia/
schvalovania/ vyziadania doplfujacich udajov a pod.).

PRIJIMANIE PRIEBEZNYCH A ZAVERECNYCH VYUCTOVANIi POSKYTNUTEJ DOTACIE

o Vytvorenie personalizovanych formularov pre priebezné spravy/ zavere¢né vyuctovania na mieru pre
jednotlivé programy;

Podporuje viacero priebeznych sprav;

Umoziuje priebezné schvalovanie priebeznych sprav priebezne;

UmoZzhuje schvalovanie priebeznych sprav po Castiach;

Umozriuje otvorenie priebeznych a zavere€nych sprav na doplnenie;

Vytvorenie pristupu k sprave opravnenej osobe (moze editovat);

Umoziuje schvalovanie a uzamknutie zavere¢nych sprav;

Tlag jednotlivych sprav, resp. stiahnutia v pdf;

Stiahnutie vSetkych zavereCnych sprav v pdf;

Kopirovanie/ zdielanie vytvorenych formularov zavereénych sprav;

Vkladanie oznamov do formularov zavereénych sprav;

Vkladanie oscanovanych dokumentov/ priloh do formularov;

Elektronicky podpis ziadosti prostrednictvom KEP, resp. cez UPVS Slovensko.sk.

Import ucétovnych dokladov vratane suborov (vypisy z Uctu, faktdry, objednavky apod.) zxls.,
generovanych z u¢tovnych systémov.

FUNKCIONALITY poskytované predkladatelovi ziadosti o dotaciu / projektu

o Registracia Ziadatela do programu cez potvrdenie linku zaslaného na email;

o Nepretrzity pristup do konta, ktoré obsahuje prehfad predloZzenych Ziadosti) prostrednictvom e-mailu
a hesla (24/7);

e Intuitivne vypinanie formulara — Ziadosti o dotaciu;

Nepretrzity pristup k podporenému projektu, vzoru Zziadosti ozmenu rozpoctu, formularu

pre vypracovanie zavere¢ného vyudtovania a iné;

Tlag vyplneného formulara, resp. stiahnutia si Ziadosti v pdf;

Moznost doplnenia projektu;

Moznost odoslania ziadosti o zmenu rozpoc&tu/ harmonogramui;

Sledovanie v akom stave sa Ziadost' / projekt nachadza;

Pristup k zmluve;

Vypinanie formulara priebeznej/ zavereénej spravy/ vyuétovania;

Prehlad, Ulozisko a evidencia finanénych dokladov.

Systém je mozné doprogramovat’ podla potrieb a poziadaviek partnera.



