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ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB ELEKTRONICKEHO REZERVACNEHO SYSTEMU
podla ust. § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. v platnom zneni
(dalej len ,,Zmluva“)

Poskytovatel” Paysys.r.o.
Vajanského 1955/58, Piestany, 921 01
ICO: 50 835 271
DIC: 2120499689
IC DPH: SK2120499689
Zapisany v obchodnom registri Okresného sudu Trnava, Odd: Sro, vlozka €.
39845/T
Zastupeny: Bc. Mario Potocek, Mgr. FrantiSek Ferancik — konatelia
Bankové spojenie: Fio Banka, a. a., pobocka zahrani¢nej banky
IBAN: SK4483300000002501235966

(dalej len ,, poskytovatel™)

Uzivatel’ Obchodné meno: Mesto Kosice
Sidlo: Trieda SNP 48/A, 040 11 Kosice
ICO: 00691135
DIC: 2021186904
IC DPH: SK 2021186904
IBAN: SKO3 5600 0000 0004 4248 6001
Statutdrny organ: Ing. Jaroslav Polacek, DPA — primator mesta

(dalej len ,uzivatel™)

(Poskytovatel a Uzivatel dalej spolu len ,Zmluvné strany”)

Clanok I.
Predmet zmluvy

1.1 Predmetom tejto zmluvy je poskytnutie oprdvneni a tomu zodpovedajlcej povinnosti UZivatela na
pouzivanie elektronického rezervacného systému ,,Memberyo” (dalej ,,Rezervacny systém*) UZivatelovi
za podmienok danych touto zmluvou.

Clanok I1.

Popis a fungovanie rezervacného systému

2.1 Rezervacny systém funguje ako online rezervacna kniha, pomocou ktorej si klient UZivatela
rezervuje sluzbu (Ponuku) UZivatela s pouZitim online rezervaéného formuldru. Rezervacny formular je
pristupny na web stranke UzZivatela. Link na jeho umiestnenie a vyuzivanie moze uzivatel zdielat v
mobilnej aplikacii UZivatela, Facebook stranke UZivatela, partnerskych portaloch Poskytovatela apod.
Rezervacny systém je dostupny z viacerych zariadeni a platforiem sucasne (tablet, PC apod.).

2.2 Akonahle klient Uzivatela vyplni rezervacny on-line formular a v Rezervacnom systéme je potvrdena
rezervacia, klient prejde do nakupného kosika, kde ma moznost zaplatit za rezervaciu. Rezervacia
s naslednou platbou je potvrdenie o ¢asovo obmedzenom prdve Klienta voéi UZivatelovi, aby mu
UZivatel' poskytol Plnenie. Storno podmienky voci klientom UzZivatela si uréuje UZivatel v
administrativnom rozhrani Rezerva¢ného systému. Poskytovatel zasle e-mail klientovi UZivatela s



potvrdenim rezervacie. Sic¢asne sa tdto rezervacia zobrazi v Rezervacnom systéme UZivatela. Platba za
rezervaciu je realizovana prostrednictvom platobnej brany priamo na ucet UZivatela, ktory si vytvoril
podla pokynov Poskytovatela v banke resp. u poskytovatela platobnej brany.

2.3 UZivatel ma vo svojom administracnom prostredi prehlad o vietkych rezervaciach a zaroven si
v fiom spravuje:

- prehlad rezervacii (prehlad, filtre, exporty)

- kalenddr rezervacii, ktory prehladne zobrazuje rezervacie

- rezervacné objekty — spravovanie vytvaranie rezervacnych objektov, ich pravidiel a podmienok

- rezervacné sluzby — spravovanie a vytvaranie roznych sluzieb (vstupy, oslavy, Specidlne podujatia
a pod)

Pri spusteni rezervacného systému bude poverend zodpovedna osoba/osoby UZivatela riadne
zaskolena na pracu v admin rozhrani. Poskytovatel tieZ poskytne pocas trvania zmluvy telefonicku
zadkaznicku podporu v ¢asoch uvedenych na web stranke poskytovatela.

Clanok Il

Prava a povinnosti zmluvnych stran
3.1.Poskytovatel sa zavazuje:
1. zabezpedit, aby Rezervaény systém UZivatelovi poskytol riadne a véas informdaciu o rezervacii v
zariadeni Uzivatela.
2. poskytnut Uzivatelovi pomoc potrebnu na spustenie Rezervaéného systému a k zaisteniu riadneho
poskytovania sluzieb Rezervacného systému Poskytovat po dobu trvania tejto zmluvy sluzby
Rezervacného systému v rozsahu a spésobom stanovenym touto zmluvou.

3.2 UzZivatel sa zavazuje:

1. uzivat Rezervacny systém v stlade s pokynmi Poskytovatela a v sulade s ustanoveniami tejto zmluvy,
2. viest v Rezervaénom systéme pravdivo vsetky nim poZadované Udaje, vratane vsetkych rezervacii v
ramci podniku, okrem iného je povinny bezodkladne v Rezervacnom systéme poznadit rezervacie
prijaté inym spésobom ako cez internet (bod 2.2), napriklad telefonické, osobné (pre spolahlivé
fungovanie online rezervacii).

3. zaplatit riadne a véas Poskytovatelovi cenu podla tejto zmluvy a to spésobom a za podmienok v nej
stanovenych.

4. bezodkladne e-mailom alebo telefonicky informovat Poskytovatela o vsetkych zmenach a inych
okolnostiach, ktoré sa dotykaju plnenia zavazkov UZivatela vyplyvajucich z tejto zmluvy.

5. chranit prava dusevného vlastnictva Poskytovatela, ako aj osobné (daje klientov UZivatela a tieto
uzivat iba podla podmienok tejto zmluvy, resp. podla pokynov Poskytovatela a v stlade so zdkonom.

3.3 UiZivatel nie je opravneny uZivat ochranné znamky, nezapisané oznacenia Poskytovatela alebo
suvisiaceho s Rezervaénym systémom, zhodné ¢i obdobné doménové mena, ktoré vyuziva Poskytovatel
alebo Rezervacny systém apod. v rozpore so zaujmami Poskytovatela a inak, nez stanovi tato zmluva.

3.4 Uzivatel berie na vedomie, Ze touto zmluvou neziskava Ziadne prava k dusevnému vlastnictvu
Poskytovatela.

3.5 Uzivatel je opravneny uzivat Rezervacny systém len na Gcel, pre ktory mu bol poskytnuty touto
zmluvou.

3.6 UZivatel je zodpovedny za obsah informacii, ktoré uvedie v Rezervacnom systéme.
3.7 Uzivatel je povinny uvadzat Gplné a pravdivé informacie/podklady a informacie/podklady, ktoré su
v sulade s pravnym poriadkom Slovenskej republiky, etickymi normami a dobrymi mravmi, a ktoré



neohrozuju verejny poriadok, nemézu poskodit dobré meno alebo dobru povest Poskytovatela alebo
inych os6b, neklamu spotrebitela.

3.8 Zmluvné strany sa zavazuju poskytovat si pri plneni tejto zmluvy nélezitd suéinnost a postupovat v
sulade s oprdvnenymi zdujmami druhej zmluvnej strany. V pripade neposkytnutia riadnej sucinnosti
Zmluvnej strany, ktora sa k tomu zaviazala a z toho prameniaceho omeskania tejto Zmluvnej strany sa
automaticky o tuto dobu omeskania posuva termin plnenia druhej Zmluvnej strany. Tym nie su
dotknuté prava Zmluvnych stran podla ¢lanku V tejto zmluvy.

3.9 Poskytovatel sa zavazuje zabezpecit funkénost Rezervacného systému a pripadné technické
problémy suvisiace s prevadzkou Rezervacného systému neodkladne riesit. Poskytovatel nezodpoveda
za nefunkcnost systému spdsobenu tretimi stranami. UZivatel sa zavazuje zniest pripadné technické
odstavky Rezervacného systému vo vecernych resp. nocnych hodindch v trvani maximalne 2
hodiny/jednotlivd odstdvka Rezervacného systému, pricom v tejto suvislosti UZivatelovi vodi
Poskytovatelovi nevznika Ziaden narok na nahradu skody / uslého zisku.

Clanok IV.
Cena a platobné podmienky

4.1 Zmluvné strany sa dohodli, Ze UZivatel za vykonané sluzby prostrednictvom programu Memberyo
zaplati poskytovatelovi odmenu vo vyske podla platnej cenovej ponuky, ktord tvori prilohu €. 1 tejto
zmluvy.

4.2 Zmluvné strany sa dohodli, ze v odmene podla ¢l. IVbod 1 su zahrnuté vsetky ndklady
poskytovatela spojené s vykonanim sluzieb prostrednictvom programu Memberyo.

4.3 Rezervacny systém Memberyo vyuZiva na platby klientov uZivatelovi, ako ina platby uZivatela
poskytovatelovi sluzbu Stripe Connect https://stripe.com/en-sk/connect, ktord automaticky
spracuva a rozdeluje prichadzajuce platby od klientov. Podmienky a fungovanie platieb,refundacii,
reklamacii a pod sa preto riadia vSeobecnymi obchodnymi podmienkami a pravidlami sluzby Stripe
Connect.

4.4 Poskytovatel sa zavizuje vystavit faktiru za vykonané sluzby prostrednictvom programu
Memberyo mesacne, vidy do 10. diia v mesiaci, za predchddzajuci kalenddrny mesiac, v ktorom su
sluzby prostrednictvom programu Memberyo vykonané.

4.5 Poskytovatel sa zavdzuje vystavit faktdru v sulade s pravnymi predpismi Slovenskej republiky.
Faktira musi obsahovat ndleZitosti dafiového dokladu v sulade s ust. zdkona ¢. 222/2004 Z. z.
o dani z pridanej hodny v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zakon o dani z pridanej hodnoty*).
V pripade, ak faktura nebude vystavena v sulade so zakonom o dani z pridanej hodnoty, je uZivatel
opravneny fakturu vratit poskytovatelovi za Géelom jej opravy a do ¢asu dorucenia novej opravenej
faktury nie je povinny zaplatit odmenu za sluzby vykonané poskytovatelom. Lehota splatnosti
faktury zacina plynut driom dorucenia faktury vystavenej v stlade so zdkonom o dani z pridanej
hodnoty.

4.6 Odmena sa povazuje za uhradenu diiom jej pripisania na ucet poskytovatela.

ClL V.
Zodpovednost za vady

5.1 Uzivatel je povinny ihned' po zisteni vad plnenia predmetu zmluvy pisomne oznamit zistené vady.
UzZivatel je povinny charakterizovat poskytovatelovi zistenu vadu, popisat situdciu a ¢innost, pri
ktorej bola vada zistend, text chybového hlasenia, popr. zaslat scan chybového hlasenia.

5.2 Poskytovatel po prijati ozndmenia vady uzivatefom potvrdi prijatie ozndmenia vady a v zavislosti
od zavaznosti vady plnenia predmetu zmluvy odstrani vady bez zbyto¢ného odkladu, najneskor do
48 hodin od momentu dorucenia pisomného uplatnenia vad uZivatelom. V pripade, ak nie je
v moznostiach poskytovatela v dojednanej lehote vadu odstranit, poskytovatel oznami uzivatelovi,
v akej lehote bude vada odstranend. Ak poskytovatel neodstrani vadu v lehote nim urcéenej,
uzivatel je opravneny pozadovat zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,1% z odmeny dojednane;j



podla €l. IV tejto zmluvy za kazdy deri omeskania s odstranenim vady plnenia predmetu zmluvy.
Zmluvna pokuta je splatnd v lehote do 15 dni odo dria dorucenia pisomnej vyzvy na jej zaplatenie.

5.3 Poskytovatel nezodpoveda za vady, ktoré nemohol ani pri vynaloZeni odbornej starostlivosti v ¢ase
plnenia predmetu zmluvy predpokladat.

5.4 Poskytovatel nezodpoveda za vady plnenia predmetu zmluvy, ak ide o vady, ktoré vznikli v dosledku
udajov a informdcii poskytnutych uzivatelom poskytovatelovi.

5.5 Poskytovatel nezodpoveda za vady a v dosledku nej sp6sobenej Skody, ktoru zapricinila technickd
alebo ind prekazka, ktord nastala nezavisle od poskytovatela a ktora mu neumozriovala odstranit
vadu.

Cl. VL.
Doba trvania zmluvy, ukoncenie zmluvy

6.1 Zmluva sa uzatvdra na dobu neurcitu.

6.2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvu mozno ukondit:

6.2.1 vzdjomnou dohodou obidvoch zmluvnych stran;

6.2.2 vypovedou — ktorakolvek zmluvna strana je opravneny tuto zmluvu vypovedat bez uvedenia
dovodu. Vypovedna lehota je tri mesiace a zacina plynut prvym driom kalendarneho mesiaca
nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doru¢end druhej zmluvnej strane.

6.2.3 odstupenim od zmluvy, pri€om:

6.2.3.1 poskytovatel je opravneny odstupit od tejto zmluvy v pripade, ak uZivatel nezaplatil
v stanovenej lehote splatnosti odmenu za plnenie predmetu tejto zmluvy;

6.2.3.2 uzivatel je opravneny odstupit od tejto zmluvy v pripade, ak poskytovatel:

6.2.3.2.1 neplni svoje povinnosti vyplyvajlice ztejto zmluvy riadne avcéas asvoje povinnosti si

nesplni ani v dodato¢nejlehote 30 dni odo dia dorucenia pisomnej vyzvy na riadne plnenie
predmetu tejto zmluvy;

6.2.3.2.2  plni svoje povinnosti vyplyvajuce z tejto zmluvy s vadami, ktoré ani na zaklade pisomnej

vyzvy uzivatela neodstranil vlehote 30 dni odo dria dorucenie pisomnej vyzvy na
odstranenie vad.

6.3 Zmluvné strany sa dohodli, Ze diiom dorucenia odstlpenia od zmluvy sa zmluva rusi od momentu

dorucenia odstupenia druhej zmluvnej strane a nastavaju ucinky odstupenia od zmluvy.

L. vi.
Ochrana osobnych udajov

7.1 Pri pouZivani programu Memberyo dochddza k spracovaniu osobnych Udajov v zmysle nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto Udajov (vSeobecné nariadenie o ochrane
udajov) (dalej len ,,GDPR*) a podla zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene
a doplneni niektorych zdkonov. Pri spracuvani osobnych udajov vystupuje uZivatel ako
prevadzkovatel v zmysle ¢l. 4 ods. 7 GDPR (na ucely tohto clanku dalej len ,prevadzkovatel”)
a poskytovatel vystupuje ako sprostredkovatel v zmysle ¢l. 4 ods. 8 GDPR (na ucely tohto ¢lanku
dalej len ,sprostredkovatel™).

7.2 Touto zmluvou prevadzkovatel poveruje sprostredkovatela spracivanim osobnych udajov v jeho
mene. Uc&elom spractvania osobnych udajov je poskytovanie sluzieb sprostredkovatela
prevadzkovatelovi v zmysle tejto zmluvy, t.j. vyuzivanie programu Memberyo a vSetkych sluzieb,
ktoré ponuka. Sprostredkovatel bude spractvat osobné Udaje v sulade s touto zmluvou, GDPR
a pokynmi prevadzkovatela.

7.3 Povaha spractvania osobnych udajov vyplyva z charakteru vztahu medzi prevadzkovatelom
a sprostredkovatefom a prevadzkovatelom atretimi osobami, sktorymi ma prevadzkovatel
uzatvoreny zavazkovy alebo iny pravny vztah, ktorych osobné udaje su spracivané pouzivanim
programu Memberyo. Predmetom spracuvania je elektronické spracuvanie osobnych udajov
v ramci funkcionalit programu Memberyo v rozsahu uréenom prevadzkovatelom. Sprostredkovatel



bude s osobnymi Udajmi vykondvat len také spracovatelské operacie, ktoré s nevyhnutné na
zabezpecenie funkcénosti a prevadzkyschopnosti programu Memberyo.

7.4 Doba spraclvania je stanovena pocas trvania zmluvy alebo do vydania pokynu prevadzkovatela
adresovanému sprostredkovatelovi o ukonéeni spracivania osobnych udajov k uréitému driu.

7.5 Sprostredkovatel bude spracuvat primarne bezné osobné Udaje, najma meno, priezvisko, email,
Cislo bankového uctu. Program Memberyo umozriuje nastavit spractvanie aj inych osobnych
udajov, vratane osobitnej kategdrie osobnych udajov podla ¢l. 9 GDPR. Prevadzkovatel je v plnom
rozsahu zodpovedny za to, Ze disponuje pravnym zakladom pre spractvanie osobnych Gdajov a Ze
splnil dalSie povinnosti vyzadované v zmysle GDPR.

7.6 Dotknutymi osobami su tretie osoby, s ktorymi ma prevadzkovatel uzatvoreny zavazkovy alebo iny
pravny vztah (najma jeho klienti) a ktori z titulu tohto vztahu poukazuju prevadzkovatelovi platby.
Dotknutymi osobami mézu byt aj deti klientov.

7.7 Sprostredkovatel je povinny prijat a udrziavat primerané bezpecnostné opatrenia podla ¢l. 32
GDPR. Prevadzkovatel pred zacatim spoluprace preveril Sprostredkovatela zo zaverom, Ze
poskytuje dostatoéné zaruky za to, Ze spractivanie osobnych tdajov spifia poZiadavky GDPR a za to,
Ze sa zabezpeci ochrana prav dotknutej osoby.

7.8 Sprostredkovatel je povinny zachovavat mlcanlivost o osobnych Udajoch ziskanych od alebo v mene
prevadzkovatela a zabezpedi, aby sa osoby opravnené spraclvat osobné (daje (napr. jeho
zamestnanci alebo dal$i sprostredkovatelia) zaviazali, Ze zachovaju dovernost / mléanlivost o
spracuvanych osobnych Udajoch prevadzkovatela.

7.9 Sprostredkovatel spraciva osobné Uudaje len na zaklade zdokumentovanych pokynov
prevadzkovatela, a to aj pokial' ide o prenos osobnych Udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej
organizacie, s vynimkou pripadov, ked si to vyzaduje pravo Unie alebo pravo ¢lenského $tatu,
ktorému sprostredkovatel podlieha; v takom pripade sprostredkovatel ozndmi prevadzkovatelovi
tuto pravnu poziadavku pred spracuivanim, pokial dané pravo takéto oznamenie nezakazuje zo
zavaznych doévodov verejného zaujmu.

7.10 Sprostredkovatel je povinny pomahat prevadzkovatelovi pri plneni povinnosti prevadzkovatela
reagovat na Ziadosti o vykon prav dotknutej osoby a dalSich povinnosti prevadzkovatela podla ¢l.
32 az 36 s prihliadnutim na povahu spracuvania a informacie dostupné sprostredkovatelovi, na
naklady prevddzkovatela. V pripade dorucenia Ziadosti dotknutej osoby sprostredkovatelovi
tykajucej sa spracuvania jej osobnych Udajov (vratane Ziadosti predmetom ktorych je uplatnenie
niektorého z prav dotknutej osoby podla ¢l. 15 a nasl. GDPR), sprostredkovatel bezodkladne takuto
Ziadost zasle prevadzkovatelovi.

7.11 Po ukonceni poskytovania sluZieb tykajucich sa spraclivania na zdklade rozhodnutia
prevadzkovatela sprostredkovatel vSetky osobné Udaje bud vymaZe alebo vrati prevadzkovatelovi
a vymaze existujuce képie, ak pravo Unie alebo pravo ¢lenského $tatu nepozaduje uchovéavanie
tychto osobnych udajov.

7.12  Sprostredkovatel je povinny bezodkladne oznamit prevadzkovatelovi kazdé podozrenie, ze
doslo k poruseniu ochrany osobnych Udajov.

7.13  Sprostredkovatel poskytne prevadzkovatelovi vsetky informacie potrebné na preukazanie
splnenia povinnosti v ¢l. 28 GDPR a umozZni audity, ako aj kontroly vykonavané prevadzkovatelom
alebo inym auditorom, ktorého poveril prevadzkovatel, a prispieva k nim. Prevadzkovatel znasa
vSetky naklady sprostredkovatela podla predchadzajucej vety, vratane administrativnych nakladov
a nakladov sprostredkovatela na pravne poradenstvo.

7.14  Sprostredkovatel je povinny dodrziavat podmienky zapojenia dalSieho sprostredkovatela podla
Cl. 28 ods. 2 a 4 GDPR. Prevadzkovatel tymto udeluje sprostredkovatelovi vSeobecné povolenie na
zapojenie dalSieho sprostredkovatela za dodrzania podmienok uvedenych vo vyssie ¢l. 28 ods. 2
a4 GDPR. Sprostredkovatel je povinny primeranym spOsobom a preukazatelne informovat
prevadzkovatela o akychkolvek zamyslanych zmendch v suvislosti s pridanim alebo nahradenim
dalsich sprostredkovatelov.

¢l v



Protikorupcna dolozka

8.1 Na ucely tejto protikorupcnej dolozky sa rozumie:

a)

b)

d)

e)

korupciou ponukanie, sfubovanie, poskytnutie, prijatie alebo poZadovanie neoprdvnenej
vyhody akejkolvek majetkovej alebo nemajetkovej hodnoty, konania alebo zdrzanie sa
konania, priamo alebo cez sprostredkovatela, v suvislosti s obstaravanim veci vSeobecného
zaujmu alebo v rozpore s platnymi pravnymi predpismi, ako aj Uplatok alebo odmena pre osobu
za to, aby konala alebo sa zdrzala konania v suvislosti s plnenim svojich povinnosti, vykonom
pravomoci, povolania alebo funkcie. Pod pojmom korupcia sa rozumie aj zneuZitie moci alebo
postavenia vo vlastny prospech alebo prospech inych oséb;

korupénym spravanim konanie poskodzujice verejny zaujem, najma zneuZivanie moci,
pravomoci, vplyvu i postavenia, navadzanie na takéto zneuZitie, klientelizmus, rodinkarstvo,
protekcionarstvo, vydieranie, uprednostriovanie osobného zaujmu pred verejnym zaujmom pri
plneni sluZzobnych alebo pracovnych uloh, poskytovanie a prijimanie nendlezitych vyhod bez
opravneného naroku na poskytnutie protisluzby (tzv. prikrmovanie), sprenevera verejnych
zdrojov, prejavy, o ktorych je moziné oddvodnene predpokladat, Ze osoba dava najavo svoj
Uumysel byt uc¢astnikom korupéného vztahu;

spriaznenou osobou blizka osoba podla § 116 zdkona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v
zneni neskorsich predpisov; prislusnik urcitej politickej strany, ktorej je alebo bol zamestnanec
¢lenom; fyzickd osoba, pravnicka osoba a ich zdruzenie, s ktorym zamestnanec udrziava alebo
udrziaval obchodné styky, alebo ktorého je alebo bol ¢lenom; pravnickd osoba, v ktorej ma
zamestnanec priamo alebo nepriamo majetkovi Ucast alebo osobné prepojenie
prostrednictvom blizkych o0so6b; fyzickd osoba a pravnicka osoba, z ktorej cinnosti ma
zamestnanec prospech; alebo ind osoba, ktord zamestnanec poznd na zdaklade
predchadzajucich profesijnych alebo inych vztahov atieto vztahy medzi zamestnancom a
dotknutou osobou vzbudzuji opravnené obavy o nestrannost zamestnanca;

dévodnym podozrenim zacatie trestného stihania podla § 199 zakona ¢. 301/2005 Z. z. Trestny
poriadok v zneni neskorSich predpisov, resp. podla § 23 zakona ¢. 91/2016 Z. z. o trestnej
zodpovednosti pravnickych os6b a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov;

preukazanim pravoplatné rozhodnutie prislusného organu v merite veci.

8.2 V suvislosti s uzatvorenim zmluvy a plneni zdvazkov na zdklade tejto zmluvy sa poskytovatel
zavazuje, ze

a)

b)

c)

kazda osoba konajuca v jeho mene sa zdrzi akejkolvek ¢innosti, ktora ma povahu korupcie alebo
korupéného spravania, alebo poskytovania darov ktorémukolvek zamestnancovi alebo
Statutarnemu organu prikazcu, alebo poslancovi Mestského zastupitelstva v KoSiciach alebo im
spriaznenym osobam, alebo osobe konajlcej v mene uzivatela, s ciefom urychlit bezné ¢innosti
uzivatela alebo dojednat vyhody pre seba alebo inG osobu, ktora sa podiela na uzatvoreni
alebo realizacii tejto zmluvy,

v pripade dévodného podozrenia, Ze ktorakolvek fyzicka osoba alebo pravnicka osoba konajlca
v jeho mene sa priamo alebo cez sprostredkovatela podielala na korupcii alebo korupénom
spravani alebo inej protizakonnej ¢innosti v stvislosti s uzatvorenim alebo plnenim tejto zmluvy
alebo prislubila, ponukla alebo poskytla dar alebo int nenaleZitd vyhodu, v ocakavani vyhody
pri ziskavani, zachovavani ¢i realizacii zmluvnych vztahov s uZivatelom, poskytovatel
bezodkladne ozndmi tuto skutocnost prislusnému organu, alebo v pripade pochybnosti o
okolnostiach takéhoto dévodného podozrenia tito skutocnost ozndmi na e-mailovl adresu
obcianskalinka@kosice.sk,

v pripade, ked ho uZivatel upozorni, Ze ma doévodné podozrenie o poruseni ktoréhokolvek
ustanovenia tejto dolozky, je poskytovatel povinny poskytnut potrebnd sudinnost pri
objasfiovani podozrenia, vratane vsetkych potrebnych dokumentov. UZivatel moze prijat
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potrebné opatrenia na ochranu svojho dobrého mena. Neposkytnutie sucinnosti na
odstranenie tohto dévodného podozrenia je ddvodom na odstlpenie uzivatela od zmluvy,

d) v pripade, ked'sa preukaZe, Ze poskytovatel sa priamo alebo cez sprostredkovatela podielal na
korupcii alebo inej protizakonnej ¢innosti v suvislosti s uzatvorenim alebo plnenim tejto zmluvy,
uzivatel je opravneny aj bez predchadzajliceho upozornenia odstupit od zmluvy bez toho, aby
poskytovatelovi vznikol akykolvek narok zo zodpovednosti za odstUpenie uZivatela od tejto
zmluvy, ak nebolo dohodnuté inak. Poskytovatel sa zavdzuje, Ze ak sa preukdZe jeho porusenie
ustanoveni tejto dolozky, odSkodni uZivatela v maximalnom moznom rozsahu alebo nahradi
naklady vzniknuté v suvislosti s porusenim tejto protikorupcnej dolozky.

CLIX.
Zaverecné ustanovenia

9.1 Tato zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z ktorych dva rovnopisy obdrzi poskytovatel
a dva rovnopisy obdrzi uZivatel.

9.2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze tuto zmluvu je mozné menit, dopliiat, opravit len vo forme
pisomnych ocislovanych dodatkov alebo na zaklade vzajomného odsuhlasenia obsahu zmluvy
obidvoma zmluvnymi stranami prostrednictvom emailovej komunikacie.

9.3 Prava a povinnosti neupravené touto zmluvou sa riadia prislusnymi ustanoveniami vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky. Zmluvné strany sa dohodli, Ze tato celd zmluva
vratane jej vSetkych dodatkov sa spravuje pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Rozhodnym
pravom v pripade sporu je pravo Slovenskej republiky.

9.4 Zmluvné strany sa dohodli, Ze pripadné spory tykajuce sa plnenia predmetu tejto zmluvy sa budu
snazit vyriesit mimosudne, vzdy najprv vzajomnym rokovanim zmluvnych stran.

9.5 Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak niektoré ustanovenie tejto zmluvy sa stane neplatnym,
nespdsobuje to neplatnost ostatnych zmluvne dojednanych ustanoveni.

9.6 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli, bez vyhrad s fou suhlasia,
na znak ¢oho pripajaju tatutdrni zastupcovia vlastnoruéné podpisy. Dalej prehlasuju, Ze im nie su
zname ziadne skutoénosti, ktoré by mohli spésobit neplatnost alebo neucinnost tejto zmluvy vodi
tretim osobam a zmarit tak ucel tejto zmluvy.

V Bratislave dna: V Kosiciach dna:
Poskytovatel Poskytovatel Objednavatel

Mario Potocek Megr. Frantisek Ferancik Ing. Jaroslav Polacek, DPA
konatel konatel primator

Prilohy: priloha €. 1 cenova ponuka
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