
ZMLUVA 0 PREVADZKOVANI SYSTEMU PRE UHRADU PARKOVNEHO 
PROSTREDNICTVOM MOBILNEJ APLIKACIE 

podFa § 269 ocfs. 2 zákona . 513/1991 Lb. Obchodnç' zãkonnIk v znenI neskorIch 

Zmluvne strany: 

Objednávatel': Mesto Koice 
SIdlo: Trieda SNP 48/A, 040 11 Koice 
tatutárny organ: Ing. Jaroslav Polaek, DPA- primátor mesta 

ItO: 00691135 
Dlt: 2021186904 
it DPH: SK2021186904 
Bankove spojenie: Prima banka Slovensko, a. s. 
tIslo ütu (IBAN): 5K05 5600 0000 0005 1600 1004 
Kontaktná osoba: 

d'alej len ,,Objednávater' na jednej strane 

a 

Dodávatel': Bmove Slovakia s.r.o. 
51db: HodThvo námestie 1A, 81106 Bratisiava - mestska asf Stare Mesto 
tatutãrny organ: Johann Breiteneder - konater 

ItO: 54155029 
DIt: 2121589976 
It DPH: 5K2121589976 
Bankové spojenie: Slovenská sporiteFña, a.s. 
tisbo átu (IBAN): SKSO 0900 0000 0051 2299 9783 
ZapIsan': v Obchodnom registri Mestského südu Bratislava Ill, oddiel Sro, vloka 

. 156231/B 
Kontaktná osoba: 

dalej len ,,Dodávatet' na druhej strane 

uzatvárajü tüto Zmluvu o prevádzkovanI systému pre ühradu parkovného prostrednictvom mobilnej 
aplikácie (d'alej len ,,Zm!uva"). 

tianok I. 
CJvodné ustanovenia 

1. Dodávatel' ma záujem poskytovaf sluThy spojené s platobnç'm stykom a zótovanIm, a to 
prostrednictvom nim vyvijaneho a prevádzkovaneho softvérového rieenia, hlavne 
so pecializaciou na system online komunikécie a Ohradu pomocou mobilnej aplikácie 
s monosfou jeho prepojenia na informath system prevádzkovanVObjednavaterom. Dodávatel' 
prehlasuje, e ma sküsenosti s prevádzkovanim aplikacie v rámci systému pre Ohradu za sluýby 
s vyuitIm mobilnej aplikácie. 
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2. Objednavaterje opravnenm uivaterom informathého systému EasyPark SmartHub (d'alej len 

,,IS") obsahujUci nástroj pre správu krátkodobého parkovania, na základe osobitného zmluvného 

vzthhu so spolothosfou EasyPark Slovakia s.r.o. Dodavater berie na vedomie, !e Objednavater 

uvedent IS poufiva na komplexné pripojenie poskytovaterov mobilntch parkovacIch aplikácii. 

elanok II. 
Predmet zmluvy 

1. Dodávatel' sa zaväzuje zabezpeft system umoýñujüci óhradu parkovného prostrednictvom 

mobilnej aplikácie, ktort bude prepojen s IS a prostrednictvom ktorého bude poas trvania 

tejto zmluvy moýné reaIizova pIatobn styk pre Objednavatera, a to vrátane zütovania platieb 

prijatch od pouiIvatel'ov za UeIom ührady parkovného (d'alej len Systém"). Dodavater je 

povinn zabezpe& povinnosf podra predchádzajücej vety do dvoch mesiacov odo dna üinnosti 

Zmluvy. Ak vak Dodavaterzabezpe&val System aj v obdobi pred uinnosthu Zmluvy na základe 

inej obdobnej zmluvy uzatvorenej sobjednavaterom, je povinn9 zabezpei povinnosfou podra 

predchádzajücej vets' od üinnosti tejto Zmluvy. 

2. system je poskytovan ako komplexná sluTha Dodavatera, ktorá na podklade kombinácie 

softvérového a hardvérového rieenia vrátane poskytovania dop1nkov9ch slu!ieb a innostI 

umoiiuje vç'ber finanthtch prostriedkov ako ührady parkovného od pouIvatera v mene 

Objednavatera. 

3. Dodávatel' sa zaväzuje System prepojit sIS a následne ho poas trvania tejto Zmluvy 

prevadzkovat. 

4. Objednavater umoýnI Dodavaterovi za podmienok dohodnutch v tejto Zmluve System 

implementovat a realizovat prostrednictvom neho platby parkovného. 

5. Na vymedzenç'ch üsekoch pozemnç'ch komunikãciI bude System fungovat v sUlade S aktuálne 

pIatn'm veobecne závaznç'm nariadenIm mesta Koice (d'alej len ,,IIZN"). Objednavater 

bez zbytothého odkladu poskytne Dodavaterovi prehrad cien parkovacIch lIstkov podra 

jednotlivch tarifntch pásiem. 

6. system musI urnoýñovat: 

a) ühradu parkovného prostrednictvom mobilnej aplikácie, ktorá bude dostupná 

pre platformy Android a 105 prostrednictvom oficiálnych obchodov mobiln'ch aplikáciI 

(Google Play, App store), 
b) podporu GPS pre identifikáciu pásma/lokality parkovania, 
c) monost vol'by dIýky parkovania: základná Easová jednotka/tarifikácia: 1 polhodina 

(30 minát), system musi umoýnovat ühradu za prvU polhodinu parkovania, d'alej 

minimálne mo2nostvol'by 1-5 hodmn parkovania (ak VZN neuruje kratiu dobu) a taktie! 

mo!nostcelodenného parkovania (vsülade s platnç'm cennIkom parkovného), 

d) potvrdenie ührady parkovného informáciou v mobilnej aplikácii, vrátane vystavenia 

danového dokladu v mene Objednavatera, 
e) predlienie doby zaplateného parkovného; System mô!e (avak nemust) umonif skrátenie 

(predasné ukonenie) parkovania, 
f) ühradu parkovného na viac hodin prostrednIctvom jednej platby, v prIpade ührady 

parkovného v ease pred zaCatIm doby spoplatnenia v danom kalendárnom dni, platnost 

ührady parkovného zathe plynut a od zaCiatku doby spoplatnenia v danom pásme, 



g) v pripade ührady parkovného v äase pa skonèenI doby spoplatnenia v danom 
kalendárnom dni, informovanie vodia, e si chcel zaküpif parkovne mimo doby 
spoplatnenia upozornenim systemu pu zadavanI platby, 

h) integráciu, resp. prepojenie s IS, 

i) upravovaf a rozirovaf System (nove cenové hiadiny, ma prevádzkova doba parkovania, 
rozirovanie alebo zmenovanie pásiem, pridávanie novç'ch pásiem, nové pravidlá zliav, 
prIp. poskytnutie moThosti bezplatného parkovania), 

j) zabezpeenie moThosti overenia platnosti áhrady za doasné parkovanie online 
(kontroInmi zIokami ObjednavateFa prostrednictvom prepojenia s IS), vrátane moThosti 
on-line prIstupu do internej asti Systému, v ktorej je prehEadne zobrazenç' zoznam 
zakcipenç'ch parkovacich listkov prostrednIctvom prIsluthej aplikacie Dodavatera, a to 
v rozsahu Odajov potrebnç'ch na kontrolu opravnenosti parkovania. 

7. Dodavaterje 0 celO dobu trvania tejto Zmluvy zodpovednç' za riadny chod a funkthosfvetkch 
zIoiek Systému, priom tieto zabezpeI na vlastné náklady. 

8. System bude vytváraf a uchovávaf elektronické záznamy o priebehu komunikaènch aktivIt 
o dobu mmnimalne 3 mesiacov od vzniku elektronického záznamu tak, aby tieto boli 

elektronicky pristupné bez obmedzenia Objednavaterovi. Po uplynutI tejto lehoty je Dodávatel' 
povinn tieto üdaje archivovaf pa dobu najmenej 1 roka od vzniku elektronického záznamu 
a na poiadanie ich sprIstupnif Objednavaterovi v lehote do 15 pracovn'ch dnI od doruenia 
iadosti, ak sa strany pisomne nedohodnó na dIhej lehote. Dodávatel'je povmnn9 archivovaf 

danové dokiady vystavené v mene Objednavatera najmenej p0 dobu urenü pIatn''mi právnymi 
predpismi. 

9. V'ku ceny spoplatnenia parkovného urèuje Objednavater v zmysle VZN, t. j. ObjednavateF 
jednostranne stanovi v'ku parkovného pisomn''m oznámenIm DodávateFovi. Nova vka 
sadzby parkovného musI byf doruená Dodavaterovi pIsomne minimálne s 14-denn'm 
predstihom, pokiar v oznámeni nie je uren neskorI datum jej platnosti. Zmluvné strany sa 
dohodli, e na vykonanie zmien podFa tohto odseku sa nevyaduje uzatvorenie dodatku k tejto 
Zmluve. 

danok Ill. 
Práva a povinnosti zmluvntch strán 

1. DodávateF prehiasuje, e zodpovedá za to, e ma vetky prãva kjednotliv'9m zIokám Systému 
(najma autorské a me práva k duevnému vlastnictvu) a je oprávnen' System vybudovaf 
a prevádzkovaf v salade s touto Zmluvou. 

2. objednávatel' oznámi zmenu cennika parkovného bez zbytoèného odkladu 0 prijatI zmeny VZN 
tak, aby bola DodávateFovi poskytnutá primeraná doba potrebná na implementáciu zmien 
v Systéme. Primeranou doba sa rozumie doba v trvanI 30 dni, ak ObjednávateF neuri dlhiu 
Iehotu. Ak Dodavater v'nimothe nestihne implementovaf prIsluné technické ópravy svojho 
Systému ku dñu üäinnosti zmeny cennIka parkovného, doasne preruI prevádzku svojho 
Systému za üeIom implementácie prIsIunch technick'ch üprav Systému; o tejto veci je vak 
povinnç' bezodkladne mnformovaf Objednavatera, ako aj pouäivateFov svojej aplikácie, prièom 
uvedie predpokladanç' termIn obnovenia prevádzky aplikácie. 

3. Dodévatel' sa zaväzuje, e System bude prevadzkovaf s odbornou starostlivosfou a v sólade 
s touto Zmluvou. 0 spusteni Systému je DodavateF povmnnç' mnformovaf objednávateFa aspoñ 
S pracovn'ch dni vopred; to neplatI ak DodávateF zabezpeEoval System aj v obdobI 
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bezprostredne pred üinnosou Zmluvy na základe inej obdobnej zmluvy uzatvorenej 
s Objednavaterom. 

4. Dodávatel' zodpovedá za bezporuchovU prevádzku Systému 0 celt as trvania tejto Zmluvy 
s vtnimkou nevyhnutntch technicktch zásahov a pravidelnej technickej üdriby. 0 technick'ch 
zásahoch a pravidelnej technickej üddbe sa Dodavaterzavazuje Objednavatera vopred pisomne 
informovaf, najneskôr 24 hodin pred plánovanou technickou odstávkou. V pripade, ak dojde 
k poruche Systému, ktorá trvá viac ako 30 mm., Dodavaterje povinn9 ju bezodkladne nahlasif 
Objednavaterovi. Dodavater sa zaväzuje zaaf s odstranovanIm poruchy najneskôr do 8 hodin 
od nahlásenia poruchy Objednavaterom a poruchu odstránif bez zbytothého odkladu, najneskôr 
do 24 hodin od ohlásenia poruchy, pokiar sa s Objednavaterom pIsomne nedohodne na dlhej 
lehote. Dodavater nezodpovedá za dostupnosf dátovtch sluieb a pripojenia v danej lokalite, 
pripadne za ich vpadky alebo preruenie. 

5. Po ukoneni trvania tejto Zmluvy sa Dodavater zaväzuje, ie System vrátane vetktch jeho 
komponentov (i softvérovch) odstráni alebo upravi tak, aby nezasiahol do existujüceho 
parkovacieho systemu a tento mohol nad'alej fungovat bez ak'chkorvek obmedzeni. Dodavater 
sa zaväzuje nahradif Objednavaterovi vetky kody spôsobené pri odstranovani Systému alebo 
ktoré vzniknü v tejto spojitosti. 

6. Dodávater, rovnako ako Objednavater sa zaväzujü vzájomne si bezodkladne oznamif 
skutothosti, ktoré bränia Dodavaterovi alebo Objednavaterovi plnif závazky podra tejto Zmluvy, 
a to formou emailovej sprävy alebo telefonicky dohodnutej kontaktnej osobe. 

7. Zmluvné strany v záhlavi zmluvy uvádzajü kontaktné osoby, ktoré ich budU zastupovaf v rámci 
tohto zmluvného vzfahu. 

8. Objednavater poskytne Dodavaterovi pri implementãcii, riadenI a prevádzkovanI Systému 
potrebnü süinnosf. 

9. Objednavater bude na üsekoch pozemnch komunikácii so spoplatnenç'm parkovanim 
a na parkovacich lIstkoch uvádzaf vetky Udaje potrebné pre realizáciu ührady prostrednIctvom 
Systému takç'm spôsobom, aby bola zabezpeen9 rovnak9 pristup vo vzfahu ku vetktm 
poskytovaterom s1u2by Uhrady parkovného prostrednictvom mobilnej aplikácie. Za ttmto 
Uelom je Objednavater oprávnen pou!if logo Dodavatera, resp. marketingové oznaenie 
Systému (mobilnej aplikácie). Ustanovenie tohto odseku sa primerane poulije aj 
na zverejñovanie uvedençch informácii na webovom sidle Objednavatera (priom ak tomu 
nebudü branif váine technické fa!kosti, zoznam mobilntch aplikácii sa bude na webstránke 
zobrazovafv náhodnom poradi). 

10. Dodávatel' je oprávnen9 spristupnif funkcionality svojho Systému poskytovaného verejnosti 
cez mobilnU aplikaciu (moinosf ührady parkovného) aj prostrednictvom intch elektronickç'ch 
prostriedkov, najmä prostrednictvom webovej aplikácie pristupnej cez internetovt prehliada. 

ëlanok IV. 
Osobné üdaje 

1. Zmluvné strany sü povinne dodr!iavaf prisluné ustanovenia Nariadenia Europskeho 
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickch osôb pri spracüvani osobntch Udajov 
a o vornom pohybe tak'chto üdajov a zakona NR SR . 18/2018 Z. z. o ochrane osobnch 
üdajov. Zmluvné strany podpisom tejto zmluvy prehlasujü, fe boli oboznámeni s informáciami 
podra dánku 13 Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/6790 ochrane fyzickch 
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osab pri spracUvani osobntch ódajov zverejnenç'mi na webovom sidle Objednavatera 
(www.kosice.sk). 

2. Dodavater sa zaväzuje, e v pripade kontroly innosti Objednavatera Uradom pre ochranu 
osobntch üdajov poskytne Objednavaterovi vetku süinnosf. 

3. Dodávatet' je povinn prijaf take opatrenia (personãlneho, technického a organiza&ého 
charakteru), aby pri spracovani a akomkol'vek mom nakladani s osobnç'mi üdajmi podra tejto 
zmluvy nemohlo dojsf k neoprávnenému i nãhodnému pristupu tretich osôb k osobntm 
üdajom, k ich zmene, znieniu a strate, k neoprIvnenm prenosom, k ich inému 
neoprávnenému spracovanlu, ako aj k inému zneuýitiu osobnch üdajov. Tãto povinnosf 
Dodavatera trvá aj 0 skoneni spracovania osobnch üdajov na základe tejto Zmluvy. 

4. V pripade poruenia pravidiel nakladania s osobntmi üdajmi zodpovedá Dodavater 
Objednavaterovi aj za pripadné sankcie a pokuty z toho vypl9vajüce uplatnené voi 
Objednavaterovi a zaväzuje sa ich Objednavaterovi uhradif. 

5. Zmluvné strany sübeýne s touto Zmluvou uzatvárajU zmluvu o spracüvanI osobntch üdajov, 
ktora je prIlohou tejto hlavnej Zmluvy. 

6. Ak nie je inak stanovené ustanoveniami o spracovanI osobntch Odajov, je Dodavater 
I Objednávatel' povinn9 pa dobu trvania tejto Zmluvy a 2 roky 0 jej ukonëeni zachovávaf 
mlanlivosf a vetk9ch skutothostiach, o ktorch sa na základe tejto Zmluvy i v süvislosti s ñou 
alebo pri prevádzkovanI Systému dozvedel a vetky takéto informacie budU povalované 
za dOverné. Táto povmnnosf sa nevzfahuje na informacie, ktoré sü alebo sa stanU verejne 
známymi so sáhlasom Objednavatera alebo na obsah tejto Zmluvy, ktorã podlieha r&imu 
povinne zverejnentch zmlUv. 

tlánok V. 
Odplata za vyuitie Systému, ührada parkovného 

1. Dodávatel' nebude Objednavaterovi ótova odplatu (proviziu) vo forme poplatku za transakciu 
ako percento z celkovej vky vetk9ch Uhrad parkovného (trieb za parkovanie vozidiel) 
uskutothenç'ch prostrednictvom Systému Dodavatera. Objednávater berie na vedomie, ýe 
Dodavater môýe pouiivaterovi aplikácie Utova poplatok za jej pouiitie 
(tzv. manipulath/administratIvny/servisn poplatok), ktort bude pou!Ivaterovi átovan9 
transparentne a oddelene od parkovného; Dodavater si rnô!e zvolif aj ma formu kompenzácie 
(napr. zobrazenie sponzorskej reklamy, mesathé predplatné a me) v sülade s vlastntmi 
obchodn9mi podmienkami. Za üelom vylUenia pochybnostI zmluvné strany konýtatujá, e 
Dodavater nemá nárok na odmenu, resp. provIziu od Objednavatera na základe tejto Zmluvy. 

2. Dodavater sa zaväzuje Objednavaterovi zütovaf vetky Uhrady parkovného (a to vrátane 
zasielania detailného vyütovania, minimálne v rozsahu rozdenenia ührady parkovného podra 
jednotlivtch typov tarifn'ch pásem) uskuto&tené cez System za prisluné zü&ovacie obdobie, 
do 10. dna mesiaca nasledujüceho pa skonenI kadého zütovacieho obdobia a previesf 
v prospech ü&u Objednavatera prIsluthe finan&é prostriedky predstavujUce parkovné 
uhradené prostrednictvom Systému za prIsluné zU&ovacie obdobie, a to najneskor do 20. dna 
mesiaca nasledujtkeho pa skoneni kaidého zütovacieho obdobia, na üet uvedent v záhlavi 
tejto zmluvy alebo na mt üet, ktort Objednavater pisomne oznámi Dodavaterovi. 



3. Za zütovacie obdobie sa na üeIy tejto Zmluvy povafuje obdobie jedného kalendárneho 
mesiaca, ktoré zaina plynüf od 0:00 hod prvého dna prisluthého kalendarneho mesiaca 
do 24:00 hod posledného dna prIsIuného kalendárneho mesiaca. 

Clánok VI. 
Sankcie 

1. Zmluvné strany sa dohodli, ýe v pripade, ak sa zmluvná strana dostane do omekania 
so spinenim penaThého záväzku, ma druhã zmluvná strana nárok na zmluvnü pokutu vo vtke 
0,05% z dInej sumy za kadt, aj zaatt den omekania. 

2. V pripade, ak Dodavater poruI povinnos zabezpei riadnu prevádzku Systému svojIm 
zavinenim, ma Objednávatel' nárok na zmluvnü pokutu vo v'$ke pauýálnej sumy urenej 
postupom podra odseku 4 za kaýd9, aj zaatt den omekania. Uvedené neplatI v prIpade 
realizäcie nevyhnutnch technicktch zásahov a pravidelnej technickej üdr2by Systému 
a v pripade odstranovania vád v sülade $ I. III. ods. 3 tejto Zmluvy. 

3. V prIpade, ak oodávatel' poruI povinnos podra I. III ods. 3, t. j. nezathe s odstrañovanIm vád 
bez zbytothého odkladu p0 ich oznámenh Objednávatel'om alebo tieto vady neodstráni 
v stanovenej lehote, ma Objednavater nárok na zmluvnU pokutu vo v$ke pauáInej sumy 
urenej postupom podra odseku 4 za kadt aj zaatt den omekania. 

4. Za podstatné poruenie tejto Zmluvy Dodavaterom, ak nejde o pripady podra odsekov 2 a 3, ma 
Objednavater nárok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vke pauáInej sumy, nie výak menej ako 
50¬, za kadt den trvania podstatného poruýenia Zmluvy p0 dorueni pIsomného upozornenia 
od Objednavatera. 

5. PauáIna suma podra tohto dánku sa urI nasledovne: 
a) vo v'ke 0,25 % priemerntch mesan'ch trieb z vtberu parkovného za parkovanie vozidiel 

uskutothentch prostrednIctvom Systému Dodavatera za predchádzajüce tn kalendárne 
mesiace podra tejto zmluvy alebo podra mel obdobnej zmluvy v zone regulovaného 
parkovania v Koiciach za predchádzajüce obdobie (s rovnak'm predmetom pinenia, ak9 je 
podl'a tejto zrnluvy), 

b) minimálna Ska pauáInej sumy je 5¬ a maximálna v$ka pauáInej sumy je 250¬. 

6. ZaplatenIm zmluvnej pokuty podra tejto Zmluvy nie je dotknut nárok zmluvnej strany na 
náhradu kody v celom rozsahu, ani nárok na odstápenie od Zmluvy. 

elanok VII. 
Préva priemyselneho vlastnIctva 

1. Objednavater benie na vedomie, e funkthé nieenie Systému a softvérové vybavenie, ktoré 
Dodavater pri plneni tejto Zmluvy vyuIva, sü predmetom autorskoprávnej ochrany podra zákona 
. 185/2015 Z. z. Autorskt zákon. Dodavater zodpovedá za kodu, ktorá tretim stranám vznikne 

v dosledku neoprávneného zásahu funkthç'm rieenIm Systému alebo softvérovym vybavenIm 
pou2Ivan'm Dodavaterom pni plnenI tejto Zmluvy do ich autorsktch pray alebo intch pray 
duevneho vlastnictva. 

2. Dodavater bezodplatne poskytuje Objednávatel'ovi nevthradnü Iicenciu na pouýivanie 
predmetov autorskoprávnej ochrany Dodavatera podra odseku 1 tohto Ianku vyuýIvané 
na poskytovanie SIuThy, a to po dobu trvania tejto Zmluvy. 
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tlánok VIII. 
Zabezpeenie podmienok férovej süt'ae medzi poskvtovatermi aplikácii v meste Koice 

1. DodávateF berie na vedomie, e Objednávatelje opravnenç' uzatvorft zmluvnç' vzfah S rovnak'm 
obsahom ako táto Zmluva aj s d'alImi poskytovatermi (prevadzkovatermi/dodavatermi) 
mobiInch/webov9ch aplikácii, prostrednictvom ktor'9ch moTho uhradif parkovné. Veobecn'm 
záujmom Objednavatera je zabezpe&nie moänasti uhradft parkovne prostrednictvom viacer9ch 
samostatnch aplikáciI od roznych poskytovateFov. Preto Objednávater bude dbaf 
na zabezpeenie podmienok férovej sófae medzi poskytovateFmi aplikáciI a bude vyadovaf 
plnenie povinnostI Dodávatera ustanovenç'ch d'alej v tomto Iánku aj vo vzfahu k astatnç'm 
poskytovaterom aplikáciI tak, aby äiaden z poskytovaterov aplikácii nebol zv9hodiovant. 

2. Dodavater bezodkladne oznámi Objednavaterovi adresu webovej stránky Dodavatera, na ktorej 
je zverejnen' aktuálne p1atn9 poplatok ütovan9 pouivaterovi resp. ma forma kompenzácie 
za poufivanie aplikácie podEa èl. V ads. 1. objednavaterv záujme transparentného informovania 
verejnosti zverejnI odkaz na tóto webovó stránku Dodavatera na svojom webavom sidle. 

3. DodávateF nesmie pouIvaf obchodné meno, ochranné známky, logo, mestskç' erb i irté 
oznaenia Objednavatera pre akékoFvek svoje üely, najmä marketingové, 
bez predchádzajüceho pIsomného sihIasu Objednavatera. 

4. DodávateF je povinnç' prevádzkovaf a propagovaf vlastnü aplikáciu takç'm sposobom, aby bob 
bez akç'chkorvek pochybnosti zrejmé, e poskytovaterom (prevadzkovaterom) aplikácie nie je 
Objednavater. Za tmto üeIom nie je Dodavateropravnen bez predchádzajóceho pIsomného 
sUhiasu pouivafv nãzve aplikécie slová ,,Koice", ,,Koièan" a me sbová odvodené ad tç'chto slav 
(vrátane im vizuálne podobnç'ch slav). Taktie podstatnou farebnou zlokou dizajnu (vizuálneho 
stvárnenia) aplikácie nemMu byf farby loga ObjednávateFa, alebo im podobné farby, ak 
na takéto pouäitie farieb nedal objednávateF pIsomnç' sOhlas. Objednavatersi vyhradzuje právo 
na posádenie splnenia podmienok podra tohto odseku. 

5. Poruenie povinnosti DodávateFa podEa adsekov 3 a 4 sa povauje za podstatné poruenie 
Zmluvy. 

danok IX. 
Uinnost! a trvanie Zmluvy 

1. Táto Zmluva nadobOda platnosf dñom jej podpisania oboma zmluvnç'mi stranami a uinnosf 
dñom 1. 1. 2026. 

2. Táto Zmluvu moTho ukonEif pIsomnou dohodou oboch zmluvnch strán. 

3. Zmluvná strana je oprávnená ad tejta Zmluvy odstOpif v prIpade poruenia povinnosti 
stanoven'ch touto Zmbuvou za padmienky, äe poruujüca zmluvná strana bala druhau zmluvnau 
stranou pIsamne upozornená na poruenie povinnostI s monou adstüpenia ad zmluvy 
a nevykonala rtápravu ani v lehate 7 dni ado dna doruèenia pisamného upozornenia. 
Predchádzajóce pisomné upozornenie zo strany ObjednévateFa sa nevyýaduje v pripade 
padstatneho poruenia Zmluvy podFa l. VIII. Odstüpenie ad Zmluvy musi maf pIsomnl farmu 
a musi obsahovaf dôvod odstOpenia ad zmluvy. Zmluva zaniká dñom, v ktorom bob odstüpenie 
ad zmluvy doruiené druhej zmluvnej strane. Odstápenim od Zmluvy nie je dotknut nárok 
odstupujócej zmluvnej strany na nãhradu sposobenej ýkody ani nárak na Ohradu zmluvnej 
pokuty v salade s ustanoveniami tejto Zmluvy. 
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4. Táto Zmluva je uzatvorená na dobu neuritü. Kadá zmluvná strana je oprávnená tóto Zmluvu 
vypovedat Vpovedná lehota je jeden mesiac a zaIna plynUf prvm dñom kalendárneho 
mesiaca nasledujüceho 0 doruenI vtpovede druhej zmluvnej strane. Od 1. 7. 2026 je 
vpovedná lehota tn mesiace a zaëina plynUf prvç'm dñom kalendárneho mesiaca nasledujüceho 

0 doruenI v'povede druhej zmluvnej strane. 

5. Poas trvania vpovednej lehoty sü zmluvne strany povinné niadne pinif svoje povinnosti 
vyplç'vajace z tejto Zmluvy. 

tlanok X. 
Zéverethé ustanovenia 

1. Ak vzniknü z tejto Zmluvy alebo z jej vtkladu spory alebo názorové rozdiely, budü sa strany snaif 
niei ich v prvom rade cestou zmieru a dohody. Zmluvnç' vzthh medzi zmluvnç'mi stranami sa 
niadi slovensktm právnym poniadkom. 

2. Vetky zmeny i dopinenia Zmluvy moTho uskutothif len na základe pisomnej dohody zmluvntch 
strán. 

3. Pokial' sa niektore z ustanovenI tejto Zmluvy stane alebo ukák ako neplatné i neáinné a toto 
ustanovenie je moThé oddelif od ostatntch ustanovenI Zmluvy, nemá takáto skuto&iosf vplyv 
na platnosf a Uinnosf celej zmluvy a strany sa zaväzujü nahradif neplatné alebo neüinné 
ustanovenie takm ustanovenIm, ktoré v najvyej moThej miere zachová hospodársky dôvod 
neplatného i neüinného ustanovenia. 

4. Táto Zmluva je vyhotovená v troch rovnopisoch, z ktor4ch Objednavater dostane dye 
vyhotovenia a Dodavaterjedno vyhotovenie. Vetky vyhotovenia Zmluvy sü rovnocenné a majü 
platnosf oniginálu. 

ZA OBJEDNAVATELA: ZA DODAVATELA: 

07-01 101$ 
V Koiciach dna Vo Viedni dna 1 . 12. 2025 

ne 
k ater 



Zmluva o spracávanI osobnch üdajov 
v sulade s poiadavkami zákona e. 18/2018 o ochrane osobn9ch Udajov a o zmene a dopineni niektorch zákonov (d'alej 
len ,,zákon 0 ochrane osobntch üdajov") a Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 Z 27.4.20160 

ochrane &zickch osob pri spraeth'ani osobn'eh üdajov a o vol'nom pohybe takchto Cdajov, ktor9m sa zruuje smernica 
95/46/ES 

(d'alej len ,,Nariadenie") 

P rev I d zkova tel': 
sidlo: 
IO: 
Statutárny organ: 
(d'alej len ,,PrevIdzkovatel") 

Mesto Koice 
Trieda SNP 48/A, 040 11 Koice 
00691135 
Ing. Jaroslav Polaek, DPA - prirnátor 

Sprostredkovatel': Bmove Slovakia s.r.o. 
sidlo: Hodovo námestie IA, 811 06 Bratislava - mestská east' Stare Mesto 
ItO: 54155029 
Zapfsan: v Obehodnom registri Mestského sadu Bratislava III, oddiel Sro, vloka 

C. 156231/B 
tatutIrny orgAn: Johann Breiteneder - konatel' 

(d'alej len ,,Sprostredkovatel") 

(Prevadzkovatel' a Sprostredkovatel' d'alej spolu len ako ,,ZmluvnC strany" alebo jednotlivo ako ,,Zmluvná strana') 

tL. I 
UVODNE USTANOVENIA A PREDMET ZMLUVY 

Sprostredlcovatel' poskytuje pre PrevAdzkovatel'a sluby spojenC s platobnm stykom a zACtovanim, a to prostrednictvom 
nIm vyvIjandho a prevAdzkovanCho softvCrovCho rieenia umo2AujAceho Chradu parkovnCho prostrecinictvom mobilnej 
aplikAcie na zAklade zmluvy o prevAdzkovani systCmu pre Uhradu parkovnCho prostrednlctvom mobilnej aplikAcie (d'alej 
len ,,Hlavná zmluva'), ku ktorej je ako prIloha pripojená tAto Zmluva o spracUvani osobnch udajov (d'alej len 
,,Zmluva"). 

2. PrevAdzkovatel' touto Zmluvou poveruje Sprostredkovatel'a spracAvanIm osobn9ch Udajov na UCely, v rozsahu a za 
podmienok, ktorC sA uvedend v tejto Zmluve a v Hlavnej zmluve. Predmetom tejto Zmluvy je aj vymedzenie vzAjomnch 
pray a povinnosti Zmluvn9ch strAn pri spracAvani osobnch Udajov dotknutch osôb Sprostredkovatel'om v mene 
PrevAdzkovatel'a. 

3. Zmluvné strany sa v sAlade s poiadavkami zAkona o ochrane osobnch üdajov a Nariadenia dohodli na vymedzeni 
podmienok spracAvania osobnch ñdajov, spôsobe zabezpeCenia ich ochrany, ako aj na vymedzeni d'alIch pray 
a povinnosti Zmluvnch strAn v rAmci plnenia predmetu tejto Zmluvy. TAto zmluva v plnom rozsahu nahrAdza vetky 
doterajie zmluvy, ich dodatky alebo inC dojednania Zmluvnch strAn vzt'ahujUce sa na podmienky spracAvania 
a ochranu osobnch ñdajov. 

tL. II 
POVAHA A UtEL SPRACUVANIA, TYP OSOBNVCH UDAJOV 

A KATEGORIE DOTKNUTtCIJ OSOB 
1. PrevAdzkovatel' touto Zmluvou poveruje Sprostredkovatel'a spracUvanim osobnch üdajov na iièel Parkovania, 

tak aby bol naplnen Ceel zAvazkovCho vzt'ahu medzi Sprostredkovatel'om a PrevAdzkovatel'om podl'a Cl. I bodu 1. 
2. OsobnC Adaje, ktorC sa budA na zAklade tejto Zmluvy spracUvat': 
- EC motorovCho vozidla, transakenC Udaje 

3. Dotknut9mi osobami v zmysle tejto Zmluvy sO klienti mobilnej aplikAcie. 
4. Spracovatel'sk9mi operIciami v zmysle teito Zmluvy sO 

A Nahliadanie A Oboznamovanie sa A Zlskavanie 
A Zhromad'ovanie N Sirenie A ZaznamenAvanie 
A UsporadUvanie A PrepracOvanie A Zmena 
A Vyhl'adAvanie A Prehliadanie A Preskupovanie 
A Kombinovanie A Premiestnovanie A Vythvanie 
A UchovAvanie A KopIrovanie N Blokovanie 
A LikvidAcia N CezhraniCn prenos N Poskytovanie 
N Spristuplovanie N Zverejñovanie N The: 

(oznaCte spracovatel'ske operácie zvIat' tak, aby vsledn>' zoznam korepondoval s Cl. IL bodom I tejto Zmluvy, priCom oznaCenie pismena A - 
znamená Ano (sprostredkovatel' vykonava spracovateisku operAciu), N - znamenA Nie (sprostredkovatei nevykonava spracovatel'skO operaciu) 



tL. III 
DOBA SPRACOVANLA 

Sprostredkovatel' je oprávnen' spracüvaf osobné Udaje Prevádzkovatel'a po dobu U*innosti tejto Zmluvy a Hlavnej zmluvy, 
nie vak dlMie, ako po dobu (v ka±dom jednotlivom pripade) nevyhnutne nutnU k dosiahnutiu ôëelu spracovania podi'a tejto 
Zmluvy. 

a. iv 
POVINNOSTI SPROSTREDKOVATEEA 

Sprostredkovatel' poskytuje Prevádzkovatel'ovi sUéinnost' a spoluprácu v rozsahu potrebnom na plnenie U&lu tejto 
Zmluvy a Hlavnej zmluvy, zabezpeenie ochrany osobnch Udajov a dodthavanie prislun9ch ustanoveni veobecne 
závazn9ch prãvnych predpisov, najmA Nariadenia a zakona o ochrane osobn9ch Udajov. 

2. Sprostredkovatel' sa zaväzuje nevy2Ivat' a nezdruovat' osobné Udaje ziskand od Prevádzkovatel'a na me, 
nd Prevadzkovaterom urëené Uëely. 

3. Sprostredkovatel' je povinn9 spracUvat' osobnd Udaje poskytnutd Prevádzkovatel'om v sülade s právnymi predpismi 
vzt'ahujcicimi sa na spracUvanie osobn9ch Adajov a bezpenost' spracUvanch osobnch ádajov, najma v sUlade 
s Nariadenim, zákonom o ochrane osobn9ch Udajov a jeho vykonavacimi predpismi, vrátane, riadneho pinenia 
informaënej povinnosti vo vzt'ahu k dotknut9m osobam. 

4. Sprostredkovatel' je oprávnen spracUvat' len tie osobné ôdaje, ktord zodpovedajU Uelu tejto Zmluvy, priom ma 
povinnost', okrem inCho: 
a) spracñvat' osobnd Udaje len na urëené ü&ly; 
b) spracUvat' len take osobnC Adaje, ktord rozsahom a obsahom zodpovedajA ur*endmu Uelu a sA nevyhnutnë pre jeho 

dosiahnutie; 
c) udriavat' osobnt Adaje ziskane na rozdielne A&ly oddelene a zabezpeèit', aby osobnd Udaje boll spracóvand 

iba sposobom, ktoi' zodpovedá Uelu, pre ktoii boll zhromadené; 
d) spracAvat' iba správne, kompletné a aktuálne osobnC Adaje vo vzt'ahu k Aëelu ich spracAvania a naloit' 

S nesprAvnymi a nekompletn9mi Udajmi v sAlade so zAkonom o ochrane osobnch Adajov a Nariadenim; 
e) spracAvat' osobné Adaje v sôlade s dobr9mi mravmi a konat' sposobom, ktor' nit it v rozpore s Nariadenim, 

zékonom o ochrane osobn9ch Adajov, an' mn9mi právnymi predpismi a ani ich neobchAdza. 
5. Sprostredkovatel' sa zaväzuje, ±e spracAvand osobné Adaje nepou2ije v rozpore $ oprávnen9mi záujmanfl dotknut9ch 

osôb, nebude pokodzovat' ani ohrozovaf ich prâva a prãvom chranend záujmy a svojlm konanim nebude neoprávnene 
zasahovat' do práva na ochranu ich osobnosti a sAkromia. 

6. Sprostredkovatel' nesmie poskytnUt' osobnd Adaje a ani ich east' akejkol'vek tretej osobe, a to ani pre nekomerené vyuitie, 
s v9nimkou prlpadov, kedy je povinn poskytnUt' osobné Adaje na základe platntho právneho predpisu, alebo so 
sUhiasom Prevadzkovatel'a v pripade, ak ide o d'alieho Sprostredkovatel'a (subdodávatel'a) podl'a ël. VI. 

7. Sprostredkovatel' sa zavâzuje zaistit', ±e ani on, ani jeho Sprostredkovatel' (ak d'aiieho Sprostredkovatel'a 
Prevádzkovatel' povolil) nebude poskytovat' osobnC Adaje mimo krajin Europskej Unie a EurOpskeho hospodárskeho 
priestoru, 1ba2.e by s tak9mto poskytnutim vyslovil Prevádzkovatel' p1sonm9 sthlas a cezhranith9 prenos bol 
uskutothen9 a2 potom, ëo bola zaistená náleita ochrana osobnch Udajov v sAlade s prIslun9mi právnymi predpismi na 
ochranu osobnch Adajov, o m62e zahtñat' ai uzatvorenie tandardnch zmluvnch doloiek zo strany 
Sprostredkovatel'a, ak Sprostredkovatel' splni vetky d'aigie po2iadavky nevyhnutnC k tomu, aby predanie osobný'ch 
Udajov bob pine v sAlade $ bezpethostn'mi tandardami Prevádzkovatel'a. Sprostredkovaterje povinn9 vopred pisomne 
informovat' Prevádzkovatel'a o ka2dom prenose osobn9ch Adajov do tretej krajiny. 

8. Sprostredkovateb' ie povinn' okam2ite a Aplne reagovat' na akékoi'vek 2iadosti zo strany Prevádzkovatei'a abebo orgánu 
verejnej mod, dozomAho orgánu a Uradu na ochranu osobn9ch Udajov t9kajAcich sa spracAvania a ochrany osobnch 
Adajov. 

9. Sprostredkovatel'je povinn do 24 hodin oznAmit' PrevMzkovatel'ovi, ±e obdr±al predvobanie alebo sAdny alebo správny 
prikaz orgánu verejnej mod po±adujAci pristup k osobnm Adajom PrevAdzkovatei'a, alebo ich predlo±enie. V takchto 
pripadoch ma Prevadzkovatel' mo±nost' sa brénit' a Sprostredkovatel' je povinn9 poskytnUt' Prevádzkovatel'ovi vetku 
potrebná sAëinnost'. 

10. Sprostredkovatel' je p0v1nn9 bezodkladne, najneskor flak do 3 pmcovnch dnl oznAmit' Prevádzkovateb'ovi (a doruit' 
mu kOpie relevantn'ch dokumentov) akdkol'vek 21adost1, st'a±nosti, oznAmenia ël akékol'vek InC formy komunikácie, 
ktorC obdrl od dotknut9ch osôb v sCjvislosti so spracAvanim osobnch Adajov na zákiade tejto Zmluvy a je pov1nn9 
okam±ite postupovat' podi'a pokynov Prevádzkovatel'a v reakcii na takAto komunikáciu. Sprostredkovatel' je pov1nn9 
Prevádzkovatel'ovi poskytnUt' akiikol'vek nevyhnutnU sAinnost' k vybaveniu akejkol'vek komunikácie, 
ktorA Prevádzkovatel' alebo Sprostredkovatel' obdr±al v sAvisiosti s právami dotknut9ch osôb v sAlade s lánkami 12 a± 
23 Nariadenia. 

II. Sprostredkovatei'je povinn okam2ite informovat' Prevádzkovatel'a o akychkoi'vek problCmoch pri plneni tejto Zmiuvy, 
ako aj 0 akchkol'vek okoinostiach t9kajUcich sa záva±ného poruenia povinnosti Sprostredkovatel'a pri spracAvani 
a ochrane osobnch Adajov. V takomto pripade sO Sprostredkovatei' a Prevádzkovatel' povinni spolupracovat' 
na odstráneni problCmov a/alebo zamedzenl alebo náprave takChoto poruenia. 
a) Sprostredkovatei' sa zaväzuje pomahat' PrevAdzkovatei'ovi pri zabezpeëenl pinenia povinnosti podl'a ëlánkov 32 a± 

36 Nariadenia s prihliadnutlm na povahu spracAvania a informácie dostupnA Sprostredkovatei'ovi. 
b) Po ukonenI poskytovania slu±ieb tfrajAcich sa spracAvania na zaklade rozhodnutia Prevadzkovatel'a 

SprostredkovateF fletky osobné Adaje vyma±e alebo vráti Prevádzkovatel'ovi a vyma2e- fletky existujUce kOpie, 
ak právo Unie alebo prAvo ëlenského tátu nepo±aduje uchovávanie tchto osobnch Udajov. 



c) Sprostredkovatel' poskytne Prevádzkovatel'ovi vetky infonnácie potrebné na preukázanie splnenia povinnosti 
stanovenfth v ëlánku 28 Nariadenia a umonI audity, ako aj kontroly vykonávané Prevadzkovatel'om alebo inm 
audltorom, ktorého poveril Prevádzkovatel', a prispieva k aim. 

d) Sprostredkovatel' je povinn9 bezodkladne informovat' Prevádzkovatel'a, ak sa podl'a jeho názoru pokynom 
prevadzkovatel'a poruuje Nariadenie alebo me právne predpisy Unie alebo Ienskeho tatu t9kajüce sa ochrany 
Udajov. Sprostredkovatel' je d'alej povinn bez zbytothého odkladu p0 tom, o sa o poruenl dozvedel, oznAnilt' 
pondenie bezpethosti osobn9ch üdajov kontaktnej osobe: 
Titul, meno a priezvisko
Telefonne ëlslo:
e-mailova adresa:

e) Sprostredkovatel' v zmysle ëlánku 82 ods. 2 Nariadenia zodpovedá za kodu sposobenU spracUvanim osobnch 
Udajov len vtedy, ak neboli splnené povinnosti, ktore sa Nariadenim ukiadajU v'slovne Sprostredlcovatefom, 
alebo ak konal nad ramec alebo v rozpore s pokynmi Prevádzkovatel'a, ktort boll v sUlade so zakonom. 

12. Sprostredkovatel' sa zavAzuje dodriavat' vetky povinnosti, ktord mu d'alej vypl'vajU z Nariadenia a zákona 0 ochrane 
osobn9ch üdajov a ktore neboti uvedenC v predchádzajUcom odseku, a to najmä, nie vak vluthe: 
a) povinnost' viest' záznamy o spracovatel'skych ëinnostiach (*1. 30 ods. 2 Nariadenia), 
b) povinnost' spolupracovat' s Uradom na ochranu osobnch üdajov Slovenskej republiky v Mmci dozoru (it. 31 

Nariadenia), 
c) povinnost' vymenovaf zodpovednU osobu za spinenia podmienok uveden9ch v ël. 37 Nariadenia. 

tL.V 
ZABEZPEtENIE OCHRANY OSOBNtCH UDAJOV 

Prevádzkovatel' vyhiasuje, 2e pri v'bere Sprostredkovatel'a dbal na odbornU, technická, organizaënñ a personalnu 
spôsobilost' Sprostredkovatel'a ajeho schopnost' zaruCit' bezpeënosC spracávanch osobnch Udajov dotknutch osôb 
technickymi, organizathmi a personálnyrni opatreniami, zodpovedajUcimi spôsobu spracüvania osobnch Udajov, 
priorn bral do Uvahy najma poutiteEnC technické prostriedky, dôvemost' a dôleitost' spracUvan9ch osobnch ñdajov, 
ako aj rozsah mutn9ch rizik, ktord sO spOsobile naruit' bezpethost' alebo fiinkdnost' informaéndho systému. 

2. Sprostredkovatel' je povinn9 chrOniC osobnd Odaje pred ich nOhodn9m alebo nezOkonnrn znienim, stratou, zrnenou, 
neoprOvnen9m poskytnutim osobn9ch Udajov, ktorO sa prenObjO, uchovavaju alebo inak spracUvajO, pred neoprOvnenm 
pristupom k nirn, ako aj pie ak9miko1'vek in9mi neprlpustnrni spôsobmi spracUvania (d'alej len ,,poruenie 
bezpenosti"). Sprostredkovatel' na tento Qel prijme prirnerané technickC a organizaënd opatrenia zodpovedajOce 
spôsobu a Oelu spracUvania, a to formou a za podmienok ustanoven'ch Nariadenlm a zâkonom o ochrane osobnch 
Udajov. Sprostredkovatel' berie do Uvahy najrn pou2ite1'nC technickC prostriedky, dôvemost' a dôleitost' spracUvanch 
osobn9ch Udajov, ako aj rozsah moTh9ch rizik, ktoré sO spOsobilC naruit' bezpethost' alebo ftrnkenost' kaddho 
informaeného systému. 

3. V pripade poruenia bezpethosti je Sprostredkovatel' povinn prijat' primerané nOpravnd opatrenia ihned', akoje to 
mothé. Okrern toho Sprostredkovatet' bezodkladne poskytne PrevOdzkovatel'ovi vetky relevantnd infonnOcie, o ktoré 
ho PrevOdzkovatel' v sUvislosti s poruenim bezpeenosti putiada. Sprostredkovatel' je povinn poskytnUt' 
Prevadzkovaterovi detku potrebnO sáëinnosf za Uelom odstrOnenia nOstedkov poruenia bezpeénosti. 

4. V pripade akChokol'vek poruenia ochrany osobnch Udajov oznOmi SprostredkovateP tOto skutothost' 
PrevOdzkovatefovi bez zbytothého odkladu po torn, ako sa o nej dozvedel. 

5. Oznamenie Sprostredkovatel'a PrevOdzkovatel'ovi sa vykonO, akje to mothO, do 8 hodin po tom, ako sa Sprostredkovatel' 
dozvedel o poradeni ochrany osobnch Udajov s ciel'orn umoThit' PrevOdzkovatel'ovi, thy splnil svoju povinnost'oznOmit' 
poruenie ochrany osobnch Udajov prlslunernu dozornCrnu orgOnu, pozri ëlOnok 33 veobecného nariadenia o ochrane 
Udajov. 

6. Sprostredkovater pomOha PrevOdzkovatel'ovi pri oznamenl poruknia ochrany osobnch Udajov prislunemu dozomOmu 
orgOnu, th znamenO, ±e Sprostredkovatel' je povinnS' pornOhat' pri ziskavani d'alej uveden9ch infotmacil, ktord sa podt'a 
élanku 33 ods. 3 veobecného nariadenia o ochrane Udajov uvedU v oznOmenI PrevOdzkovatel'a prisladnCmu dozornému 
orginu. 

7. Osobné Odaje je moThC pou2it' pri testovani len vo v9nimothch pripadoch po schvOleni osobou zodpovednou za ochranu 
osobn'ch Odajov. 

8. Sprostredkovatel' je povinn9 pravidelne testovat', posudzovat' a hodnotit' UCinnost' zaveden9ch technickych 
a organizaënch opatreni. V tejto sUvislosti je Sprostredkovatel' povinn zohl'adnit' nOklady na irnplernentáciu, povahu, 
rozsah a Uèel spracUvania a meniacu sa pravdepodobnosC a zOva±nost' rizik v sOvislosti s prOvami a slobodami 'zickch 
osôb v zrnysle él. 32 ods. I Nariadenia GDPR. Na zabezpeéenie sUladu je Sprostredkovatel' povinn dodMiavaf 
dohodnuté technickd a organizaénC opatrenia podl'a Prilohy e. I tejto Zmluvy. 

tL. VI 
MLtANLIVOS1' A PRISTUP K OSOBNtM UDAJOM 

Sprostredkovatel'je povinn zachovavat' miëanlivost' o osobn9ch Odajoch zlskanch od PrevOdzkovatel'a alebo s ktor9m1 
pride do styku; tie nesmie vyutif ani pre svoju potrebu, ani ich nesrnie zverejnit' a nikomu poskytnAt' ani spristupnit' bez 
predchOdzajUceho pisomnOho sOhiasu PrevOdzkovatel'a, okrem pripadov, ak poskytnutie je nevyhnutné na zabezpeëenie 
spracCivania osobnch Udajov podl'a tejto Zrnluvy alebo povinnost' poskytnutia osobnch Udajov vyp19va z osobitn9ch 
prOvnych predpisov alebo z rozhodnutia orgOnu verejnej moci; tUto mléanlivost' sa Sprostredkovatel' zavAzuje zachovOvat' 



aj p0 skonenI poverenia. sprostredkovatel' je povinn viest' evideneiu 0 akomkol'vek poskytnutI osobnch Udajov podl'a 
predchádzajücej vety, a to po celü dobu trvania tejto Zinluvy. 

2. Sprostredkovatel' sa zaväzuje umonit' prIstup k üdajom ztskanm priamo od PrevádzkovateFa alebo Ic Udajom ztskanym 
v sUvislosti so spraeüvanim osobn9ch üdajov v mene Prevádzkovatet'a len oprávnen'mIpoverenm osobám 
(zamestnancom, zãstupcom alebo inej osobe, ktorA pracuje v mene alebo pre Sprostredkovatel'a, alebo na zaklade jeho 
pokynov alebo pod jeho dohl'adom), a iba v rozsahu nevyhnutnom na zabezpeëenie ü&Iu spracóvania osobnch Udajov. 

3. Sprostredkovatel'je povinn pouëit' &zickd osoby, ktord majñ pristup k osobnm Udajom, o ich právach a povinnostiach 
pri ochrane osobnch Udajov vyp1'vajücich z predpisov, ako aj o zodpovednosti v pripade ich poruenia, vrátane 
povinnosti zachovdvat' mlëanlivost' a dovernost' osobnch Udajov podl'a Nariadenia, zákona o ochrane osobn'ch Udajov 
a pravidiel bezpeënosti spracUvania osobn9ch ddajov. Sprostredkovatel' zodpovedá za dodr2iavanie mlöanlivosti podl'a 
tejto Zmtuvy zo strany nIm poverench osob. Prevádzkovatel' môe vyadovat' predloenie dokumentov preukazujócich 
salad s po2iadavkami uvedenmi v tomto bode Zmluvy. Zoznam osôb, ktorm bol udelen pristup, must byf predmetom 
pravidelndho preskümania. Na základe tohto preskUmania mole takto pristup k osobnm üdajom byf odvolan', ak ul 
nie je potrebn9, a osobnd Udaje tmto osobám následne ul nebudU prtstupnd. 

4. Sprostredkovatel' sa zavizuje, le spracUvanie osobnch ddajov bude vykonávat' osobne, tzn. ten prostrednictvom svojich 
zamestnancov alebo inch osôb v obdobnom pomere. 

tL. VII 
SPRACOVANIE OSOBNtCH UJ)AJOV PROSTREDN!CTVOM 

ALIEHO SPROSTREDKOVATEI1A (SUBDODAVATEI1) 

V prlpade, ak Sprostredkovatel' ma zámer spracüvaf osobnd Udaje aj prostrednlctvom d'aIich Sprostredkovatel'ov (d'alej 
len: ,,sub-sprostredkovatet'"), je povinn' o tejto skutoënosti informovat' Prevádzkovatel'a a poliadat' o jeho pisomn9 
sUhlas, a to v lehote do 30 dni pred dnom zam9I'andho spracdvania osobnch Odajov prostrednictvom subdodávatel'ov. 
Spolu so liadost'ou o sUhlas predloli Sprostredkovatel' Prevádzkovatel'ovi informácie o subdodávatel'ovi s dokiadmi, 
ktord sO potrebnd prejeho ëinnosf v takom rozsahu, akd by boll potrebne pre vykonãvanie spracUvania osobnych Odajov 
Sprostredkovatel'om. Bez predchádzajOceho pisomnOho sOhiasu Prevádzkovatel'a so spracOvanim osobn9ch Odajov 
prostrednictvom sub-sprostredkovatel'a nie je Sprostredkovatel' oprávnen' uzatvorit' so sub-Sprostredkovatel'om 
zmluvn9 vzt'ah, tkajOci sa spracUvania osobnch uadajov dotknuttch osOb v mene Prevddzkovatel'a. 

2. V pripade spracUvania osobnch Odajov prostrednictvom sub-sprostredkovatel'a, Sprostredkovatel' v celom rozsahu 
zodpo-vedd Prevádzkovatel'ovi za Okony alebo opomenutie konania sub-sprostredkovatel'a. Sub-sprostredkovatel' smie 
spracOvat' osobnO Udaje iba osobne, tzn. len prostrednictvom svojich zamestnancov alebo inch osOb v obdobnom 
pomere. 

3. Sprostredkovatel' berie na vedomie, le ustanovenia tejto Zmluvy upravujOce zodpovednost', práva a povinnosti 
Sprostredkovatet'a, sa v rovnakom rozsahu vzt'ahujü na subdodavatel'a. Sprostredkovatel' je povinn oboznamit' 
subdodávatel'a s uveden9mi skutoènost'ami. 

4. Kaldá osoba konajOca na základe poverenia Sprostredkovatel'a, ktorá ma pristup k osobn9m Udajom, mOle spracovávat' 
takéto osobnd Odaje len na zaklade pokynu Prevddzkovatel'a, pokial' nieje povinnã tieto Udaje spracovat' podl'a platnch 
pravnych predpisov. Sprostredkovatel' prijme opatrenia na zabezpeéenie splnenia tejto poliadavky. 

5. Kópia takejto Zmluvy so sub-sprostredkovatel'om ajej následnd zmeny sa predlolia Prevádzkovatel'ovi najeho liadosf, 
elm sa Prevádzkovatel'ovi poskytne prtlelitost' zaruCit' le sa sub-sprostredkovatel'ovi ulolili rovnakd povinnosti ochrany 
Odajov, thco sO stanovené v tejto zmluve o spracUvani osobnch Udajov. Ustanovenia zmluvy so sub-sprostredkovatel'om, 
More sa t9kaj0 obchodnej Cinnosti a nemajO vplyv na právny obsah t9kajOci sa ochrany Odajov, nieje Prevádzkovatel'ovi 
potrebnd predkladat'. 

tL. VIII 
DOBA TRVANIA A ZANIK ZMLUVY 

1. Táto Zmluva sa uzatvára na dobu trvania Hlavnej zmluvy. 
2. Sprostredkovatel'je oprávnen9 zaCaf spracftvaf osobnd Odaje dotknut9ch osOb odo dna deinnosti tejto Zmluvy. 
3. Zmluvné strany sa dohodli, le platnosf tejto Zmluvy zanika: 

a) dohodou Zmluvn9ch strOn; 
b) zénikom Hlavnej zmluvy. 

4. Prevádzkovatel'je oprávnen odstUpif od tejto Zmluvy v pripade, ak: 
a) Sprostredkovatel' porui tUto Zmluvu podstatnm spOsobom; 
b) Sprostredkovatel' porui tUto Zmluvu nepodstatn9m spOsobom a nezjedná nápravu v lehote stanovenej 

Prevádzkovatel'om, ktorã nesmie byf kratgia ako par pracovn9ch dni. 
5. Za podstatne poruenie tejto Zmluvy sa povaluje: 

a) ak Sprostredkovatel' neprijal primerand technickd, organizaCné a personálne opatrenia podl'a Nariadenia a zákona 
o ochrane osobn9ch Odajov; 

b) poruenie ktorejkol'vek z povinnostI Sprostredkovatel'a podl'a Cl. IV tejto Zmluvy; 
c) poruenie ktorejkol'vek z povinnosti Sprostredkovatel'a v sUvislosti s bezpeCnost'ou osobnch Odajov podl'a Cl. V 

tejto Zmluvy; 
d) portéenie ktorejkol'vek z povinnosti Sprostredkovatel'a podl'a Cl. VI tejto Zmluvy. 

6. OdstOpenie od Zmluvy must byf pisomnd ajeho UCinky nastdvajU dfiom doruCenia pisomného oznámenia o odstOpeni 
od Zmluvy druhej Zmluvnej strane. 



7. Povinnosti sprostredkovatel'a vo vzt'abu k osobn9rn üdajom sa p0 zániku tejto Zmiuvy spravujü prIsiunmi právnyrni 
predpismi a ël. VIII tejto zmluvy. 

tL. IX 
POVINNOSTI SPROSTREDKQVATEL'A P0 ZANIKU ZMLIJVY 

V pripade zaniku tejto Zmluvy z akéhokol'vek dôvodu je Sprostredkovatei' povinn bezodkladne poskythUt' 
Prevádzkovatei'ovi vetku potrebnü süëinnosf pre Uëely zabezpeëenia kontinuity spracUvania osobnch üdajov podl'a 
poiadaviek Prevádzkovatei'a, a to najmä odovzdat' databézy obsahujüce osobné daje Prevádzkovatel'ovi alebo ohm 
urenej osobe, pripadne zabezpeëit' prevzatie procesu spracUvania osobnch Udajov Prevadzkovatei'om alebo nim 
urèenou osobou. 

2. Po zabezpeenf tejto povinnosti je Sprostredkovatel' p0v1nn9 bezodkiadne zlikvidovat! osobnd üdaje spracUvané 
automatizovanmi alebo neautomatizovanmi prostriedkami spracüvania podl'a tejto Zmiuvy. Sprostredkovatei' je 
na ü&iy likvidácie osobnch üdajov povinn' zabezpeit', aby vetky osobnd Udaje, vrátane ich kOpii, ktord mu boii 
v süvislosti s touto Zmluvou poskytnutd alebo ktord ziskal pri pineni tejto Zmiuvy, boll vymazand zo vetk'ch systdmov 
a prostriedkov Sprostredkovatel'a. 
Pre vylüëenie pochybnosti platI, e Sprostredkovatel' je povinn9 zabezpeif vetky povinnosti podl'atohto ëlanku Zmluvy 
na viastné náklady. 

3. Povinnost' poskytnutia süëinnosti pre zabezpeëenie kontinuity spracUvania osobnch üdajov podl'a ëi. VIII. bodu I 
sa povatije za spinené v pripade, ak Prevádzkovatel' bez vhrad akceptuje vetky Sprostredkovatel'om odovzdané 
osobne Udaje vrátane ich trukthry a reievanth'ch informachl. 

4. Povinnost' lhkvidácie osobnS'ch üdajov podl'a ëi. VIII bodu 2 sa povauje za splnenü v prIpade, ak Prevádzkovatel' 
bez v5rhrad akceptuje potvrdenhe Sprostredkovatei'a preukazujüce likvidáchu vetk9ch osobnch üdajov spracüvan'ch 
Sprostredkovatei'om podl'a tejto Zmluvy. 

5. Pokial' Sprostredkovatel'ovi vyp19va z právnych predphsov povinnost' uchovat' Udaje, ktore by inak podihehali 
povinnostiam podl'a öi. VIII bodu I a 2,je povhnný' o tejto skutoènosti pIsomne upovedomit' Prevádzkovatei'a s uvedenim 
pecifikáche právneho dovodu na uchovanhe Udajov a rozsahu takychto Udajov. V takom pripade Sprostredkovatel' 

neporui povinnosti podl'a ël. VIII bodov I a 2 ajeho povinnost' ochrany osobn9ch Udajov t9m nie je p0 zaniku tejto 
Zmluvy dotknutá. 

L.X 
DOIJODA 0 SANKCIACH A ZODPOVEDNOSt SPROSTREDKOVATEJ3A ZA K0DU 

1. Sprostredkovatel' zodpovedá za to, 2e spracévanie osobnch üdajov bude pine zodpovedat' vetkm poiadavkám 
a pecifilcám uveden9m v tejto Zmiuve. Sprostredkovatei' zodpovedá Prevádzkovatel'ovi za kodu sposobenU poruenim 
povinnosti podl'a tejto Zmluvy. Za kodu vznhknutU Prevádzkovatel'ovi sa na Ue1y tejto Zmluvy pova2uje aj pokuta 
u1oená Prevádzkovatei'ovh prislunm orgánom dozoru, ktorã je následkom poruenia tejto Zmiuvy 
Sprostredkovatei'om. 

2. Sprostredkovatet' je povinn uhradit' vzniknutü kodu na základe pisomnej vzvy Prevádzkovatel'a doruëenej 
Sprostredkovatel'ovh na adresu uvedenU v tejto Zmluve, alebo na mu Sprostredkovatel'om oznámenU adresu. 

ëi.xi 
AUDIT A KONTROLA 

I. Prevádzkovatel' alebo zástupca Prevádzkovatei'a môu vykonat' &zickü kontrolu miest, kde spracüvanie osobnch 
üdajov vykonáva Sprostredkovatel', vrátane 'zhck9ch zarhadenI, ako aj systdmov pouivanych na spracüvanie 
a sUvisiacich s t9mto spracUvanim s ciel'om uistit' sa, h sprostredkovatel' dodriava veobecné nariadenie o ochrane 
üdajov, uplatnitel'né ustanovenia EU alebo ölenskych tátov o ochrane Udajov. 

2. Okrem plánovanej kontroly môe Prevádzkovatel' vykonat' kontrolu Sprostredkovatel'a, ak to Prevádzkovatel' povaIuje 
za potrebné. 

3. Prevádzkovatel'je povinn9 upovedomit' SprostredkovateFa 7 pracovn5'ch dnI pred plánovanou kontrolou. 

CL. XII 
OSORITNE USTANOVENIA 

I. Sprostredkovatel'je povinn' zaobchádzat' so spracüvanmi osobnmi üdajmi ako s dôvemmi informáciami. Povinnost' 
mRanlivosti o spracUvanl osobnch üdajov podl'a tejto Zmluvy trvá aj pa zániku tejto Zmluvy. 

2. Sprostredkovatel' d'aiej berie na vedomie, e poruenie povinnosti podl'a tejto Zmluvy môe pre Prevadzkovatel'a 
predstavovat' reputathd riziko a spôsobenie kody v dosledku naruenha alebo straty reputácie u klientov a obchodnch 
partnerov. Sprostredkovatei' sazaväzuje postupovat' pri pineni tejto Zmiuvy talc, aby nijak9m spésobom nepokodiI 
reputáciu Prevádzkovatei'a. 

3. Sprostredkovatel' berie na vedomie aje uzrozumen s t9m, e touto Zmluvou nenadobüda iadne práva k osobný'm 
üdajom, okrem práva spracévaf osobné üdaje v mane Prevadzkovatei'a v süiade a za podmienok uvedench v tejto 
Zmiuve. 

4. Sprostredkovatel'je povinn informovaf Prevádzkovatei'a bez zbytoeného odkladu a ak9chkol'vek t'akostiach pri plnenh 
povinnosti podl'a tejto Zmluvy. V takchto pripadoch Sprostredkovatel' prijme ihned', ako je to moné, vetky potrebné 



opatrenia na zahezpeenie oehrany osobnch Udajov a následne bude pokraëovat' v sOlade s pokynmi Prevádzkovatel'a, 
mu budU takéto pokyny vydané. 

tL. XIII 
ZAVEREëNE USTANOVENIA 

I. je mott menit' a dopinat' len po vzajomnej dohode Zmluvn9ch strán v91uthe vo forme pisomného dodatku k tejto 
Zmluve, inak sa Iiadna zo ZmIuvnch stran nemMe dovolávat' dodatku, resp. zmeny zmluvne dohodnut9ch podmienok. 
Zmluvaje právne závazná aj pre pripadnch pravnych nástupcov Zmluvn9ch strén. 

2. Práva a povinnosti Zmluvn9ch strán v süvislosti so spracUvanim osobn$'ch Udajov sa spravujü Nariadenim, ak v tejto 
Zmluve nie je upravend inak. 

3. Zmluvné strany sa dohodli, e vetky právne vzt'ahy v9s!ovne neupravend touto Zmluvou sa riadia veobecne zaväzn9mi 
právnymi predpismi p1atn9m1 v S!ovenskej republike. Prlslunm sUdom je veobecn süd Prevádzkovatel'a. 

4. Zmluvnd strany sa dohodli, ±e pri ka2dej zmene svojich identifikathch Udajov alebo kontakmch osob je kada Zmluvná 
strana povinná oznamit' druhej Zmluvnej strane tUto zmenu bez zbytothého odkladu. 

5. Pokial' Zm!uvnt strany svojim konanlm alebo opomenutim zmaria doruenie plsomnosti a pisomnost' pofta vráti 
ako nedoruenü, üëinky doruenia nastávajü v den, ked' bude pisomnost'/zasielka vrátená odosie!ate!'ovi. Uëinky 
doruenia nastãvajQ aj vtedy, ak adresát odmietne prevziat' pisomnost'. V pripade doru*ovania oznámeni elektronickou 
e-mailovou formou v pracovn den po 17:00 hod alebo v den pracovného pokoja sa e-mail povauje za doruen 009:00 
hod v najbliUi nasledujUci pracovn den. Na üely doruenia podl'a predchadzajücej vety sa aplikuje miestny as 
prljemcu e-mailu. 

6. Zmluvné strany sa dohodli, 2e kontaktnou osobou Prevádzkovatel'a na üeely tejto Zmluvy je: 
11th!, meno a priezvisko: 
TelefOnne lsIo: 
e-mailová adresa: 

7. Zmluvné strany sa dohodli, Ie kontaktnou osobou SDrostredkovate!'a na Uëely tejto Zmluvy je: 
Tim!, meno a priezvisko
lelefónne ëlslo:
e-mailová adresa

8. Zm!uvnd strany vyhlasujU, ýe si tüto Zm!uvu pred jej podpisom preitali,jej obsahu porozumeli a na znak bezvhradného 
sUhlasu s jej obsahom ju podpIsa!i slobodne, vá2ne, nie v tiesni, ani nie za nápadne nevhodnch podmienok. 

9. Süast'ou tejto Zm!uvy je priloha - Technické a organizaëné opatrenia 
JO. Zm!uva nadobUda Uinnost' dnom üëinnosti Hlavnej zmluvy. 

V Koiciach dnD.Y.....P.1.2026 Vo Viedni dna 18. 12. 2025 



Technicke, organizaëné a personalne opatrenia sprostredkovatel'a 
(priloha Zmluvy o spracivani osobntch Udajov) 

Sprostredkovatel': Bmove Slovakia s.r.o. 
sidlo: Hodýovo námestie IA, 811 06 Bratislava - mestská east' Stare Mesto 
ito: 54155029 
Zapfsan9: v Obchodnom registri Mestskeho sUdu Bratislava Ill, oddid Sm, vl&ka 

& 156231/B 
tatutárny orgén: Johann Breiteneder konatel' 

(d'alej len ,,Sprostredkovatel") 

VYHLASENIE SPROSTREDKOVATEL'A 

Vypinenim a podpisanim toho dokumentu ,,Technickd, organizathé a personálne opatrenia sprostredkovatel'a" 
prehlasujeme, 2e sme uviedli pravdive informécie. Sme si vedomi, fr uvedenie nepravdivch a neUplnch informáciI môe by? 
povaovanC za poruenie Zmluvy 0 spracüvanI osobn9ch Udajov S mo2nost'ou jej predCasntho ukonCenia. 

Vo Viedni dna 18. 12. 2025 



Technické, organizane a personihie opatrenia sprostredkovatel'a 

VYSVETLIVKY 

VyznaëenIm X" p11 mo2nosti PRIJATE*, tIASTOtNE PRIJATE** alebo NEPRIJATE4*** Sprostredkovatel' pravdivo 
vyznaf, ktoré z bezpe*nostn$'ch opatreni ma prijaté, ëiastothe prijaté atebo nemá prijaté vzhl'adom ku spracUvaniu osobnch (idajov, 
ktoré bude vykonávat' pre Prevádzkovatel'a. 

1. TECHNICKE OPATRENIA 

1.1. Technickk opatrenie realizované prostriedkami fyzickej povahy 
Uroven opatrenia PRIJATE CIASTOCNE 

PRIJATE 
NEPRIJATE 

____________________________________________________ 

Zabezpeenie objektu pomocou mechanick9ch zabranflch prostriedkov (napr. 
uzamykatel'né there, okná, mrek) a v pripade potreby aj pomocou technick9ch 
zabezpeéovaclch prostriedkov (napr. elektrick9 zabezpeëovaci system objektu, 
elektricka po2iama signalizácia) 

_________ 

x 
__________ 

Zabezpeëenie chrAnentho priestoru jeho oddelenlm od ostatn9ch èastl objektu 
(napr. steny, zábrany v podobe pmpAok, mreI alebo preskienia) 

x 

Umiestnenie Informaéného systému v chranenom priestore (ochrana 
inforinaeného systCmu pred &zickm pristupom neoprávnen9ch osob a 
nepHaznivmi vplyvmi okolia) 

x 

Bezpeëné uloýenie 'zick9ch nosiéov osobn9ch üdajov (napr. utofrnie 
Iistinn9ch dokumentov v uzamykatel'n9ch skriniach alebo trezoroch) 

___________ 

x 
______________ _____________ 

Zamedzenie náhodného odpozerania osobn9ch ñdajov 
20 zobrazovacIch jednotiek Informaéného systému (napr. vhodnC umiestnenie 
zobrazovacich jednotiek) 

x 

Zariadenie na nieenie &zickch nosiöov osobn9ch Odajov (napr. zariadenie na 
skartovanie listln) 

____________ 

x 
_______________ ______________ 

1.2. Ochrana pred neoprIvneatm 

____________ _______________ ______________ 

pristupom 
ifrova ochrana obsahu datovch nosiëov a ifrová ochrana dat 

premiesthovanch prostrednlctvom po6itadovch sieti 
x 

______________ _____________ 

Pravidla pristupu tretich strán k InformathCmu systCmu, ak k takému prlstupu 
dochádza 

____________ 

x 
_______________ ______________ 

1.3. Ochrana prod aodlivkmu 
____________ _______________ ______________ 

kédu 
Detekela pritomnosti kodlivého kOdu v prichádzajUcej etektronickej pote 
a v infth sUboroch prijiman9ch z verejne pristupnej poCltaëovej siete 
alebo z dátov9ch nosi4ov 

x 

______________ _____________ 

Ochrana pred nevyiadanou elektronickou potou 

___________ 

x 

______________ _____________ 

PouIvanie legélneho a prevádzkovatel'om schváleného softvCru x 
Pravidlá st'ahovania sUborov z verejne prlstupnej poeitaeovej siete poClta&vej 
side (napr. hackersk Utok) 

x 
___________ ______________ _____________ 

1.4. Zélohovanie 

Test funkcionality datového nosiëa zálohy 

____________ 

x 

_______________ ______________ 

Vytváranie zaloh s vopred zvolenou periodicitou x 

______________ _____________ 

Test obnovy Informaéného systému zo zâlohy x 

Bezpethé ukiadanie zaloh x 

______________ _____________ 

1.5. Likvidcia osobntch *dajov a dâtovtch nosiov a aktnalizIcia 

______________ _____________ 

softvérovéhovybavenia 

BezpeCnC vymazanie osobnch ódajov z dátovch nosiCov x 

Zariadenie na Iikvidaciu dátovch nosi*ov osobn9ch Udajov x 

Aktualizácia operaënCho systCmu a programového aplikaCného vybavenia x 

______________ 

______________ 

_____________ 

_____________ 



VyznaëenIm ,,X" pri monosti ,,PRIJATE* alebo ,,NEPRIJATE*** Sprostredkovatel' pravdivo vyznaëi, More z 
bezpeènosthch opatreni ma alebo nemá prijaté vzhl'adom ku spracUvaniu osobn9ch Udajov, ktoré bude vykonávat' pre 
Prevádzkovatel'a. 

Oprávnená osoba -je kadá 'zická osoba, ktorá prichádza do styku s osobnmi Udajmi v rámei svojho pracovnoprávneho vzt'ahu, 
tátnozamestnaneekého pomeru, sluThbného pomeru, Clenského vzfahu, na základe poverenia, zvolenia alebo vymenovania, alebo v 

rámei vftonu verejnej funkeie, a ktorá spracCva osobné udaje v rozsahu a spôsobom urCen2m v dokumente s názvom Pouëenie 
a poverenie oprávnenej osoby. 

2. ORGANIZACNE OPATRENIA 
2.1. Personálne opatrenia 

Uroveà opatrenia 
_______________ 

PRIJATE 
_______________ 

NEPRIJATE 

Pisomné pouëenie Oprávneneh osOb pred uskutoënenIm prvej spracovatel'skej operAcie 
s osobn9mi Cdajmi 

x 

Pouëenie o právach a povinnostiach vypl9vajUeieh z Nariadenia GDPR, intemeh politik 
a pravidiel Prevádzkovatel'a 

x 

Vymedzenie osobn'ch Cdajov, ku ktorm ma maf konkrétna Oprávnená osoba pristup 
na C&I plneniajej povinnosti alebo Cloh 

x 

UrCenie postupov, ktoré je Oprávnená osoba povinná uplatnovat' pri spracUvani osobný'ch 
üdajov 

x 

Vymedzenie zakazanch postupov alebo operácii s osobnmi Udajmi x 
Vymedzenie zodpovednosti za poruenie Nariadenia GDPR a internch politfk prijatj'ch 
Sprostredkovatel'om 

x 

Pou&nie Oprávnench osob o postupoch spojench s automatizovany'mi prostriedkami 
spracUvania a sUvisiacich právach a povinnostiach (v priestoroch prevádzkovatel'a a mimo 
t9chto priestorov) 

_______________ 

x 
_______________ 

Vzdelávanie Opravnench osôb (napr. právna oblast', oblast' informaCnch technológif, 
kyber-bezpeCnost', interné pravidla ochrany osobn'ch üdajov) 

_______________ 

x 
_______________ 

Postup pri ukonëeni pracovného alebo obdobného pomeru Opravnenej osoby (napr. 
odovzdanie pride1ench aktJv, zrugenie prIstupovch pray, pouCenie o následkoch poruenia 
zákonnej alebo zmluvnej povinnosti mlCanlivosti) 

_______________ 

x 
_______________ 

2.2. Vedenie zoznamu aktiv a jeho aktuaiizácia 
_______________ _______________ 

Vedenie zoznamu aktiv ajeho aktualizácia x 
_______________ 

2.3. Riadenie pristupu oprávnench osôb k osohnm ádajom 
Kontrola vstupu do objektu a chranen9ch priestorov Sprostredkovatel'a (napr. 
prostrednictvom technickch a personalnych opatrenI) 

x 
_______________ 

Sprava kl'UCov (individualne pridel'ovanie kl'UCov, bezpeCne u1oenie rezervnch kl'üeov) 
_______________ 

x 
_______________ 

Pridel'ovanie pristupovch pray a Urovni pristupu (roli) Oprávnench osôb X 

_______________ 

Sprava hesiel x 
_______________ 

Vzájomné zastupovanie Opravnench osôb (napr. v pripade nehody, doasnej pracovnej 
neschopnosti, ukonCenia pracovnëho alebo obdobného pomeru) 

x 
_______________ 

_______________ _______________ 

24; Organizicia spracávania osobntcb üdäjov 
Pravidlá SpracCvania osobntch Udajov v chránenom priestore x 

______________ 

Nepretritá prItomnost' Opravnenej osoby v chranenom priestore, ak sa v ñom nachadzajü 
aj me ako Oprávnené osoby 

x 

Re2im Udrthy a upratovania chráneri9ch priestorov 
_______________ 

x 
_______________ 

Pravidla spracUvania osobn?ch üdajov mimo chráneného priestoru, ak sa take spracCvanie 
predpoklada 

x 

Pravidlá manipulácie s &zickmi nosiCmi osobnch Udajov (napr. listiny, fotografie) mimo 
chránench priestorov a vymedzenie zodpovednosti 

_________________ 

x 
_________________ 

Pravidla pouivania automatizovan9ch prostriedkov spracUvania (napr. notebooky) mimo 
chrénench priestorov a vymedzenie zodpovednosti 

_______________ 

x 
_______________ 

Pravidlá pouIvania prenosnch dátovch nosiCov mimo chránen9ch priestorov 
a vymedzenie_zodpovednosti 

_______________ 

x 
_______________ 

_______________ _______________ 

2.5. _______LikvidáciaosobnckUdajov 
UrCenie postupov likvidacie osobnch Cidajov $ vymedzenlm süvisiacej zodpovednosti 
jednotliv9ch 0právnen9ch osôb (bezpeene vymazanie osobn9ch Udajov z datov9ch nosiCov, 
Iikvidácia dátov'ch_nosiCov_a_&zickych_nosiëov_osobnch_üdajov) 

____________ 

x 

_______________ 

____________ 

______



2.6. Bezpenostnk_incidenty 
Uroveñ opatrenia 

_______________ 

PRIJATE 
_______________ 

NEPRIJATE 

Postup pri ohlasovani bczpethostnch incidentov a zistench zraniternch miest 
Informaëného systému na (tee! vCasného prijatia preventivnych alebo nápravnch opatreni 

x 

Evidencia Bezpethostn9ch incidentov a pouittch rieeni 
_______________ 

x 
_______________ 

Postup pri rieeni jednotlivch typov Bezpeénostn±ch incidentov x 
_______________ 

Identifikécia, evidencia a odstrañovanie nasledkov BezpeCnostn9ch incidentov x 
_______________ 

Postupy pri havariãch, pomchách a inch mimoriadnych situáciach x 
Postup pri poruche, UdrThe alebo oprave automatizovan9ch prostriedkov spracUvania (napr. 
ochrana osobngch Odajov na pevnom disku opravovaného poCitaCa) 

x 
______________ 

_______________ _______________ 

2.7. KonfrolnI_innost' 
lntemã kontrolna Cinnost' Sprostredkovatel'a zameraná na doditiavanie prijat9ch 
bezpeCnosmch opatreni s urëenlm sposobu, formy a periodicity jej realizácie (napr. 
pravidelnd kontroly prlstupov k Informaenému systtmu) 

______________ 

x 
______________ 

Informovanie 0pravnen9ch osôb o kontrolnom mechanizme, ak je u prevadzkovatel'a 
zaveden (rozsah kontroly a spôsoby jej uskutoenovania) 

_______________ 

x 
_______________ 

2.8. Vypracovanie dokumenticie v zmysle Nariadenia GDPR a zhkona ë. isaois 
______________ 

Z. z. o ochrane osobnfth 
______________ 

ádajov 
Vypracovana dokumentacia v zmysle Nariadenia GDPR a zákona C. 18/2018 Z. z. o ochrane 
osobn9ch Udajov 

x 

Vedenie zâznamov o spracovatel'sk9ch Cinnostiach podl'a Clánku 30 ods. 2 Nariadenia GDPR 
______________ 

x 
______________ 

Vykonévanie cezhraniCného prenosu osobn9ch Udajov do tretej krajiny nezabezpeCujCicej 
primeranü (woven ochrany osobn9ch ôdajov 

x 
_______________ 

Prijatie osobitnch právnych záruk pre cezhrani*nd prenosy do tretich krin 
nezabezpe4ujücich primeranU (woven ochrany podl'a Clanku 46 GDPR (tandardnë zmluvné 
doloay Anal9za prenosu OU) 

______________ 

x 
______________ 

______________ ______________ 

2.9. me pecifickC bezpehostne opatrenia prijaté Sprostredkovatel'om 

*pRIJATE Upine prijatC opatrenie sprostredkovatel'om - uvedené opatrenie ma sprostredkovatel' prijaté a implementovand vo svojich 
podmienkach a aktlvne ho vyu!Iva. 

**tIJtSTOtNE PRIJATE uvedené opatrenie nieje Upine prijaté alebo implementovant u sprostredkovatct'a. Sprostredkovalel' pracuje 
jeho prijati/doplnenl a aktfvnom vyu2ivani. 

NEPRIJATE sprostredkovatel' uvedené opatrenie zatial' vobec neprijal 




