
ZMLUVA 
o poskytnutI s1uieb systému ParkDots 

uzavretá podl'a § 269 ods. 2 v spojeni $ ustanovenim § 536 a nasi. zákona è. 513/1991 Zb. 

Obchodného zákonnIka v znenI neskorich predpisov 

CIslo zrnluvy Objednávatel'a: 

CIslo zm luvy Dodávatefa: 

Objednávatel': 

81db: 
Statutárny organ: 
ICO: 
DIt: 
ië DPH: 
Bankové spojenie: 
IBAN: 
Kontaktná osoba: 
Kontaktn3' e-mail 

(d'alej len ,,Objednávatel") 

a 

Dodávatel': 
Obchodné meno: 
81db: 
ICO: 
DIe: 
iC DPH: 
Zápis: 
Bankove spojenie: 
tis!o üötu (IBAN): 
Statutárny organ: 
Kontaktná osoba: 
Kontaktn9 e-mail: 

(d'alej len ,,Zmluva") 

medzi 

Mesto Koice 

Trieda SNP 48/A, 040 11 Koice 
ing. Jaroslav Polaéek, DPA, primátor 
00691135 
2021186904 
8K2021186904 
Prima banka Slovensko, a. s. 
SKOS 5600 0000 0005 1600 1004 

Parkflots s.r.o. 
Pribinova 40, 811 09 Bratislava 
55 477 232 
2122004291 
8K2122004291 
Mestsk' süd Bratislava III, Oddiel: Sro, vloka é. 
Tatra banka, a.s. 
8K93 1100000000294315 1102 
Mgr. Martin Budaj, konateF 

(d'alej len ,,Dodávatel" alebo ,,spoloãnost' ParkDots") 
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Preambula 

1. Na zaklade ,,Ztnluvy o poskylnuti slulieb systérnu ParkDots uzatvorenej podl'a § 269 ods. 2 
v spojenI s ustanovenIm § 536 a nasi. zthkona d. 513 1991 Zb. Obehodného zákonnika v zneni 
neskotiffch predpisov, ê 2023001174 zo dna 29.5.2023" právny predchodca Dodávatel'a 
(PosAm, spol. s r.o.) ako Zhotovitel' dodal a uviedol do prevádzky informan9 system 
na vydávanie parkovacIch oprávneni (d'alej ako ,,SVP"). Predmetom vyie uvedenej zmluvy 
6. 2023001174 zo dna 29.5.2023 bol taktie zavazok Zhotovitel'a poskytnüt' pre Objednavatel'a 
sluThy spoèIvajüce v zabezpeèenI prevadzky, rozvoja, aplikaênej a pouIvateI'skej podpoiy 
k SVP do konca platnosti Zmluvy, t. j. do 31.12.2024. Pokraèovanie závazku poskytovat' tieto 
slu±by v roku 2025 Objednavatel' s Dodavatel'om dohodli v zmluve 6. 2025000250 zo dna 3. 1. 
2025. 

2. Objednávatel' ma záujem o pokraëovanie poskytovanie sluieb podl'a ods. I zo strany 
Dodávatel'a. 

3. Dodávatel' vyhlasuje, e je odbome kvalifikovan a spôsobil5' na poskytovanie s1uieb 
süvisiacich s prevádzkovanim informaëného systému kontroly parkovania podia tejto zmluvy. 

4. Dodávatel'je subjektom autorsk'ch pray k informaènému systému na vydávanie parkovacIch 
opthvneni. 

tlanok I. Predmet zmluvy 

1. Dodávatel' sa zavazuje, e zabezpeèi sluby spojené s plnohodnotnou funk6nost'ou, prevádzkou 
a technickou podporou Systému (d'alej len ,,SluThy") po dobu 12 p0 sebe nasledujácich 
mesiacov odo dna 1.1.2026. 

2. Pod prevádzkou Systému sa rozumie najmä: 
a. zabezpeèenie chodu Systému; 
b. monitoring funkènosti Systému; 
c. odstrañovanie porüeh. 

3. Technickou podporou sa rozumie najma: 
a. poskytovanie usmemeni tkajücieh sa po±Ivania Systému; 
b. zabezpeëenie bezpeönosti; 
c. bezpeènostné a me aktualizácie softwam; 
d. konzultaóná a poradenská èinnost' sévisiaca so Systémom. 

4. Objednávatel' sa zavazuje, e za riadne, yeas dodané, odovzdané a prevzaté S1uThy zaplati 
Dodávatel'ovi v Zmluve dohodnutü cenu podia 61. 2 Zmluvy v stanoven'ch termInoch. 

5. Zmluvné strany podpIu Protokol o odovzdani a prevzati sluThy (d'alej len ,,AkceptaCn9 
protokol"). Obsahom AkceptaCného protokolu bude popis SIuThy, datum odovzdania 
a prevzatia SluThy a podpisy oprávnench zástupcov oboch zmluvnsrch strati. 

tlánok 2. Cena a platobné podmienky 

1. Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnej vke pravidelného mesa6ného poplatku za SluThy, 
ktorá sa urtuje v zavislosti od poCtu platnj'ch parkovacich kariet v predchádzajüconi 
kalendárnom mesiaci nasledovne: 



Poóet platn'ch parkovacich kariet 
(PK) vydan5'ch prostrednictvom SVP 

Vka mesaóneho poplatku 
za Sluby bez DPH 

dol0000 1500¬ 

od10001do25000 2500¬ 

od25001do50000 3500¬ 

nad50001 4000¬ 

2. K cene za SluThy sa pripoóIta DPH vo vke 23%. 
3. Faktñru za üöelom pravidelného mesaóného poplatku za SIuThy Dodávatel' vystavI p0 uplynuti 

pris1uného kalendárneho mesiaca, prièom pre üèely v5'poètu poplatku sa bude vychádzat' 
z poètu platnch parkovacich kariet v uplynulom kalendámom mesiaci. 

4. Splatnost! faktüry za Sluthy je 30 dni od doruèenia riadnej faktñry. Faktñru mono doruèit' aj 
elektronicky na emailovU adresu Objednávatel'a fakturyITkosice.sk. 

5. Faktüra musi obsahovat' vetky Udaje podl'a § 74 zákona è. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej 
hodnoty v zneni neskorich predpisov. V pripade, e faktUra nebude obsahovat' vetky 
ná1eitosti poadované p1atn9m1 právnymi predpismi a náleitosti uvedené v tejto Zmluve, je 
Objednavatel' oprávnen' vrátit' faktñru Dod ávatel'ovi na dopinenie, resp. prepracovanie. 

tlánok 3. Zodpovednost' za vady, záruka, hlásenie incidentov 

1. Dodávatel' zodpovedá za to, e System je zhotoven' pod Pa podmienok dohodnutch v tejto 
Zmluve, podl'a podkladov predloen5'ch Objednávatel'om, zodpovedá vetkS'm prislun'm 
technick'm normám a veobecne záväznm právnym predpisom a nemá iadne vady, ktore by 
rui1i alebo zniovali hodnotu alebo schopnost' jeho pouitia zvyóajnm a v Zmluve 
predpokladanm spôsobom. Dodávatel' zodpovedá za bezchybné vykonavanie Technickej 
podpory, ako aj za to, e Technickñ podporu vykonáva v sUlade so veobecne závãzný'mi 
právnymi predpismi a technickmi normami. 

2. Dodávatel' zodpoveda za akékol'vek vady Systému, za jeho plnohodnotnñ funkénost' 
a aktualnost' poèas doby trvania licencie podl'a él. 1 tejto zmluvy, resp. poéas doby 
poskytovania Predmetu zmluvy. 

3. Objednavatel' bude hlásit' vady, reklamacie a prevadzkove incidenty pisomne Dodávatel'ovi in 

ernailovü adresu supportparkdots.com. Za den doruèenia sa povauje den odoslania hlásenia 
Objednávatel'om elektronickou potou Dodávatel'ovi. 

4. DodávateF zabezpeóI nepretritU monost' hlásit' incidenty eniailom alebo zadanim do nim 
urèeného on-line nástroja (24 hodin denne, 7 dni v tdni, 365 dni v roku). 

5. Dodávater zabezpeëi telefonickü (na tel. elsie: ) a e-mailovñ dostupnost! 
technickej podpory v pracovné dni od 9:00 do 17:00 po celü dobu trvania tejto Zmluvy. 

6. Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnej kategorizácii vád (incidentov): 
i. Kategória "vysoká": Incident zabrañujüci prevadzke. System nie je pouite1'n5' 

vo svojich zak1adn'ch funkciách alebo sa vyskytuje funkCná vada znemoiIujflce 
Cimiost' Systemu. Tento stay môe ohrozit' benU prevádzku Objednávatel'a a nemono 
ho doèasne rieif organizaCn9m opatreniam. Najneskôr do 18 hodin od nahlásenia 
Incidentu zaháji Dodávatel' zistenie prlCin, ktoré Incident spôsobujü. Dodávatel' 
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bezodkladnezaène práce na odstránenielncidentua zaisti odstranenie Incidentu v lehote 
do 72 hodmn od nahlasenia Incidentu, a to i spôsobom doèasného náhradného rieenia. 
Incident bude p0 nasadenI náhradného rieenia odstránen v najkratej monej lehote 
vzhl'adom na jeho povahu a dosah na ëinnost' Objednávatel'a, najneskôr vak 
do 5 pncovn'ch dni od nasadenia náhradného rieenia. 

Kategória "stredná": Incident obmedzujüci prevádzku. Funkènost' Systémuje vo svojich 
funkciách degradovaná tak, e tento stay obmedzuje benü prevádzku Objednavatel'a. 
Jde tie o Incidenty spôsobujüce problémy pri uIvani a prevadzkovanI alebo jeho èasti, 
ale umoThujüce prevadzku, ktor9mi sposobené problémy mo2no doàasne rieit' 
organizaén'mi opatreniami. Najneskor do 24 hodin p0 nahlásenie Incidentu zistI 
Dodávatel' jeho priUnu. DodavateF bezodkladne zane prace na odstraneni Jncidentu 
a zaisti odstránenie Incidentuv lehote doS pracovn$'ch dniod nahlásenia Incidentu,a to 
I spôsobom doóasného náhradného riegenia. Incident bude p0 nasadeni nahradneho 
rieenia odstthnen' v najkrathej mo±nej lehote vzhl'adom na jeho povahu a dosah 
na èinnost' Objednávatel'a, najneskor vak do 15 pracovn5'ch dni od nasadenia 
náhradného rieenia. 

iii. Kategória "nizka": Incidenty neobmedzujüce prevadzka Systému. Ide o drobné 
Incidenty, ktoré nepatria do kategóriI "vysoká" alebo "stredné". Najneskor 
do 2 pracovnch dni po nahláseni Incidentu zisti Dodávatel' piiéinu, ktore Incident 
spôsobuje. Dodávatel' bezodkladne zaëne práce na odstránenI Incidentu a zaistI 
odstránenie Incidentu v lehote do 8 pracovnch dni od nahlasenia Incidentu, a to 
I spôsobom doèasného náhradného rieenia. Incident bude p0 nasadeni nahradneho 
rieenia odstránen9 v najIcratej mo±nej lehote vzhl'adom na jeho povahu a dosah 
na èinnost' Objednávatel'a, najneskôr vak do 30 pracovn'ch dni od nasadenia 
náhradného rieenia. 

tlanok 4. Povinnosti Zmluvnch strán 

1. Dodávatel' sa zavazuje vykonávat' jednotlivé ükony technickej podpory odborne sposobilou 
osobou priebene tak, aby bola zabezpe&ná plynulá prevádzka Systému ako jedného celku, 
zachovaná jeho bezpethost', efektivnost' a plná pouiteFnost' na üóel, na ktorje urëen. Pokiar 
na Système alebo jeho èasti vznikne porucha, ktorá znihije jeho funkthost', je Dodavatel' 
povinn takéto hlásenie zaevidovaf a zahájit' práce na odstraneni závady, v sülade so znenim 
U. 3 tejto Zmluvy. 

2. Zmluvné strany sa zaväzujü poskytnüt' si navzájom vetku potrebnü sáëinnost' pre pinenie 
svojich záväzkov podl'a tejto Zmluvy. 

3. Ak süinnost' nie je poskytnutá, Zmluvná strana poñada druhü Zmluvnü stranu o poskytnutie 
süéinnosti pisomne (e-mailom). Zmluvné strany sCi Si poVinflé poskytnüt' sñëinnost' 
bez zbytoèného odkladu, najneskôr vak do 3 (troch) pracovnS'ch dnI od doruèenia vzvy 
od druhej Zmluvnej strany. 

4. Objednávatel' sa zavazuje, e pri vykonávanI Technickej podpory poskytne Dodávatel'ovi 
nevyhnutnü süèinnosf spoëivajücu najmä v poskytnutI doplñujücich ádajov, spresneni, 
podkladov, vyjadrenI a stanovisk, a to v primeranej lehote od doruëenia pisomnej ±iadosti 
Dodavatel'ovi na poskytnutie süéinnosti s prihiladnutIm na jej rozsah a povahu. 



5. Dodávatel' sa zaväzuje poskytovae plnñ sñèinnost' pracovnIkom Objednávatel'apri rieeni vád, 
reklamácii, ói incidentov spojench s prevádzkou Systému. 

6. Dodávatel' sa zaväzuje zabezpeèit' platobná branu pre potreby prijimania platieb za vydanie 
parkovacich kariet. Transakéné náklady spojené so spracovanim platieb znáa Objednávatel', 
prièom tieto uhradi Dodávatel'ovi na základe refakturácie spravidla raz za kalendárny tvrt'rok. 

tlanok 5. Sankcie 

1. V pripade omekania Dodávatel'a s pinenim lehôt poskytovania Sluby podFa ól. 3 ods. 6 
Zmluvy v tryani pat' pracovn'ch dni je Objednavatel' oprávnen' uplatnit' si sankciu (Zmluvnü 
pokutu) vo v5'ke 50 Fur za kadý' d'a1I aj zaóat deli omeftania. 

2. Ak nastane dôvod, pre ktor' je Objednavatel' oprávnen odstüpit' od tejto Zmluvy, Dodavatel' 
je povinn zaplatit' Objednávatel'ovi zm1uvnñ pokutu vo vke 7 000 Fur. 

3. Na zaplatenie Zmluvnej pokuty Objednávatel' Dodávatel'a vyzve pisomnou v'zvou doniéenou 
Dodávatel'ovi foimou doporuóenej zásiellcy. Za okamih doruèenia v'rvyIzasie1ky sa povauje 
datum jej prevzatia od potovej prepravy, alebo datum odmietnutia prevzatia zásielky 
od potovej prepravy, alebo datum márneho uplynutia U1onej lehoty zásielky urèenej na jej 
prevzatie adresátom, alebo okamihom vrátenia zásiellcy z dôvodu neznámeho adresáta. 
Zmluvná pokuta je splatná do 15 kalendárnych dni od okamihu doruèenia v9zvy. 

4. ZmluvnU pokutuje Dodávatel' v pripade vzniku nároku Objednavatel'anajej zaplatenie povinný' 
zaplatit' v eurách formou bezhotovostného bankového prevodu na bankov9 ñèet Objednávatel'a, 
ktorS'je uveden9 v záhlavI tejto Zmluvy. 

5. OdstüpenIm ktorejkol'vek Zmluvnej strany od Zmluvy nárok na zaplatenie Zrnluvnej pokuty 
nezanika. 

tlanok 6. Mlèanlivost' 

1. Za dôvemé informacie sa povaujñ najmä 

a) technologicke, technické a v9robné postupy, 
b) osobné ñdaje zamestnancov, 
c) üdaje o uIvate1'och parkovacIch miest a zmIuvnch partneroch, 
d) informácie o zmluvn5'ch vzfahoch (napr. podmienky zmlhv, dohôd a pod.), 
e) podnikatel'ske zámery, koncepcie, ciele, Projekty, 
f) informácie, ktore süvisia s prIstupov5'mi právami, ID, hesla a pod., 
g) akékol'vek skutoénosti, ktoré sa udiali alebo vyskytli u Zmluvný'ch strán alebo v süvislosti 

s ich èinnost'ou a jeho zamestnancami, a ktor'ch oznámenie môe ohrozit alebo zniit' 
dobrñ povesf Zmluvný'ch strán v obchodnS'ch vzt'ahoch, vyvolaf obavy o pinenie jeho 
záväzkov alebo mu spôsobit' akUkoFvek ujmu. 

2. Za dôverné informacje sa nepovaujU tie informácie a skutoènosti, ktoré Zmluvná strana sama 
zverejnila, alebo ktoré sa stali verejne známe bez priinenia Zm1uvnch strán, alebo o ktor9ch 
podl'a pisomného oznámenia dotknutej Zmluvnej strany nemusi by? zachovaná mlèanlivost' 
alebo ktoré je ktorákol'vek Zmluvná strany povinná uverejnif podl'a zákona. 

3. Informacie sa povaujñ za dôveme informacie bez ohFadu na formu, podobu alebo nosiè, 
na ktorom sU zaznamenané. 
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4. Ktorákol'vek Zmluvná strana mô±e druhej zmluvnej strane na zaklade jej pIsomnej iadosti 
udelif p1somn5' sühlas na zverejnenie informaeiI (t. j. zánik povinnosti m1an1ivosti). 

5. Ak dojde k üniku dôvem9ch informáciI, Zmluvná strana na poiadanie musi preukazat', ±e 
k üniku dôvem5'ch informáciI nedoMo v dôsledku poruenia jeho povinnostI podia tejto 
Zmluvy. 

6. Zmluvné strany sa zavazujü, e s dovern'mi informáciami budü zaobchadzat' prIsne dôveme 
a budá zaehovávaf o nich tajomstvo. Zachovávanim tajomstva sa rozumie najmä povinnost' 
tretej osobe neoznámit', neposkytnüt', akfrmkol'vek spôsobom nespristupnit', neumonit' 
spristupnenie, alebo pre tretiu osobu nevyuit' tieto dôvemé informácie. 

tlanok 7. Rozhodné právo a rieenie sporov 

1. Zmluvne strany sa podia § 262 ods. 1 Obchodneho zakonnika dohodli, e práva a povinnosti 
Zm1uvn9ch strán vyp1'vajüce z tejto Zmluvy alebo dohôd uzavret9th na jej základe, sa 
spravujü 0bchodn9m zákonnikom. 

2. Zmluvné strany budü spolupracovaf pri plneni pray a povinnosti, ktoré vypl9vajü z tejto 
zmluvy. Zmluvné strany sa budüusilovat' o to, aby kad5 spot, kontroverzia alebo poiadavka, 
ktoré sUvisia s touto Zmluvou, boli rieené vzájomnou dohodou. 

tlánok 8. Osobitné ustanovenia 

1. Dodavatel'je oprávnen' postüpit' pohl'adávky a me práva vypl9vajüce z tejto Zmluvy voëi 
Objednavatel'ovi len po predchádzajücom pisomnom sAhlase Objednávatel'a. Dodávatel' je 
oprávnen9 pouit' pohl'adávky vyplvajuice z tejto Zmluvy voêi Objednávatel'ovi ako 
zabezpeku, alebo pre the zabezpe&nie svojich zavazkov voèi tretej osobe len 
0 predchádzajücom pisomnom sühlase Objednávatel'a. 

2. Objednávatel'je opthvnen na zapoëitanie aký'chkol'vek sp1atn'eh aj nesplatn9ch pohl'adávok 
voi Dodávatel'ovi na akekol'vek splatné i nesplatné pohl'adavky Dodavatel'a, a to aj v pripade 
odstüpenia od Zmluvy, tzn. e mo±nost' zapoëitania sa vzt'ahuje aj na pohl'adávky z pripadného 
bezdôvodného obohatenia. Dodávatel' nie je opravnen9 zapoëitat' svoje pohl'adávky voéi 
pohl'adávkain Objednávatel'a bez jeho sühlasu. 

tlinok 9. Protikorupná doloka 

Pri pineni tejto Zmluvy sa Dodávatel' zaväzuje zaviesf a vykonávaf vetky nevyhnutné 
a vhodnépostupy a opatrenia vedüee k zabráneniu protispoloèenskej ëinnosti, vrátane korupcie. 
Dodávatel' vyhlasuje, e podia jeho vedomosti iaden z jeho predstavitel'ov, zástupcov, 
zamestnancov alebo in'ch osôb konajécich v jeho mene v süvislosti s uzavretim Zmluvy 
a pinenI závazkov na zékiade Zmluvy neponükal, neponüka a ani nebude priamo alebo 
nepriamo ponükaf, dávaf, vyadovat' ani prijImat' finanèné prostriedky alebo akékol'vek 
ocenitel'né hodnoty, alebo poskytovaf akékol'vek v'hody, daiy alebo pohostenia zamestnancov 
ani predstavitel'om Objednávatel'a (prièom na tento üëel sa predstavitel'om Objednávatel'a 
rozumejü aj poslanci Mestského zastupitel'stva v Koiciach), za ñèelom ovplyvnovat' konanie 
takejto osoby vjej funkcii, s vyu±itim odmeñovania, alebo navadzania k nekorektnému v9konu 
prIs1unej funkcie alebo éinnosti akoukol'vek osobou, za üèelom ziskania alebo udrania 
v9hody pri vS'kone êinnosti Dodávatel'a. Dodávatel' sa zaväzuje okamite oznámif primeranou 
formou zastupcovi Objednávatel'a akékol'vek podozrenie na poruenie ustanovenia tohto 
odseku (na emailovü adresu obcianskalinlca@kosice.sk) a byt' pine sáèinn9 pri dokladnom 
vyetreni podozrenia. 



2. V prIpade poruenia povinnosti Dodavatefapodl'apredehádzajñceho odsekuje Objednavatel' 
oprávnen odstñpit' od Zmluvy bez predchadzajUceho pisomného upozomenia, a to 
s okaSitou platnost'ou bez toho, aby DodavateFovivznikol akS'kol'vek nárok zo zodpovednosti 
za odstUpenie ObjednávateFa od Zmluvy. DodávateF sa zavãzuje, e ak bude preukazane 
protispoloèenské konanie a/alebo poruenie protikorupóného správania, nahradI Mcodu 
Objednávatel'ovi v maximalne monom rozsahu podl'a p1atnch pravnych predpisov 
za akUkoFvek stratu, ujrnu, pokodenie alebo nahradi naklady vzniknuté V sñvislosti 
s poruenim tohto élánku zmluvy. 

tlánok 10. Závereëné ustanovenia 

Táto Zmluva nadobida platnost' dñom jej podpisania oboma Zm1uvn3'mi stranami a Uéinnost' 
dñomnasledujücim p0 dnijej zverejnenia v zmysle § 5a zákona è. 211/2000 Z. z. o slobodnom 
pristupe k informáciám v zneni neskorieh predpisov. 

2. Táto Zmluva sa uzatvára na dobu urèitU, a to do 3 1.12.2026. Zmluvné strany sa zaväzujñ 
najneskôr 3 mesiace pred skonèenim tejto Zmluvy rokovat' o monS'ch podmienkach d'alieho 
poskytovania S1uThy. 

3. Zmluvné strany t5'mto vyhlasujñ, e pri spracüvanI osobn'ch Udajov zabezpeèia poskytnutie 
dostatoón5'ch záruk na implementáciu vhodnkch technickych a organizaèn'ch opatreni a to 
takym spôsobom, aby spracüvanie spiñalo poiadavky Nariadenia Európskeho parlamentu 
a Rady (EU) 20 16/679 o ochrane fyzickych osob pri spracñvanI osobnch üdajov a o vol'nom 
pohybe takychto Udajov, ktor9m sa zruuje smernica 95/46/ES (d'alej len ,,GDPR'5 
a zabezpeèia ochranu pray dotknutrch osôb. So zreteFom na tüto skutoènost' zmluvné strany 
uzatvárajñ zmluvu o spracñvani osobnch üdajov, ktora tvorI prilohu tejto Zmluvy. Zmluvné 
strany sa zaväzujñ zabezpeèit', aby dotknut9m osobám, ako naprildad kontaktn5'm osobám 
alebo osobám konajUcim v mene Zmluvnej strany, ktor9ch osobné üdaje sU poskytované druhej 
Zmluvnej strane, oznámili a spristupnili inforniaénU povinnost druhej Zmluvnej strany v 
zmysle GDPR. 

4. Objednávatel'je oprávneni odstUpit' od tejto Zmluvy s ñèinnost'ou ku dñu doruèenia pisomného 
odstüpenia Dodávatel'ovi, pokial' nastanejedna alebo viaceré z nasledovnSrch skutoènosti: 
a. Dodávatei porui, resp. dihodobo p0 dobu viac ako 14 (tmástich) p0 sebe nasledujUcich 

kalendarnych dni si nepinI akykol'vek zo svojich záväzkov podl'a tejto Zmluvy, 

b. akékoFvek z vyhlásenI a záruk Dodávatel'a uveden5'ch v tejto Zmluve bude poruené alebo 
sa ukáe ako nepravdive, nesprávne alebo nepresné a Dodávatel' neodstrani takto vzniknut5' 
stay v primeranej lehote urèenej Objednávatel'om y pisomnom oznámeni doruèenom 
Dodavatel'oyi alebo y takej inej lehote, aká bude pIsomne dohodnutá medzi Zmluvn9mi 
stranami, 

c. System je nefunkèn' p0 dobu ylac ako 14 (trnástich) po sebe nasledujücich kalendámych 
dnI, okrem pripadu, ak takátonedostupnost'je spôsobená pripadom vyej moci alebo je inak 
pripustná podl'a tejto Zmluvy, 

d. Dodávatel' sa preukázatel'ne dostane do ñpadkupodFapris1unS'ch právnych predpisov alebo 
yoCi, resp. yo vztahu k Dodáyatel'oyi alebo podstatnej astijeho majetku sa zaène akékol'vek 
konanie pod Pa prIslun'eh pravnych predpisov upravujücich nUtenS' vS'kon rozhodnutia, 
zruenie, likyidáciu, Upadok, konkurz, retruktura1izáciu alebo mU formu vyrovnania alebo 
vysporiadania s yeritel'mi. 

5. Dodávatel'je oprávnen' odstUpit' od tejto Zmluvy s Uóinnost!ou ku dñu doruâenia pisomného 
odstUpenia Objednávatel'ovi, pokial' nastanejedna alebo yiaceré z nasledovn5'eh skutoönosti: 

a. Objednávate1'poruI, resp. dihodobo si nepini akykol'vck zo svojieh záväzkov podl'a èl. 3 
tejto Zmluvy a Objednávatel' neodstráni takto yznilcnut' stay v primeranej lehote urèenej 
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Dodávatel'omvpisomnom oznámeni doruèenom Objednávatel'ovialebo v tak p- i .te, 
aká bude pisomne dohodnuta medzi Zm1uvnmi strana

b. Objednávatel' sa dostane do ome&ania pri splácani svojich zaväzkov podl'a tejt. g1'rT
o viac ako 30 dni. 

6. Zmluvu mono menit' iba formou oèislovaného pisomného dodatku k tejto Zmluve, 
podpIsaneho oboma ZmIuvnmi stranami. Dodatok sa v±dy stáva neoddelitel'nou süéast'ou tejto 
Zmtuvy. 

7. Táto Zmluva je vyhotovena v 4 (tyroch) rovnopisoch, z ktor9ch 3 vyhotovenia dostane 
Objednavatel' a I vyhotovenie dostane Dodávatel'. 

8. Zmluvné strany prehlasujü, e si tüto Zmluvu preitaIi, jej obsahu porozumeli a bez v5'hrad 
s ñou sühlasia, na znak ëoho pripájajü svoje podpisy. 

Zoznam prIloh: 

Zmluva o spracüvani osobn'ch üdajov 

V Bratislave dna. ..... ...... 

Za spotonost' ParkDots s.r.o. 

V Koiciach dna ...3 

Za mesto Koice 

I, 



Zmluva o spracüvani osobnch ñdajov 
v sülade s poiadavkami zákona ë. 18/20 t 8 o ochrane osobn9ch üdajov a a ztnene a daplneni niektor9ch zàkonov (d'alej 
len ,,zákon a ochrane osebntch ñdajov") a Nariadenia Európskeha parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.42016 a 

achrane &zick9ch asôb pri spracüvani asabn'ch üdajav a a val'nom pohybe tak9ehta üdajav, ktorm sa zruuje smemica 
95/46/ES 

(d'alej len ,,Nariadenie") 

Prevádzkovatel': Mesto Koice 
sidlo: Trieda SNP 48/A, 040 11 Kaice 
leO: 00691 US 
Zasttpen9: Ing. Jaraslav Palaek, DI'A, prirnátar 
(d'alej len ,,Prcvädzkovatel") 

Sprostredkovatel': ParkDots s.r.o. 
sidla: Pribinava 40, SIt 09 Bratislava 
1cO: 55477232 
Zapisan: v Obehadnam registri Mestskéha südu Bratislava III., Oddiel Sra, vlaãka & 169827/B 
ZastUpen': Mgr. Martin Budaj, kanatel' 
(d'alej len ,,Sprostredkovatel") 

(prevádzkavatel' a Sprostredkavatel' d'alej spolu len ako ,,Zmluvné strany" aleba jednatliva aka ,,Zmluvnã strana") 

tL.I 
UVODNE USTANOVENIA A PREDMIET ZMLUVY 

Sprastredkavatel' poskytuje pre Prevádzkavatel'a slu±by spaéivajüce v zabezpeeni prevadzky, razvaja, aplikaènej 
a pauiivatel'skej padpory k informaènému systému na vydávanie parkavacich aprAvneni na základe zmluvy a paskytnuti 
sIuieb systému ParkDots (d'alej len ,,Fllavná zmluva"), ku ktarej je aka prilaha pripajené táta Zmluva a spracUvani 
asabn'ch üdajov (d'alej len ,,Zmluva"). 

2. Prevádzkovatel' touta Zmluvau pavenije Sprastredkavatefa spracüvanim asabn9ch ñdajav in Uely, v razsahu 
a za padmienak, ktaré sU uvedené v tejta Zmluve a v 1-Ilavnej zmluve. Predinetorn tejta Zinluvy je aj vymedzenie 
vzájanmch pray a pavinnasti Zmluvn'ch strén pri spracüvani asabnch üdajov datknutch osOb Sprosftedkovatel'am 
v mene Prevédzkovatel'a. 

3, Zniluvné strany sa v sUlade s poaiadavkami zákana a achrane osobn'ch Udajov a Nariadenia dohadli na vymedzeni 
padmienak spracüvania asobnch üdajov, spôsabe zabezpe&nia ich achrany, ako aj na vymedzeni d'aliich pray 
a pavinnasti ZmluvnS'ch strén v rámci plnenia predmetu tejta Zmluvy. Téta zmluva v plnam razsahu nahrádza vetky 
doterajie zmluvy, ich dodatky aleba me dajednania Zrnluvn'ch stran vzt'ahujCce sa na padmienky spracUvania 
a achranu asobn9ch ñdajav. 

tL. II 
POVAHA A UtEL SPRACUVANIA, TYP OSOBNtCH UDAJOV 

A KATECORIE DOTKNUTtCH OSOB 

I. Prevadzkavatel' touta Zmluvau poveruje Sprastredkavatefa spracCvanim asabntch üdajov na Cel Parkavania, 
tak aby bat nap1nen' Céel záväzkavélia vzt'ahu rnedzi Sprastredkavatel'om a Prevádzkovatel'om podia Cl. I bodu I. 

2. Osabné Cdaje, ktaré sa budC na základe tejta Zmluvy spracCvat': 
- identifikané üdaje fzzick9ch asôb (meno, priezvisko, rodné Cislo, prip. in obdabn9 identifikétor, bydlisko), 
- kantaktné Cdaje iadate1'a a drkitel'a parkovacej karty (telefanicky kantakt, einailová adresa), 
- ECV niotaravéha vazidla, 
- üdaj a TZP a TZP dolnch konèatin podia pris1uneho veobecne záväznCho nariadenia mesta Kagice, 
- ñdaj o vlasthictve vadièskeho preukazu a parkovacieho preukazu, 
- transakCnC üdaje. 

3. Dotknutnu osobami v zinysle tejta Zrnluvy sü iadatelia a drite1ia parkovacej karty, vlastnici bytu, na ktor je 
naviazaná parkavacia karta. 

4. Spracovatel'skmi operáciami v zmysle tejta Zmluvy sC: 
A Nahliadanie A Oboznamavanie sa A Ziskavanie 
A Zhramad'avanie N irenie A Zarrnmenávanie 
A Usparadávanie A Prepracüvanie A Zmena 
A Vyhiadavanie A Prehliadanie A Preskupovanie 
A Kainbinovanie A Prerniestnovanie A Vyithvanie 
A Uehavávanie A Kopirovanie N Blakavanie 
A Likvidãcia N Cezhranin9 prenos N Poskytavanie 
N Spristupñavanie N ZverejlSavanie N me: 

(oznaate spmcovaterske operacie zvlMt' talc, aby v9s1edn9 zoznasn koreipondoval S èl. II. bodom I Iejto Zmluvy, priëorn onrnaenie pismena A - 
znamcná Mo (sprostrcdkovatcl' cykanáva spmcovatcrsku opcráciu), N - znament Nb (sprastrcdkavatel' nevykanãva spracavatel'skü operáciu) 



tL. III 
DORA SPRACUVANIA 

Sprostredkovatel' je oprávnen9 spracüvat' osobné üdaje Prevádzkovatel'a p0 dobu áinnosti tejto Zmluvy a Hlavnej zmluvy, 
nie vhk dlhie, ako p0 dobu (v kaldom jednotlivom pripade) nevyhnutne nutnU k dosialrnutiu áëelu spracovania podl'a tejto 
Zmiuvy. 

tL. IV 
POVINNOSTI SPROSTREDKOVATEL'A 

Sprostredkovatei' poskytuje Prevádzkovatel'ovi sUinnost' a spoluprAcu v rozsahu pofrebnom na plnenie Uëeiu tejto 
Zmluvy a Hiavnej zmluvy, zabezpeenie oclirany osobnS'ch Udajov a dodr±iavanie prIslun'ch ustanoveni fleobecne 
závãni9ch prãvnych predpisov, najmä Nariadenia a zikona 0 ochrane osobn9ch Udajov. 

2. Sprostredkovatei' sa zaväzuje nevyýivat' a nezdrtdovat' osobné üdaje ziskané od Prevádzkovatel'a na me, 
na Prevádzkovatel'om urené áely. 

3. Sprostredkovatei' je povinn' spi-acüvat' osobné üdaje poskytnutC Prevádzkovatei'om v salade s prãvnymi predpismi 
vzt'ahujUcimi sa na spracávanie osobn9ch Odajov a bezpeënost' spracUvan9ch osobntch üdajov, najmä v sUlade 
s Nariadenim, zákonom o ochiane osobntch Udajov ajeho vykonAvacimi predpismi, vrátane, riadneho pinenia 
infonnanej povinnosti vo vzt'ahu k dotknut9m osobám. 

4. Sprosuedkovatel' je opravneti9 spracüvat' len tie osobné ñdaje, ktoré zodpovedajü Uëelu tejto Zmluvy. priom ma 
povinnost', okrcm inCho: 
a) spracüvat' osobné àdaje len na urëené á&ly; 
b) spracóvat' len take osobnC ádaje, ktoré rozsahom a obsahom zodpovedajU urenému áêelu a sü nevyhnutné pre jeho 

dosiahnutie; 
c) udthavat' osobnC Udaje ziskanC na rozdielne áeiy oddelene a zabezpeit', aby osobnC adaje boli spracüvanè 

iba spôsobom, ktor9 zodpovedá U&lu, pre ktoij' boli ziiroma±dené; 
d) spracuvat' iba sprâvne, kompletné a aktuálne osobnC üdaje vo vzt'ahu k ueIu ich spracávania a nalo±it' 

s nesprávnyml a nekompletnymi ádajmi v sülade so zákonom o ochrane osobnch üdajov a Nariadenirn; 
e) spracüvat' osobnC Udaje v siliade s dobij'mi mravmi a konat' spôsobom, ktor$' nie je v rozpore s Nariadenim, 

zákonom o ochrane osobn'ch Udajov, an' intmi privnymi predpismi a ani ich neobchádza. 
5. Sprostredkovatel' sa zaväzuje, e spracuvane osobnC üdaje nepouije v rozpore s oprávnen9mi zâujmami do&nut'ch 

osôb, nebude pokodzovat' ani ohrozovaf icli práva a prévom chránenC záujmy a svojim konanim nebude rieoprávnene 
zasahovat' do préva na ochranu ich osobnosti a sükromia. 

6. SprostredkovateF nesnue poskytnát' osobné ádaje a ani ich east' akejkol'vek tretej osobe, a to ani pre nekomerëné vyu±itie, 
s v9nimkou pripadov, kedy je povmnn9 poskytnüt' osobné üdaje na zaklade platnCho právneho predpisu, alebo so 
sUhlasom Prevadzkovatel'a v pripade, ak ide o d'alieho Sprostiedkovatera (subdodãvatel'a) podl'a ël. VI. 

7. Sprostredkovatel? sa zaväzuje zaistit', e ani on, ani jeho Sprostredkovatel' (ak d'alieho Sprostredkovatel'a 
Prevádzkovatei' povolil) nebude poskytovat' osobnC üdaje mimo krajin Európskej ünie a Európskeho hospodárskeho 
priestoru, iba±e by s tak9mto poskytnutim vyslovil Prevádzkovatel' pisomn9 sUhlas a ce7liranitht prenos bol 
uskutoenent a± potom, o bola zaistena nále±ttã ochrana osobn9ch Udajov v salade $ prisluntmi právnymi predpismi na 
ochranu osobn'ch udajov, éo mô±e zahrñat' aj uzatvorenie tandaSntch zmluvnch dolotiek zo strany 
Sprostredkovatel'a, ak Sprostredkovatel' splni vetky d'aiie poiadavky nevyhnutnC k tomu, aby predanie osobntch 
Udajov bob pine v salade s bezpeäiostn9mi andardami Prevádzkovatei'a. Sprostredkovatei' je povinn9 vopred pisomne 
informovat' Prevádzkovatei'a o kaklom prenose osobn9ch Odajov do tretej krajiny. 

8. Sprostredkovatei' je povinnt okam±ite a üpbne reagovat' na akCkol'vek iadosti zo strany Prevádzlcovatel'a alebo orgãnu 
verejnej mod, dozomCho orgánu a tJradu na ochranu osobn9ch Udajov tfrajUcich sa spracávania a ochrany osobn9ch 
Udajov. 

9. Sprostredkovatel' je povinn9 do 24 hodin oznámit' prevádzicovatefovi, e obdr±ai predvolanie alebo sUdny aiebo správny 
prikaz orgénu verejnej moci pedadujüci pristup k osobn9m üdajom Prevádzkovatel'a, alebo ich predboenie. V tak9chto 
pripadoch ma Prevádzkovatei' mo±nost' sa bránit' a Sprostredkovatel' je povinn5' poskytnñt' Prevádzkovatel'ovi vetku 
potrebnO süinnost'. 

10. Sprostredkovatef je povinn bezodkladne, najneskôr flak do 3 pracovnS'ch dnl oznámit' Prevádzkovatei'ovi (a dorueit' 
mu kópie relevantn9ch dokumentov) akCkol'vek iadosti, st'anosti, oznámenia ëi akékol'vek inC formy komunikécie, 
ktorC obdth od dotknutjch osôb v süvislosti so spracUvanim osobn5'ch Udajov na zklade tejto Zmiuvy aje povinnt 
okamite postupovat' podl'a pokynov Prevádzkovatel'a v reakcii na takUto komunikáciu. Sprostredkovatel' je povinn9 
Prevádzkovatei'ovi poskytnUt' akákol'vek nevyhnutnü sCêinnost' k vybaveniu akejkol'vek komunikácie, 
ktorU PrevCdzkovatel' alebo Sprostredkovatel' obdrai v süvislosti s právami dotknut9ch osôb v sUbade sëlánkami 12 a± 
23 Nariadenia. 

II. Sprostredkovatel' je povinn9 okam±ite infonnovat' PrevCdzkovatei'a o ak'chkoi'vek problCnioch pri plneni tejto Znibuvy, 
ako aj o aktchkob'vek okolnostiach t'kajücich sa záva2nCho poruknia povinnosti Sprostredkovatel'a pri spracUvani 
a ochrane osobn'ch üdajov V takomto pripade st Sprostredkovatel' a PrevCdzicovatel' povinni spolupracovat' 
na odstrCneni probiCmov a/abebo zamedzeni alebo náprave takChoto poruenia. 
a) Sprostredkovatei' sa zavazuje pomChat' Prevãdzkovateb'ovi pri zabezpeëenl plnenia povinnosti podl'a Iãnkov 32 a± 

36 Nariadenia s prihliadnutim na povahu spracAvania a infonnácie dostupnC Sprostredkovaterovi. 



b) Po ukon&ni poskytovania sluieb t9kajOcich sa spracüvania na základe rozhodnutia Prevádzkovatel'a 
SprostredkovateT ve&y osobné üdaje vyrna2e alebo vráti PrevádzkovateFovi a vynia2e- vktky existujñce képie, 
ak právo Unie alebo právo èlenskêho ltãtu nepoaduje uchovávanie tchto osobn'ch üdajov. 

c) Sprostredkovatef poskytne Prevádzkovatel'ovi vletky inforrnácie potrebné na preukázanie spinenia povinnosti 
stanoven9ch v èlanku 28 Nariadenia a umoThi audity, ako aj kontroly vykonávane Prevãdzkovatel'orn alebo 1n9m 
auditorom, ktorého poveril Prevádzkovatel', a prispieva k nim, 

d) Sprostredkovatel' je povinn bezodkladne informovat' Prevádzkovatel'a, ak Sn podia jeho názoi-u pokynom 
PrevádzkovatePa poruuje Nariadenie alebo me právne predpisy CYnic alebo èlenského itátu t9kajüce sa ochrany 
Udajov. Sprostredkovatel' je d'alej povinn' bez zbytoèneho odkladu p0 torn, ëo sa o porulenI dozvedel, oznámit' 
poruenie bezpeènosti osobntch üdajov kontaktnej osobe: 
Titul, mdc a priezvisko
Telefonne óislo:
e-mailová adresa

e) Sprostredkovatef v zmysle ICnku 82 ods. 2 Nariadenia zodpovedá za kodu spôsobenC spracüvanim osobnS'ch 
Udajov len vtedy, ak neboli splnené povinnosti, ktoré sa Nariadenirn ukladajU v9s1ovne Sprostredkovatel'om, 
alebo ak konal nad rãmec alebo v rozpore s pokynmi Prevádzkovatel'a, ktoró boli v sfllade so zákonont 

12. Sprostredkovatel' sa zaväzuje dodr2iavat' vetky povinnosti, ktoré mu d'alej vyp19vajC a Nariadenia a zakona o ochrane 
osobnch ádajov a ktoré neboli uvedené v predchadzajácom odseku, a to najmä, aid viak v1uCne: 
a) povinnost' viest' zãznamy o spracovatel'skych èinnostiach (èl. 30 ods. 2 Nariadenia), 
b) povinnost' spolupracovat' s Uradorn na ochranu osobnch Udajov Slovenskej republiky v rámci dozoru (èi. 31 

Nariadenia), 
c) povinnost' vymenovat' zodpovednü osobu as spinenia podmienok uvedench v Cl. 37 Nariadenia. 

tL.V 
ZABEZPEtENIE OCHRANY OSOBNtCH CJDAJOV 

Prevádzkovatef vyhiasuje, e pri v9bere Sprostredkovatel'a dbai na odbomü, teclmickü, organizaCnC a personáhui 
sposobilost' Sproslredkovatel'a ajeho schopnost' zaruCit' bezpeCnost' spracâvan9ch osobn'ch üdajov dotknut9ch osôb 
technick'mi, organizaCnmi a personálnymi opatreniami, zodpovedajCcimi spôsobu spracCvania osobnch Udajov, 
priCom bral do üvahy najmü pouiteI'nC technickC prostricdky, dévemost' a dôleitost' spracCvan9ch osobnch üdajov, 
ako aj rozsah monch rizik, kiorC so spOsobilC narulit' bezpeCnost' alebo firnkCnost' inforniaCnCho systCmu. 

2. Sprostredkovatel' je povinn9 chrénit' osobné ñdaje pred ich náhodn9rn alebo nezákonnrn zniCenim, stratou, zmenou, 
neoprCvnenS'm poskytnutirn osobn9ch ñdajov, ktorC Sn prenáhjü, uchovavajU alebo inak spracOvajU, pred neoprávnen9m 
pristupom k nim, ako aj pre akymikol'vek infrmi nepripustn'mi spôsobmi spracCvania (d'alej len ,,poruienie 
bezpeCnosti"). Sprostredkovatei' na tento ñCel prijme primeranC lechnické a organizaCnC opatrenia zodpovedajüce 
spCsobu a OCelu spracOvania, a to formou a an podmienok ustanoven'ch Nariadeaim a zékonom o ochrane osobný'ch 
Odajov. Sprostredkovatel' berie do Cvahy najmä pouitel'nC technické prostriedky, dOvernost' a dôleitogt' spracOvan9ch 
osobntch Cdajov, ako aj rozsah mon2ch rizik, ktorC sO spOsobilé naruiit' bezpeCnost' alebo funkCnost' kaklCho 
inforniaCného systCrnu. 

3. V pripade pomenia bezpeCnosti je Sprostredkovatel' povinn' prijat' primeranC nápravnC opatrenia ihned', ako je to 
monC. Okrem toho Sprostredkovatel' bezodkladne poskytne PrevOdzkovatel'ovi vletky relevantné informOcie, o ktoré 
ho Previdzkovatel' v sOvislosti s porulenim bezpeCnosti poiada. Sprostredkovatel' je povinn poskySt' 
PrevOdzkovatei'ovi vetku potrebnO sOCinnost' za OCelom odstrOnenia nOsledkov poruienia bezpeCnosti. 

4. V pripade akChokol'vek poruienia ochrany osobnch Odajov oznCrni Sprostredkovatel' tOto skutoCnost' 
Prevádzkovatei'ovi bez zbytoCného odkladu po torn, ako sa 0 nej dozvedel. 

5. Oznamenie Sprostredkovatel'a PrevOdzkovateFovi Sn vykoná bez zbytoCného odkiadu p0 tom, ako sa Sprostredkovatel' 
dozvedel o poruleni ochrany osobnch ñdnjov s ciei'om umo±nit' Prevádzkovatel'ovi, aby spinil svoju povinnost' oznOmit' 
porulenie ochrany osobn9ch Odajov prisiulnému dozornému orgOnu, pozri CiOnok 33 vieobecného nariadenia o ochrane 
Odajov. 

6. Sprostredkovatei' pornOha PrevOdzkovatei'ovi pri oznOmeni porueaia ochrany osobn3'ch Odajov prisiunému dozornému 
orgOnu, Co znamená, e Sprostredkovatei' je povinn9 pomãhat' pri ziskavani d'aiej uveden9ch informOcii, ktoré sa podia 
ClOnku 33 ods. 3 veobecného nariadenia 0 ochrane Odnjov uvedO v oznOmeni PrevOdzkovatel'a prisiulnCmu dozornému 
orgOnu. 

7. OsobnéUdajeje 'none pouit' pri testovani len vo v9nimoCnS'ch pripadoch p0 schvOleni osobou zodpovednou za ochranu 
osobnch Odajov. 

8. SprosU-edkovatel' je povinn' pravidelne testovat', posudzovat' a hodnotit' OCinnost' zaveden9ch technickS'ch 
a organizaCach opatreni. V tejto sOvisiosti je Sproslredkovatei' povinnS' zohl'adnit' nAkiady na impiementOciu, povahu, 
roz,sab a OCei spracOvania a meniacu sa pravdepodobnost' a zOvanost' rizik v sOvisiosti s právami a siobodami fyzickych 
osOb v zmysle Ci. 32 ods. 1 Nariadenia GDPR. Na zabezpeCenie sOladu je Sproslredkovatei' povinnt dodthavat' 
dohodnuté technické a organizaCné opatrenia podi'a Prilohy C. I tejto Zmiuvy. 

L. vi 
MLtANLIVOSt A PR!STUJ' K OSOBNtM UDAJOM 

Sprostredkovatel' je povinut zachovOvat' mlCanlivost' o osobn9ch Odajoch ziskantch od PrevOdzkovatefa aiebo s ktor9mi 
pride do styku; tie nesmie vyuit' ani pre svoju potrebu, ani ich nesmie zverejnit' a nikomu poskytnUt' ani spristupnit' bez 
prcdchadzajOceho pisomnCho sOhiasu Prevádzkovateia, okrem pripadov, ak poskytnutie jo oevyhnutné na zabezpeCcnie 
spracUvania osobnch Cdajov podl'a tejto Zrniuvy aiebo povinnost' poskytnutia osobn'ch Odajov vypI'va z osobitn9ch 



právnych predpisov alebo z rozirndnutia orgánu verejnej mod; thto m!ëantivosl' sa Sprostredkovatel' zaväzuje zachovávat' 
aj PO skoneni poverenia. SprostredkovateE je povinn9 viest' evidenciu o akomkol'vek poskytnut osobn3'ch Odajov podl'a 
predchádzajUcej vely, a to pocelü dobu trvania tejto Zmluvy. 

2. Sprosfredkovatel' sa zavazuje umonit' pristup k Udajom z1skan9m priamo od Previdzkovatel'a alebo k Udajom ziskan'rn 
v sOvislosti so spracávanim osobn9ch ádajov v mene prevádzkovatel'a len opravnen9mfpoveren9m osobám 
(zamestnancom, zastupcom alebo inej osobe, ktorá pracuje v mene alebo pre Sprostredkovatel'a, alebo na základe jeho 
pokynov alebo pod jeho dohl'adom), a iba v rozsahu nevyhnutnom na zabezpeèenie üeIu spracóvania osobnS'ch Udajov. 

3. Sprostredkovatel' je povinnt pouiL' fzickè osoby, ktoré majü pristup k osobn9m ádajom, o ich prévach a povinnostiach 
pri ochrane osobn9ch Udajov vypl9vajücich z predpisov, ako aj o zodpovedriosti v pripade ich pomenia, vrátane 
povinnosti zachovávat' mläanlivost' a dôvernost' osobnS'ch üdajov podl'a Nariadenia, zäona o ochrane osobn9ch Udov 
a pravidiel bezpethosti spracüvania osobn9ch Udajov. sprostredkovatel' zodpovedá za dodàiavanie mlanIivosti podl'a 
tejto Zmluvy zo strany nim poveren9ch osob. Prevâdzkovatel' môfr vyadovat' predlo±enie dokwuentov preukazulicich 
sOlad s poiadavkami uvedenfrmi v tomto bode Zmluvy Zoznam osôb, ktor9m bol ude1en9 pristup, must byt' predmetom 
pravidelného preskümania. Na zâktade tobto preskUmania môe tak9to pristup k osobn'm ádajom byt' odvo1an9, ak u 
nie je potrebnt, a osobné üdaje ttmto osobám následne u nebudá prlstupnè. 

4. Sproslredkovatel' sa zavazuje, ±e spracUvanie osobnS'ch Odajov bude vykonévat' osobne, tzn. len prostrednictvom svojich 
zamesmancov alebo infrch osôb v obdobnom pomere. 

tL. VII 
SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV PROSTREDNfCTVOM 

UALIEHO SPROSTREDICOVATEEA (SUBDODAVATEL') 

S ciel'om efektivne plnit' povinnosti vypl9vajüce z tejto Zmluvy je Sprostredkovatel' oprãvnen' vyuivat' sluby d'aIieho 
sprostredkovateFa, ktor9m je spoloénost' PosAm, spol. $ r.o. so sidtom Pribinova 40, 811 09 Bratislava, ito 31365078, 
pri&m tento sprostredkovateF je oprivnen9 spracOvat' osobné üdaje v rozsahu a za podmienok, ako sü definované v tejto 
Zmtuve. Sprostredkovatel' zabezpei, aby vetky dohody s d'atim sprostredkovatel'om obsahovali záviizky t9kaj0ce sa 
ochrany osobn9ch édajov, kioré sü rovnako prisne alebo prisneftie, ako tie, ktoré sA stanovené v tejto Zmluve a ktoré 
zabezpeujU dostatothó ochranu pray dotknut9ch osôb. 

2. V pripade, ak Sprostredkovatel' ma zámet spracUvat' osobné ádaje aj prostrednictvom d'aIich Sprostredkovatefov (d'alej 
len: ,,sub-sprostrcdkovatcr'), je povinn9 o tcjto skutothosti inforniovae Prevádzkovatcl'a a po±iadat' 0 jeho pisomnfr 
sUblas, a to v lehote do 30 dni prod dnom zamraneho spracávania osobnch udajov prostrednictvom subdodávatel'ov. 
Spolu so iadost'ou o sUhlas predIoI Sprostredkovatel' Prevádzkovatel'ovi informácie o subdodavatel'ovi S dokladmi, 
ktoré sO potrebné prejeho innost' v takom rozsahu, aké by boli potrebné pre vykonivanie spracUvania osobn9ch Udajov 
SprostredkovateFom. Bez predchádzajOceho pisomnOho sUhiasu Prevadzlcovatel'a so spracOvanim osobntch Udajov 
prostrednictvom sub-sprostredkovatel'a nie je Sprostredkovatel' oprOvnen9 uzatvorit' so sub-Sprosfredkovatet'om 
zm1uvn9 vzt'ah, tkajOci sa spracüvania osobn9ch Odajov dotknutch osôb v mene Prevádzkovatel'a. 

3. V pripade spracOvania osobnch Odajov prostrednictvom sub-sprostredkovatel'a, Sprostredkovatel' v cetom rozsahu 
zodpovedO PrevOdzkovatel'ovi za ákony alebo opomenutie konania sub-sprostredkovatet'a. Sub-sprostredkovatel' smie 
spracávat' osobné Udaje iba osobne, tzn. len prostrednictvom svojich zameshiancoy alebo in9ch osôb v obdobnom 
pomere. 

4. Sprostredkovatel' berie na vedornie, ±e ustanovenia tejto Zmluvy upraviajOce zodpovednost', prOva a povinnosti 
SprostredkovateFa, say rovnakom rozsairn vzt'ahujQ na subdodOvatel'a. Sprostredkovatel' je povinn5' 0b02n0m1f 
subdodávatel'a s uvedenfrmi skutonost'ami. 

5. Ka±dá osoba konajüca na základe poverenia Sprostredkovatel'a, ktorá S pristup k osobntm Odajom, mole spracovávat' 
takéto osobnO Udaje len na základe pokynu PrevOdzkovatel'a, pokial' nieje povinnO tieto ádaje spracovat' podt'a p1atn5'ch 
prOvnych predpisov. Sprostredkovatet' prijme opatrenia na zabezpe&nie splnenia tejto po±iadavky. 

6. KOpia takejto Zmluvy so sub-sprostredkovatel'om a jej nOsledné zmeny sa predto2ia Prevádzkovatel'ovi na jeho liadost', 
im sa Prevádzkovatei'ovi poskytne prilthtost' zaradit' le sa sub-sprostredkovatel'ovi ulolili rovnaké povinnosti ochrany 

Odajov, ako sO stanovené v tejto zmluve o spracüvani osobnfrch Odajov. Uslanovema zmluvy so sub-sprostredkovatel'om, 
ktoré sa t'kajQ obchodnej innosti a nemajO vplyv na prOvny obsah tkajOci sa ochrany üdajov, nieje Prevadzkovatel'ovi 
potrebné predkladat'. 

tL. VIII 
DOBA TRYANIA A ZANIK ZMLUVY 

I. Táto Zmluva sa uzatvOra na dobu trvania Hlavnej zmluvy. 
2. Sprostredkovatel' je oprávnen9 zaaf spracOvat' osobné Odaje dotknut9ch osOb odo dna Oëinnosti tejto Zmluvy. 
3. Zmluvné strany sa dohodli, le platnost' tejto Zm!uvy zanikO: 

a) dohodou Zmluvn9ch stOn; 
b) zOnikom Illavnej zmluvy. 

4. Prevádzkovatel' je oprOvnen9 odsttpit' od tejto Zmluvy V pripade, ak: 
a) Sprostredkovatef poruli So Zmtuvu podstatn9m spOsobom; 
b) Sprostredkovatet poruI So Zmluvu nepodstatn9m spOsobom a neednO nápravu v lehote stanovenej 

Frevádzkovatel'om, ktorá nesmie by? kratMa ako pat' pracovn9ch dni. 
5. Za podstatné poruenie tejto Zmluvy sa pova±uje: 

a) ak Sprostredkovatel' neprijal primerané technickO, organizané a personélne opatrenia podl'a Nariadenia a zékona 
0 ochrane osobn9ch Odajov; 

b) pomaenie ktorejkol'vek z povinnosti Sprosfredkovatet'a podl'a el. IV tejto Zmluvy; 



e) porulenie ktorejkol'vek z povinnosti Sprostredkovatel'a v sávislosti s bezpeènost'ou osobn'ch üdajov podl'a èl. V 
tejto Zmluvy; 

d) porulenie ktorejkol'vek z povinnosti SprostredkovateFa podl'a I. VI tejto Zmluvy. 
6. Odstápenie od Zmluvy musI byt' pisomne ajeho üöinky nastávajU dñom doruenia pisomného oznámenia o odsthpeni 

od Zmiuvy druhej Zmluvnej strane. 
7. Povinnosti Sprostredkovalel'a vo vzt'ahu k osobnm üdajom sa po zániku tejto zmluvy spravujé prisluin5'mi právnymi 

predpismi a él. VIII tejto zinluvy. 

tL. IX 
POVINNOSTI SPROSTREDKOVATEL'A P0 ZANIKU ZMLUVY 

V pripade zãniku tejto Zmluvy z akéhokolvek dôvodu je Sprostredkovatel' povinn9 bezodkladne poskytnüt' 
Prevádzkovatel'ovi vetku potrebná süëinnost' pre ñéely zabezpeêenia kontinuity spraeüvania osobn5ch idajov podia 
po±iadaviek Prevádzkovatel'a, a to najmä odovzdat' databá' obsahujüce osobaé üdaje Prevadzkovaterovi alebo nim 
uréenej osobe, pripadne zabezpeèit' prevzatie procesu spracüvania osobnch üdajov Prevádzkovatel'om alebo nim 
uräenou osobou. 

2. Po zabezpeéenI tejto povinnosti je Sprostredkovatel' povinn' bezodkladne zlikvidovat' osobné üdaje spracüvané 
automatizovan9mi alebo neautomatizovan9mi prostriedkami spracUvania podl'a tejto Zmluvy. Sprosfredkovatel' je 
Ha Uéely Iikvidácie osobntch üdajov povinn9 zabezpeéW, aby vktky osobné üdaje, vrátane ich kópii, ktoré mu boli 
v süvislosfi s touto Zmluvou poskytnuté alebo ktoré ziskal pri plneni tejto Zmluvy, boll vymazané zo vIetk'ch systérnov 
a prostriedkov Sprostredkovatefa. 
Pre vyláèenie pochybnosti plati, e Sprostredkovatel'je povinn' zabezpeéit' vietky povinnosti podl'a tobto élinku Zmluvy 
na vlastné náklady. 

3. Povinnost' poskytnutia süéinnosti pre zabezpeenie kontinuity spracüvania osobn9ch üdajov podia I. VIII. bodu 1 
sa povauje za spinenñ v pripade, ak Prevádzkovatel' bez v'hrad akceptuje vietky Sprostredkovatei'om odovzdané 
osobné ñdaje vrátane ich Itruktüry a relevantn9ch infonnácii. 

4. Povinnost' lilcvidácie osobach üdajov podia ël. VIII bodu 2 sa povauje za splnené v pripade, ak Prevádzkovatel' 
bez vhrad akceptuje potvrdenie Sprostredkovatel'a preukazujâce Iikvidáciu vetk9ch osobn9ch üdajov spracüvan$'ch 
Sprostredkovateiom podia tejto Zmluvy. 

5. Pokial' Sprostredkovatel'ovi vypl9va z právnych prcdpisov povinnost' uchovat' Udaje, ktoré by inak podliehali 
povinnostiam podt'a êl. VIII bodu I a 2, je povinn9 o tejto skutoénosti pisomne upovedomit' PrevAdzkovatel'a s uvedenim 
pecifikacie právneho dôvodu na uchovanie Udajov a rozsahu tak9chto ñdajov. V takom pripade Sprostredkovatel' 

neporuli povinnosti podl'a éI. VIII bodov I a 2 a jeho povinnost' ochrany osobn5'ch Udajov ttm ale je p0 zAniku tejto 
Zniluvy dotknutã. 

tL.X 
DOHODA 0 SANICCIACH A ZODPOVEDNOSt SFROSTREDICOVATEI3A ZA KODU 

1. Sprostredkovatel' zodpovedá za to, ke spracévanie osobn5'ch üdajov bade plac zodpovedat vetk'm po±iadavkám 
a gpecifikam uvedenm v tejto Zmluve. Sprostredkovatel' zodpovedã PrevAdzkovatel'ovi za gkodu spôsobená poruienim 
povinnosli podia tejto ZmIuvy. Za kodu vzniknutá Prevádzkovatel'ovi sa na UeIy tejto Zmluvy povauje aj pokuta 
uIoenã Prevádzkovatei'ovi prisluinS'm orgánom dozoru, ktorâ je násiedkom poruenia tejto Zmluvy 
Sprostredkovatel'oni. 

2. Sprostredlcovatel' je povian uhradif vzniknutft ikodu na základe pisomnej vzvy Prevádzkovateia dornenej 
Sprostredkovateiovi Ha adresu uvedená v tejto Zrnluve, alebo Ha ma Sproslredkovateiom oznámenü adresu. 

a. xi 
AUDIT A KONTROLA 

I. Prevádzkovatel' alebo zástupca Prevádzkovatel'a môu vykonat' 'zická kontrolu miest, kde spracüvanie osobnS'ch 
üdajov vykonáva Sprostredkovatel', vrátane fyzickch zariadeni, ako aj systémov pouivan9ch Ha spracüvanie 
a sOvisiacich s t,mto spracftvanim s ciei'om uistit' Sn, i Sprostredkovatel' dodr2iava vleobecné nariadenie o ochrane 
adajov, uplalnitei'né ustanovenia EU alebo éIensk>ch tátov o ochrane ádajov. 

2. Okrem pliaovaaej kontroiy môfr Prevádzkovatel' vykonat' kontrolu Sprostredkovateia, ak to Prevádzkovatel' povauje 
za potrebné, 

3. Prevádzkovatel' je povina9 upovedomit' Sprostredkovatel'a 7 pracovn9ch dni pred plánovanou konlrolou. 

ëL. XII 
OSOBITNE USTANOVENIA 

1. Sprosftedkovatel' je povinnfr zaobchádzat' so spracüvan9mi osobntmi üdajmi ako s d6vem9mi informãciami. Povinnost' 
mIanIivosti o spracUvani osobntch tdajov podl'a tejto Zmluvy trvã aj p0 zéniku tejto Zmluvy. 

2. Sprostredkovatel' d'aiej berie Ha vedomie, e porulenie povinnosti podia tejto Zmluvy môe pre Prevádzkovatel'a 
predatavovat' reputaèné riziko a sposobenie Ikody v dosledku naruienia aIebo straty reputicie u klientov a obchodn'ch 
partnerov. Sprostredkovatei' sa zaviizuje postupovat' pri plneni tejto Zniluvy talc, aby nijakm spôsobom nepoikodil 
reputáciu Prevádzkovatei'a. 



3. Sprostredkovatef bene na vedomie a je uzrozumenS' s t9m, fe touto Zmluvou nenadobüda fiadne práva k osobnS'ni 
üdajom, olcrem práva spracüvat' osobné üdaje v mene Prevádzkovaiet'a v sUlade a za podmienok uveden9ch v tejto 
Zmluve. 

4 Sprostredkovater je pov1nn9 informovat' Prevadzkovatel'a bez zbytoéného odkladu o ak9chko1'vek t'afkosliach pri plneni 
povinnosti podEa tejto Zmluvy. V tak9chto pripadoch Sprostredkovatel' prijme ihned', ako je to mofné, vetky potrebné 
opatrenia na zabezpeenie ochrany osobnch üdajov a nésledne bude pokraovat' v sUlade s pokynmi Prevádzkovatel'a, 
ak mu budü takéto pokyny vydané. 

(L. Xlii 
ZAVEREtNE USTANOVENIA 

I. Zmluvu je mofné menit' a doplñat' len po vzàjomnej dohode Zmluvn9ch strán v91uène vo fonne pisomného dodasku 
k tejto Zmluve, inak sa fiadna zo Zmluvntch siren nemô±e dovolávaf dodatku, resp. mneny zmluvne dohodnut'ch 
podmienok. 
Zmluva je prIvne zâvàzná aj pre pripadn9ch právnych nástupcov Zmluvnch strén. 

2. Práva a povinnosti ZmluvnS'ch strán v sUvislosti so spracüvanim osobntch Udajov sa spravujü Nariadenim, ak v tejto 
ZmlLIve me je upravené inak. 

3. Zmluvné strany sa dohodli, ±e vetky právne vzt'ahy vSrslovne neupravenC touto Zmluvou sa riadia veobecne závãmmi 
privnymi predpismi platn9mi v Slovenskej republike. Prisledn5'm sUdomje veobecn9 süd Prevádzkovatel'a. 

4. Zmluvné strany sa dohodli, Ia pri kafdej nnene svojich identifikath'ch üdajov alebo kontaktn5'ch osôbje kaldé Zmluvna 
strana povinnáoznami.druhej Zmluvnej strane lUto zmenu bez zbytoëného odkladu. 

5. Pokial' Zmluvné strany svojim konanim alebo opomenutim zmaria doruenie pisomnosti a pisomnost' pota vréti 
ako nedoruëenU, üinky domenia nastâvajü v den, ked' bude pisomnost' zásnelka vrátenã odosielaterovi. Uéinky 
doruenia nastãvajC aj vtedy, ak adresét odmietne prevziat' pisomnost'. V pripade domovania oznámeni elektronickou 
e-mailovou forniou v pracovn9 den po 17:00 hod alebo v den pracovného pokoja sa e-mail povauje za donient o 09:00 
hod v najbliIi nasledujOci pracovn9 den. Na üêely doruenia podl'a predchádzajücej vety sa aplikuje miestny 'as 
prijemcu e-mailu. 

6. ZmluvnC sirany sa dohodli, Ia kontaktnou osobou Prevádzkovate7a na Cëely tejto Zmluvy je: 
Titul, meno a priezvisko:
lclefonnc islo:
e-mailovã adresa:

7. Zmluvné strany sa dohodli, Ia kontaktnou osobou Sorostredkovatel'a na Céely tejto zmluvy je: 
Tiwl, meno a priezvisko:
e-mailová adresa:

8. Zmluvné strany vyhlasujü, Ia sitüto Zmluvu pred jej podpisom preitaIi, jej obsabu porozumeli a na znak bezvfrhradného 
sOhiasu s jej obsahomju podpisali slobodne, váfne, nie v tiesni, ani nie za nApadne nev9h0dn9ch podmienok. 

9. S(iast'ou tejlo Zmluvy je priloha - Technické a organiza&é opatrenla 
10. Zmluva nadobüda Céinnost' dñom Ocinnosti Illavnej zmluvy. 

20 42 te 



Technické, organizané a personálne opatrenia sprostredkovatel'a 
(priloha Zmluvy 0 spracOvani osobnfth üdajov) 

Sprostredkovatel': Parkflots s.r.o. 
sidlo: Pribiriova 40, 8!! 09 Bratislava 
ItO: 55 477 232 
Zapisan9: v Obehodnom registri Mestského sUdu v Bratislave III., oddiel: Sro, vloýka ê. 169827/B 
Zastüpen9: Mgi. Martin Budaj, konatet' 
(d'alej len ,,Sprostrcdkovatel") 

VYHLASENIE SPROSTREDKOVATEL'A 

Vypinenini a podpisanim toho dokumentu ,,Technickè, organizatné a personálne opatrenia sprostredkovatel'a" 
prehiasujeme, ±e sme uviedli pravdivé informácie. Sme si vedomi, e uvedenie nepravdiv'ch a neüplnfrch informicli mô±e byt' 
pova±ované za pomenie Zm!uvy o spracüvani osobntch Udajov s mohiosfou jej predéasného ukonéenia. 

V Bratislave dna 



Technicke, organiza6ie a personâtne opatrenia sprostredkovatel'a 

VYSVETLIVKY 

Vyznaenim .,X" pri monosti PRIJATE"*, tIASTOtNE PItIJATEU** alcbo NEPR1JATE*** Sprostrcdkovatcl' pravdivo 
vyznaëi, ktoré z bezpeáiostn5'ch opairenI ma prijaté, éiastoéne prijaté alebo nemé prijaté vzhradom ku spracüvaniu osobn9ch üdajov, 
ktoré bude vykonávat' pre Prevádzicovatel'a. 

1. TECHNICKE OPATRENIA 
1.1. Technické opatrenia realizované prostrledkami fyzlckej povahy 
Uroveñ opatrenia J'RJJATE CIASTOCNE NEPRIJATE 

PRIJATE ___________________________________________________ 
Zabezpeãenie objektu pomocou mechanick9ch zábrann'ch prostriedkov (napr. 

_________ __________ 

uzamykatel'né dvere, okná, mree) a v pripade poireby aj pomocou technick9ch 
zabezpeovacich prostriedkov (napr. elektrick9 zabezpeovaci system objektu, X 

elektrické poiarna signalizécia) 

Zabezpeéenie chrénenCho priestoru jeho oddelenIm od ostatnS'ch Casti objektu 
(napr. steny, zábrany v podobe prepá±ok, mre±i alebo presktenia) X 

tJmiestiienie Informaneho systému v chránenom priestore (ochrana 
infonnaènCho systému pred fyzick'm priswpom neoprávnen'ch osôb a X 
neprtazniv9ini vplyvmi okolia) 
Bezpe&ié ulofenie fyzickch nosiCov osobntch ádajov (napr. uIoenie 

____________ _______________ ______________ 

Iistirrn9ch dokuinentov v uzamykatel'nch skriniach alebo trezoroch) X 

Zamedzenie náhodnCho odpozerania osobnch udajov 
zo zobrazovacich jednotiek lnformaäteho systému (napr. vhodné umiesinenie X 
zobrazovacich jednotcek) 
Zariadenie na ni&nie fyzick9ch nosiov osobn9ch üdajov (napr. zariadenie na 

___________ ______________ _____________ 

skartovanie listin) ____________ _______________ ______________ 

1.2. Debrana pred neoprIvnenm pristupom 

ifrová ochrana obsahu datov9ch nosiéov a ifrová ochrana dat 
______________ _____________ 

premiesthovanch_prostrednictvoin_poCitaëov'ch_sieti 
Pravidlá pristupu tretich strán k lnformaCnému systCmu, ak k talcému pristupu 

___________ ______________ _____________ 

dochádza _____________ ________________ _______________ 

1.3. Ochrana proti kodlivému kédu 
Detekcia pritomnosti kodIivCho kódu v pdchádzajcej elektronickej pote 

_____________ ____________ 

a v in9ch sOboroch prijiman9ch z verejne pristupnej poitaovej siete X 
alebo z dátovtch nosieov 
Ochrana prod nevyiadanou elekuonickou potou X 
Poulivanie legalneho a prevádzkovatefom schválenCho sofivéru X 
Pravidlá st'ahovania sUborov z verejne pristupnej poditaovej siete poditaovej x 

______________ _____________ 

siete_(napr._hackersk9_Utok) ____________ _______________ ______________ 

1.4. ZIlohovanle 
Test fiinkcionality dãtového nosiéa zàlohy 

____________ 

x 
_______________ ______________ 

Vytváranie zãloh s vopred zvolenou periodicitou X 
______________ _____________ 

Test obnovy Informaëného systCmu zo zátohy X 
______________ _____________ 

Bezpeéné ukiadanie záloh x 
______________ _____________ 

______________ _____________ 

1.5. Likvidácia osobnch üdajov a ditovch nosiov a aktualizácia softvérového vybavenia 
BezpenC vymazanie osobn9ch Udajov z dátov5'ch nosi&v X 
Zariadenie na likvidãciu dátov9ch nosiëov osobn9ch ádajov 

______________ 

X 

_____________ 

Aktualizécia operathCho systému a programového aplikaeneho vybavenia 

___________ 

X ______________ _____________ 



Vyznaëenim ..X" pri monosti ,,PRIJATEc* alebo ,,NEPRIJATE*** Sprostredkovatel' pravdivo vyznaéi, ktoré z 
bezpethostnch opatren! ma alebo nemá prijaté vzhl'adom ku sprathvaniu osobnch Udajov, ktoré bude vykonávat' pre 
Prevádzkovatel'a. 

Oprávneni osoba - je kadá 'zická osoba, ktorá priehádza do styku s osobn9mi ñdajmi v rámci svojho pracovnoprávneho vzt'ahu, 
gtatnozamestnaneekeho pomeru, sluiobného pomeru, !enského vzt'ahu, na základe poverenia, zvolenia alebo vymenovania, alebo v 
rámci vkonu verejnej fiinkcie, a ktorá spracáva osobné üdaje v rozsahu a spôsobom uréen9m v dokumente s názvom Pouèenie 
a poverenie oprávnenej osoby. 

2. ORGANIZAtNE OFATRENIA 
2.1. Personálne_opatrenia 

Uroveñ opatrenia 
_______________ 

PRIJATE 
_______________ 

NEPRIJATE 

P!somné pouenie Oprávnen'ch osôb pred uskutothenim prvej spracovatel'skej operácie 
S osobn'mi adajmi X 

Pouèenie o právach a povinnostiach vypIvajUcich z Nariadenia GDPR, !nterafrch politik 
a pravidiel Prevádzkovatel'a X 

Vymedzenie osobn9ch üdajov, ku ktor9m ma mat' konkrétna Oprãvnená osoba pristup 
na üéel pinenia jej povinnosti alebo üloh 
Urenie postupov, ktoré je Oprávnená osoba povinná uplatñovat' pri spracüvani osobneh 
Udajov X 

Vymedzenie zakázanch postupov alebo operácii s osobnmi üdajrni X 
Vymedzenie zodpovednosti za ponilenie Nariadenia GDPR a intern9ch politi'k prijatch 
Sprostredkovatei'om 

Pou&nie Oprávnen'ch osôb o postupoch spojen'ch s automatizovan5'mi prostriedkami 
_________________ _________________ 

spracóvania a sUvisiacich právach a povinnostiach (v priestoroch prevádzkovatel'a a mimo X 
t'chto_priestorov) 

Vzdelávanie 0právnen'ch osôb (napr. právna oblast', oblast' informanch technológii, 
_______________ _______________ 

kyber-bespeanost',_intemé_pravidlã_ochrany_osobnchUdajov) 
Postup pri ukonèeni pracovného alebo obdobného pomeru Oprávnenej osoby (napr. 

_______________ _______________ 

odovzdanie pridelen9ch akt!v, zruienie pristupovch pray, pouëenie o nastedkoch poruenia X 
zâkonnej_alebo_zmluvnej_povinnosti_mièanlivosti) ________________ _______________ 

2.2. Vedeniezoznamu aktivajeho aktualizácia 
Vedenie zoznamu aktiv a jeho aktualizacia [ x _______________ 

2.3. Riadenie pristupu oprávneny'ch osôb k osobnm üdajom 
Kontrola vstupu do objektu a chránen9ch pnestorov Sprostredkovatel'a (napr. x 

______________ 

prostrednictvom_technick9ch_a personálnych_opatreni) 
Správa kl'üov (individuálne pridel'ovanie k1'üov, bezpeöné ulo2enie rezervnch kl'üèov) 

________________ 

X 
_______________ 

Pridel'oyaaie prIstupov9ch pray a ñrovni pristupu (roli) Oprávnen'ch osob X 
Správahesiel 

X 

Vzájonmé zastupovanie Oprávnen'ch osöb (napr. v pripade nehody, doasnej pracovnej 
______________ 

neschopnosti,_ukon&nia_pracovného_atebo obdobného pomeru) ______________ ______________ 

:::2;4i*:;Orgathacia:spracuvaniaosobnckudajoy;.. 
Pravidlá SpracCrvania osobn$h iidajov v chránenom priestore X 

_____________ 

Nepreftitá pritomnosf Oprávnenej osoby v chránenom priestore, ak sa v ñom nachácl2ajU 
aj_meako_Oprávnenéosoby 

Re±im üdr±by a upratovania chránen9ch priestorov 
________________ 

x 
_______________ 

Pravidlá spracCvania osobnch üdajov mimo chthnenCho priestoru, ak sa take spracñvanie 
predpokladá 
Pravidlã manipulácie s &zick'rni nosiCmi osobn'ch üdajov (napr. listiny, fotografie) mimo 

_________________ 

x 
_________________ 

chrânentch priestorov a vymedzenie zodpovednosti 
Pravidla pouivania automatizoyanch prosttiedicov spracüvania (napr. notebooky) mimo 

________________ 

x 
________________ 

chrânen9ch priestorov a vyrnedzenie zodpovednosti 
Pravidlá poufivania prenosnch dCtov9ch nosiov mimo chránench priestorov 

________________ ________________ 

a vymedzenie zodpovednosti ________________ ________________ 

2 5 Likvidacia_osobnch_udajoy 
UrCenie postupov likvidácie osobn5'ch üdajov s vymedzenim sUvisiacej zodpovednosti 

________________ ________________ 

jednotliv9ch Oprávnentch osob (bezpeené vymazanie osobnch Cdajov z datov9ch nosiov, X 
likvidácia dCtovtch nosiov a fyzicktch nosiov osobntch üdajov) ________________ ________________ 



2.6. Bezpenostné lucidenty _____
LJroveñ opatrenia PRIJATE 

Postup pri ohtasovani bezpesnosth9ch incidentov a zisten9ch zranitel'n5'ch miest x 1nformaného systému na UeI vasného prijatia preventivnych atebo nápravn9ch opatreril 
Evidencia Bezpethostn9ch incidentov a pou2ittch rieeni 

______________

X 
Postup pri rieeni jednotliv$'ch typov 8ezpethos1n9ch incidentov X 

______________ 

______________ 

Identifikácia, evidencia a odstranovanie následkov Bezpenostn5'ch incideritov X 
Postupy pri haváriách, poruchách a 1n9ch mimoriadnych situáciách X _______________ 

Postup pri poruche, üdrThe atebo oprave automatizovan9ch prostriedkov spracQvania (napr. 
ochrana osobntch üdajov na pevnom disku opravovaného poeItaa) ______________ ______________ 

2.7.KontrolnI finnost' ______________ ______________ 

Intemá kontrotná innost' Sprostredkovatel'a zameranã na dodthavariie prijat9ch 
bezpethostn9ch opatreni s urëenim spôsobu, formy a periodicity jej reatizacie (napr. X 
pravidetné kontroly prlstupov k lnformaãiému systému) 
Informovanie 0právnen9ch osM o kontrolnom mechanimw, ak je u prevádzkovatel'a 

______________ 

x 

______________ 

zaveden9 (rozsah kontroly a sposoby jej uskutoénovania) ______________ ______________ 

2.8. Vypracovanie dokumentlcie v zmysle Nariadeala GDPR a zikona è. 18/2018 Z. z. o octuane osobnfrh édajov 
Vypracovani dokumentécia v zmysle Nariadenia GDPR a zikona é. I 8t201 8 Z. z. o ochrane 
osobn9ch Udajov ______________ ______________ 

Vedenie záznamov o spracovatet'skch innostiach podl'a élánku 30 ods. 2 Nariadenia GDPR X 
Vykonãvanie cezhranithého prenosu osobn9ch Udajov do tretej krajiny nezabezpeéujácej 
primeraná ároveñ ochrany osobn9ch üdajov ______________ 

Prijatie osobitn$'ch právnych záruk pre cezhraniéné prenosy do tretich krajin 
______________ 

nezabezpethjücich primeranO üroveñ ochrany podra lanku 46 ODPR (tandardné zmluvné X 
doto]cy 

Anattza 
prenosu OU) ______________ ______________ 

2.9. me ipecifické bezpenostné opatrenia prijaté Sprostredkovatet'om 
I. SprostrcdkovatcFská zmluva mcdzi ParkDots, s.r.o. a spolothost'ou PosAm, spol. s r.o., ktorej zamestnanci zabczpcéujô 

podpom, prevádzku a rozvoj softvérového diem ParkDots. 
2. Pouéerne zamesthancov ParkDots s.r.o. a PosAm, spol. a to. 
3. Mlêanlivost' a ochrana osobn9ch ádajov pecifikovaná v pracovtch zm!uvách. 
4. Technicky partner PosAm, spot. s r.o. je driterom certifikétu ISO 27000. 

*PRIJATE - üplne prijaté opatrenie sprostiedkovaleFom - uvedenC opatrenie me sprostredkovatel' prijatC a imptemartovarté vo svojith 
podrnicnkach a aktivnc ho vyu±iva. 

**tLAS.F(JtNEPRIJATE uvedenCopatrenienieje Cptne ptijatC alebo iniptenentovanCu sprtredkovateI'a Sprostredkovatel'pracujena 
jeho prijali/doplneni a aktivnom vyu±ivani. 

***NEPRIJATE sprostredkovatel' uvedene opatrenie zatiar vôbec neprijal. 




