ZMLUVA O POSKYTNUTI SLUZBY

»Vykon dohl'adu nad parkovacim domom pri Steel Aréne v KoSiciach v roku 2026

uzatvorend podl'a ustanovenia § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov

ZMLUVNE STRANY:
Objednavatel:
Nazov: Mesto KoSice
Sidlo: Trieda SNP 48/A, 040 01 Kosice
1CO: 00691135
DIC: 2021186904
IC DPH: SK2021186904
Cislo u¢tu (IBAN): SK05 5600 0000 0005 1600 1004

V mene ktorého kona: Ing.Jaroslav Polacek, DPA, primator

(d'alej len ,,objedndvatel™)

a

Poskytovatel

Obchodné meno: EEI s.r.o.

Sidlo: Laurinska 18, 811 01 Bratislava
1CO: 35871113

DIC: 2021769321

IC DPH: SK2021769321

Cislo u¢tu (IBAN): SK16 1100 0000 0029 4101 5772

V mene ktorého kona: Ing. Jan Fellegi PhD.
Spolocnost zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava 1, oddiel: Sro, vlozka
¢.:30188/B

(dalej len ,,poskytovatel™)

(d'alej spoloc¢ne aj ,,zmluvné strany*)

PREAMBULA

Objednavatel’ vystupujici v pravnom postaveni verejného obstaravatela podla zakona
€.343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani v zneni neskorsich predpisov (d'alej len ,,zdkon o VO")
vyhlasil verejné obstaravanie na obstaranie zakazky ,Vykon dohl'adu nad parkovacim domom
pri Steel Aréne v KosSiciach v roku 2026“ (d'alej len ,verejné obstardvanie“).

Vzhl'adom na vysSie uvedené sa zmluvné strany dohodli a uzatvarajua tito zmluvu o poskytnuti
sluzby (d’alej len ,zmluva“) v nasledovnom zneni:

I. PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom tejto zmluvy je zavazok poskytovatel'a zaistit' pre objednavatel’a sluzbu dohl'adu
nad parkovacim domom pri Steel Aréne v KoSiciach (d'alej len ,parkovaci dom") a dalsie
s tym spojené sluzby v rozsahu uréenom v ¢l. I1.



Poskytovatel sa zavazuje objednavatel'ovi poskytovat sluzbu podl'a odseku 1 bez prerusenia,
a to podl'a poziadaviek a Specifikacie predmetu zakazky tak, ako ich objednavatel definoval
vramci sdtaznych podkladov vo verejnom obstaravani, ktoré vyjadruju ucel, rozsah
a technické a iné kritéria, parametre a poZiadavky na predmet zmluvy a ostatné plnenia tejto
zmluvy (d'alej tiez ,poZiadavky objedndvatel'a®).

Objednavatel’ poskytnuti sluzbu (plnenie) riadne avc€as prevezme a zaplati
za jej poskytnutie dohodnutd cenu podl'a podmienok obsiahnutych v tejto zmluve (d’alej len
~Zmluvnd cena“). Ak zmluva vyslovne neustanovuje inak, zmluvnou cenou sa rozumie
celkova cena zaposkytnutie predmetu zmluvy, odstranenie akychkolvek vad plnenia
a poskytnutie ostatnych plneni na zaklade zmluvy, vratane DPH urcenej podla platnych
pravnych predpisov vratane jej budicich zmien a Gprav v stlade so zmluvou.

Predmetom zmluvy sa tieZ rozumeju vSetky cinnosti a sluZby suvisiace s poskytnutim
predmetu plnenia poskytovatel'’a podl'a tejto zmluvy. V predmete zmluvy su tieZ obsiahnuté
vSetky plnenia, ktoré nie s vyslovne uvedené v opise predmetu zmluvy alebo ostatnych
stucastiach zmluvy, ale st nevyhnutné na poskytnutie plnenia podla tejto zmluvy, o ktorych
poskytovatel’ s prihliadnutim na vlastné odborné znalosti s vynaloZenim vSetkej odbornej
starostlivosti vedel alebo vediet mal amohol. Natucely tejto zmluvy sa ponukou
poskytovatela rozumie ponuka, ktora poskytovatel predlozil, a nazaklade ktorej bol
UspesSny vo verejnom obstaravani.

Na zdklade dohody zmluvnych stran, vzhladom na sp6sob zabezpecovania poskytnutia
predmetu zmluvy zo strany poskytovatela, poskytovatelovi nevznika pravo na zvySenie
zmluvnej ceny z dévodu zmien predmetu zmluvy, ak poskytovatel’ uz v ¢ase vypracovania
svojej ponuky v procese obstaravania zdkazky na poskytnutie sluzby mal a mohol
predpokladat’ s prihliadnutim najeho odborné znalosti a s vynaloZenim vSetkej odbornej
starostlivosti, Ze pre riadne poskytnutie predmetu zmluvy bude potrebné vykonat' aj takéto
plnenia. To neplati, ak zmeny predmetu zmluvy vyplynuli z dodato¢nych poziadaviek
objednavatela.

Poskytovatel' vyhlasuje, Ze sa v plnom rozsahu oboznamil s charakterom a rozsahom
predmetu zmluvy v zmysle podmienok stanovenych objednavatel'om, a Ze si mu zname
technické, kvalitativne a iné podmienky poskytnutia predmetu zmluvy.

II. PODMIENKY POSKYTNUTIA PREDMETU ZMLUVY

Zakladné podmienky
Poskytovatel bude poskytovat predmet zmluvy s odbornou starostlivostou.

Poskytovatel’ vyhlasuje, Ze vykon Cinnosti, ku ktorej sa podla tejto zmluvy zaviazal spada
dojeho predmetu podnikania, tito &innost bude vykonavat len osobou, ktora spiia
podmienky odbornej sposobilosti potrebnej na vykon tejto ¢innosti. Poskytovatel je povinny
zabezpecit, ze predmet zmluvy bude vykonavany iba osobou, ktora ma povolenie na pobyt
na uzemi Slovenskej republiky a pracovné povolenia pre miesto poskytovania plnenia.

Ak objednavatel’ zisti, Ze poskytovatel poskytuje predmet zmluvy v rozpore s povinnostami
podl'a zmluvy, je opravneny dozadovat sa toho, aby poskytovatel’ odstranil alebo napravil
takéto porusenie povinnosti na svoje naklady, v primeranej lehote urcenej objednavatel'om.
Pokial' vznikne objednavatel'ovi skoda spdsobena nedbalostou, porusenim resp. neplnenim
povinnosti v zmysle zmluvy, poskytovatel je povinny ju nahradit.

Rozsah poskytovanej sluzby
Poskytovatel sa zavazuje zabezpecit sluzby v nasledovnom rozsahu:

a) nepretrzité (,24/7“) obsluzné pokrytie prevadzky parkovacieho domu, vratane
personalneho posilnenia pre zabezpecenie kontinualnej prevadzky parkovacieho domu
pocas akcii,
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b) nepretrzity monitoring funk¢nosti parkovacich technolégii parkovacieho domu,
c) udrzba a cCistenie parkovacieho domu pravidelne minimalne 2x mesacne,
d) dispecing a udrzba zvislého dopravného znacenia a informacénych a smerovacich tabul,

e) upozornenie objednavatela na potrebu vykonania pravidelnych revizii technolégie
parkovacieho domu (EPS, hydranty a hasiace pristroje, elektro) v silade s pravnymi
predpismi,

f) profylaxia a servis elektrickych bran parkovacieho domu.

Objednavatel zabezpeci pri servisnom zasahu pritomnost objednavatel'om poverenej osoby,
ktora po ukonceni servisného zasahu potvrdi protokol o jeho prevedeni. Za potvrdenie
o riadnom prevedeni servisného zasahu sa povazuje tiez zapis poskytovatela o servisnom
zasahu potvrdeny objednavatel'om.

Pokyny objednavatel'a

Poskytovatel' sa zavdzuje riadit sa pri plneni predmetu zmluvy pokynmi objednavatela.
Pokyny objednavatel'a musia mat’ pisomnu formu; ak objednavatel vyda Gstny pokyn, tento
je vzdy povinny pisomne potvrdit poskytovatel'ovi do dvoch (2) pracovnych dni.

Poskytovatel je povinny bezodkladne objednavatela pisomne upozornit' na nevhodnost jeho
pokynov, ak poskytovatel méze tiito nevhodnost zistit' pri vynaloZeni odbornej starostlivosti.
TaktieZ je povinny objednavatela pisomne upozornit, ak su tieto pokyny v rozpore
s pravnymi predpismi, inak bude zodpovedny za Skodu spdsobend splnenim takéhoto
pokynu objednavatel'a. Ak objednavatel’ napriek tomu poskytovatel'ovi do desiatich (10)
pracovnych dni pisomne oznami, Ze na pokyne trva, poskytovatel bude povinny takyto pokyn
objednavatel'a splnit, nebude vsak zodpovedny za pripadnt Skodu spdsobent splnenim
takéhoto pokynu; ak objednavatel’ v uvedenej lehote nepotvrdi pokyn, poskytovatel jeho
pokyn nesplni.

Kontrola a vyzva na napravu

Objednavatel’ je opravneny kontrolovat plnenie predmetu zmluvy a plnenie akychkol'vek
povinnosti poskytovatel'a na zaklade tejto zmluvy. Ak poskytovatel porusuje alebo neplni
akymkol'vek sposobom tuto zmluvu, objednavatel je opravneny vyzvat poskytovatel'a, aby
toto porusenie alebo neplnenie napravil v primeranej lehote na napravu. Ak s prihliadnutim
na dohodu zmluvnych stran nie je primeranou lehotou na napravu ina lehota, plati, Ze
primeranou lehotou na napravu je desat (10) kalendarnych dni. Pokial poskytovatel
nenapravi toto porusenie alebo neplnenie zmluvy v urcenej lehote na napravu, objednavatel
ma pravo urcit poskytovatel'ovi eSte jednu nahradnu lehotu na napravu. Pokial’ poskytovatel
nenapravi toto porusSenie alebo neplnenie zmluvy ani v druhej nahradnej lehote na napravu,
objednavatel’ ma pravo od tejto zmluvy odstupit.

VSeobecné podmienky

Poskytovatel je povinny uhradit’ vSetky skody na cudzich objektoch, zariadeniach, majetku,
zdravi alebo Zivote 0s6b, ktoré spdsobi pri plneni predmetu zmluvy alebo ako jeho dsledok.
Uvedené sa netyka pripadov, ked' ku Skode doslo na zaklade nevhodne vydaného prikazu
zo strany objednavatela, pricom na jeho nevhodnost bol objednavatel zo strany
poskytovatel'a upozorneny, ale tento i napriek tomu na jeho vykonani trval.

Poskytovatel je povinny dodrziavat pravne predpisy vztahujice sa na bezpec¢nost’ a ochranu
zdravia, ochranu zivotného prostredia a zavizuje sa dodrziavat bezpecnostné a zdravotné
zasady a poziadavky pocas celej doby poskytovania sluzby podla platnych pravnych
predpisov.

Na zaklade poZiadavky objednavatela je poskytovatel povinny preukazat dodrZiavanie
zakona €. 82/2005 Z. z. o nelegalnej praci a nelegdlnom zamestnavani v zneni neskorsich
predpisov vzadkonom ustanovenom rozsahu, najma predlozit doklady aosobné udaje
fyzickych osob alebo udaje pravnickych osob, prostrednictvom ktorych plni predmet zmluvy.



III. ZMENA ZMLUVY

Zmluvné strany moézu uzatvorit dodatok k zmluve, ktorym sa meni rozsah alebo obsah
poskytovanej sluzby, ktora je predmetom zmluvy, ak vznikne potreba takejto zmeny (d’alej
len ,naviac sluzby“). Podkladom na uzatvorenie tohto dodatku bude pisomny suhlas
objednavatela s naviac sluzbami alebo pisomna poziadavka objednavatel’a na naviac sluzby.
Zmluvnu cenu je pripustné v tomto pripade zmenit len vtedy, ak naviac sluzby budi mat
na niu preukazatel'ny vplyv.

Zmenu zmluvy moZno dohodnut vylu¢ne v silade so zakonom o VO.

IV. LEHOTA PLNENIA

Poskytovatel sa zavidzuje poskytovat predmet zmluvy (plnenie) nepretrzite pocCas trvania
platnosti zmluvy, nie vSak skér ako od 30. 11.2025. Zmluvné strany si protokolarne potvrdia
zacatie poskytovania plnenia; takéto potvrdenie sa nevyZaduje, ak poskytovatel poskytoval
podstatnu ¢ast plnenia aj bezprostredne pred t¢innostou tejto zmluvy.

Poskytovatel berie na vedomie, Ze pracovna doba pri poskytovani plnenia nie je obmedzen,
a bude vykonavana aj za viac zmennej prevadzky, pocas dni pracovného vol'na a pracovného
pokoja.

V. ZMLUVNA CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Zmluvna cena za plnenie predmetu zmluvy je stanovena dohodou zmluvnych stran v silade
so zakonom ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov a vyhlaSky Ministerstva
financii SR €. 87/1996 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.

Zmluvna cena za poskytnutie predmetu zmluvy sa urcuje vo vyske 15 100,00 eur bez DPH
mesacne.

Zmluvna cena bez DPH je stanovena ako pevna a kone¢nd. Sadzba DPH sa uplatniuje podla
aktualne platnych pravnych predpisov. Ak poskytovatel nie je platcom DPH a v priebehu
trvania zmluvy sa stane platcom DPH, zavizuje sa, Ze dohodnutt zmluvnud cenu neprekroci.
Poskytovatel je povinny dosial nevyfakturovanu ¢ast zmluvnej ceny pomerne znizit (o vysku
DPH).

V zmluvnej cene su zahrnuté vsSetky naklady alebo vydavky spojené s dplnym, vecnym
aodbornym splnenim zavizkov poskytovatela vyplyvajucich ztejto zmluvy vratane
nakladov a vydavkov na vSetky a akékol'vek vedl'ajSie, pomocné a iné Cinnosti nevyhnutné
na splnenie zmluvy.

Zmluvna cena bude uhradzana na zaklade datiovych dokladov - faktur, ktoré buda obsahovat
nasledovné nalezitosti:

a) ndlezitosti podla § 74 zakona ¢ 222/2004 Z.z. odani zpridanej hodnoty v zneni
neskorsich predpisov (d'alej len ,zdkon o DPH"),

b) cislo zmluvy, predmet fakturacie,

c) den odoslania a den splatnosti faktdry, oznacenie pefiazného tstavu a ¢islo uctu, na ktory
sa ma platit,

d) fakturovanu sumu a rozpis uz fakturovanych Ciastok, datum splatnosti,
e) odtlacok peciatky a podpis opravnenej osoby.

Prilohou faktiry bude podrobny vypocet fakturovanej sumy v ¢leneni podla odseku 2.
Priloha sa nevyzaduje, ak tento vypocet fakturovanej sumy bude uvedeny priamo vo fakture.
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Poskytovatel je opravneny dorucit faktdru za ticelom dhrady zmluvnej ceny aj elektronicky,
a to emailom na adresu fakturylT@kosice.sk.

Faktira bude vystavend so splatnostou tridsat (30) dni odo dna jej dorucenia
objednavatel'ovi.

Za datum thrady zmluvnej ceny sa povazuje datum odpisania finan¢nych prostriedkov z uctu
objednavatel'a v prospech uctu poskytovatel'a.

Objednavatel je opravneny namietat vecnud a formalnu spravnost a Gplnost faktary (vratane
jej povinnych priloh) najneskér do 15 dni odo dia jej dorucenia, ato vratenim faktiry
suvedenim konkrétnych formalnych ¢i vecnych vyhrad objednavatela voci dorucenej
faktire. Vtakomto pripade sa prerusi plynutie lehoty splatnosti faktiry anova lehota
splatnosti faktiry za¢ne plynat dorucenim opravenej faktiry objednavatel'ovi.

VI. ZODPOVEDNOST ZA SKODU A ZMLUVNE POKUTY

Poskytovatel zodpoveda objednavatel'ovi za vSetky Skody sposobené poruSenim akejkol'vek
povinnosti pri poskytovani predmetu zmluvy.

Za Skodu sa na ucely tejto zmluvy povaZzuju aj sankcie (pokuty) uloZené prislusnymi orgdnmi
verejnej spravy za poruSenie tychto povinnosti, ak tieto povinnosti podl'a tohto odseku
zatazovali poskytovatela anie objednavatela, ktoré boli objednavatelovi po vycerpani
opravnych prostriedkov uloZené, ak objednavatel riadne a v€as umoznil poskytovatel'ovi
uplatiiovat v prislusnych konaniach vSetky dostupné navrhy, opravné prostriedky
a namietky, o ktorych uplatnenie v tychto konaniach alebo za tucelom zacatia opravnych
konani poskytovatel objednavatela pisomne poziadal. Zodpovednost poskytovatela
za Skodu vSak nezanika, ak objednavatel neuplatnil navrhy, opravné prostriedky a namietky
poskytovatela z dévodu, ze poskytovatel bezodkladne nezaplatil objednavatelovi stym
spojené naklady (napriklad spravne poplatky a pod.).

Ak bude ktorakol'vek zmluvna strana vomeskani so zaplatenim finan¢ného zavazku,
opravnend zmluvna strana si méze uplatnit’ iroky z omeskania vo vyske podl'a pravnych
predpisov.

V pripade omeskania poskytovatela s poskytnutim akejkol'vek zmluvnej povinnosti alebo
porusSenia akejkolvek zmluvnej povinnosti vyplyvajicej ztejto zmluvy vlehotach
a terminoch podl'a tejto zmluvy, vznika objednavatel'ovi pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty
vo vySke 50,- EUR za kazdy takyto pripad, a to aj opakovane.

Ak objednavatel odstiipi od zmluvy z dovodov na strane poskytovatel'a, je poskytovatel
povinny uhradit objednavatel'ovi zmluvnu pokutu vo vyske 15 000,- €.

Uplatnenim zmluvnej pokuty pravo na nahradu $kody nezanika. Objednavatel je opravneny
popri zmluvnej pokute pozadovat nahradu $kody v celom rozsahu. Rovnako nezanikaju ani
naroky vyplyvajuce zvad predmetu zmluvy uplatnenych objednavatelom voci
poskytovatel'ovi.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvné pokuty dojednané v tejto zmluve sa stavaja splatnymi
v okamihu, kedy nastane skutocnost majica za nasledok vznik prava na jej zaplatenie
opravnenej zmluvnej strane.

Objednavatel je opravneny zapocitat svoje naroky z titulu zmluvnych pokut alebo ndhrady
Skody voci vsetkym pohl'adavkam poskytovatel'a voci objednavatel'ovi.

Zaplatenie zmluvnych pokut podla tohto ¢lanku nezbavuje poskytovatela povinnosti
predmetnt cinnost vykonavat s cielom minimalizovania pri€in a zvySovania prevencie
pre zamedzenie ich opakovania.



VI. OSOBITNE USTANOVENIA

Subdodavatelia

V pripade vykonavania predmetu zmluvy prostrednictvom tretich osdb zodpoveda
poskytovatel objednavatel'ovi za splnenie zavazku akoby zavazok plnil sam.

Poskytovatel je povinny v prislusnej prilohe zmluvy uviest v zmysle § 41 ods. 3 zdkona o VO
ako aj pre ucely § 11 zakona o VO tdaje o znamych subdodavatel'och, ktori sa podielaju
na plneni zmluvy, vrozsahu (i) obchodné meno, adresa sidla subdodavatelsa, 1CO,
(ii) meno a priezvisko, adresa pobytu adatum narodenia osoby opravnenej konat
za subdodavatela a (iii) podiel subdodavok, ktorymi sa subdodavatel' podiel'a na plneni
zmluvy.

Poskytovatel' je vzmysle § 41 ods. 4 zakona oVO povinny bezodkladne oznamit
objednavatel'ovi akikol'vek zmenu ddajov o subdodavatel'och, ktori sa podiel'ajd na plneni
zmluvy, pricCom zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze na zmenu udajov nie je potrebné
uzatvorit dodatok k tejto zmluve.

Poskytovatel' je pocas platnosti zmluvy opravneny zmenit subdodavatela uvedeného
v prislusnej prilohe zmluvy vylu¢ne na zaklade predchadzajiceho pisomného oznamenia
objednavatel'ovi. Objednavatel’ ma pravo pisomne vyjadrit svoj nestihlas ohl'adom zmeny
subdodavatel'a a poziadat poskytovatel'a o urcenie iného subdodavatel'a, ak ma na to zadvazné
dovody, napr. ak novy subdodavatel nie je zapisany v registri partnerov verejného sektora
podla zakona ¢.315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora v zneni neskorsich
predpisov (d'alej len ,zdkon o RPVS"), v pripade, ak mu takato povinnost zo zakona o RPVS

vyplyva.
Ak poskytovatel' preukazoval splnenie podmienok tucasti vo verejnom obstaravani

subdodavatel'om, ktory sa podiel’a na plneni a ktorého meni, novy subdodavatel musi spitiat
podmienky ucasti rovnakym sposobom, ako pévodny subdodavatel'.

PorusSenie povinnosti poskytovatela tykajucich sa subdodavatel'ov podl'a predchadzajucich
odsekov sa povaZuje za podstatné porusenie tejto zmluvy.

Zapis udajov v registri partnerov verejného sektora

Ak podl'a platnych pravnych predpisov (najmé podl'a zdkona o RPVS) poskytovatel a/alebo
subdodavatel, ktory sa podiela na plneni zmluvy, je partnerom verejného sektora,
poskytovatel' sa zavizuje azodpoveda za to, Ze v Case podpisania zmluvy az do casu
podpisania zmluvy objednavatel'om a zaroven aj pocas celej doby platnosti a i¢innosti tejto
zmluvy, sd on a subdodavatel platne zapisani v registri partnerov verejného sektora. Zaroven
zapisany konec¢ny uzivatel vyhod partnera verejného sektora nesmie byt osobou podla § 11
ods. 1 pism. c) zdkona o VO. Za dodrziavanie tohto odseku zmluvy subdodavatelom
zodpovedna v plnom rozsahu poskytovatel.

V pripade, ak podl'a platnych pravnych predpisov (najma podl'a zdkona o RPVS) poskytovatel
a/alebo subdodavatel’, ktory sa podiela na plneni zmluvy nemal v ¢ase uzavretia zmluvy
alebo nebude mat’ v priebehu platnosti a u€innosti zmluvy platne zapisané udaje v registri
partnerov verejného sektora, a takdto povinnost m3, objednavatel je opravneny od tejto
zmluvy odstupit. Objednavatel’ ma tieZ pravo odstipit’ od tejto zmluvy, ak kone¢ny uzivatel
vyhod partnera verejného sektora je osobou podl'a § 11 ods. 1 pism. c) zakona o VO.

Postiipenie pohl'adavok

Poskytovatel je opravneny postipit pohl'adavky a iné prava vyplyvajuice z tejto zmluvy voci
objednavatel'ovi len po predchadzajucom pisomnom suhlase objednavatel'a. Poskytovatel
je opravneny pouZit pohladavky vyplyvajuce ztejto zmluvy vocli objednavatelovi
ako zabezpeku, alebo pre iné zabezpeclenie svojich zavazkov vocli tretej osobe len
po predchadzajicom pisomnom suhlase objednavatel’a.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

VSeobecna informacna povinnost

Zmluvné strany sa zavazuju vzajomne sa informovat o vSetkych pravne vyznamnych
skutoCnostiach, ktoré moéZzu mat vyznamny vplyv na plnenie povinnosti urcenych touto
zmluvou ako aj pre realizaciu predmetu zmluvy.

Ak sa kedykolvek zmluvnym stranam stane znama okolnost, ktora méze byt podnetom
pre neplnenie zmluvnej povinnosti, tdto zmluvna strana je povinna poslat okamzite pisomnu
spravu druhej zmluvnej strane, Specifikujiucu podrobnosti tychto okolnosti a strany maju
pokracovat v spoluprici tak, aby zabezpecili riadne plnenie zmluvy.

Dorucovanie

Pokial’ v tejto zmluve nie je uvedené inak, vSetky oznadmenia alebo ina komunikacia podla
alebo v suvislosti s touto zmluvou (dalej len ,0zndmenie“) musi byt vyhotovena pisomne
adoruc¢ovana druhej zmluvnej strane prostrednictvom univerzalneho poStového
dorucovatel’a, elektronickou poStou alebo osobne na koreSpondenc¢né idaje zmluvnych stran
uvedené v zahlavi tejto zmluvy. Za deii alebo ¢as dorucenia oznamenia sa povaZzuje:

a) ak sa dorucuje prostrednictvom univerzalneho posStového dorucovatela, denl prevzatia
zasielky obsahujucej oznadmenie prijimajicou zmluvnou stranou. Oznamenie sa povaZzuje
za dorucené prijimajucej zmluvnej strane aj okamihom vratenia zasielky odosielajucej
zmluvnej strane z dovodu ,adresat nezndmy®“, ,zasielka neprevzata v odbernej lehote®,
s,adresat nezastihnuty®, ,adresat poziadal o doposielanie, alebo zakéhokolvek iného
dovodu,

b) ak sa dorucuje elektronickou postou, den alebo cas, kedy bolo odosielajicej zmluvnej
strane dorucené elektronické potvrdenie o doruceni, resp. precitani emailovej spravy
obsahujuicej ozndmenie prijimajiicou zmluvnou stranou,

c) ak sa dorucuje osobne, den alebo cas prijatia oznamenia prijimajticou zmluvnou stranou.

Poskytovatel je povinny pisomne oznamovat objednavatelovi kazdi zmenu jeho
identifikacnych udajov uvedenych v zahlavi tejto zmluvy, a to v lehote najneskér pat’ (5) dni
odo dna, kedy nastala zmena niektorého z tychto tidajov. V pripade, Ze si poskytovatel
povinnost podl'a tohto odseku zmluvy nesplni, alebo sa dostane do omeskania s jej splnenim
v Case, kedy mu objednavatel' zasle oznamenie podla tejto zmluvy, poskytovatel' v celom
rozsahu zodpovedd za to, Ze sa neoboznamil sobsahom ozndmenia odosielaného
objednavatel'om podl'a tejto zmluvy a ma sa za to, Ze nastali iCinky ndhradného dorucenia
podla tejto zmluvy.

Ochrana osobnych uadajov

Zmluvné strany st povinné dodrziavat prislu§né ustanovenia Nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016,/679 o ochrane fyzickych 0sob pri spractivani osobnych tidajov
a o vol'nom pohybe takychto tidajov a zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov.
Poskytovatel’ podpisom tejto zmluvy prehlasuje, Ze bol obozndmeny s informaciami podla
¢lanku 13 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych
0s6b pri spractvani osobnych udajov zverejnenymi na webovom sidle objednavatela
(www .kosice.sk).

Vzhl'adom na to, Ze pri plneni predmetu zmluvy moze dojst’ k spracovaniu osobnych tidajov
tretich osob, zmluvné strany uzatvarajd zmluvu o spracovani osobnych tidajov, ktora tvori
osobitnu prilohu tejto zmluvy.

Protikorup¢na dolozka

Pri plneni tejto zmluvy sa poskytovatel zavazuje zaviest' a vykonavat vsSetky nevyhnutné
avhodné postupy a opatrenia veduce k zabraneniu protispolo¢enskej ¢innosti, vratane
korupcie. Poskytovatel’ vyhlasuje, Ze podla jeho vedomosti Ziaden z jeho predstavitel'ov,
zastupcov, zamestnancov alebo inych osob konajucich v jeho mene v suvislosti s uzavretim
zmluvy a plneni zavazkov na zaklade zmluvy neponikal, nepontika a ani nebude priamo alebo
nepriamo ponukat, davat, vyZadovat ani prijimat finan¢né prostriedky alebo akékol'vek
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ocenitelné hodnoty, alebo poskytovat akékolvek vyhody, dary alebo pohostenia
zamestnancov ani predstavitel'om objednavatela (priCom na tento ucel sa predstavitel'om
objednavatela rozumejud aj poslanci Mestského zastupitel'stva v KoSiciach), za tucelom
ovplyviiovat konanie takejto osoby v jej funkcii, s vyuZitim odmetiovania, alebo navadzania
k nekorektnému vykonu prislusnej funkcie alebo c¢innosti akoukolvek osobou, za ucelom
ziskania alebo udrzania vyhody pri vykone ¢innosti poskytovatel'a. Poskytovatel sa zavazuje
okamZite ozndmit primeranou formou zastupcovi objednavatela akékolvek podozrenie
na poruSenie ustanovenia tohto odseku (na emailovil adresu obcianskalinka@kosice.sk)
a byt plne sucinny pri dokladnom vysSetreni podozrenia.

V pripade poruSenia povinnosti poskytovatela podla predchadzajiuceho odseku je
objednavatel opravneny odstupit od zmluvy bez predchadzajticeho pisomného upozornenia,
a to s okamZzitou platnostou bez toho, aby poskytovatelovi vznikol akykol'vek narok
zo zodpovednosti za odstipenie objednavatel'a od zmluvy. Poskytovatel sa zavazuje, ze ak
bude preukazané protispolocenské konanie alebo porusenie protikorupcného spravania,
nahradi $kodu objednavatel'ovi v maximalne moZnom rozsahu podla platnych pravnych
predpisov za akukolvek stratu, ujmu, poSkodenie alebo nahradi néklady vzniknuté
v suvislosti s poruSenim povinnosti poskytovatel'a podl'a predchadzajticeho odseku.

VIII. TRVANIE A UKONCENIE ZMLUVNEHO VZTAHU

Zmluva nadobuda platnost ditom podpisu vSetkymi zmluvnymi stranami a u¢innost ditom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmluv.

Zmluva sa uzatvara na dobu urciti do 31. 12. 2026.

Poskytovatel' az do nadobudnutia Gcinnosti tejto zmluvy nebude vykonavat Ziadne tukony
spojené s plnenim podla tejto zmluvy. Objednavatel nezodpoveda poskytovatelovi
za pripadni skodu, ktord mu vznikla v suavislosti s akoukolvek jeho Ccinnostou
pred nadobudnutim ucinnosti tejto zmluvy.

V pripade zaniku zmluvy dohodou zmluvnych stran, tato zanikd diiom uvedenym v tejto
dohode. Dohoda o ukonéeni zmluvy musi byt pisomna. V tejto dohode sa upravia aj vzajomné
naroky zmluvnych stran, ktoré vzniknu z plnenia zmluvnych povinnosti alebo z ich porusenia
druhou zmluvnou stranou ku dnu zaniku zmluvy dohodou.

V pripade odstipenia od zmluvy sa zmluvné strany budu riadit’ ustanoveniami § 344 a nasl.
Obchodného zakonnika. Odstipenie od zmluvy musi mat pisomnu formu, musi byt dorucené
druhej zmluvnej strane (ktora svoju povinnost porusila) a je uc¢inné diom dorucenia
odstupenia zmluvnej strane, ktora svoju povinnost porusila.

Okrem pripadov uvedenych v ostatnych ustanoveniach zmluvy je objednavatel’ opravneny
odstupit od zmluvy aj v nasledovnych pripadoch:

a) ak zo strany poskytovatela doslo k podstatnému poruseniu zmluvy,
b) ak poskytovatel podal navrh na restrukturalizaciu,

c) ak bol na majetok poskytovatel'a vyhlaseny konkurz alebo bol navrh na vyhlasenie
konkurzu zamietnuty pre nedostatok majetku.

Za podstatné porusenie zmluvy poskytovatel'om sa povazuju najma:

a) ak poskytovatel v rdmci verejného obstaravania poskytol informacie alebo doklady, ktoré
boli nepravdivé alebo pozmenené tak, Ze nezodpovedaju skutoCnosti a mali vplyv
na vyhodnotenie splnenia podmienok ucasti alebo vyber uchadzacov,

b) ak poskytovatel ani opakovane nesplni vyzvu k naprave,

c) ak poskytovatel jasne prejavuje imysel nepokracovat v konani svojich povinnosti podl'a
zmluvy (plati obdobne aj v pripade, ak poskytovatel tieto povinnosti plni iba vo vel'mi
obmedzenom rozsahu),



d) ak poskytovatel porusi zmluvné povinnosti tykajiice sa zriadenia, udrziavania a dopliiania
bankovej zaruky, ak mu takato povinnost' vznikla,

e) ak poskytovatel porusi zmluvné povinnosti tykajice sa zriadenia, udrziavania
a aktualizacie poistenia, ak mu takato povinnost vznikla,

f) ostatné pripady ustanovené zmluvou.

Odstupenim od zmluvy zanikaju vSetky prava a povinnosti zmluvnych stran zo zmluvy
s vynimkou tych, ktoré zodpovedaju ¢iasto¢nému plneniu, resp. hodnote ¢iastkového plnenia
zmluvnych stran zrealizovanych v stlade s touto zmluvou ku diiu odoslania odstipenia od
zmluvy. Odstipenie od zmluvy sa dalej nedotyka naroku na nahradu $kody vzniknutej
porusenim povinnosti niektorou zo zmluvnych stran, ani zmluvnych ustanoveni tykajicich
sa volby prava alebo volby zakona podla ustanovenia § 262 zdkona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik, rieSenia sporov medzi zmluvnymi stranami a inych ustanoveni, ktoré
podla prejavenej vole stran alebo vzhl'adom na svoju povahu maji trvat aj po ukonceni
zmluvy.

Akykol'vek zanik zmluvy nema vplyv na plnenie povinnosti, z ktorych obsahu a tcéelu vyplyva,
Ze maju byt plnené aj po zaniku zmluvy. Zanikom zmluvy najmi nezanikd narok
objednavatel'a na zaplatenie zmluvnej pokuty.

IX. VSEOBECNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluvné strany za dohodli, Ze v pripade, ak by sa kedykol'vek v budtcnosti zistilo, Ze niektoré
z ustanoveni tejto zmluvy je neplatné alebo nevykonatelné, platnost avykonatelnost
ostatnych ustanoveni zmluvy tym nebude dotknuta. Zmluvné strany sa zavizuji formou
dodatku k tejto zmluve nahradit’ takto neplatné alebo nevykonatel'né ustanovenie zmluvy
inym ustanovenim, ktoré bude svojou povahou najblizSie povahe neplatnému alebo
nevykonatelnému ustanoveniu, a to s prihliadnutim na vol'u oboch zmluvnych stran
obsiahnutu v tejto zmluve.

Zmluvné strany sa dohodli a bert na vedomie, Ze ich zavazkové vztahy zaloZené alebo
suvisiace s touto zmluvou sa spravuju ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorsich predpisov. Ak vznikne medzi zmluvnymi stranami spor tykajuci
sa tejto zmluvy ajej aplikacie, rozhodovanie sporu patri do pravomoci sidov Slovenskej
republiky, ak zmluvné strany neurovnaju spor inym spésobom.

Neoddelitel'nou sucastou tejto zmluvy su tieto prilohy:
Priloha ¢. 1: Zmluva o spracovani osobnych udajov
Priloha €. 2: Zoznam subdodavatel'ov

Tato zmluva je vyhotovend v troch rovnopisoch, z ktorych jeden rovnopis dostane
poskytovatel a dva rovnopisy dostane objednavatel’.

Akékolvek zmeny a dodatky k tejto zmluve sd platné len v pisomnej forme
po ich predchadzajiicom schvaleni zmluvnymi stranami.



Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si text zmluvy pozorne precitali, jeho obsahu porozumeli a Ze
tento vyjadruje ich slobodnt a vaznu vol'u, bez akychkolvek omylov, o potvrdzuju
vlastnoruénymi podpismi 0séb opravnenych konat v ich mene alebo v zastipeni.

Za objednavatel’a Za poskytovatel'a

V KoSiciach dNa ...coceveveeeesrsereresenns Vs (6 3 1=

Ing. Jaroslav Polacek, DPA
primator
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Priloha 1

Zmluva o spracuvani osobnych udajov
v sulade s poziadavkami zakona ¢. 18/2018 o ochrane osobnych idajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej
len ,,zdkon o ochrane osobnych iidajov*) a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.4.2016 o
ochrane fyzickych 0sob pri spractvani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES
(d’alej len ,,Nariadenie®)

Prevadzkovatel’: Mesto Kosice

sidlo: Trieda SNP 48/A, 040 11 Kosice
I1CO: 00 691 135

Zastupeny: Ing. Jaroslav Polacek, DPA, primator

(d’alej len ,,Prevadzkovatel*)

Sprostredkovatel’: EEI s.r.o.

sidlo: Laurinska 18, 811 01 Bratislava

I1CO: 35871113

DIC: 2021769321

Zapisany: V Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava 1, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 30188/B
Zastipeny: Ing. Jan Fellegi PhD.

(d’alej len ,,Sprostredkovatel’*)

(Prevéadzkovatel’ a Sprostredkovatel’ d’alej spolu len ako ,,Zmluvné strany* alebo jednotlivo ako ,,Zmluvna strana®).

CL.1
UVODNE USTANOVENIA A PREDMET ZMLUVY

1. Sprostredkovatel' poskytuje pre Prevadzkovatela sluzbu servisnych cinnosti suvisiacich s dopravno-technickymi
zariadeniami inStalovanymi v Parkovacom dome pri Steel Aréne v KoSiciach vratane zavorového parkovacieho systému
(d’alej len ,,Hlavna zmluva®), ku ktorej je ako priloha pripojend tato Zmluva o spracivani osobnych udajov (d’alej len
Zmluva®).

2. Prevadzkovatel' touto Zmluvou poveruje Sprostredkovatela spracivanim osobnych udajov na tcely, v rozsahu
a za podmienok, ktoré st uvedené v tejto Zmluve a v Hlavnej zmluve. Predmetom tejto Zmluvy je aj vymedzenie
vzajomnych prav a povinnosti Zmluvnych stran pri spracivani osobnych tdajov dotknutych os6b Sprostredkovatel'om
v mene Prevadzkovatela.

3.  Zmluvné strany sa v sulade s poziadavkami zdkona o ochrane osobnych tidajov a Nariadenia dohodli na vymedzeni
podmienok spractivania osobnych udajov, spdsobe zabezpeCenia ich ochrany, ako aj na vymedzeni d’alSich prav
a povinnosti Zmluvnych stran v rdmeci plnenia predmetu tejto Zmluvy. Tato zmluva v plnom rozsahu nahradza vsetky
doterajSie zmluvy, ich dodatky alebo iné dojednania Zmluvnych strdn vztahujuce sana podmienky spractvania
a ochranu osobnych udajov.

CL. 11
POVAHA A UCEL SPRACUVANIA, TYP OSOBNYCH UDAJOV

1. Prevadzkovatel touto Zmluvou poveruje Sprostredkovatel'a spracivanim osobnych udajov na éel ochrany majetku
a komunikacie so zastupcami dodéavatelov a odberatel'ov tak, aby bol naplneny ucel zavézkového vztahu medzi
Sprostredkovatelom a Prevadzkovatelom podl'a CL. 1 bodu 1.

2. Osobné udaje, ktoré sa budi na zaklade tejto Zmluvy spractivat’

a) pre ucel ochrany majetku — obrazovy (kamerovy) zdznam,

b) pre ucel komunikacie so zastupcami dodavatel'ov a odberatel'ov:
- meno, priezvisko, titul,
- pracovné, funkéné alebo sluzobné zaradenie,
- telefonne ¢islo,
- adresa elektronickej posty na pracovisko.

3. Dotknutymi osobami v zmysle tejto Zmluvy st

a) pre ucel ochrany majetku — fyzické osoby, ktoré vstupili do priestorov prevadzkovatel'a, ktoré su monitorované
kamerovym systémom,

b) pre Gcel komunikacie so zastupcami dodavatel'ov a odberatel'ov — fyzicka osoba - zastupca (zamestnanec)
dodavatel’a, odberatel’a.

4. Spracovatel’skymi operaciami pre vietky ucely v zmysle tejto Zmluvy si:

A | Nahliadanie A | Oboznamovanie sa A | Ziskavanie

A | Zhromazd'ovanie N | Sirenie A | Zaznamenavanie
A | Usporaduvanie A | Prepracuvanie A | Zmena

A | Vyhladavanie A | Prehliadanie A | Preskupovanie
A | Kombinovanie A | Premiestiiovanie A | Vyuzivanie

A | Uchovévanie A | Kopirovanie N | Blokovanie




Sprostredkovatel’ je opravneny spracivat’ osobné udaje Prevadzkovatel'a po dobu ucinnosti tejto Zmluvy a Hlavnej zmluvy,
nie vsak dlhsie, ako po dobu (v kazdom jednotlivom pripade) nevyhnutne nutnu k dosiahnutiu ucelu spracovania podl'a tejto

A | Likvidécia N | Cezhraniény prenos N | Poskytovanie
N | Spristupiiovanie N | Zverejilovanie N | Iné:
N | Iné: N | Iné: N | Iné:

(oznacte spracovatel'ské operacie zvlast’ tak, aby vysledny zoznam kore$pondoval s €l. II. bodom 1 tejto Zmluvy, pri€om oznacenie pismena A —
znamena Ano (sprostredkovatel’ vykonava spracovatel'sku operaciu), N — znamena Nie (sprostredkovatel’ nevykonava spracovatel’'skti operaciu)

CL. 1L
DOBA SPRACUVANIA

Zmluvy.

10.

11.

CL.1V
POVINNOSTI SPROSTREDKOVATEL’A

Sprostredkovatel’ poskytuje Prevaddzkovatel'ovi si¢innost’ a spolupracu v rozsahu potrebnom na plnenie ucelu tejto
Zmluvy a Hlavnej zmluvy, zabezpecenie ochrany osobnych udajov a dodrziavanie prislusnych ustanoveni vSeobecne

zavaznych pravnych predpisov, najmi Nariadenia a zdkona o ochrane osobnych udajov.

Sprostredkovatel’ sa zavdzuje nevyzivat anezdruzovat osobné tudaje ziskané od Prevadzkovatela na iné,

nez Prevadzkovatel'om uréené ucely.

Sprostredkovatel’ je povinny spracuvat osobné udaje poskytnuté Prevadzkovatelom v sulade s pravnymi predpismi
vztahujucimi sana spraciivanie osobnych udajov abezpecnost spracivanych osobnych tdajov, najmé v stlade
s Nariadenim, zdkonom o ochrane osobnych udajov ajeho vykondvacimi predpismi, vratane, riadneho plnenia

informacnej povinnosti vo vztahu k dotknutym osobam.

Sprostredkovatel’ je opravneny spractivat’ len tie osobné udaje, ktoré zodpovedaju Gcelu tejto Zmluvy, priCom ma

povinnost’, okrem iného:
a)  spracuvat’ osobné idaje len na uréené ucely;

b)  spracuvat len také osobné tidaje, ktoré rozsahom a obsahom zodpovedaju ur¢enému i¢elu a su nevyhnutné pre jeho

dosiahnutie;

¢) udrziavat osobné udaje ziskané na rozdielne i€ely oddelene a zabezpecit', aby osobné udaje boli spracuvané

iba spdsobom, ktory zodpoveda tcelu, pre ktory boli zhromazdené;

d) spracuvat iba spravne, kompletné a aktuidlne osobné udaje vo vztahu kucelu ich spraciivania a nalozit

s nespravnymi a nekompletnymi udajmi v stlade so zakonom o ochrane osobnych udajov a Nariadenim;

e) spracuvat osobné udaje v stlade s dobrymi mravmi a konat spésobom, ktory nie je v rozpore s Nariadenim,

zakonom o ochrane osobnych idajov, ani inymi pravnymi predpismi a ani ich neobchadza.

Sprostredkovatel’ sa zavdzuje, ze spracuvané osobné udaje nepouzije v rozpore s opravnenymi zaujmami dotknutych
0s0b, nebude poskodzovat’ ani ohrozovat ich prava a pravom chranené zaujmy a svojim konanim nebude neopravnene

zasahovat’ do prava na ochranu ich osobnosti a sikromia.

Sprostredkovatel’ nesmie poskytnut’ osobné tidaje a ani ich Cast’ akejkol'vek tretej osobe, a to ani pre nekomeréné vyuzitie,
s vynimkou pripadov, kedy je povinny poskytnit osobné udaje na zaklade platného pravneho predpisu, alebo so

suhlasom Prevadzkovatela v pripade, ak ide o d’alSicho Sprostredkovatel’a (subsprostredkovatel’a) podl'a ¢l. VI.

Sprostredkovatel’ sa zavdzuje =zaistit, Ze ani on, ani jeho Sprostredkovatel (ak d’alSicho Sprostredkovatela
Prevadzkovatel’ povolil) nebude poskytovat’ osobné tidaje mimo krajin Eurdpskej tnie a Europskeho hospodarskeho
priestoru, ibaze by stakymto poskytnutim vyslovil Prevadzkovatel pisomny sthlas a cezhraniény prenos bol
uskuto¢neny az potom, ¢o bola zaistena nalezita ochrana osobnych udajov v sulade s prislusnymi pravnymi predpismi na
ochranu osobnych udajov, ¢o moze zahffat' aj uzatvorenie Standardnych zmluvnych doloziek zo strany
Sprostredkovatel’a, ak Sprostredkovatel’ splni vSetky d’alSie poziadavky nevyhnutné k tomu, aby predanie osobnych
udajov bolo plne v sulade s bezpecnostnymi Standardami Prevadzkovatel'a. Sprostredkovatel’ je povinny vopred pisomne

informovat’ Prevadzkovatel'a o kazdom prenose osobnych udajov do tretej krajiny.

Sprostredkovatel’ je povinny okamzite a uplne reagovat’ na akékol'vek ziadosti zo strany Prevadzkovatela alebo organu

verejnej moci, dozorného organu a Uradu na ochranu osobnych Gdajov tykajucich sa spracuvania a ochrany osobnych
udajov.

Sprostredkovatel’ je povinny do 24 hodin oznamit’ Prevadzkovatel'ovi, Ze obdrzal predvolanie alebo sudny alebo spravny
prikaz organu verejnej moci pozadujuci pristup k osobnym tdajom Prevadzkovatel’a, alebo ich predlozenie. V takychto
pripadoch ma Prevadzkovatel’ moznost’ sa branit’ a Sprostredkovatel’ je povinny poskytnut’ Prevadzkovatel'ovi vSetku

potrebnu sucinnost’.

mu kopie relevantnych dokumentov) akékol'vek ziadosti, staznosti, oznamenia ¢i akékol'vek iné formy komunikacie,

ktoré obdrzi od dotknutych osob v stvislosti so spraciivanim osobnych dajov na zaklade tejto Zmluvy a je povinny
okamzite postupovat’ podl'a pokynov Prevadzkovatel'a v reakcii na takiito komunikaciu. Sprostredkovatel’ je povinny
Prevadzkovatelovi  poskytnit akukol'vek nevyhnutni suinnost k vybaveniu akejkol'vek komunikacie,
ktort Prevadzkovatel” alebo Sprostredkovatel’ obdrzal v suvislosti s pravami dotknutych oséb v sulade s ¢lankami 12 az

23 Nariadenia.

na odstraneni problémov a/alebo zamedzeni alebo naprave takéhoto porusenia.

Sprostredkovatel’ je povinny bezodkladne, najneskor vSak do 3 pracovnych dni oznamit’ Prevadzkovatel'ovi (a dorucit’

Sprostredkovatel’ je povinny okamzite informovat’ Prevadzkovatel’a o akychkol'vek problémoch pri plneni tejto Zmluvy,
ako aj o akychkol'vek okolnostiach tykajicich sa zadvazného poruSenia povinnosti Sprostredkovatel'a pri spractivani
a ochrane osobnych udajov. V takomto pripade si Sprostredkovatel a Prevadzkovatel povinni spolupracovat



12.

1.

a)  Sprostredkovatel sa zavdzuje pomahat’ Prevadzkovatel'ovi pri zabezpeceni plnenia povinnosti podl'a ¢lankov 32 az
36 Nariadenia s prihliadnutim na povahu spractivania a informacie dostupné Sprostredkovatel'ovi.

b) Po ukonceni poskytovania sluzieb tykajicich saspracuvania na zaklade rozhodnutia Prevadzkovatela
Sprostredkovatel’ vSetky osobné udaje vymaze alebo vrati Prevadzkovatel'ovi a vymaze- vSetky existujuce kopie,
ak pravo Unie alebo pravo &lenského §tatu nepozaduje uchovéavanie tychto osobnych tdajov.

c) Sprostredkovatel’ poskytne Prevadzkovatelovi vsetky informacie potrebné na preukazanie splnenia povinnosti
stanovenych v ¢lanku 28 Nariadenia a umozni audity, ako aj kontroly vykonavané Prevadzkovatel'om alebo inym
auditorom, ktorého poveril Prevadzkovatel, a prispieva k nim.

d)  Sprostredkovatel' je povinny bezodkladne informovat Prevadzkovatela, ak sapodla jeho nazoru pokynom
Prevadzkovatela porusuje Nariadenie alebo iné pravne predpisy Unie alebo &lenského §tatu tykajuce sa ochrany
udajov. Sprostredkovatel’ je d’alej povinny bez zbytoéného odkladu po tom, ¢o sa o poruseni dozvedel, oznamit’
porusenie bezpecnosti osobnych udajov kontaktnej osobe:

Titul, meno a priezvisko:
Telefonne Cislo:
e-mailova adresa:

e)  Sprostredkovatel' v zmysle ¢lanku 82 ods. 2 Nariadenia zodpoveda za Skodu spdsobenti spracivanim osobnych
udajov len vtedy, ak neboli splnené povinnosti, ktoré sa Nariadenim ukladaju vyslovne Sprostredkovatel'om,
alebo ak konal nad ramec alebo v rozpore s pokynmi Prevadzkovatela, ktoré boli v sulade so zdkonom.

Sprostredkovatel’ sa zavizuje dodrziavat’ vSetky povinnosti, ktoré mu d’alej vyplyvaji z Nariadenia a zdkona o ochrane

osobnych udajov a ktoré neboli uvedené v predchddzajicom odseku, a to najmi, nie vSak vylucne:

a)  povinnost’ viest zdznamy o spracovatel'skych ¢innostiach (¢l. 30 ods. 2 Nariadenia),

b)  povinnost’ spolupracovat’ s Uradom na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky v ramci dozoru (&l 31
Nariadenia),

¢)  povinnost vymenovat zodpovednil osobu za splnenia podmienok uvedenych v ¢l. 37 Nariadenia.

CL.V
ZABEZPECENIE OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatel' vyhlasuje, ze pri vybere Sprostredkovatela dbal na odbornu, technickll, organizaénli a personalnu
sposobilost’ Sprostredkovatela a jeho schopnost’ zarucit’ bezpecnost’ spracuvanych osobnych udajov dotknutych osdb
technickymi, organiza¢nymi a personalnymi opatreniami, zodpovedajucimi spdsobu spractivania osobnych udajov,
pri¢om bral do uvahy najmé pouzite'né technické prostriedky, dovernost’ a ddlezitost’ spraciivanych osobnych udajov,
ako aj rozsah moznych rizik, ktoré su spdsobilé narusit’ bezpecnost’ alebo funkénost’ informacného systému.
Sprostredkovatel’ je povinny chranit’ osobné udaje pred ich ndhodnym alebo nezdkonnym znicenim, stratou, zmenou,
neopravnenym poskytnutim osobnych tidajov, ktoré sa prenasaju, uchovavaji alebo inak spracuvaju, pred neopravnenym
pristupom k nim, akoaj pre akymikol'vek inymi nepripustnymi spdsobmi spractvania (d’alej len ,,poruSenie
bezpectnosti*). Sprostredkovatel’ na tento ucel prijme primerané technické a organiza¢né opatrenia zodpovedajuce
sposobu a ucelu spracuvania, a to formou a za podmienok ustanovenych Nariadenim a zdkonom o ochrane osobnych
udajov. Sprostredkovatel’ berie do uvahy najmi pouzitelné technické prostriedky, dovernost’ a ddlezitost’ spracuvanych
osobnych udajov, ako aj rozsah moznych rizik, ktoré st spdsobilé narusit’ bezpecnost' alebo funkénost’ kazdého
informaéného systému.

V pripade porusenia bezpecnosti je Sprostredkovatel povinny prijat’ primerané napravné opatrenia ihned’, ako je to
mozné. Okrem toho Sprostredkovatel’ bezodkladne poskytne Prevadzkovatel'ovi vSetky relevantné informécie, o ktoré
ho Prevadzkovatel' v suvislosti s porusenim bezpecnosti poziada. Sprostredkovatel je povinny poskytniat
Prevadzkovatel'ovi vSetku potrebnu suc¢innost’ za ucelom odstranenia nasledkov porusenia bezpecnosti.

V pripade akéhokol'vek poruSenia ochrany osobnych udajov ozndmi Sprostredkovatel tuto skutocnost’
Prevadzkovatel'ovi bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako sa o nej dozvedel.

Oznamenie Sprostredkovatel'a Prevadzkovatel'ovi sa vykona, ak je to mozné, do 8 hodin po tom, ako sa Sprostredkovatel
dozvedel o poruseni ochrany osobnych tidajov s cielom umoznit’ Prevadzkovatel'ovi, aby splnil svoju povinnost’ oznamit’
porusenie ochrany osobnych tdajov prislusnému dozornému orgéanu, pozri ¢lanok 33 vSeobecného nariadenia o ochrane
udajov.

Sprostredkovatel’ pomaha Prevadzkovatel'ovi pri oznameni porusenia ochrany osobnych tidajov prislusnému dozornému
organu, ¢o znamena, ze Sprostredkovatel’ je povinny pomahat’ pri ziskavani d’alej uvedenych informacii, ktoré sa podl'a
¢lanku 33 ods. 3 vSeobecného nariadenia o ochrane udajov uvedil v oznameni Prevadzkovatel'a prislusnému dozornému
organu.

Sprostredkovatel’ je povinny pravidelne testovat, posudzovat’ a hodnotit’ ucinnost zavedenych technickych
a organizacnych opatreni. V tejto stvislosti je Sprostredkovatel’ povinny zohl'adnit’ naklady na implementaciu, povahu,
rozsah a ucel spractivania a meniacu sa pravdepodobnost’ a zavaznost’ rizik v suvislosti s pravami a slobodami fyzickych
0s0b v zmysle ¢l. 32 ods. 1 Nariadenia GDPR. Na zabezpecenie suladu je Sprostredkovatel povinny dodrziavat
dohodnuté technické a organizaéné opatrenia podla Prilohy €. 1 tejto Zmluvy.

CL. VI
MLCANLIVOST A PRISTUP K OSOBNYM UDAJOM

Sprostredkovatel’ je povinny zachovavat’ ml¢anlivost’ o osobnych tdajoch ziskanych od Prevadzkovatel'a alebo s ktorymi
pride do styku; tie nesmie vyuzit’ ani pre svoju potrebu, ani ich nesmie zverejnit’ a nikomu poskytnat’ ani spristupnit’ bez
predchadzajiiceho pisomného suhlasu Prevadzkovatel’a, okrem pripadov, ak poskytnutie je nevyhnutné na zabezpecenie



spractivania osobnych udajov podla tejto Zmluvy alebo povinnost’ poskytnutia osobnych tidajov vyplyva z osobitnych
pravnych predpisov alebo z rozhodnutia organu verejnej moci; tito ml¢anlivost’ sa Sprostredkovatel’ zavizuje zachovavat’
aj po skonceni poverenia. Sprostredkovatel’ je povinny viest’ evidenciu o akomkol'vek poskytnuti osobnych tidajov podl'a
predchadzajticej vety, a to po celt dobu trvania tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel’ sa zavdzuje umoznit’ pristup k iidajom ziskanym priamo od Prevadzkovatel’a alebo k tidajom ziskanym
v suvislosti so spracuvanim osobnych udajov v mene Prevadzkovatela len opravnenym/poverenym osobam
(zamestnancom, zastupcom alebo inej osobe, ktora pracuje v mene alebo pre Sprostredkovatel’a, alebo na zaklade jeho
pokynov alebo pod jeho dohl'adom), a iba v rozsahu nevyhnutnom na zabezpecenie ucelu spracivania osobnych tdajov.
Sprostredkovatel’ je povinny poucit’ fyzické osoby, ktoré maji pristup k osobnym tidajom, o ich pravach a povinnostiach
pri ochrane osobnych udajov vyplyvajicich z predpisov, ako aj o zodpovednosti v pripade ich poruSenia, vratane
povinnosti zachovavat’ ml¢anlivost’ a dovernost’ osobnych udajov podl'a Nariadenia, zdkona o ochrane osobnych udajov
a pravidiel bezpecnosti spractivania osobnych Gdajov. Sprostredkovatel' zodpoveda za dodrziavanie ml¢anlivosti podl'a
tejto Zmluvy zo strany nim poverenych osdb. Prevadzkovatel’ méze vyzadovat' predlozenie dokumentov preukazujticich
stulad s poziadavkami uvedenymi v tomto bode Zmluvy. Zoznam o0s6b, ktorym bol udeleny pristup, musi byt predmetom
pravidelného preskiimania. Na zéklade tohto preskumania moéze takyto pristup k osobnym udajom byt odvolany, ak uz
nie je potrebny, a osobné udaje tymto osobam nasledne uz nebudi pristupné.

Sprostredkovatel’ sa zavédzuje, ze spraciivanie osobnych udajov bude vykonavat’ osobne, tzn. len prostrednictvom svojich
zamestnancov alebo inych 0s6b v obdobnom pomere.

CL. VIl
SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV PROSTREDNICTVOM
DALSIEHO SPROSTREDKOVATELA (SUBSPROSTREDKOVATEL)

V pripade, ak Sprostredkovatel’ ma zamer spracuvat’ osobné tidaje aj prostrednictvom d’alich Sprostredkovatel'ov (d’alej
len: ,,sub-sprostredkovatel™), je povinny o tejto skuto¢nosti informovat’ Prevadzkovatela a poziadat’ o jeho pisomny
suhlas, ato vlehote do 30 dni pred diom zamyslané¢ho spracivania osobnych udajov prostrednictvom sub-
sprostredkovatel'ov. Spolu so ziadostou o suhlas predlozi Sprostredkovatel' Prevadzkovatelovi informacie o sub-
sprostredkovatel'ovi s dokladmi, ktoré st potrebné pre jeho Cinnost v takom rozsahu, aké by boli potrebné
pre vykonavanie spracuvania osobnych udajov Sprostredkovatelom. Bez predchddzajuceho pisomného suhlasu
Prevadzkovatela so spracuvanim osobnych Udajov prostrednictvom sub-sprostredkovatela nie je Sprostredkovatel
opravneny uzatvorit’ so sub-sprostredkovatel'om zmluvny vztah, tykajuci sa spracuvania osobnych tdajov dotknutych
0s0b v mene Prevadzkovatela.

V pripade spracivania osobnych udajov prostrednictvom sub-sprostredkovatel’a, Sprostredkovatel’ v celom rozsahu
zodpoveda Prevadzkovatel'ovi za ukony alebo opomenutie konania sub-sprostredkovatela. Sub-sprostredkovatel’ smie
spracivat’ osobné tdaje iba osobne, tzn. len prostrednictvom svojich zamestnancov alebo inych 0s6b v obdobnom
pomere.

Sprostredkovatel' berie na vedomie, ze ustanovenia tejto Zmluvy upravujice zodpovednost, prava a povinnosti
Sprostredkovatel’a, sa v rovnakom rozsahu vzt'ahuji na sub-sprostredkovatela. Sprostredkovatel’ je povinny oboznamit’
sub-sprostredkovatel'a s uvedenymi skuto¢nostami.

Kazda osoba konajiica na zaklade poverenia Sprostredkovatel’a, ktora ma pristup k osobnym udajom, méze spracovavat’
takéto osobné udaje len na zaklade pokynu Prevadzkovatela, pokial nie je povinna tieto udaje spracovat’ podl'a platnych
pravnych predpisov. Sprostredkovatel’ prijme opatrenia na zabezpecenie splnenia tejto poziadavky.

Kopia takejto Zmluvy so sub-sprostredkovatel'om a jej nasledné zmeny sa predlozia Prevadzkovatel'ovi na jeho ziadost’,
¢im sa Prevadzkovatel'ovi poskytne prilezitost’ zarucit’ ze sa sub-sprostredkovatel'ovi ulozili rovnaké povinnosti ochrany
udajov, ako su stanovené v tejto zmluve o spractivani osobnych udajov. Ustanovenia zmluvy so sub-sprostredkovatel'om,
ktoré sa tykaji obchodnej ¢innosti a nemaju vplyv na pravny obsah tykajuci sa ochrany udajov, nie je Prevadzkovatel'ovi
potrebné predkladat’.

CL. VIII
DOBA TRVANIA A ZANIK ZMLUVY

Téato Zmluva sa uzatvara na dobu trvania Hlavnej zmluvy.

Sprostredkovatel’ je opravneny zacat’ spracuvat’ osobné idaje dotknutych os6b odo diia i€innosti tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze platnost’ tejto Zmluvy zanika:

a)  dohodou Zmluvnych stran;

b)  zénikom Hlavnej zmluvy.

Prevadzkovatel je opravneny odstupit’ od tejto Zmluvy v pripade, ak:

a)  Sprostredkovatel’ porusi tito Zmluvu podstatnym spdsobom;

b)  Sprostredkovatel porusi tito Zmluvu nepodstatnym spdsobom anezjednd napravu v lehote stanovenej
Prevadzkovatel'om, ktora nesmie byt kratsia ako pat’ pracovnych dni.

Za podstatné porusenie tejto Zmluvy sa povazuje:

a)  ak Sprostredkovatel’ neprijal primerané technické, organizacné a personalne opatrenia podl'a Nariadenia a zdkona
o ochrane osobnych udajov;

b)  porusenie ktorejkol'vek z povinnosti Sprostredkovatela podla ¢l. IV tejto Zmluvy;

¢) porusenie ktorejkol'vek z povinnosti Sprostredkovatel’a v stivislosti s bezpe¢nost'ou osobnych tidajov podla ¢l. V
tejto Zmluvy;

d)  porusenie ktorejkol'vek z povinnosti Sprostredkovatela podla ¢l. VI tejto Zmluvy.



Odstapenie od Zmluvy musi byt pisomné a jeho u¢inky nastavaji diiom dorucenia pisomného oznamenia o odstipeni
od Zmluvy druhej Zmluvnej strane.

Povinnosti Sprostredkovatel’a vo vzt'ahu k osobnym udajom sa po zaniku tejto Zmluvy spravuji prislusnymi pravnymi
predpismi a ¢l. VIII tejto zmluvy.

CL. IX
POVINNOSTI SPROSTREDKOVATELA PO ZANIKU ZMLUVY

V pripade zaniku tejto Zmluvy z akéhokol'vek ddévodu je Sprostredkovatel povinny bezodkladne poskytnut
Prevadzkovatel'ovi vSetku potrebntl sii¢innost’ pre ucely zabezpecenia kontinuity spraciivania osobnych tdajov podla
poziadaviek Prevadzkovatel'a, a to najmi odovzdat’ databazy obsahujuce osobné udaje Prevadzkovatel'ovi alebo nim
urCenej osobe, pripadne zabezpecit' prevzatie procesu spractivania osobnych udajov Prevadzkovatelom alebo nim
ur¢enou osobou.

Po zabezpeleni tejto povinnosti je Sprostredkovatel povinny bezodkladne zlikvidovat' osobné udaje spractivané
automatizovanymi alebo neautomatizovanymi prostriedkami spractivania podla tejto Zmluvy. Sprostredkovatel’ je
na ucely likvidacie osobnych udajov povinny zabezpelit, aby vsetky osobné idaje, vratane ich kopii, ktoré mu boli
v suvislosti s touto Zmluvou poskytnuté alebo ktoré ziskal pri plneni tejto Zmluvy, boli vymazané zo vsetkych systémov
a prostriedkov Sprostredkovatel’a.

Pre vylucenie pochybnosti plati, Zze Sprostredkovatel je povinny zabezpecit’ vSetky povinnosti podl'a tohto ¢lanku Zmluvy
na vlastné naklady.

Povinnost’ poskytnutia suc¢innosti pre zabezpecenie kontinuity spraciivania osobnych udajov podla ¢l. VIII. bodu 1
sa povazuje za splnenu v pripade, ak Prevadzkovatel bez vyhrad akceptuje vSetky Sprostredkovatelom odovzdané
osobné udaje vratane ich $truktary a relevantnych informacii.

Povinnost’ likvidacie osobnych udajov podla ¢l. VIII bodu 2 sa povazuje za splnent v pripade, ak Prevadzkovatel
bez vyhrad akceptuje potvrdenie Sprostredkovatel’a preukazujiice likvidaciu vsetkych osobnych udajov spraciivanych
Sprostredkovatel'om podla tejto Zmluvy.

Pokial’ Sprostredkovatel'ovi vyplyva z pravnych predpisov povinnost uchovat' udaje, ktoré by inak podlichali
povinnostiam podl'a ¢l. VIII bodu 1 a 2, je povinny o tejto skuto¢nosti pisomne upovedomit’ Prevadzkovatel'a s uvedenim
$pecifikacie pravneho ddévodu na uchovanie udajov arozsahu takychto udajov. V takom pripade Sprostredkovatel
neporusi povinnosti podla ¢l. VIII bodov 1 a2 a jeho povinnost’ ochrany osobnych tdajov tym nie je po zaniku tejto
Zmluvy dotknuta.

CL.X
DOHODA O SANKCIACH A ZODPOVEDNOST SPROSTREDKOVATELA ZA SKODU

Sprostredkovatel’ zodpoveda za to, Ze spracivanie osobnych tdajov bude plne zodpovedat’ vSetkym poziadavkam
a Specifikam uvedenym v tejto Zmluve. Sprostredkovatel’ zodpoveda Prevadzkovatelovi za Skodu spdsobent porusenim
povinnosti podl'a tejto Zmluvy. Za Skodu vzniknuti Prevadzkovatel'ovi sa na ucely tejto Zmluvy povazuje aj pokuta
ulozend Prevadzkovatelovi prislusSnym orgdnom dozoru, ktord je nasledkom poruSenia tejto Zmluvy
Sprostredkovatel'om.

Sprostredkovatel’ je povinny uhradit' vzniknuti Skodu na zéklade pisomnej vyzvy Prevadzkovatela dorucenej
Sprostredkovatel'ovi na adresu uvedent v tejto Zmluve, alebo na ini Sprostredkovatel'om oznamenu adresu.

CL X1
AUDIT A KONTROLA

Prevadzkovatel' alebo zastupca Prevadzkovatela mozu vykonat’ fyzicku kontrolu miest, kde spractivanie osobnych
udajov vykonava Sprostredkovatel, vratane fyzickych zariadeni, ako aj systémov pouzivanych na spractivanie
a suvisiacich s tymto spraciivanim s cielom uistit’ sa, ¢i Sprostredkovatel’ dodrziava vSeobecné nariadenie o ochrane
udajov, uplatnitelné ustanovenia EU alebo &lenskych 3tatov o ochrane udajov.

Okrem planovanej kontroly méze Prevadzkovatel’ vykonat’ kontrolu Sprostredkovatel’a, ak to Prevadzkovatel’ povazuje
za potrebné.

Prevadzkovatel je povinny upovedomit’ Sprostredkovatel'a 7 pracovnych dni pred planovanou kontrolou.

CL. X1I
OSOBITNE USTANOVENIA

Sprostredkovatel’ je povinny zaobchadzat’ so spractivanymi osobnymi tidajmi ako s dovernymi informaciami. Povinnost’
mlcanlivosti o spracivani osobnych tidajov podla tejto Zmluvy trva aj po zaniku tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel’ d’alej berie na vedomie, ze poruSenie povinnosti podla tejto Zmluvy moéze pre Prevadzkovatela
predstavovat’ reputacné riziko a spdsobenie Skody v dosledku narusenia alebo straty reputacie u klientov a obchodnych
partnerov. Sprostredkovatel’ sa zavdzuje postupovat’ pri plneni tejto Zmluvy tak, aby nijakym spdsobom neposkodil
reputaciu Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel’ berie na vedomie a je uzrozumeny s tym, ze touto Zmluvou nenadobuda ziadne prava k osobnym
udajom, okrem prava spractiivat’ osobné udaje v mene Prevadzkovatela v sulade a za podmienok uvedenych v tejto
Zmluve.



Sprostredkovatel je povinny informovat’ Prevadzkovatel'a bez zbyto¢ného odkladu o akychkol'vek t'azkostiach pri plneni
povinnosti podl'a tejto Zmluvy. V takychto pripadoch Sprostredkovatel’ prijme ihned’, ako je to mozné, vSetky potrebné
opatrenia na zabezpecenie ochrany osobnych idajov a nasledne bude pokracovat’ v sulade s pokynmi Prevadzkovatel’a,
ak mu budu takéto pokyny vydané.

) CL. X111
ZAVERECNE USTANOVENIA

je mozné menit’ a dopliat’ len po vzajomnej dohode Zmluvnych stran vyluéne vo forme pisomného dodatku k tejto
Zmluve, inak sa ziadna zo Zmluvnych stran neméze dovolavat’ dodatku, resp. zmeny zmluvne dohodnutych podmienok.
Zmluva je pravne zavizna aj pre pripadnych pravnych nastupcov Zmluvnych stran.

Prava a povinnosti Zmluvnych stran v stivislosti so spractivanim osobnych tdajov sa spravuju Nariadenim, ak v tejto
Zmluve nie je upravené inak.

Zmluvné strany sa dohodli, ze vSetky pravne vzt'ahy vyslovne neupravené touto Zmluvou sa riadia vS§eobecne zaviznymi
pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike. Prislusnym sudom je vSeobecny siid Prevadzkovatela.

Zmluvné strany sa dohodli, ze pri kazdej zmene svojich identifika¢nych udajov alebo kontaktnych osob je kazda Zmluvna
strana povinna oznamit’ druhej Zmluvnej strane tito zmenu bez zbytocného odkladu.

Pokial' Zmluvné strany svojim konanim alebo opomenutim zmaria dorucenie pisomnosti a pisomnost’ posta vrati
ako nedoruéenti, u¢inky dorudenia nastavaju v deifi, ked’ bude pisomnost/zasielka vrateni odosielatelovi. Uginky
dorucenia nastavaju aj vtedy, ak adresat odmietne prevziat’ pisomnost’. V pripade dorucovania oznameni elektronickou
e-mailovou formou v pracovny deii po 17:00 hod alebo v deii pracovného pokoja sa e-mail povazuje za doruc¢eny o 09:00
hod v najbliz§i nasledujtici pracovny deni. Na cely dorucenia podla predchadzajicej vety sa aplikuje miestny cas
prijemcu e-mailu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze kontaktnou osobou Prevadzkovatela na Gcely tejto Zmluvy je:

Titul, meno a priezvisko:

Telefonne ¢islo:

e-mailova adresa:

Zmluvné strany sa dohodli, Ze kontaktnou osobou Sprostredkovatel’a na ucely tejto Zmluvy je:

Titul, meno a priezvisko:

Telefonne ¢islo:

e-mailova adresa:

Zmluvné strany vyhlasuju, ze si tuto Zmluvu pred jej podpisom precitali, jej obsahu porozumeli a na znak bezvyhradného
suhlasu s jej obsahom ju podpisali slobodne, vazne, nie v tiesni, ani nie za napadne nevyhodnych podmienok.

Stcastou tejto Zmluvy je priloha - Technické a organiza¢né opatrenia

Tato zmluva je vyhotovena v $tyroch rovnopisoch, z ktorych jeden obdrzi Sprostredkovatel’ a tri Prevadzkovatel.
Zmluva nadobuda platnost’ a u¢innost’ dilom jej podpisania obidvomi Zmluvnymi stranami.

Prevadzkovatel’ Sprostredkovatel’



Technické, organiza¢né a personalne opatrenia sprostredkovatel’a (NeoddelitePna priloha k
Zmluve o spracuvani osobnych udajov)

v sulade s poziadavkami zékona ¢. 18/2018 o ochrane osobnych idajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len

,Zakon o ochrane osobnych tidajov*) a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.4.2016 o ochrane

fyzickych 0sob pri spracivani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES
(d’alej len ,,Nariadenie®)

Sprostredkovatel’: EEI s.r.o.

sidlo: Laurinska 18, 811 01 Bratislava

I1CO: 35871113

DIC: 2021769321

Zapisany: V Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava 1, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 30188/B
Zastupeny: Ing. Jan Fellegi PhD.

(d’alej len ,,Sprostredkovatel*)

CL.1
VYHLASENIE SPROSTREDKOVATELA

Vyplnenim a podpisanim toho dokumentu - ,,Technické, organizacné a personalne opatrenia sprostredkovatel'a®
prehlasujeme, Ze sme uviedli pravdivé informacie. Sme si vedomi, ze uvedenie nepravdivych a neuplnych informacii moze byt
povazované za porusenie ,,Zmluvy o spraciivani osobnych udajov s moznostou jej predéasného ukoncenia.

Sprostredkovatel’



Priloha ¢. 1 - .., Technické, organiza¢né a personalne opatrenia sprostredkovatel’a“

VYSVETLIVKY

Vyznaéenim ..X“ pri moznosti ,, PRIJ ATE“*,,CIASTOCNE PRIJATE“** alebo , NEPRIJATE“*** Sprostredkovatel’ pravdivo
vyznadi, ktoré z bezpecnostnych opatreni ma prijaté, iastocne prijaté alebo nema prijaté vzh'adom ku spractivaniu osobnych tdajov,

ktoré bude vykonavat’ pre Prevadzkovatela.

1. TECHNICKE OPATRENIA

1.1. Technické opatrenia realizované prostriedkami fyzickej povahy

Uroveii opatrenia

PRIJATE

CIASTOCNE
PRIJATE

NEPRIJATE

Zabezpecenie objektu pomocou mechanickych zdbrannych prostriedkov (napr.
uzamykatel'né dvere, okna, mreze) a v pripade potreby aj pomocou technickych
zabezpecovacich prostriedkov (napr. elektricky zabezpecovaci systém objektu,
elektricka poziarna signalizacia)

Zabezpecenie chraneného priestoru jeho oddelenim od ostatnych Casti objektu
(napr. steny, zabrany v podobe prepazok, mrezi alebo presklenia)

Umiestnenie Informa¢ného systému v chranenom priestore (ochrana
informa¢ného systému pred fyzickym pristupom neopravnenych oséb a
nepriaznivymi vplyvmi okolia)

Bezpecné ulozenie fyzickych nosi€ov osobnych udajov (napr. uloZenie
listinnych dokumentov v uzamykateI'nych skriniach alebo trezoroch)

Zamedzenie nahodného odpozerania osobnych udajov
zo zobrazovacich jednotiek Informacéného systému (napr. vhodné umiestnenie
zobrazovacich jednotiek)

Zariadenie na nicenie fyzickych nosi¢ov osobnych udajov (napr. zariadenie na
skartovanie listin)

1.2. Ochrana pred neopravnenym pristupom

Sifrova ochrana obsahu datovych nosiov a &ifrovd ochrana dat
premiestilovanych prostrednictvom pocéitacovych sieti

Pravidla pristupu tretich stran k Informacnému systému, ak k takému pristupu
dochédza

1.3. Ochrana proti $kodlivému kédu

Detekcia pritomnosti Skodlivého kédu v prichadzajucej elektronickej poste
avinych suboroch prijimanych z verejne pristupnej pocitacovej siete
alebo z datovych nosi¢ov

Ochrana pred nevyziadanou elektronickou postou

Pouzivanie legalneho a prevadzkovatel'om schvaleného softvéru

Pravidlé stahovania stiborov z verejne pristupnej pocitaovej siete pocitatovej
siete (napr. hackersky utok)

1.4. Zalohovanie

Test funkcionality datového nosica zalohy

Vytvaranie zaloh s vopred zvolenou periodicitou

Test obnovy Informacného systému zo zalohy

Bezpecné ukladanie zaloh

1.5. Likvidacia osobnych tidajov a datovych nosicov a aktualizicia softvérového vybavenia

Bezpecné vymazanie osobnych udajov z datovych nosi¢ov

Zariadenie na likvidaciu datovych nosic¢ov osobnych tdajov

Aktualizacia operacného systému a programového aplikacného vybavenia




VYSVETLIVKY

Vyznaéenim ..X“ pri moznosti »PRIJATE“* alebo ,,NEPRIJATE®*** Sprostredkovatel’ pravdivo vyznaci, ktoré z
bezpecnostnych opatreni ma alebo nema prijaté vzhladom ku spracuvaniu osobnych udajov, ktoré bude vykonavat' pre

Prevadzkovatela.

Opravnena osoba - je kazda fyzicka osoba, ktora prichadza do styku s osobnymi idajmi v ramci svojho pracovnopravneho vzt'ahu,
Statnozamestnaneckého pomeru, sluzobného pomeru, ¢lenského vztahu, na zaklade poverenia, zvolenia alebo vymenovania, alebo v
ramci vykonu verejnej funkcie, a ktora spractiva osobné idaje v rozsahu a spésobom uréenym v dokumente s nazvom Poucenie

a poverenie opravnenej osoby.

2. ORGANIZACNE OPATRENIA

2.1. Personalne opatrenia

Uroveii opatrenia

PRIJATE

NEPRIJATE

Pisomné poucenie Opravnenych oséb pred uskutoénenim prvej spracovatel'skej operacie
s osobnymi udajmi

Poucenie o pravach a povinnostiach vyplyvajucich z Nariadenia GDPR, internych politik
a pravidiel Prevadzkovatel'a

Vymedzenie osobnych udajov, ku ktorym méa mat konkrétna Oprdvnena osoba pristup
na ucel plnenia jej povinnosti alebo tloh

Uréenie postupov, ktoré je Opravnena osoba povinna uplatiiovat’ pri spracuvani osobnych
udajov

Vymedzenie zakazanych postupov alebo operacii s osobnymi udajmi

Vymedzenie zodpovednosti za porusenie Nariadenia GDPR a internych politik prijatych
Sprostredkovatel'om

Poucenie Opravnenych osdb o postupoch spojenych s automatizovanymi prostriedkami
spracivania a suvisiacich pravach a povinnostiach (v priestoroch prevadzkovatel'a a mimo
tychto priestorov)

Vzdelavanie Opravnenych osob (napr. pravna oblast, oblast’ informaénych technoldgii,
kyber-bezpecnost, interné pravidla ochrany osobnych udajov)

Postup pri ukonceni pracovného alebo obdobného pomeru Opravnenej osoby (napr.
odovzdanie pridelenych aktiv, zruSenie pristupovych prav, poucenie o nasledkoch porusenia
zakonnej alebo zmluvnej povinnosti ml¢anlivosti)

D22 Vedenie zoznamu aktiv a jeho aktualizacia

Vedenie zoznamu aktiv a jeho aktualizacia

2.3. Riadenie pristupu opravnenych oséb k osobnym udajom

Kontrola vstupu do objektu a chranenych priestorov Sprostredkovatela (napr.
prostrednictvom technickych a personalnych opatreni)

Sprava kl'ucov (individualne pridel'ovanie kl'i¢ov, bezpecné uloZenie rezervnych kl'aicov)

Pridel’'ovanie pristupovych prav a urovni pristupu (roli) Opravnenych os6b

Sprava hesiel

Vzajomné zastupovanie Opravnenych oséb (napr. v pripade nehody, docasnej pracovnej
neschopnosti, ukoncenia pracovného alebo obdobného pomeru)

24. Organizicia spracivania osobnych tidajov

Pravidla Spractivania osobnych udajov v chranenom priestore

Nepretrzita pritomnost’ Opravnenej osoby v chranenom priestore, ak sa v lom nachadzaju
aj iné ako Opravnené osoby

Rezim udrzby a upratovania chranenych priestorov

Pravidl4 spracuvania osobnych udajov mimo chraneného priestoru, ak sa také spracuvanie
predpoklada

Pravidl4 manipulécie s fyzickymi nosi¢émi osobnych tidajov (napr. listiny, fotografie) mimo
chranenych priestorov a vymedzenie zodpovednosti

Pravidla pouZzivania automatizovanych prostriedkov spracuvania (napr. notebooky) mimo
chranenych priestorov a vymedzenie zodpovednosti

Pravidld pouzivania prenosnych datovych nosicov mimo chranenych priestorov
a vymedzenie zodpovednosti

2.5. Likvidacia osobnych idajov

Urcenie postupov likvidacie osobnych udajov s vymedzenim suvisiacej zodpovednosti
jednotlivych Opravnenych osdb (bezpeéné vymazanie osobnych tidajov z datovych nosicov,
likvidacia datovych nosicov a fyzickych nosi¢ov osobnych tdajov)




2.6. Bezpecnostné incidenty

Uroveii opatrenia

PRIJATE

NEPRIJATE

Postup pri ohlasovani bezpecnostnych incidentov a zistenych zranitelnych miest
Informacného systému na icel v€asného prijatia preventivnych alebo napravnych opatreni

Evidencia Bezpecnostnych incidentov a pouzitych rieSeni

Postup pri rieSeni jednotlivych typov Bezpeénostnych incidentov

Identifikacia, evidencia a odstrafiovanie nasledkov Bezpecnostnych incidentov

Postupy pri havariach, poruchach a inych mimoriadnych situaciach

Postup pri poruche, udrzbe alebo oprave automatizovanych prostriedkov spracivania (napr.
ochrana osobnych tidajov na pevnom disku opravovaného pocitaca)

2.7. Kontrolna ¢innost’

Interna kontrolna ¢innost’ Sprostredkovatela zamerana na dodrziavanie prijatych
bezpecnostnych opatreni s uréenim spdsobu, formy a periodicity jej realizacie (napr.
pravidelné kontroly pristupov k Informa¢nému systému)

Informovanie Opravnenych osdb o kontrolnom mechanizme, ak je u prevadzkovatela
zavedeny (rozsah kontroly a spdsoby jej uskutoéiiovania)

2.8. Vypracovanie dokumentacie v zmysle Nariadenia GDPR a zikona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov

Vypracovana dokumentacia v zmysle Nariadenia GDPR a zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov

Vedenie zdznamov o spracovatel'skych ¢innostiach podl'a ¢lanku 30 ods. 2 Nariadenia GDPR

Vykonavanie cezhrani¢ného prenosu osobnych udajov do tretej krajiny nezabezpecujlcej
primeranu uroven ochrany osobnych udajov

Prijatie osobitnych pravnych zaruk pre cezhranicné prenosy do tretich krajin
nezabezpecujlicich primerant Girovent ochrany podl'a ¢lanku 46 GDPR (Standardné zmluvné
dolozky/Analyza prenosu OU)

2.9. Iné Specifické bezpe¢nostné opatrenia prijaté Sprostredkovatelom

Technické, organizac¢né a personalne opatrenia Sprostredkovatel’a vychadzaju z pozZiadaviek Prevadzkovatela

na prislusny vykon a zabezpecenie.

*PRIJATE — tGplne prijaté opatrenie sprostredkovatefom — uvedené opatrenie ma sprostredkovatel’ prijaté a implementované vo svojich

podmienkach a aktivne ho vyuziva.

**CTASTOCNE PRIJATE — uvedené opatrenie nie je uplne prijaté alebo implementované u sprostredkovatela. Sprostredkovatel’ pracuje na

jeho prijati/doplneni a aktivnom vyuzivani.

*#*NEPRIJATE — sprostredkovatel uvedené opatrenie zatial’ vobec neprijal.
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Priloha 2
Zoznam subdodavatel’ov

Zoznam subdodavatel’ov a podiel subdodavok

Por.
¢islo

Oznacenie subdodavatel'a 5
(obchodné meno, adresa sidla, ICO)

Predmet subdodavky

Percentualny podiel
subdodavky vo vztahu
k predmetu zakazky

Osoba/osoby opravnené konat’ v mene
subdodavatela (meno a priezvisko, adresa
pobytu)

Datum narodenia osoby
opravnenej konat’ v mene
subdodavatel’a






