
Rámcová dohoda o poskytnuti siuieb 
uzatvorená podia § 269 ods. 2 zákona 6. 513/1991 Zb. 0b0h0dn9 zékonnik v zneni 

neskorãIch predpisov a podia zákona 6. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarOvani a o zmene 
a dopineni niektor9ch zakonov v zneni neskorich predpisov 

Ci. I 
Zmiuvné strany 

1. Objednávatel': 
Obchodné meno: Mesto Koäice 
Sidlo: Trieda SNP 48/A, 040 11 Koice 
Statutãrny organ: Ing. Jaroslav Polaöek, primátor mesta Koäice 
00: 00691135 

DIG: 2021186904 
là DPH: là DPH: SK2021186904 
Bankove spojenie: Prima banka Slovensko, 8.5. 
BAN: SKO3 5600 0000 0004 4248 6001 

(d'alej en ,,Objednavatei') 

2. Dodávatei': 
Obchodné meno: ZPC group, s.r.o 
Sidlo: Krasovského 3986/14, 851 01 Bratislava 
zastUpené: Slavek MynáF, konatei a Miroslav Ovacho, konatel' 
100: 50540301 
DIG: 2120356557 
là DPH: 5K2120356557 
Bankové spojenie: Tatra banka, as. 
BAN: SK42 11000000002923871233 

Zapisané v: 0bchodn' register Mestského sUdu Bratislava III, odd.: Sro, vlo±ka öislo: 
114398/B 

(d'alej ,,Dodavatei") 

(d'alej spolu aj ,,zm/uvné stran' alebo UOastnfci zmluvy") 

uzatvárajU tUto RâmcovU dohodu o poskytnuti slu±ieb (d'alej len ,,zmluva") na zaklade v'sIedku 
verejného obstarâvania podia zãkona 6. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávani a o zmene 
a dopineni niektor9ch zákonov v zneni neskorich predpisov (d'alej len ,,zákon o verejnom 
obstaré van?'). 

Ci. ii 
Pred met zmiuvy 

2.1. Dodávatel' 58 zaväzuje poskytovat' pre 0bjednãvatel'a slu±by spracovania, hromadnej 
tlaöe balenia a distribUcie zásielok v sOlade s opisom predmetu zákazky uvedenom v prIlohe 
6. 1 tejto zmiuvy, a to na zaklade objednAvok objednavateia a za podmienok dohodnuWch 
v tejto zmluve. Slu2bami spracovania, hromadnej tlaëe, balenia a distribUcie zásielok sa 
rozumie najmä spracovanie a prenos tlaOov9ch üdajov, vytvorenie personalizovan9ch 
dokumentov, obálkovanie, tlaO na obélku, spájanie dokumentov do obáiky, podanie 
zaobálkovan9ch dokumentov na potu, generovanie tlaëen'ch dokumentov z dokumentov v 
elektronickom formáte, reporting a elektronizácia vráten'ch zásielok a dodanie spotrebného 
materiálu potrebného k poskytovaniu uveden9ch sluieb. objednavatel' sa zaväzuje zaplatii 
Dodavatel'ovi za plnenie predmetu zmluvy cenu dohodnutU zmiuvn?mi stranami. 
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2.2. Zmluvne strany sa v rámci pinenia predmetu zmluvy dohodli na zabezpeöeni 
nasledovn9ch öinnosti Dodávatelbm: 

a) prevzatie, spracovávanie a prenos Udajov od Objednävatel'a, 

b) online sledovanie a import stavu doruöenia zásielok, 

c) zabezpeöenie spotrebneho materiálu pre realizaciu predmetu zmluvy, 

d) generovanie tlaöen'ch dokumentov z dokumentov v elektronickom formate, 

e) vytvorenie personalizovanch dokumentov, 

f) farebná obojstranna tlaö obsahu zásielok, 

g) umonenie dynamickeho pribalbvania vlastn'ch dokumentov k zásielkam, 

h) kompletizácia zásielok do rOznych typov obalok, 

I) tlaO poadovanOho obsahu na obálku, 

j) podanie zásielok potovému podniku, 

k) archivãcia odoslan9ch zásielok a doruöeniek, 

I) elektronické spracovanie doruOeniek a vráten9ch zásielok, 

m)podávanie spray o plneni predmetu zmluvy 

n) zaäkolenie zamestnancov objednávatera 

o) pravidelnü Odr±bu a technickü podporu ako aj podporu pri integrácU na registratOru mesta 

Cl. Ill 
Miesto plnenia 

3.1. Miestom pinenia predmetu zmluvy - realizácie öinnosti, ktoré sO predmetom zmluvy a po 
podanie na SlovenskO potu a následne triedenie a skenovanie vráten'ch doruöeniek a/alebo 
neprevzat'ch zásielok - je: 

" digitalne slu2by - Krasovského 3896/14, 851 01 Bratislava; 
" tlaöove sluthy a scanovanie - Lamaöska 22, 841 03 Bratislava. 

3.2. Miestom plnenia predmetu zmluvy - podania na poètu - je Slovenská poMa, a.s. - 
pobooka: Pota Bratislava 12, Hromadn' podaj, Tomáikova 3497/54, 81002 Bratislava (d'alej 
aj ,,poëtov' podnik"). 

3.3. Miestom plnenia predmetu zmluvy - odovzdanie poätov9m podnikom vraten9ch 
doruöeniek a nedoruëen'ch zásielok, je sidlo Objednávatera. 

Cl. IV 
Povinnosti Dodávatel'a 

4.1. Dodavatel' je povinn' zabezpeöit' online system umo±ñujOci Objednavaterovi zadavanie 
objednavok, sledovanie stavu objednãvok, vrátane sledovania stavu doruOenia zasielok 
v potovom podniku. Online system musi umoñovat' automatick9 import Odajov k jednotliv'm 
zasielkam. Dodavatel' poskytne Objednavaterovi sOëinnost' nevyhnutnO k prepojeniu online 
systému zabezpeëeneho Dodavaterom s registratOrou ObjednavateFa. 

4.2. Dodávatel' je povinn9 zabezpeëit' vysokO Oroveñ ochrany dat, neustalu dostupnost' 
softvérového prostredia a jeho pravidelné aktualizacie, zálohovanie dat, pravidelnO Odrbu 
a technickO podporu. Dodavatel' je povinn9 mat' vypracovan9 plan na rieäenie incidentov 
a v pripade potreby bezodkladne poskytovat' technickO podporu. 



4.3. Dodãvatel'je povinn' zabezpeöit prenos dat cez HTTPS s vyuitim SSL certifikátov a RSA 
4.096 bitového §ifrovania. 

4.4. Dodávater je povinn9 byt poOas celej doby plnenia predmetu tejto zmluvy driteFom 
platného certifikatu Iso 27001. 

4.5. Dodávatel' je povinn? umonit objednávatel'ovi nepretrýit pristup k elektronickému 
archivu vetk'ch odoslan'ch zásielok a doruöeniek. Archly musi obsahovat' nahrad obsahu 
a efektivne vyhradavanie. Po zániku tejto zmluvy je Dodavater povinn' odovzdat data archivu 
0 bjednávatel'ovi. 

4.6. Dodavatel' je povinn' pravidelne monitorovai v9konnost' poskytovan'ch sluieb a raz 
mesaöne poskytnUt' objednavatel'ovi spravu o poskytnut9ch sluThách. 

4.7. Dodávater je povinn9 zabezpeöie spotrebn9 material v potrebnej kvalite a mnostve pre 
riadne a plynulé vykonanie predmetu tejto zmluvy. 

4.8. Dodávatel'je povinn' p0u21t' pri tlaOi, skenovani a taktieý pri vkladani letaku take postupy 
a prostriedky, ktoré zabezpeëia riadnu öitateFnost' a pouiteI'nost' tlaöen'ch a skenovan'ch 
Udajov, resp. nepoäkodenie vkladan'ch letakov. Dodávatel' je povinn9 p0 splneni predmetu 
zmluvy preukazateFne vratit' nepouýité letaky dodane Objednavaterom najneskOr do 7 
pracovn9ch dni. 

4.9. oodávatel'je pov1nn9 prevziat' od Objednávatel'a sObory dokumentov a dat a spracovávat' 
ich v sülade s touto zmluvou a v pripade potreby podFa usmerneni a pokynov Objednavatera. 

4.10. DodAvateF je povinn' zabezpeóit' skiadovanie spotrebneho materialu vo vIastn'ch 
sk1adov9ch priestoroch pri optimalnych skladovacich podmienkach odporOöanch v9robcom 
spotrebneho materiàlu. 

4.11. Dodavater je povinn' protokolarne odovzdaI spat' vëetky sUbory dokumentov a dat 
dodane DodavateFovi Objednavaterom v sUvislosti s plnenim predmetu zmluvy, ak tieto boll 
doruöené na prenosnom détovom ülo±isku, a to najneskOr do 90 dni od zániku tejto zmluvy. 
Ak boli data nahraté na cloudové UIoisko, Dodavater je povinn' ich vymazat' a pisomne 
potvrdit' ich vymazanie v rovnakej lehote. Zaroveñ v tejto lehote je Dodávatel' povinn' 
preukázatel'ne bezpeOn9m spOsobom zlikvidovat' vytIaöen' a nepou±it' material a data 
poskytnuté objednávatel'om alebo vytvorené Dodévaterom v priebehu pinenia predmetu 
zmluvy a pisomne vyhlasit', 2e dolo k ich bezpeönej likvidácU. Dodávatel'je povinn', v pripade 
ýiadosti objednavatel'a, vykonat likvidaciu za pritomnosti osoby uröenej Objednavaterom 
pisomn'm poverenim. 

4.12. V dobe od zéniku tejto zmluvy do doby vratenia vëetk?ch sUborov dokumentov a dat, 
resp. do doby ich likvidacie je DodavateF opravnen9 nakladat' so vèetk9mi Udajmi poskytnut9mi 
Objednavatelbm len na Uëely vybavovania reklamacH plnenia podFa tejto zmluvy. Po tejto dobe 
Dodavater nesmie disponovat' dokumentami, datami a materialom v zmysle bodu 4.11.tejto 
zmluvy, vrátane dat archivu. 

4.13. DodévateF je povinn9 zabezpeOovaf podanie skompletizovan'ch zasielok na poëtovU 
prepravu. Spolu so zasielkami Dodavatel' predklada poätovému podniku potrebne doklady 
predpisané pre zvolen9 postup ührady Uverom potovného a doklady potrebné na uplatnenie 
zl'avy na poätovnom. Na rovnopis dokladu v?platného züötovacieho listka, ktor9 DodavateF 
predklada potovému podniku na potvrdenie uvedie Dodavater na druhU stranu öitateFne: 
meno a priezvisko osoby, ktora podaj uskutoënila a k t9mto üdajom pripoji podpis uvedenej 
osoby. zasielky a elektronické podacie harky su predkladané potovému podniku spOsobom, 
ak9m sa predkladajü UradnO zásielky, pokial' ide o zasielky v ramci Slovenskej republiky. 
zasielky uröené do zahraniOia sa predkladajü potovému podniku sposobom na to 
stanovenm. 



4.14. Dodavater je povinn9 bezodkladne preukazatern'm spOsobom informovat' 
ObjednavateFa o vetk'ch skutoönostiach, ktore by mohil ohrozit' plynulost' pinenia predmetu 
zmluvy. 

4.15. Dodavaterje povinn' na po2iadanie Objednávatel'a vykonat' testovacie spracovanie na 
vzorke dat, priöom taketo testovacie spracovanie je zahrnute v cene predmetu zmluvy. Na 
testovacie data sa primerane vztahujU ustanovenia tejto zmluvy. Dodavater je povinn', 
bezodkladne, najneskOr do 10 pracovn9ch dni od odovzdania testovacich dat na testovacie 
spracovanie vykonaf testovacie spracovanie a doruöit' v9sledky testovacieho spracovania 
Objednavaterovi na posUdenie, vrátane oskenovan9ch dokumentov. Dodávater je povinn9 
pripadne nedostatky zistené v rámci testovacieho spracovania odstránit do 10 pracovn'ch dni, 
pokiaF sa s Objednavatel'om nedohodne inak. Odstranenie nedostatkov Dodávatel' preukae 
Objednávatel'ovi dodanim novVch v9sIedkov testovacieho spracovania Objednavaterovi 
(vratane oskenovan9ch dokumentov) na posOdenie. Na rozsahu spracovania testovacej 
vzorky sa dohodne Dodávater s Objednávaterom, Objednavater vak mOýe poýadovaI rozsah 
riadne vytlaöeného a zaobalkovanAho testovacieho spracovania do 100 zésielok (nezahfna 
odstrañovanie pripadn'ch nedostatkov). ZmluvnO strany sa dohodli, e testovaciemu 
spracovaniu bude predchádzat implementaëna faza v trvani 30 dni, a to za Uöelom nastavenia 
elektronick9ch prepojeni, v9meny dOt, d0tov9ch §truktUr a pod. 

4.16. DodOvatei' je povinn9 poëas pracovn'ch dnI v ease od 8.00 do 17.00 hod. na iadosf 
ObjednavateFa prevent' vetky skutoOnosti t'kajUce sa pinenia predrnetu zmluvy alebo 
poskytnUt sUCinnost' ObjednOvaterovi vo veciach plnenia predmetu zmluvy do 72 hodin od 
pisomnej po±iadavky ObjednavateFa, resp. po2iadavky ObjednOvatera zas!anej e-mailom. 
V pnipade, 2e ObjednOvater oznaCi svoju po2iadavku ako urgentnU, DodOvateF je povinn9 
preskUmat väetky skutoCnosti t9kajUce sa plnenia predmetu zmluvy alebo poskytnUt sUCinnost' 
ObjednOvatel'ovi vo veciach plnenia predmetu zmluvy v tejto poiadavke najneskOr do 24 
hodin od zaslania pisomnej alebo e-mailovej po2iadavky ObjednOvatea. 

4.17. DodOvatel' je povinn' najneskOr do 10 dni odo dna UCinnosti tejto zmluvy uzatvonit' 
poistenie zodpovednosti za èkodu spOsobenO pri plneni predmetu tejto zmluvy na poistné 
sumu minimalne v rozsahu 30 % ceny predmetu tejto zmluvy, a toto poistenie udrýiavat' 
v platnosti P0 celü dobu platnosti a UCinnosti tejto zm!uvy. V pripade, ak si Dodavatel' nespini 
alebo nepreukO±e Objednavaterovi spinenie povinnosti podFa tohto Clanku, Objednavatel' je 
opravnen9 na uzatvonenie prisluäneho poistenia na nOklady Dodavatel'a. 

ôtv 
Povinnosti ObjednOvatel'a 

5.1. Objednavatel' je povinn zabezpeOiI odovzdOvanie dat urCen'ch na spracovAvanie 
Dodavaterovi v zmysle CI. VI tejto zmluvy. Ak predmetom pinenia bude aj vkladanie Ietáka do 
obOlky, Objednavatel' je povinn9 zabezpeCit' dodanie Ietakov urOen'ch na vklad splñajUcich 
nasledujUce parametre: 

" GramO±: max. 120 g/m2 (vyia p0 dohode s dodávatel'om slu±by) 
" Typ: IeskI?, matn9, recykIovan: 
" Nizka rozt'a±nost': pre zachovanie presn'ch rozmerov a kvality tlaCe 
" 4-5%: bena vlhkost' pre kvalitn9 papier 
" Poskiadané: pre bro±Ury, letaky a zIoky 
" Balené: v balikoch alebo krabiciach, aby sa prediIo poëkodeniu 
" Nebalene: vol'ne uIoene, ak je to vhodné pre vel'ké mnostvá 
" 5-10%: záloha pre pnipadné chyby alebo straty poCas v9roby 

5.2. Objednavatel' je povinn9 zaplatif Dodavatel'ovi za predmet zmluvy vykonan v sUlade 
s touto zmluvou dohodnutU cenu, a to v sUlade a za podmienok podia CI. VII a VIII tejto zmIuvy. 
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5.3. Objednavater je povinn' zabezpeëit poskytovanie sprãvnych a aktuãlnych dat 
vzt'ahujücich sa k ptneniu predmetu zmluvy Dodavatel'ovi. 

5.4. Objednavate je pov1nn9 mat' zriaden9 Uöet pre elektronicke podacie hãrky na stranke 
poëtového podniku. 0 tejto skutoönosti je povinn informovat' Dodávatel'a a poskytnt mu 
Udaje nevyhnutné pre pinenie predmetu zmluvy. 

5.5. Objednavatel'je povinn9 poskytnUt' DodávateFovi süOinnost' nevyhnutnU pre riadne pinenie 
predmetu zmluvy. 

Ol. VI 
TermIny, spôsob a rozsah pinenia predmetu zmluvy 

6.1. Plnenie predmetu zmluvy bude realizovanO priebene, na základe objednavok 
Objednávatel'a. Objednávka musi byf zadaná elektronicky prostrednictvom online systému 
zabezpeöeného oodávatel'om. 

6.2. Lehota na dodanie plnenia podFa jednotlivej objednavky, okrem objednávky podIa bodu 
6.3. zmluvy, je najneskOr do konca druhého nasledujUceho pracovného dna po dni dodania 
dat Objednavaterom, ak tieto boli dodané do 10.00 hod. prisluäného pracovného dna. Ak boli 
data dodane p0 tomto öase, lehota na dodanie jednotlivej objednávky je najneskOr do konca 
tretieho nasledujOceho pracovného dna. 

6.3. Lehota na dodanie plnenia podFa jednotlivej objednávky, ktorá je Dodévatelom oznaöená 
ako urgentna, je najneskor do konca pracovného dna, v ktorom boli Dodavaterovi dodané data 
zo strany objednávatel'a, ak tieto boll dodane do 10.00 prIslutheho pracovného dna. Lehota 
podia tohto bodu sa vzfahuje na maximãlne 200 kusov zásielok denne. 

6.4. Lehota plnenia podFa bodu 6.2. tohto ëlãnku mOe byt dohodou zmluvn'ch strén 
predIená v pripade Objednávky s rozsahom väöäfm ako 10 000 kusov listin vo forméte A4 
denne. 

6.5. Lehota plnenia predmetu zmluvy uvedena v bode 6.2. tohto ölanku zaëina plynUt 
momentom, kedy Objednavater odovzdá data uröené na spracovanie jednotlivej objednavky 
Dodávatelbvi. Ak budU data odovzdané na spracovanie v rámci viacer9ch jednotliv9ch 
objednávok, lehoty zaönU piynüt od kaýdeho odovzdania dat samostatne. Rozhodujücim pie 
splnenie lehoty je moment podania riadne spracovanej zasielky poätovému podniku. 

6.6. Objednavater podpisom tejto zmluvy zároveñ splnomocnuje DodávateFa a Dodávatel' 
potvrdzuje prijatie splnomocnenia na vykonanie podania spracovan9ch zásielok na poätovO 
prepravu v rozsahu plnenia predmetu tejto zmluvy. Na poätové zãsielky sa vzt'ahujU 
podmienky definovane v p1atn9ch podmienkach poëtového podniku. 

6.7. Dodávatel'je povinn9 bezodkladne, najneskor vëak do konca nasledujUceho pracovneho 
dna elektronicky spracovat' potov9m podnikom odovzdane elektronicke Odaje o doruöen9ch 
a nedoruöen'ch zásielkach a spristupnit' ich objednavaterovi v online systéme. 

6.8. Dodávatel'je povinn9 upravit' poèkodené doruOenky (podiepenim, orezom doruOenky). 

6.9. Dodavater je povinn9 odovzdat' doruOenky a neprevzaté zasielky objednavatel'ovi 
najneskOr do konca nasledujüceho pracovného t'±dña nasiedujUceho p0 t9dni, v ktorom boli 
vratene potov9m podnikom. 0 odovzdanI a prevzati doruOeniek, neprevzatch zasielok 
a sOvisiacich dokumentov bude sp1san9 preberaci protokol predloen9 DodávateFom. 



6.10. KomunikAcia medzi zmluvn9mi stranami pri plneni predmetu zmluvy bude prebiehat' 
v slovenskom jazyku, prostrednIctvom v zmluve ureen9ch kontaktn9ch osOb a ich kontaktn9ch 
adries. 

6.11. Kontaktne osoby urëené na komunikáciu vo veci pinenia predmetu zmluvy: 

Kontaktna osoba za ObjednávateFa: 

Kontaktná osoba za Dodávatel'a: 

6.12. Zodpovedne osoby v zmysle Nariadenia EurOpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 
o ochrane fyzick9ch osOb pri spracüvanI osobn9ch Udajov a o voFnom pohybe tak9chto Udajov, 
ktor9m sa zruäuje smernica 95/46/ES z 27. aprila 2016 (d'alej len Nariadenie") a zákona ë. 
18/2018 Z. z. o ochrane osobn'ch Udajov a o zmene a dopineni niektor'ch zäkonov v platnom 
znenI (d'alej len zákon OOU"): 

Zodpovedná osoba za Objednávatel'a: 

Zodpovedna osoba za flodavate!'a: 
DPO: 

Intern9 koordinátor pre oblast' ochrany CU: 

6.13. zmluvné strany sa dohodli, e Dodavater zabezpeöi spracovanie zásielok v minimálnom 
rozsahu 10 000 kusov listin vo formate A4 denne. 

CI. VII 
Cena predmetu zmluvy 

7.1. Zmluvne strany si dohodli nasledovne jednotkove ceny: Uednotkové ceny DodavateP 
uvedjo zaokrUh/ené na 4 desatinne miesta) 

- Poloika (vrátane 
zodpovedajUceho fv1J Predpokladané Cena bez DPH za Cena spotu bez 
plnenia podl'a tejto mno±stvo MJ DPH 

- zmluvy) 
Doporuäená zâsielka s 

__________ ______________ _______________ _________________ 

doruëenkou, 1 x obálka 
1 $ doruOenkou + 2xA4 CS zásielka 10 000 0,3211 ¬ 3 210,75 ¬ 

(spojene 
spinkou/zlepenO) ____________ 

Doporuëená zásielka s 
________________ _________________ ____________________ 

doruëenkou, 1 x obálka 
2 $ doruëenkou + 3xA4 CB zásielka 10 000 0,5448 ¬ 5 447,58 ¬ 

(spojene 
spinkou/zlepené) ___________ 

Doporuãená zásielka S 

_______________ ________________ __________________ 

doruóenkou, 1 x obálka 
3 s doruöenkou + 4xA4 Os zásielka 10000 0,4464 ¬ 4 463,77 ¬ 

(spojené 
$pinkou/zlepenè) ____________ ________________ _________________ ____________________ 



Doporuôená zásielka S 

doruãenkou, 1 x obá!ka 
4 s doruóerikou + 5xA4 Os zásielka 10 000 05794¬ 5 794,00 ¬ 

(spojene 
spinkou/z!epené) - 

Doporuëená zásielka s 
____________ ________________ _________________ ___________________ 

doruäenkou, 1 x obálka 
5 s doruöenkou + 6 a viac zésielka 30 000 0,6309 ¬ 18926,00 ¬ 

Iistov A4 OB (spojené 
spinkou/z!epene) 

Doporuãená zásielka s 
___________ _______________ ________________ __________________ 

doruëenkou, 1 x obélka 
s doruãenkou + 2xA4 Os 

6 (spojene 
spinkou/zlepené) + 2xA4 zésielka 40 000 0,4474 ¬ 17 894,68 ¬ 

08 (spojene 
spinkou/ztepené) - 

vjednej obâlke ________________ 

Doporuëená zásielka s 
_________ _____________ ______________ 

doruäenkou, I x obálka 
s doruöenkou + 3xA4 OB 
(5DOJI1e 
spinkou/zlepene) + 2xA4 zésielka 40 000 0,5816 ¬ 23263,08 ¬ 

08 (spojené 
spinkou/zlepene)-
vjednejobálke - 

8 Doporuena zasietka, 1 
x obélka + A4 OB 

__________ 

zásielka 

_____________ 

20 000 

______________ 

0,1540 ¬ 

________________ 

3080,10 ¬ 

- Doporuèená zásielka, 1 
x obalka + 2xA4 Os zasielka 30000 0,2472 ¬ 7417,19 ¬ (spojené 
spinkou/zlepené) - 

Doporuëená zásielka, I 
____________ ________________ _________________ ___________________ 

10 X obélka + 3xA4 Os zásielka 20 000 0,4763 ¬ 9525,35 ¬ 
(spojené 
spinkou/zlepene) - 

Doporuãena zásielka, 1 
___________ _______________ ________________ __________________ 

xobá!ka +4xA4OB zásielka 10 000 0,3739 ¬ 3 739,28 ¬ (spojené 
spinkou/zlepené) - 

Doporutená zásielka, 1 
___________ ________________ _________________ ___________________ 

12 x obélka + 5xA4 Os 
zésielka 20 000 0,5087 ¬ 10 174,63 ¬ 

(spojené 
spinkou/zlepené) - 

Doporuäená zásielka, 1 
___________ _______________ ________________ __________________ 

13 xobálka± 6aviacA4 
08 (spojené zásielka 5000 0,5701 ¬ 2 850,48 ¬ 

spinkou/zlepené) - 

14 
Beiná zásielka 1 x 
obélka + 1xA4 Os 

___________ 

zésielka 

________________ 

1 000 

_________________ 

0,1970 ¬ 

___________________ 

196,96 ¬ 

15 
Kadá A4 OB k zésielke 

A4 120 000 0,0548 ¬ 6579,86 ¬ vol'ne prilo±ená 

16 K&dá A4 F k zésielke A4 120 000 0,0594 ¬ 7 126,20 ¬ vorne priIoená 

- Cena spolu za predmet 129 689,91 C zákazkybezDPH: 
DPH 23% 

_______________________________________________________ 
29 828,68 ¬ 

Cena spolu za predmet 159 518,59 C 
- zákazkysDPH: ____________________________________________________ 



7.2. Jednotková cena za plnenie predmetu zmluvy, uvedena v bode 7.1. tohto ölanku je zhodna 
s cenou z ponuky Uspeëneho uchãdzaöa, ktoreho ponuku prijal ObjednavateF ako verejn9 
obstaravater v zmysle zãkona o verejnom obstaravani a zahrñuje vetky naklady Dodávatel'a 
spojené s riadnym pinenim predmetu zmluvy vrátane nákladov na skenovanie, softverové 
prostredie, zakoIenie zamestnancov, dopravu, skiadovanie spotrebného materiálu 
a vèetk'ch ostatn9ch sUvisiacich öinnosti nevyhnutn2ch na riadne plnenie predmetu tejto 
zmluvy. 

7.3. Objednávatel' si vyhradzuje prévo zmenit' poãetnosijednotliv9ch poloiek podia bodu 7.1. 
tohto ëlãnku, avak maximálrie do v9äky celkovej ceny za pirienie predmetu zmluvy uvedenej 
v bode 7.5. 

7.4. Jednotlive pinenia podia tejto zmluvy budU zmluvné strany reaiizovaf na zékiade 
samostatn'ch objednávok vystaven'ch Objednávaterom. ObjednãvateF nie je povinn? 
objednat' ceI? predmet tejto zmluvy, t. j. nie je povinn' si objednat väetky pinenia predmetu 
zmluvy a v celom rozsahu. Rozsah objednávok je v'luöne na rozhodnuti ObjednávateFa. 

7.5. Celkova cena za pinenie predmetu zmluvy, ktorou je celkova fakturovaná cena 
Dodavatel'om nemOe presiahnut' sumu 129689,91 eur bez DPH (slovom 
stodvadsatdevättisic estoosemdesiatdevát' eur deväfdesiatjeden centov), t. j. 159518,59 eur 
s 23 % DPH (siovom stopätdesiatdevattisic pätstoosemnást' eur pat'desiatdevät centov). 
Objednávatel' nie je povinn' vyöerpat ce19 finanön9 objem uveden' v tomto bode. 

7.6. DPH za pinenie predmetu zmluvy bude Dodavater fakturovat' vo v9ëke podia veobecne 
záväzn'ch prAvnych predpisov platn'ch v öase poskytnutia zdaniterneho pinenia. V pripade 
zmeny v'èky sadzby DPH sa nevyaduje üprava formou dodatku k tejto zmluve, ale Dodavater 
bude automaticky Uëtovat' v9ku sadzby DPH piatnej v Oase poskytnutia zdaniterneho pinenia. 

7.7. V pripade, e Dodavater nie je platiteFom DPH, uvedie len cenu celkom, t. j. cenu vrátane 
DPH a informáciu, e nie je piatitelom DPH. Ak sa Dodavatei', ktor9 v öase uzatvorenia tejto 
zmluvy nie je piatiterom DPH, stane piatitei'om DPH poöas pinenia predmetu zmluvy, ceikova 
cena uvedena v tomto ëiánku, ako a] jednotkové ceny jednotiiv9ch poio±iek uveden&'ch v 
bodoch 7.1. tohto öiOnku sa budU pova2ovat' za cenu vrátane DPH, a to od vzniku povinnosti 
Dodávatei'a odvãdzat' DPH. 

7.8. Objednévater ma povinnost na zapiatenie dohodnutej ceny len za riadne a v sUlade 
S touto zmluvou spracované zâsielky. Dodavatel' nemé nárok na zaplatenie kUpnej ceny za 
duphcitne spracovane zãsieiky. 

CI. VIII 
Platobné podmienky 

8.1. Dodavatei' je povinn9 fakturovai cenu za pinenie predmetu zmluvy v zmysie ölanku ii 
a Olanku VII tejto zmiuvy mesaëne. FaktUru za pinenie predmetu zmluvy je DodOvatel' 
opravnen9 vystavit' na zakiade eiektronick'ch podacich hárkov za tie objednávky, ktor'ch 
dodanie bob preukézateine vykonané v mesiaci, za ktor2 DodavateF fakturuje. Za 
preukázateFne dodanie predmetu zmiuvy sa pova2uje podanie zásielok na potovO prepravu 
zdokladované pr1s1uth9m potvrdenim. 

8.2. DodávateF je povinnt vyhotovit' faktüru najneskôr do piateho pracovného dna mesiaca, 
nasledujUceho p0 mesiaci dodania plnenia podFa bodu 8.1. tohto Olánku zmluvy a bezodkladne 
ju doruöit' Objednavatei'ovi. Splatnost' faktUry je 30 kaiendárnych dni odo dna jej 
preukazatel'ného doruOenia Objednavaterovi. FaktUra musE byt' vystavená v süiade 5 piatn&'mi 
pravnymi predpismi a touto zmiuvou. V pripade, e Dodãvatel' predioi Objednávatei'ovi 



nesprávnu alebo neUpinU faktUru, je ObjednAvateF oprávnen? mu ju najneskor do siedmych 
pracovn'ch dni od jej preukázatel'neho doruöenia vrátif s p1s0mn9m uvedenim dOvodu 
vrátenia, priöom dñom vrátenia nesprávnej alebo neUplnej faktUry Objednávatel'om prestane 
plynUt' lehota splatnosti tejto faktUry. DodãvateF je povinn p0 doruOeni vrátenej nesprãvnej 
alebo neUp!nej faktüry, doruëit' opravenU alebo dopinenU faktUru. Nova lehota splatnosti zaône 
plynUt odo dna jej preukázatel'ného doruOenia ObjednávateFovi. 

8.3. V pripade Uhrady faktUry p0 lehote jej splatnosti m&e DodávateF po±adovat' Urok 
z omeäkania podra § 369 ods. 2 zákona 6. 513/1991 Zb. Obchodri' zákonnik v platnom zneni. 

ol. Ix 
Doverné informácie, spracüvanie a ochrana osobn'ch üdajov 

9.1. V sUvislosti s realizáciou predmetu zmluvy si obe zmluvne strany navzájom budO 
vymieñaI dOverne informácie, ktoré môu byt druhou zmluvnou stranou pouýivané v'Iuöne 
pre öinnosti sUvisiace s pinenim predmetu tejto zmluvy. 

9.2. Za dOvernO informácie sa podia tejto zmluvy povaujü osobné Odaje, dañové tajomstvo, 
vetky skutoönosti povahy obchodnej, právnej, prevádzkovej, technickej, dokumentArnej, 
informativnej a inej, akokol'vek sUvisiacej so zmluvnou stranou, ktoré sa dostanU do dispozicie 
druhej zmluvnej strany, alebo ak druhé strana ziska vedomost' o ich obsahu. 

9.3. Obe zmluvne strany sa zaväzujU zachovávat miëanlivost' o dOvern'ch informáciách 
a zaväzujü sa, ±e prijmu vetky potrebne opatrenia na ochranu dOvern9ch informécil a tieto 
daverne informécie budü chrénif minimélne v rozsahu stanovenom pIatn'mi právnymi 
predpismi. 

9.4. Obe zmluvné strany sa zaväzujü, 2e pisomnosti (vrátane pisomnosti v elektronickej 
podobe) süvisiace s predmetom tejto zmluvy obsahujOce dOverne informécie, nebudU bez 
v'siovného sUhiasu druhej zmluvnej strany kopirovat', ani 2iadnym in9m spOsobom 
rozmno±ovat' a kedykoFvek ich na po2iadanie vrátia druhej zmluvnej strane, vrAtane vëetk9ch 
kOpiI alebo opisov, alebo ich na základe poýiadavky druhej zmluvnej strany preukázatel'ne 
zlikvidujU, vrátane väetk'ch kOpii aiebo opisov. 

9.5. Obe zmluvné strany sa zaväzujü, e bez pisomného sUhiasu druhej strany neposkytnU 
doverné informécie v iadnej forme tretim osobém, s v9nimkou t'ch svojich zamestnancov, 
zástupcov, alebo d'aiäich osob v obdobnom postaveni (d'aiej len ,,oprávnené osoby"), ktoré 
s nimi potrebujU byt' oboznámene, aby mohol byt' p1nen9 predmet zmluvy. 

9.6. Obe zmluvné strany sa zaväzujü zabezpeöit, e ich oprávnené osoby budü zachovavae 
mlöaniivosf vo vzt'ahu k dôvern9m informáciám. Pokial' poruäi oprávnená osoba ktorejkoi'vek 
zmluvnej strany povinnost' mlOanlivosti vo vzt'ahu k dOvern9m informáciám, povauje sa to za 
poruäenie miöanlivosti tejto zmluvnej strany. 

9.7. Dodávatei' vyhiasuje, e vetky oprávnené osoby sa pisomne zaviazali zachovávat' 
miöanlivost' o vetk'ch dOvern9ch informáciách t'kajUcich sa pinenia predmetu zmluvy, ktorO 
sa dostanu do ich dispozicie, alebo ziskajü vedomost' o ich obsahu poëas v'konu ëinnosti 
alebo v süvislosti s v'konom öinnosti pre Dodávatei'a, a to aj p0 skonöeni spracOvania 
dOvern9ch Udajov. 

9.8. Zmluvné strany sü povinné sa navzájom informovat' 0 poruäenI povinnosti mlëanlivosti 
alebo ochrany dOvern9ch informácii podra tejto zmiuvy bez zbytoOneho odkiadu p0 tom, 60 sa 
0 poruèenI dozvedia. 

9.9. Dodávatei'je povinn9 pri pineni tejto zmluvy dodriavat' podmienky spracUvania osobn9ch 
Udajov uvedene v zmiuve o spracovani osobnch Udajov, ktorá tvori prilohu 6. 6 tejto zmiuvy. 



CLX 
Nahrada §kody, postUpenie pohl'adávok, pokuty a sankcie 

10.1. Ak zmluvná strana preukázatel'ne poruäi ëo i len z nedbaniivosti povinnost vypI'vajücu 
zo väeobecne závázn9ch prAvnych predpisov alebo tejto zmiuvy (d'aiej aj ako ,,poruiter'), 
vznikã poäkodenej zmluvnej strane nárok na nahradu vzniknutej kody a zmluvnU pokutu. 

10.2. Zmluvne strany sa vç'siovne dohodli, 2e pokodená zmiuvná strana mO±e od poruëitei'a 
popri zmiuvnej pokute poýadovat' taktie± náhradu èkody, a to v celom rozsahu, teda aj 
v rozsahu prevyäujUcom zmiuvnU pokutu. Objednavatei' mOe uplatnovat náhradu äkody, 
pokuty a sankcie kumulativne. 

10.3. Objednávatel' ma v pripade omekania DodávateFa s pinenim predmetu zmiuvy podia 
jednotlivej objednavky v zmysle 61. VI bod 6.2. a 6.3. tejto zmluvy nárok uplatnit' Si VoCI 

DodávateFovi zmluvnü pokutu vo vke 100,00 eur (slovom: sto eur), a to za kad9 den 
omekania. 

10.4. Objednãvatei' ma taktie nárok na zmluvnU pokutu vo vke 10,00 eur (slovom: desat 
eur) za kadU zásieiku, ktorá nebola vybavenO riadne a vöas, a to vrátane vetk'ch plneni 
podia tejto zmluvy süvisiacich s predmetnou zásieikou. Za ueerom vyiUöenia pochybnosti 
zmiuvné strany uvAdzajU, e zmiuvnU pokutu podra tohto bodu je mo2né si uplatnit popri 
zmluvnej pokute stanovenej Slánkom 10.3. tejto zmluvy. 

10.5. V pripade duplicitného spracovania, v dOsledku ktorOho dOjde k duplicitnemu podaniu 
zásielky na poätovU prepravu Dodávatei' nemá nárok na Uhradu nakladov za duphcitnU 
zésielku a Objednavater je oprávnen9 spracovanie duplicitnej zãsielky neuhradit', zároveñ je 
oprávnen? upiatnit si voOi Dodávatei'ovi zmiuvnU pokutu vo v'äke 10,00 eur (slovom: desat' 
eur), za kadU takUto zásielku. 

10.6. V pripade, e pri pineni predmetu zmluvy dajde zo strany Dodavatel'a k poruëeniu 
povinnosti uvedenej v 61. IX a prilohe 6. 6 tejto zmiuvy, ObjednávateF me nérok na zmluvnU 
pokutu vo v9äke 10000100 eur(siovom: desat'tisic eur) za k&d9 prIpad poruenia povinnosti. 

10.7. Objednávatel' ma v pripade nedodrýania povinnosti Dodavatei'a uvedenej v 61. IV bod 
4.11. tejto zmiuvy nárok uplatnit' si u DodávateFa zmluvnQ pokutu vo vke 1 000,00 eur 
(slovom: tisic eur), a to za kad' den omeèkania. 

10.8. Objednávatel' ma v pripade nedodrania povinnosti DodávateFa uvedenej v 61. IV bod 
4.12. a 4.17. tejto zmiuvy nárok upiatnit' si u Dodavatel'a zmiuvnU pokutu vo v9èke 1 000,00 
eur (siovom: tisic eur), a to za ka2dé poruenie a ka±d? d'aii den poruëenia. 

10.9. Objednavater ma v pripade nedodrania povinnosti Dodavatei'a uvedenej V Oi. IV bod 
4.2. a 4.16. tejto zmluvy nárok uplatnit' si u Dodavatei'a zmluvnO pokutu vo v'äke 10,00 eur 
(siovom: desat' eur), a to za k&dé poruäenie a kaýdU d'aIiu hodinu poruenia. 

10.10. V pripade nespinenia predmetu zmiuvy vzmysle 61. Xlii bod 13.5. tejto zmluvy, 
Objednávatei' ma nârok uplatnit' si u Dodavatei'a zmiuvnO pokutu vo v'äke 50 000,00 eur 
(siovom: pät'desiattisic eur). 

10.11. Ak Dodavatei' nespini predmet zmluvy v iehotách dohodnut'ch v tejto zmiuve v 
dOsledku Soho ObjednavateF nedodri prisIuné terminy dane platnou pravnou Upravou a 
Objednávatel'ovi bude uIoena prisiuän?m orgánom sankcia, Dodavater sa zaväzuje tUto 
sankciu Objednavatel'ovi uhradit' v pinej v9'äke do 14 dni odo dna doruSenia v9zvy 
Objednavatera na jej Uhradu. 
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10.12. Objednávatel' ma pravo aj na náhradu äkady, ktorá mu preukázatel'ne vznikla 
nespinenim vlastnej dañovej povinnosti Dodavatel'a, platitela DPH, v zmysle § 78 zakona ö. 
222/2004 7. z. a dani z pridanej hodnoty v zneni neskorich predpisov (d'alej len ,,zákon 6. 
222/2004 7. z.') a následne uplatnenim ruöenia za dan voOi Objednavaterovi v zmysle § 69b 
tohto zákana. Objednávater ma zároveñ právo uplatnit' u Dodávatei'a i trovy konania, ktore mu 
vzniknU v konani podia § 69b zâkona 6. 222/2004 Z. z., s prisiuän'm danov9m Uradom. 
Objednávaterje oprAvnen'jednostranne zapoöItat svoje pohl'adavky voöi Dodávatei'ovi, ktoré 
mu vznikli z dOvodu uplatnenia ruöenia za dan voöi ObjednévateFovi v zmysle § 69b zakona 
6. 222/2004 7. z., vrátane trov konania, ktoré mu vznikli v konani s prisIuän'm danov9m 
Uradom alebo z dOvodu dl±ného poistného na zdravotne poistenie. 

10.13. ObjednavateF je oprávnen' uplatnif Si VOCI Dodávatel'ovi náhradu ãkody, pokuty 
a sankcie kedykolvek v priebehu pinenia predmetu zmluvy, ako aj pa zániku tejto zmluvy v 
pripade, ak poruäenie zmluvn&'ch podmienok stanoven9ch touto zmluvou zisti p0 zaniku tohto 
zmluvného vztahu. 

10.14. DodávateF nie je oprávnen2 postUpit' akekol'vek prava a pohradavky vypI'vajOce z tejto 
zmluvy na tretie osoby bez predchádzajUceho pisomného sUhlasu Objednávatel'a. Pravny 
ükon, ktorm budU préva a pohradávky postüpené v rozpore s t9mto bodom, bude neplatn9. 

10.15. Ak Si DodévateF nesplni alebo je v omekani so splnenim povinnosti stanovenej 
zakonom 6.315/2016 7. z. 0 registri partnerov verejneho sektora a ozmene a dopineni 
niektor9ch zákonov v zneni neskorich predpisov sUvisiacej s pinenim podFa tejto zmluvy, nie 
je Objednávatel' v omeèkani, ak z tohto dOvodu nepini, ëo mu uklada zmluva. ObjednavateF 
me tie± nérok na zaplatenie zmluvnej pokuty VU vke 10 000 eur (slovom: ,,Desat'tisid). 

10.16. PoruiteF je povinny uhradit' sumu VU v9ske zmluvnej pokuty do 30 dni ado dna 
pisomného uplatnenia Si néroku druhou zmluvnou stranou. 

10.17. Zmiuvné strany sa dohodli, e v'äka zmluvnych poküt uplatnench podia tejto zmiuvy 
nesmie presiahnut' vysku ceikovej ceny za pinenie predmetu zmluvy podia öiánku VII bod 7.5. 

el. XI 
Protikorupéná dolo±ka 

11.1. Na üöely tejto protikorupOnej doioky sa rozumie: 
a) korupciou ponUkanie, srubovanie, poskytnutie, prijatie alebo poadovanie neoprávnenej 

vyhody akejkol'vek majetkovej alebo nemajetkovej hodnoty, konania alebo zdr2anie sa 
konania, priamo alebo cez sprostredkovateFa, V suvislosti s obstaráVanim veci 
vseobecneho záujmu alebo V rozpore S p1atn9m1 pravnymi predpismi, ako aj Upiatok alebo 
odmena pre osobu za to, aby konala aiebo sa zdrýaIa konania v sUvisiosti s plnenim svojich 
povinnasti, v9konom pravomoci, povolania alebofunkcie. Pod pojmom korupcia sa rozumie 
aj zneu2itie maci alebo postavenia vo vIastn' prospech aiebo prospech in'ch osOb; 

b) korupën?m spravanim konanie poäkodzujUce verejn9 záujem, najmä zneu2ivanie mod, 
právomoci, vplyvu öi postavenia, navadzanie na takéto zneuitie, khentehzmus, 
rodinkárstvo, protekcionarstvo, vydieranie, uprednostñovanie osobneho záujmu pred 
verejn'm záujmom pri plneni siu2obn9ch alebo pracovn'ch üloh, poskytovanie a prijimanie 
nenáIeit9ch v'hod bez opravneneho naroku na poskytnutie protisluthy (tzv. prikrmovanie), 
sprenevera verejn9ch zdrojov, prejavy, o ktor?ch je mo±né odOvodnene predpokiadat', e 
osoba dava najavo svoj Umysel byt' Uöastnikom korupöneho vzt'ahu; 

c) spriaznenou osobou blizka osoba podFa § 116 zákona 6.40/1964 Zb. Cbëiansky zakonnik 
V zneni neskoräich predpisov; prisiuänIk uröitej politickej strany, ktorej je aiebo bol 
zamestnanec öienom; fyzicka osoba, právnická osoba a ich zdruenie, s ktor9m 
zamestnanec udriava aiebo udrýiavai obchodne styky, alebo ktorého je alebo boi Olenom; 
pravnicka osoba, V ktorej ma zamestnanec priamo aiebo nepriamo majetkovU UOast' aiebo 
osobne prepojenie prostrednictvom bhzkych osOb; fyzická osoba a pravnická osoba, z 
ktorej Oinnosti ma zamestnanec prospech; aiebo na osoba, ktorU zamestnanec pozna na 
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základe predchádzajUcich profesijn9ch alebo in9ch vzt'ahov a tieto vzt'ahy medzi 
zamestnancom a dotknutou osobou vzbudzujU oprávnené obavy o nestrarinost' 
zamestnanca; 

d) dOvodn9m podozrenim zaôatie trestného stIhania podia § 199 zakona ë.301/2005 Z. z. 
Trestn9 poriadok v zneni neskoräich predpisov, resp. podia § 23 zákona ë. 91/2016 Z. z. o 
trestnej zodpovednosti právnick9ch osOb a o zmene a dopineni niektor'ch zákonov v zneni 
neskorich predpisov; 

e) preukãzanim pravoplatné rozhodnutie prisIuného orgánu v merite veci. 

11.2. V sUvislosti S uzavretim zmluvy a pineni záväzkov na zakiade tejto zmluvy sa Dodavater 
zavázuje, e: 
a) kadá osoba konajüca v jeho mene sa zdr±i akejkoi'vek ëinnosti, ktorá ma povahu korupcie 

alebo korupOnOho správania, alebo poskytovania darov ktorOmukoi'vek zamestnancovi 
alebo ätatutãrnemu orgénu objednávatei'a, alebo poslancovi Mestského zastupiteFstva 
v Koäiciach alebo im spriaznen'm osobém, alebo osobe konajücej v mene objednAvateFa, 
s cielom urchiit' bené öinnosti objednavatei'a alebo dojednat' v9hody pre seba aiebo mU 
osobu, ktorá sa podiel'a na uzavreti alebo reaIizácU tejto zmiuvy, 

b) v pripade dOvodného podozrenia, ±e ktorakorvek fyzickO osoba aiebo právnicka osoba 
konajUca v jeho mene sa priamo alebo cez sprostredkovate[a podierala na korupcfl alebo 
korupönom správani aiebo inej protizakonnej öinnosti v sUvisiosti s uzavretim alebo pinenim 
tejto zmiuvy alebo prisrUbila, ponUkia alebo poskytla dar aiebo nO nenáieitO v9hodu, v 
oëakavani v'hody pri ziskavani, zachovévani öi realizacH zmiuvn9ch vzfahov 
s objednávaterom, Dodévater bezodkladne oznámi tUto skutoOnost' prisiuänému orgénu, 
alebo v pripade pochybnosti o okoinostiach takehoto dOvodneho podozrenia tUto 
skutoOnosf oznámi na e-maiiovO adresu obcianskalinka@kosice.sk, 

c) v pripade, ked' ho objednávateF upozorni, ±e ma dOvodne podozrenie o porueni 
ktorehokorvek ustanovenia tejto doioýky, je Dodavater povinn' poskytnOt potrebnO 
sOëinnost pu objasnovani podozrenia, vrátane vèetk'ch potrebn9ch dokumentov. 
ObjednavateF mô2e prijat potrebne opatrenia na ochranu svojho dobrého mena. 
Neposkytnulie sOëinnosti na odstránenie tohto dOvodného podozrenia je dovodom 
na odstOpenie objednávatera od zmiuvy, 

d) v pripade, ked sa preukAe, e Dodávatei' sa priamo alebo cez sprostredkovateFa podieral 
na korupcii aiebo inej protizákonnej öinnosti v sOvislosti s uzavretim alebo pinenim tejto 
zmiuvy, objednavater je oprávnen aj bez predchádzajOceho upozornenia odstUpif od 
zmiuvy bez toho, aby Dodávatei' vznikol ak'korvek nárok zo zodpovednosti za odstUpenie 
objednávateFa od tejto zmluvy, ak nebolo dohodnuté inak. DodávateF sa zaväzuje, e ak sa 
preukae jeho poruëenie ustanoveni tejto doIoky, odkodni objednávateFa v maximáinom 
mo±nom rozsahu aiebo nahradi nékiady vzniknuté v sUvisiosti s poruenim tejto 
protikorupönej doioky. 

Ci. xii 
Doruéovanie 

12.1. Zmiuvné strany sa dohodh, 2e pisomnosti podra tejto zmiuvy sa doruëujU osobne, 
potov9m podnikom aiebo e-maiiom, pokiaF nie je uvedene v tejto zmluve inak. KadA zo 
zmiuvn'ch stran je povinná pisomne intormovat druhU zmiuvnO stranu o akejkoiVek zmene 
adresy, e-mailu, alebo kontaktn9ch Udajov. 

12.2. Pisomnosti doruöované poätov9m podnikom sa doruëujU na adresu sidia zmiuvn'ch 
strén, uvedenO v 61. I tejto zmiuvy. 

12.3. Pisomnosti doruOované osobne sa povaujU za doruOené v den ich prevzatia, aiebo 
dñom kedy adresát odoprel prevziat' zãsieiku. PIsomnosti doruöovane potov9m podnikom sa 
pova2uj0 za doruOené v den prevzatia zasieiky adresatom, alebo v den ked' sa zásieika vrátiia 
odosieiatei'ovi spat' ako nedoruOená, a] ked' sa adresát o zasieike nedozvedei. Pisomnosti 
doruOovane prostrednictvom e-mailu sa povaujU za doruëené nasiedujUci pracovn9 den po 
ich odosiani na emaiiovU adresu druhej zmluvnej strany. 
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12.4. Pisomnosti t9kajOce sa vzniku, zmeny aleba zAniku zmluvy alebo akehokorvek 
poruenia zmluvy sa doruöujU osobne alebo poãtov9m podnikom. 

ÔI. xiu 
Ukonëenie zmluvy 

13.1. Zmluva zaniká uplynutim dohadnutej doby jej platnosti a üöinnosti alebo vyëerpanim 
finanãného objemu uvedeného v öl. VII bod 7.5. tejto zmluvy. 

13.2. Zmluvu je moné ukonëit': 

a) pisomnou dohodou zmluvn&'ch strán, 
b) adstüpenim od zmluvy, 
c) pisamnou v'poved'ou za strany ObjednavateFa s v9'pavednou Iehotou v trvani dvach 

mesiacov, a to aj bez uvedenia dOvodu. V2povedná lehota zaöina plynUt prv9m dñom 
kalendárneho mesiaca nasledujUceho 0 mesiaci, v ktorom bola doruöená pIsomná 
v9poved' druhej zmluvnej strane. 

13.3. Objednavater je opravnen9 odstüpit od zmluvy v pripade podstatnAho poruèenia 
pavinnosti Dodávaterom, za ktaré sa povauje najmä paruäenie ktorejkaFvek z povinnasti 
DodávateFa uveden'ch v öl. IX a prilohe ö. 6 tejto zmluvy. Za podstatné poruäenie zmluvy sa 
pova2uje tie± nedodr±anie niektarej z padmienok a povinnosti dodávatel'a alebo jeha 
subdodávaterov podEa zákona o. 315/2016 Z. z. a registri partnerov verejnOho sektora a o 
zmene a doplneni niektor9ch zákonov. 

13.4. V pripade, ak sa Dodávatel' dostane do omeäkania s realizovanim predmetu tejto zmluvy 
bez zavinenia Objednavatera, a toto omekanie bude trvat' viac ako tn pracovné dni, me 
Objednavater právo ad tejto zmluvy odstUpit'. OdstOpenim ad tejto zmluvy nie je dotknuté práva 
Objednávatera na náhradu kady, uplatnenie sankcii a zmIuvn'ch pokUt. 

13.5. V pripade preukázania, e DodAvatel' nie je schapn9 plnit' predmet zmluvy aleba ho nie 
je schapn? pinit' v paadovanej kvalite alebo lehote, a to a] v öase testovacieho spracovania, 
Objednávater ma pnávo adstüpit' ad tejta zmluvy. Ak Dodávatel' riadne nevykoná dohodnute 
pinenie (vzt'ahuje sa aj na testavacie plnenie) v po±adovanej kvalite, a to ani v primerane] 
Objednávatel'om urOenej dadataönej lehate, povauje sa za preukázané, e Dadávatel' nie je 
schopn riadne plnit' predmet zmluvy. 

13.6. OdstUpenie ad tejto zmluvy musi mat' pisamnU formu, musi byt' daruOene druhej 
zmluvnej strane a musi v ñam byt uveden9 dOvad adstüpenia. 

13.7. Dodávatel'je povinn9 v prilohe ö. 3 zmluvy uviest' v zmysle ust. § 11 zákana ö. 343/2015 
Z. z. a verejnam obstarãvani v zneni neskarãich predpisov (d'alej len ,,zákon a VO") znamych 
subdadávatel'av, ktori sa padielajO na plneni zmluvy, ktari sO partnermi verejneho sektora pre 
predmetnO zmluvu podia § 2 ads. 1 pism. a) bad 7 zákana ô. 315/2016 Z. z. a registri partnerav 
verejného sektara v zneni neskaräich predpisav(dIej len ,,zákon o RPVS), v razsahu 
obchadné mena a adresa sidla subdodávatera, ICO, meno a pniezviska, adresa pabytu a 
datum naradenia asoby aprávnenej kanat' za subdodãvatel'a a podiel subdadãvok. 

13.8 DodAvateFje pavinn9 bezadkladne aznámit' objednávateFovi akukorvek zmenu Udajov a 
subdadavaterach, ktari sa podierajO na pineni zmluvy, priOam zmluvné strany sa v?slavne 
dohadli, 2e na zmenu Odajav nie je patrebné uzatvanit' dodatok k tejta zmluve. 

13.9 Dadavatel' je paöas platnasti zmluvy aprávnen' zmenit' subdadavatel'a uvedeného v 
Prilohe ö. 3 zmluvy v9luöne na základe predchádzajUceho pisomnéha aznámenia 
ObjednávateFavi. Objednávater ma práva pisamne vyjadnit' svaj nesOhlas ahFadam zmeny 
subdadávateFa a paiadat' Dadavatera o uröenie inéha subdadavatera, ak ma na to zava2né 
dovody (napr. ak nav subdadavatel' nie je zapisan9 v registri partnerov verejnéha sektara 
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podia zákona ë. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejneho sektora v zneni neskorich 
predpisov (d'alej len ,,zákon o RPVS"), v pripade, ak mu takáto povinnost' vypl2va zo zAkona o 
RPVS). 

13.10 Ak Dodavater preukazoval spinenie podmienok Uöasti subdodavaterom, ktor9 sa podiel'a 
na pineni zmluvy a ktorého meni, nov9 subdodävatel' musi splñat' podmienky Uöasti rovnakm 
spOsobom, ako pOvodn9 subdodávater. 

13.11 Poruenie povinnosti Dodávatel'a uveden9ch v bodoch 13.7 aý 13.10 tohto ölánku 
zmiuvy sa povauje za podstatne poruenie tejto zmiuvy. 

13.12 Ak ma byt' podia platn'ch právnych predpisov (najmä podia zákona RPVS) DodávateF 
a/alebo subdodavatelç ktor9 sa podieFa na pineni rámcovej dohody, partnerom verejneho 
sektora, DodãvateF sa zaväzuje a zodpovedá za to, e v öase podpisania rámcovej dohody a2 
do öasu podpisania rámcovej dohody Objednavatel'om a zároveñ aj poöas celej doby platnosti 
a Uöinnosti tejto rAmcovej dohody, sü on a subdodávatelia platne zapisani v registri partnerov 
verejného sektora. Zároveñ zapisan' koneën u21vater v'hod partnera verejného sektora 
nesmie byt' osobou podFa § 11 ods. 1 pism. c) zákona o VO. Za dodriavanie tohto odseku 
zmiuvy subdodavateFom zodpovedná v pinom rozsahu Dodavatel'. 

13.13 V pripade, ak podFa platn9ch pravnych predpisov (najma podFa zákona o RPVS) 
Dodávater a/alebo subdodávateF, ktor9 sa podiei'a na plnenI zmluvy nemal v ease uzavretia 
zmluvy alebo nebude mat v priebehu platnosti a UCinnosti zmluvy platne zapisané üdaje v 
registri partnerov verejneho sektora, a takUto povinhost ma, Objednavater je oprávnen9 od 
tejto zmluvy odstUpit'. Objednavater ma tieý právo odstüpit od tejto zmluvy ak kone6n9 uivateF 
v9hod partnera verejnOho sektora je osobou podia § 11 ods. 1 pism. c) zákona. 

el. xiv 
Veobecné a závereCné ustanovenia 

14.1. Táto zmluva sa uzatvára na dobu 24 mesiacov odo dna jej üCinnosti, alebo do vyCerpania 
finanCneho objemu urCeného v Ci. VII bod 7.5. tejto zmluvy, podia toho ktorá skutoCnost 
nastane skOr. Tãto zmluva nadobOda platnost dñom jej podpisania oprávnen'mi zástupcami 
obidvoch zmIuvn'ch strán a UCinnost dñom nasledujUcom p0 dni jej zverejnenia V Centrálnom 
registri zmlUv v zmysle § 47a zákona 6. 40/1964 Lb. ObCianskeho zákonnika v zneni 
neskoräich predpisov. 

14.2. TOto zmiuvu je mofré menit alebo dopinit len formou o61s1ovan9ch pisomn9ch dodatkov 
podpisan'ch obidvoma zmiuvn'mi stranami v sUIade s §18 zakona o verejnom obstarévani 
a d'aiImi pIatnmi právnymi predpismi. 

14.3. V pripade zmeny sUvisiacej právnej üpravy alebo zmeny potoveho podniku 
ObjednávateI'a si Objednavater vyhradzuje právo na primeranU zmenu alebo dopinenie tejto 
zmluvy. 

14.4. Vztahy medzi obidvoma zmIuvn'mi stranami v'siovne neupravené v tejto zmluve sa 
riadia prisIuth'mi ustanoveniami Obchodného zákonnika a prisIuãn'mi právnymi predpismi 
p1atn9mi v SR. 

14.5. Zmluvné strany sa zaväzujU rieäit pripadné spory prednostne mimosUdnou dohodou. 
Právne vztahy vypl9vajUce z tejto zmiuvy sa budü riadit právnym poriadkom pIatn'm na Uzemi 
SR a na rieenie pripadnch sporov je prisIun9 siovensk süd. 

14.6. Táto zmluva je vyhotovena V 4 rovnopisoch, a ktorch kadá zmIuvná strana p0 jej 
podpisani obdri 2 vyhotovenia. 

14.7. Neoddelitel'nou sUCast'ou tejto zmluvy sü nasiedovné prilohy 
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Priloha ë. I Opis predmetu zákazky 
Priloha ë. 2 PIatn' certifikát ISO27001 
Priloha ë. 3 Zoznam subdodávaterov 
Priloha a. 4 Vyhlásenie (bod 9.7.) 
Priloha é. 5 Poistna zmluva 
Priloha & 6 Zmluva o spracovani osobn9ch Udajov 

18 -03- 2025 
7*.CttZC15 V Bratislave dna 12.2 2025 

- SI-. - - - - 

iaroslav PoIaek 
primátor mesta Koice 



Priloha ë. 1 RD - Opis predmetu zákazky 

Názov zákazky: Poskytnutie sluieb spracovania, hromadnej tla&, balenia a distribñcie 
zásielok 

Opis predmetu zákazky: 

Predmetorn zákazky je poskytovanie sluieb spracovania, hroniadnej tlaöe, balenia a 
distribücie zásielok v silade s technickou pecifikáciou. 

SluThy zahfnajU spracovanie a prenos tlaöov'ch Udajov, vytvorenie personalizovan'ch 
dokumentov, obalkovanie, tlaé na obálku, spãjanie dokumentov do obálky, podanie 
zaobá1kovanch dokumentov na potu, generovanie t!aóench dokunientov v elektronickom 
forrnáte, reporting a digitalizaciu vráten9ch zasielok, dodanie spotrebného rnateriátu ako napr. 
papier, tonery, obálky, podacie hárky a pod. je tie2 sáöast'ou poskytovania sluieb. 

Poiadavky: 

1. Online sledovanie a import stavu doruèenia zésielok 
o Poskytovatel' musi zabezpeöit' online system na sledovanie stavu doruëenia 

'zapfsan9ch" zásielok v potovom podniku. 
o System musi umoñovat' autornatick' import üdajov priamo k jednotIivm 

zásielkani. 
2. Archly odoslan9ch zásielok 

o Neprerueri9 pristup k archivu vetk'ch odoslanch zásielok (24/7). 
o Archly musI obsahovat' náhl'ad obsahu a efektIvne vyhl'adavanie. 

3. Certifikáty kvality a bezpeènosti 
o Platn certifikát Iso 27001. 

4. Farebná obojstranná tlaè 
o Zabezpeôenie farebnej obojstrannej tlaöe obsahov zésielok 

5. Dynamické pribal'ovanie dokumentov 
o Umonenie dynamického priba!'ovania v!astn9ch dokumentov. 

6. Elektronické spracovanie návratok 
o Skenovanie a pristup k üloisku návratok z obélok. 

7. Denná kapacita tlaèe a obãlkovania 
o Zabezpeenie tlaàe a obálkovania mininlélne 10000 kusov A4 denne. 

8. Kompletizãcia zãsielok 
o Zabezpeôenie kompletizécie zasielok do roznych typov obá!ok. 

9. Podanie zásielok 
o Zabezpeenie podania zasielok potovému podniku vrátane dokumentácie 

v lehote I pracovného dna odo dna dodania dét. 
10. ZakoIenie pracovnikov 

o Zabezpeêenie zakoIenia kl'Oéov9ch pracovnlkov na pouivanie systému. 
II. Udriavanie dostupnosti softvérového prostredia 

o Neustála dostupnost' a pravidelnC aktualizácie solvCrového prostredia. 
12. Podmienky pre prenos dat 



Priloha . I RD - Opis predmetu zákazky 

o Zabezpeàenie prenosu dat cez 1-ITTPS s vyuitIrn SSL certifikátov a RSA 4.096 
bitoveho ifrovania. 

13. UdrTha a podpora 
o Pravidelná üdrTha a teehnická podpora 24/7 s garantovan9m asom odozvy. 

14. Monitorovanie a reporting 
o Pravidelné monitorovanie v9konnosti sIuieb a reporty dostupné k!ientovi na 

rnesaènej báze. 
15. Bezpeënostne opatrenia 

o Zabezpeèenie vysokej ürovne ochrany dat, zãlohovanie, plan na rieenie 
incidentov. 

16. Zodpovednost' a poistenie 
o Zabezpeóenie zodpovednosti za správnost' a vasnost' dodania sIuieb s 

adekvátnou náhradou v prIpade pochybenia a poistenie zodpovednosti. 
17. Doba trvania zmluvy 

o Zmluva na obdobie 24 rnesiacov alebo do vyerpania zrnluvnej ceny. 
18. Finanëne podmienky 

o Predlofrnie podrobnej cenovej ponuky, ktorá zahrnie vetky náklady vrátane 
üdrThy a podpory. 

19. Ostatne podmienky 
o Preukãzanie technickch a personálnych kapacIt na splnenie poiadaviek. 

20. Moná integrácia na registratürne systémy mesta 
21. Archivácia doruéeniek z poty 

o Prikladanie scanu doruöenky do e-archivu s informácianii o zásielke 
o Doruèovanie originálov doruOenie podl'a dohody 



CER ICOM 
Certifikaanç' organ CERTICOM 

CF MU1T14,q 

C0;; 

VYDAVA 

CE RTI F I KAT 
ktor'm potvrdzuje, ±e organizácia 

Digitance, s. r. o 
Sidlo: Krasovskeho 3986/14, Bratislava 851 01 

Certifikovane lokality: Krasovskeho 14, 851 01 Bratistava ; GBC V, 
Galvaniho 19. 821 04 Bratislava 

zaviedla a aplikuje system mana±érstva informaënej bezpeönosti 
podra normy 

ISO/lEG 27001:2022 

Predmet certifikacie: 

Spracovanie vstupn'ch dat klientov a archivácia digitálnych dokumentov so zabezpeëenim 
ich distribUcie elektronick9mi kanálmi, tvorba fyzick9ch dokumentov so zabezpeëenim 

distribUcie poMovmi a dorueovatersk9mi spoloënost'ami. 

Certifikaonm auditom bob preukézané, ±e system mana±érstva informatnej bezpetnosti 
splña po±iadavky vyie uvedenej normy. 

Vyhlãsenie 0 aplikovatelnosti: Verzia ô. 5.0 z 18.09 2023 
Registraãne Oisbo: ISMS036012024/1 
Datum platnosti: 29.01.202
Datum vydania: 30.01.2024 riaditeF certifikaëné orgánu CERTICOM 

Certifikaên orgSn CERTICOM Pod Donátoni 9075,96501 213r nad Hronom vn certicorn sk 
CERTICOM s.r.o. so sidlom GoilcCho 10 811 01 Bratisiava - mestska tast' Stare Mesto. ito 52039463 



Priloha . 3 Zoznam subdodãvatel'ov 

Zoznam subdodávatel'ov 

Subdodávatel' 
ICO Osoba oprávnená konat' za Predmet Podiel 

zákazky v P. (obehodne subdodávatel'a subdodávatel'a snbdodávok 
è. meno, adresa (meno a priezvisko, adresa (east', prIpadne 

sIdla) pobytu a datum narodenia) polo±ka) celkového 
objemu 

Automatizované 
I Cromwell, a.s. 31353 746 tlaCiarenské 45% 

slu±by, scan 

______________ 

2 

______________ 

______________ ____________ 
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V Bratislave, dim 10.2 2025 
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zpcjGroup 
ZPC Group s.r.o., sosi thorn Krasovskë ho 3986/14,851 01 Bratistava rnestska C astPetrz atka, too: so 54o 301, 

spotoë nost zapi sane vaR SR Mestské ho sü du Bratustava tfl, odd jet: Sro, v(o ka t :114398/8 

PrIloha ë. 4 

SpoloënostZPC group, s.r.o., IOO: 50540301 tç'mto prehiasuje, ±e 

vzmyste bodu 9.7 amcovej dohody o poskytnuti slu2ieb 

sa vetky oprávnené osoby pisomne zaviazali zachovavaI mltanlivost' o vetk9ch 
doverr'ch informáciãch t9kajUc1ch sa pinenia predmetu zmluvy, ktoré sa dostanU do 
ich dispozicie, alebo ziskajU vedomost' o ich obsahu poöas v9konu öinnosti alebo 
v süvislosti s vkonom ëinnosti pre DodavateFa, a to aj po skonteni spracüvania 
dovern9ch Udajov. 

SLávek yn 

konatet 

ZPC Group, s.r. ZPC Group, s.r.o. 



POISTN? CERTIFIKAT 

Poist'ovateF potvrdzuje, ze vyöie uveden9 poisten ma dojednané poistne krytie vo vyääie uvedenom 
rozsahu, prièom nezávisle od ak9chkoFvek poiadaviek alebo podmienok akejkoFvek zmluvy, dohody alebo 
kontraktu pre Uéely ktorého je tento po1stn9 certifikat vystaven9, je rozsah poistného krytia 
poskytovaneho danou poistnou zmluvou predmetom veobecn9ch poistn9ch podmienok a zmluvn9ch 
osobitn9ch dojednani poistnej zmluvy. Uvedene limity mô±u byf zn12ene o vyplatene poistné pinenia. 
Poistovatel' zâroveñ potvrdzuje, ±e poistné je zaplatené v pinom rozsahu za aktualne poistne obdobie. 

V Bratislave, dna 07.01.2025 

PREMIUM Poist'ovña, poboëka poist'ovne z ineho ãlenskeho tátu 

PREMIUM Poistovha, pobeCka poistovne z ineho ôlenského tátu 
Namestie Mateja Korvina 1 811 07 Bratislava Slovenska republika 
iOU- 50 659 669 registrovana v obchodnom registri Mestskeho sudu 
Bratislava III oddiel Po vIoka oslo 3737/B 

0 
Zriadbvater: 
PREMIUM Insurance Company LImited 
Level 3, CF Business Centre. Triq Gort, STJ 3061. St. ,julian's Maltskã republika 
registrovaná v Registri spoloênosti Maltskej republiky, 
islo zápisu C 91171 

Poistn9 certifikât je vystaven9' pre informativne Uãely a nepozmeñuje ani neroziiruje rozsah poistneho 
krytia poskytnuteho ni2üie uvedenou poistnou zmluvou. 



Zmluva o spracüvani osobii5'ch ñdajov 
v sülade s po2iadavkarni zâkona . I 8/20180 ochrane osobn2ch &lajov a o zinene a doplnenI niektor9eh zákonov (d'alej 
len ,.zákon o oehranc osobn5ch üdajovj a Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EU) 20 16/679 z 27.4.20160 

ochrane fyzickeh osôb pd spraeüvani osobneh ádajov a o volnom pohybe tak9chto ódajov. ktorrn sa zruuje sniernica 
95/46/ES 

(d'alej len ..Nariadenie) 

Prevádzkovatel': Mesto Koice 
sidlo: Trieda SN? 48/A, 040 II Koice 
leO: 00691 135 
Zastüpen': Ing. Jaroslav Polaãek 
(d'alej len ,,Prevñdzkovatel") 

Sprostredhovatel': ZPC Group, .s.r.o. 

sidlo: Krasovského 14,851 01 Bratislava 
lCD: 50540301 
DIC: 2120356557 
Zapisan9: v Obchodnoni registri Mestskëho südu Bratislava Ill, oddiel: Sro. 

vloka ë.114398/B 
ZastUpen9: Mgi. Miroslav Cvaeho. konatel' a Slávek MynM, konatel' 
(d'alej len ,,Sprostredkovatel") 

(Prevádzkovatel' a Spiostredkovatel' d'alej spolu len ako 2Zmluvné strany" alebo jednotlivo ako ..Znfluvná strana"). 

CL.1 
UVODNE USTANOVENIA A PREDMET ZMLUVY 

I. Sprostredkovatel' poskytuje pie Prevádzkovatel'a s]u2by spracovania, hromadnej tlae balenia a distribicie zásielok na 
základe Rámcovej dohody a poskytnuti sluieb (d'alej len ..Hlavná zmluva") zo dna............. 

2. Prevádzkovatel' touto Zmluvou a spracUvani osobn9ch Udajov (d'alej len ..zmluva") poveruje Sprostredkovatel'a 
spracávanim osobnch ádajov na üëely. v rozsahu a za podmienok. ktoré sü uvedené v tejto Zmluve a v Hlavnej zinluve. 
Predmetom tejto Zmluvy je a vyniedzenie vzájomneh pray a povinnosti Zrnluvnch strán pri spracávani osobnch 
ádajov dotknutch osôb Sprostredkovatel'om v mene Prevádzkovatel'a. 

3. Zmluvné strany say sUlade s poiadavkanii Zákona a ochrane osobn9ch 0dajov a Nariadenia GDPR dohodli na 
vyrnedzeni podmienolc spracCivania osobn9ch Odajov. spôsobe zabezpeëenia ich ochrany, ako aj na vymedzeni d'alich 
pray a povinnosti Zmluvnch strán v rámci plnenia prednietu tejto Zmluvy. Táto Zmluva V plnom rozsahu nahrádza 
vetky doterajie zmluvy. ich dodatky alebo me dojednania ZinIuvnch strAn vzt'ahujáce sa na podmienky spracüvania 
a ochranu osobnyeh Udajov. 

CL. II 
POVAI-IA A UtEL SPRACOVANIA, TYP OSOBNtCFI UDAJOY 

1. Prevãdzkovatel' touto Zniluvou poveruje Sprostredkovateia spracüvanini osobn'cli dajov na ñéel evidencie clole.j 
a odoslanej poty tak aby bol naplnen üCel záviizkovCho yziahu rnedzi Sprostredkovatel'om a Prevádzkovatel'om podIa 
Cl. I bodu I. 

2. OsobnC üdaje. ktord sa budU na základe Iejto Zrnluvy spracUvaf: 
osobnC Odaje zo vetk9eh flCeiov spracUvania vyniedzen9eh Prevãdzkovatelorn. 

3. Dotknutrni osobarni v znivsle tcjto Z,nluvy sü fvziekC osoby. ktor9eh osobnd üdaje sa spracüvajü v dokwnentáeii 
Prevadzkovatera a cli osobnC (idaje sá sñèastou registratüiy. prijat9eh a odoslan9eh zñznaniov a zãznaniov 
o vybavovani. 

4. Prävnyni zñldadom spraelvania osobn9ch Udajov je pinenie zãkonnej povinnosti Prcvádzkovateia v zniysle ëlánku 6 
ods. I pisni. e) Nariadenia a Zâkon NR SR C. 395/2002 Z. z. a archivoch a registratUrach. 

5. Spracovatel'sk$rni oneraciam, V znivsle teito Zniluvv sü: 
A Nahliadanie N Oboznarnovanie sa N Ziskavanie 
A Zhromad'ovanie N ircnie A Zaznainenâvanie 
A Usporadüvanie N PrepracUvanie N Zrnena 
A Vyhl'adñvanie A Prehliadanie A Preskupovanie 
A Konibinovanie N Pi-erniestnovanie A Vvu2ivanie 
A Uchovávanie N Kopirovanie N Blokovanie 
A Likvidáeia N CezhraniCn3 pi-enos N Poskvtovanic 
N Spristupnovanic N Zverejñovanie N nC: 
N Ind: N nC: N nC: 

oznate spraeovatelské operñc,e n I aSt' Irk. aby sIecl n zoznam koret pondo a I s I II hodom I Iej La Z nil Li y pri torn oznatenie pi S "lena A 
znaniená A no ) sproslredk ni mel' v LanA' a s1iraeova1e1'sk LI operac I LI), N zllarnerla Nie ( sprosl red ko ii ci' Ilel y koiiA a spraeo si eisk o 0 C1ZlCl LI) 
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tL. III 
DORA SPRACOVANIA 

Sprostredkovatel'je opiávnen spracvaf osobné Udaje Prevádzkovatel'a p0 dobu ('öinnosti tejto Zmluvy al-llavnej zmluvy, 
nie vak dlhie, ako p0 dobu (v kadom jednotlivom pripade) nevyhnutne nutná k dosiahnutiu ,ëelu spracovania podl'a tejto 
Zni luvy. 

L. IV 
POVINNOSTI SPROSTREDNOVATEBA 

Sprostredkovatel' poskytuje Pi-evâdzkovatcl'ovi sàèinnost' a spoluprâcu v iozsahu potrebnoni na plnenie Oeiu tejto 
Zmluvy a Hlavnej zmluvy, zabezpeëenie ochrany osobnch udajov a dod,iiavanie prislunch ustanoveni veobecne 
závizn9ch právnych predpisov, najmä Nariadenia a zékona 0 ochrane osobnch dajov. 

2. Sprostredkovatel' sa zaväzuje nevyivat' a nezdruýovat' osobné üdaje ziskané od Prevádzkovatel'a no me, 
ne Prevadzkovatel'om urCené CCely. 

3. Sprostredkovatel' je povinn spracUvat' osobnC Udaje poskytnutd PrevCdzkovatel'om v süiade s právnymi predpismi 
vzt'ahujcimi sa na spracévanie osobnch Cdajov a bezpeënost' spracüvanch osobn9ch idajov, najmä v salade 
s Nariadenim, zákonom 0 ochrane osobnch üdajov ajeho vykonávacimi predpismi. 

4. Sprostredkovatel' je oprávnen spracCvat' len tie osobné üdaje, ktorC zodpovedajü üãelu tejto Zmluvy, prièom ma 
povinnost', okrem indho: 
a) spracüvat' osobné Cdaje len na urëenC éëely; 
b) spracüvat' len take osobné üdaje, ktorC rozsahom a obsahom zodpoveda uréenému CCelu a sü nevyhnutné pre jeho 

dosiahnutie; 
c) udriavaf osobné Cdaje ziskané na rozdieine CCely oddelene. pokial' nie je ich prepájanie odôvodnené 

kompatibilitou ëelov spracovania, a zabezpeCit', aby osobné Cdaje boli spracCvané iba spésobom, ktor9 zodpovedA 
pôvodnému alebo kompatibilnému áëelu, pre kto]y boll zhromadenC; 

d) spracOvat' osobné Cdaje v sClade s dobr9nii mravmi a konat' spôsobom, ktor9 nie je v rozpore s Nariadenfm, 
zákonom o ochrane osobn9ch Udajov, ani in9nii prãvnymi predpismi a ani id-i neobchódza. 

5. Sprostredkovatel' sa zavizuje, -2e spracüvand osobnC Cdaje nepouije v rozpore s oprávnen2mi záujmami dolknut9ch 
osôb, nebude poékodzovat' ani ohrozovat' ich práva a privom chránené zCujmy a svojim konanim nebude neoprávnene 
zasahovat' do práva na ochranu ich osobnosti a sCkromia. 

6. Sprostredkovatel'nesmie poskytnCt' osobné üdaje a ani ich east' akejkol'vektretej osobe, a to ani pre nekomerend vyuitie, 
s v2nimkou pripadov, kedy je povinn poskytnUt' osobnC Cdaje na zAklade platného právneho predpisu, alebo so 
shlasom PrevádzkovatePa v pripade, ak ide o d'alieho Sprosti-edkovatel'a (subspi-osti-edkovatera) podia Ci. VI. 

7. Spi-ostredkovatel' sa zavCzuje zaistit'. 2e ani on, ani jeho Sprostredkovatel' (ak d'alieho Sprostredkovatei'a 
Prevádzkovatel' povolil) nebude poskytovat' osobné Cdaje mimo krajin Európskej ünie a Eurepskeho hospodárskeho 
priestoru, ibae by stakmto poskytnutim vyslovil Prevadzkovatel' pisomn s(ihlas a cezhraniCn' prenos bol 
uskutoCnen a potom. Co bola zaistenC náleitC ochrana osobn9ch idajov v sCiade s prfslunrni právnymi predpismi na 
ochranu osobn9ch ádajov. Co môýe zahfñat' aj uzatvoi-enie tandardn9ch zmluvnch doioiek zo strany 
Sprostredkovatel'a. ak Sprostredkovatel' spini vetky d'alie poýiadavky ncvyhnutnd k tomu. aby predanie osobnch 
ñdajov bob pine v sUlade s bezpeCnostnnii tandardami Prevãdzkovatel'a. Sprostredkovateb je povinn vopred pisomne 
inforniovat' Prevádzkovateb'a o kadom prenose osobnch üdaov do ti-etej ki-ajiny. 

8. Sprostredkovatel'je povinn okaniite a Cpbnc rcagovat' na akCkofvek iadosti zo strany Pi-evádzkovatel'a alebo orgánu 
verejnej nioci. dozornCho orgánu a Uradu na ochranu osobn9ch Udajov tkajücich sa spracávania a ochrany osobnch 
Cdajov. 

9. Sprostredkovatei' je povinn) do I pracovnCho dna oznâmif Pi-evâdzkovatei'ovi, 2e obdi- al predvobanie alebo stdny 
abebo správny prikaz ot-génu verejnej moci poadujCci pristup k osobn9m Cdrjom Prevédzkovatel'a. abebo cli 
predbo-2enie. V takchto prIpadoch ma Prevócizkovateb' mo2nos( sa brfinif a Sprostredkovater je povinn9 poskytnCt' 
Prevádzkovatel'ovi vetku potrebnn séCinnost'. 

10. Spi-ostredkovateb'je povinn bezodkbadne. najneskôr vak do 3 pracovnycli diii oznámit' Prevédzkovatel'ovi (a doruCif 
mu kópie relevantnch dokurnentov) akCkol'vek 2iadosti. sfa2nosti. oznOrnenia Ci akCkoEvek inC formy komunikécie. 
ktoré obdr-21 od dotknutch osôb v sCvislosti so spi-acUvanIm osobnch üdajov ia zakiade tejto Zmluvy aje povinn9 
okani5ite postupovat' podb'a pokynov Prevádzkovatcl'a v rcakcii na taküio komunikCciu. Sprostredkovatel' je povinn 
Prevfldzkovatel'ovi poskytn6t' akükoFvek nevyhnutnü süCinnosf k vybaveniu akckob'vck komunikécie. 
ktorU Prevédzkovatel' abcbo Sprostredkovater obdi-2a1 vsUvislosti s prãvami dotknutch osab v sfllade s Clánkanii 12 a2 
23 Nariadenia. 

Ii. Sprostredkovatelje povinn9 okam±ite inlbrmovat Prevádzkovatela o akchko[vek problCmoch pri plneni lejto Zmluvy. 
ako aj o ak9chkolvek okolnostiach ikajücich sa záva2nCho poruenia povinnosti SprostredkovateFa pri spracüvani 
a ochrane osobnch Cdajov. V takomto pripade sü Spr-osiredkovater a Pi-evâdzkovate[ povinni spolupi-acovaf 
na odstrñneni pi-oblCmov a/aleho zaniedzeni aleho náprave takChoto porucnia. 
a) Sprosti-cdkovateb sa zavizuje pomñha( Pi-evñdzkovatciovi pri zahezpcCeni plnenia povinnosti pod[a Clánkov 32 a 

36 Nariadenia s prihl admit ira na povahu spi-acUvan ia a inlbrmácie dostupne Sprostredkovate[ovi. 
b) Po ukonCcni poskytovania sluýich kajücich sa spi-acOvania na -zákbade rozhodnutia PrevádzkovatcFa 

Sprostredkovater vetky osohnC Odaje vymae aleho vráii l'revãdzkovate[ovi a vyma2e vetky cxistujüce kópie. ak 
právo ljnic abcho pravo ClenskCho tñttc nepo2aduje uchovávariie ichto osohrieh üdajov. ak sa ZmbuvnC stiany 
nedohodnil inak. 
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c) Sprostredkovatei poskytne Prevádzkovatel'ovi vetky inlbrniácie potrebné no preukázanie splnenia povinnosti 
stanovenych V èlánku 28 Nariadenia a urno2ni audity. ako aj konti-oly vykonâvané Pi-evódzkovatel'om alebo in9rn 
auditororn. ktordho poveril Prevádzkovate]'. a prispieva k aim. 

d) SprostredkovateI' je povinn9 bezodkladne informovat' Prevãdzkovatel'a, ak sa podl'a jeho nAzoru pokynom 
Prevádzkovatel'a poruuje Nariadenie alebo me právne predpisy Unie alebo ãlenskCho tCtu t9kajüce sa ochrany 
&]ajov. Sprostredkovatel' je d'alej povinn9 bez zbytoCnCho odkladu pa torn, Co sa o poi-uieni dozvedel, oznàrnit' 
poruenie bezpeCnosti osobn9ch üdajov kontaktne osobe: 
Titul, meno a priezvisko: 
TelefOnne Cislo: 
e-rnailovC adresa: 

e) Sprostredkovatel' v zrnysle ClCnku 82 ods. 2 Nariadenia zodpovedC za kodu spôsobenC spracUvanim osobneh 
Cdajov en vtedy. ak neboh spinenC povinnosti. ktorC sa Nariadenirn ukladajC vsIovne Sprostredkovatel'om, 
alebo ak konal nad rárnec alebo v rozpore s pokynmi PrevCdzkovate]'a. ktorC boll v salade so zCkonom. 

12. Sprostredkovatel' sa zaväzuje dodriiavat' vetky po-vinnosti, ktorC mu d'alej vypIvajfl z Nariadenia a zCkona o ochrane 
osobnch adajov a ktorC neboli uvedene v predchádzajucorn odseku, pri pineni povinnosti vyplvajücich z tejto Zmluvy, 
a to najrnä, nie vak v91uene: 
a) povinnost' viest záznarny o spiacovatel'skch Cinnostiach (CI. 30 ods. 2 Nariadenia), 
b) povinnost' spolupracovat' s Ui-adorn na ochi-anu osobnch üdajov Slovenskej rcpubliky v rCmci dozoru (Cl. 31 

Nariadenia) v pripade. akje tCto sóCinnost' potrebnC v sávislosti s touto Zmluvou, 
c) povinnost' vymenovat' zodpovedna osobu za spinenia podmienok uveden9ch v CI. 37 Nariadenia. 

L. V 
ZABEZPEtENIE OCHRANY OSOBNtCH UDAJOV 

PrevCdzkovatel' vyhlasuje, 2e pu vftere Sprostredkovatel'a dbal na odbornü, technickü, organizaCnü a personá]nu 
spósobilost' Sprostredkovatel'a a eho schopnost' zaruCit' bezpeCnost' spracCvanch osobnch ádajov dotknut9ch osob 
technickmi, organizaCnrni a pei-sonálnyrni opatreniarni. zodpovedajücirni spôsobu spracüvania osobach ádajov, 
priCom bra] do Cvahy najrnä pouitel'nC technickC prostriedky. dôveraost' a dôle2itost' spracüvanch osobnch üdajov, 
ako aj rozsah rnonch rizik, ktorC sti spôsobi]C naruit' bezpeCnost' alebo funkCnost' inforrnaCnCho systCrnu. 

2. SprostredkovateF je povinn9 chrCnit' osobnC üdaje pred idi n6hodn2m alebo nezakonn5'm zniCenirn, stratou, zrnenou, 
neoprávnenm poskytnutim osobnch Cdajov. ktorC sa pi-enaaja. uchovCvajü a]ebo inak spracavaja, pred neoprávaenm 
pristuporn k aim, ako aj pie ak9mikol'vek inmi nepripustn9rni spôsobmi spracavania (d'alej len ,.poruenie 
bezpeCnosti"). Sprostredkovatel' na tento üCel prijirna prirneranC technickC a organizaCnC opatrenia zodpovedajóce 
spôsobu a (iCelu spracüvania, a to formou a za podmienok ustanoven9ch Nariadenim a zákonom 0 ochrane osobnch 
ódajov. ktorC so pecifikovanC v Prilohe C. I tejto Zrnluvy a sü pie Prevadzkovatel'a dostaCujice. Sprostredkovatel' berie 
do Ovahy najrnü pouitel'nC technickC prostriedky. dôvernost' a dô!e-2itost' spraeüvanch osobnch Odajov, ako aj rozsah 
rno-2nch rizik. ktoi-C sO spOsobilé naruit' bezpeCnost' alebo funkCnost' kadCho inforrnaCnCho systCmu. 

3. V pripade poi-uenia bezpeCnosti je Sprostiedkovatel' povinn prijat' prirneranC nápravnC opatrenia ihned', akoje to 
rnoné. Okrern toho Sprosti-edkovatel' bezodkladne poskytne PrevOdzkovatel'ovi vetky relevantnC inlbrrnOcie 
v sOvislosti s predmetorn leito Zrnluvy. o ktoi-C ho Pi-evOdzkovatel' v sUvislosti s poruenfm bezpeCnosti poiada. 
SprostredkovateFje povinn poskytnOt' PrevCdzkovatel'ovi vetku potrebnO sCeinnost' za OCelorn odstrOnenia nOsledkov 
poruenia bezpeCnosti. 

4. V pripade akChokoFvek poruenia ochrany osobnch Odajov oznOrni Sprostredkovatel' tOto skutoCnost' 
PrevCdzkovatel'ovi bez zbytoCného odkladu p0 torn. ako sa o aej dozvedcl. 

5. OznOrnenie Sprostredkovatela PrevOdzkovateFovi sa vykonO. ak je to n02nC. do 12 hodin pa torn. 
ako sa SprostredkovateF dozvcdcl o porueni ochrany osobnch Odajov s ciciorn urnonit' PrevCdzkovatel'ovi, aby splnil 
svoju povinnost' oznOrnit' poruenie ochrany osobn$cIi Cdajov prisIunCrnu dozornCrnu orgOnu, pozri ClOnok 33 
veobecneho nariadenia o ochiane Odajov. 

6. Sprostredkovatel' poniOha PrevOdzkovaterovi pri oznOnieni poruenia ochrany osobnch Cdajov prislunCniu dozornCrnu 
ol-gOnu. Co znarncnO. 2e Sprostredkovatel' je povinny pornChaf pri ziskavani d'alej uvcdench inforrnãcii. ktorC so podEa 
ClOnku 33 ods. 3 veobecnCho nariadenia o ochiane Odajov uvedCv oznOrneni PrevOdzkovateFa prisIunCrnu dozornérnu 
Orgánu. 

7. Spi-ostredkovatel je povinn pravidelne testovat. posudzovaf a hodnotit' UCinnost zavedench technickch 
a organizaCnch opatreni. V tejto sOvislosti je Sprostrcdkovater povinn zohladnit' nOklady no irnplernentOciu, povahu, 
rozsah a OCel spracOvania a rneniacu sa pravdepodobnost a zOvanost rizik v sOvislosti s prCvami a slobodami lzick9ch 
osôb v znivsle CI. 32 ods. Nariadenia GDPR. Na zahezpeCenie sUladu je Sprosti-edkovatef povinn9 dodriavat' 
dohodnutC technickd a organizaCnC opatrenia podl a Prilohy C. I tejto Zrnluvy. 

CL. VI 
MLCANLIVOSI'A PRiSTUP IC OSOBNtM UDAJOM 

Spi-ostc-edkovateFje povinn zachovOvat mlCanlivost o osohnch Udajoch ziskanych od PrevOdzkovatcla aleho s ktoryrni 
pride do stku; tic nesmie vvuýit ani pie svoju poti-ebu. ani cli nesniie zvci-ejnit a nikornu poskytnOt ani spristupnit bez 
predchadzaRiceho pisornnCho sOhlasu PrevOdzkovateFa ok- rem pripadov ak poskytnutie je ncvyhnutnC na zabezpeCenie 
spracOvania osohn ch udaiov podIa tejto Zrnlut y aleho povinnost posk' inutia osohnch Odajov vvplSva z osohitnych 
prOvnych preclpiso' aleho z rozhodnutia organu verejnej nioci: tOw nileanl i' osi sa Sprosiredko' aid zavizujc zacho'O'a( 
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aj p0 skonèeni poverenia. Sprostredkovatei je povinny viesi' evidenciu o akonikol'vek poskytnuti osobn9ch üdajov podl'a 
predchádzajácej vety, a to pa celü dobu ti-vania tejto Zmluvy. 

2. Sprostredkovatel' sa zavizuje umonit' prIstup k üdajom ziskanm priamo ad Prevádzkovatei'a alebo Ic üdajom ziskan9m 
v sávislosti so spracüvanim osobn9ch ódajov v mene Prevádzkovatel'a len oprá-vnenm/poveren9m osobáni 
(zamestnanconi. zástupcom alebo inej osobe. ktorã pracuje v mene alebo pre Sprostredkovatel'a, alebo na zóklade jeho 
pokynov alebo pod eho dohl'adom). a iba v rozsahu nevyhnutnom na zabezpeenie t1èe1u spracüvania osobn9ch ádajov. 

3. Sprostredkovatel'je povinn pouëit' fyzické osoby, ktord majU pristup k osobnm üdajom, o ich právach a povinnostiach 
pri ochrane osobn9ch tdajov vyp1vajCieich z predpiso-v, ako aj a zodpovednosti v pripade ich poruenia, vrátane 
povinnosti zachovávat' mléanlivost' a dôvernost' osobn2ch Udajov podl'a Nariadenia, zákona o ochrane osobn9ch üdajov 
a pravidiel bczpcënosti spracóvania osobn9ch Udajov. Sprostredkovatel' zodpovedá za dodthavanie rnlëanlivosti podl'a 
tejto Zmluvy zo strany nim poverench osôb. Prevádzkovatel' môe vyadovat' predlo2enie dokunientov preukazujácich 
salad s pniadavkami uveden9mi v tomto bode Zmluvy. Zoznam osôb, ktor9m bol udelen pristup. musi byt' predrnetorn 
pravidelného pi-eskümania. Na základe tohto preskimania môe takto pristup k osobn$m üdajom byt' odvolan, ak u 
nieje poti-ebn2. a osobné üdaje t9mto osobám nésledne u nebudé pristupné. 

4. Sprnstredkovatel' sa zaväzuje, e spracüvanie osobnch üdajov bude vykonávat' osobne. tzn. len prostrednictvom svojich 
zaniestnancov alebo inch osôb v obdobnom pomere. 

CL VII 
SPRACUVANIE OSOBNtCH UDAJOV PROSTREDN!CTVOM 

IiALSIEHO SPROSTREUKOVATELA (SUBSPROSTREDKOVATEE) 

V pripade, ak Sprosti-edkovatel' ma zámer spracüvat' osobné adaje aj prostrednictvom d'alich Sprostredkovatel'ov (d'alej 
len: ..sub-sprostredkovatel'"), je povinn o tejto skutoënosti informovat' Prevádzkovatel'a a poJadat' o jeho pisomn9 
sáhlas, a to v lehote do 30 dni pred dñom zaniFaného spracüvania osobn5'ch üdajov prostrednictvorn sub-
spi-ostredkovate]ov. Spolu so iadost'ou o sihlas predIoi Sprostredkovatel' Prev-âdzkovatel'ovi intbrniácie o sub-
spi-ostredkovatel'ovi s dokladmi. ktoré si potrebné pc jeho ëinnost' v takom rozsahu. aké by boli potrebné 
pre vykonávanie spracévania osobn9ch üdajov Sprostredkovatel'om. Bez predchãdzaiüceho pisomného sühlasu 
prevadzkovatel'a so spracUvanim osobn5'ch üdajov prostrednictvom sub-sprostredko-vateFa nie je Sprostredkovatel' 
oprãvnen9 uzatvo,-it' so sub-sprostredkovatel'om zm1uvn9 vzt'ah, tkajici sa spracUvania osobnch Udajov dotknutch 
osôb v mene Prevadzkovatel'a. 

2. V pripade spracüvania osobnch adajov prnstrednictvnm sub-sprostredkovatel'a, Sprostredknvatel' v celom -ozsahu 
zodpovedá Prevédzkovatel'ovi za ükony alebo opomenutie konania sub-sprostredkovatel'a. Sub-sprostredkovatel' smie 
spi-acUvat' osobné üdaje iba osobne, tzn. len prostrednictvom svojich zarnestnancov alebo in5'ch oséb v obdobnom 
pnmerc. 

3. Sprostredkovatel' berie na vedomie. 2e ustanovcnia tejto Zmluvy upravujéce zodpovednosf. práva a povinnosti 
Spi-osti-edkovatel'a, sa v rovnakom rozsahu vzt'ahujü na sub-sprostredkovatel'a. Sprostredkovatel' je povinn oboznámit' 
sub-spiostredkovatel'a s uveden9nii skutoènost'ami. 

4. Kada osoba konajüca na zAkiade poverenia Sprostredkovatel'a, ktorá ma pristup k osobnni üdajom, m62e spracovãvat' 
takéto osobnd adaje len na zaklade pokynu Prevádzkovatefa. pokial' nieje povinná tieto fldaje spracovat' pod!'a p1atn9ch 
právnych prcdpisov. Sprostredkovatel' prijme opatrenia na zabezpeëenie splnenia tejto poiadavky. 

5. Kópia takejto Zmluvy so sub-sprostredkovatel'om ajej nésledné zmeny sa predloia Prevádzkovatelovi na jcho iadost', 
elm sa Pi-evadzkovatel'ovi poskytne prile2itost' zaruCit' e sa sub-sprostredkovatel'ovi uIoiIi rovnaké povinnosti ochrany 
üdajov. ako sé stanovcné v tejto zmluve a spracüvani osobn5ch Udajov. Ustanovenia zmluvy so sub-sprostredkovatel'om, 
ktoj-é sa tkajé obchodnej Cinnosti a neniajü vplyv na prAvny obsah t9kajáci sa ochrany üdajov. nie je Prevãdzkovatel'ovi 
poti-ebnC pi-edkladat'. 

6. Prevádzkovatel' t9mto udel'uje sühlas so zapojenirn d'aIieho SprostredkovateFa. spol. Cromwcll. as.. ICO: 31 353 746. 
zapisanej v Obchodnom Registri Mestskdho südu Bi-atislava II]. oddiel: Sa. vloka C. 4607/B prc Cinnosti tiaCe. 
obálkovania a podaja zñsielok. 

CLVIII 
DOBA TRVANIA A ZANIK ZI\ILUVY 

I - Fáto Znil uva sa uzatváj-a ia dobu Irvania I- I lavncj zm Iuvy. 
2. Sprostr-edkovate[je opi-ávnen zaCat' spracüvat' osobné édaje dotknut9ch osôb odo dna üCinnosti tejto Zmluvy. 
3. Zinluvnd strany sa dohodli. 2e platnost' tejto Zniluvy zaniká: 

a) dohodou ZmluvnQch strán; 
b) záni koni I-I lavnej znl nv)'. 

4. Pmvádzkovateljc opIávncny odstapit od tejto Zniluvv v pripade. ak: 
a) Sprostredkovate[ polui tüto Zmluvu podstatnyni spôsoboni; 
h) Spi-osti-edkovater porui tUto Zmluvu nepodsiatnm spôsoboni a nezjcdná nápravu v lehote slanovenej 

Pt-e'adzkovatcIom. ktoi-á nesmie byl kraIia ako pat' pi-acovnch dni, ak sa Zmluvné strany nedohodné inak. 
5. Za podstatné por1Ienic tejto Zmluvy sa pova±tije: 

a) ak Sprosti-cdkovatcr neprijal prinlerané technickd. organizaCné a pcrsonñlnc opatrenia podIa Nariadenia a zákona 
a nchi-anc osohnvch Udajov: 

h) por1Ienie kturejkorvck z povinnosti Sprostredkovatcra podIa CI. IV tejto Zmluvy; 
c) poruScnic ktorcjkofvek z povinnosti Sprustieclkovatela v süvislosti s bczpeenosfott osohn'eh Udajov podra CI. V 

teito Zniluvv: 
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d) poruenie ktorejkal'vek z povinnosti Spiastredkovatera podl'a ël. VI tejta Zinluvy. 
6. Odsapenie ad Zmluvy musi byC pisomné ajeho üëinky nastávajCu dñom doruëenia pIsornného oznánlenia o odstópeni 

ad Zinluvy druhej Zmluvnej stiane. 
7. Pavinnosti Sp-astredkavateI'a va vzt'ahu k asobn5'm üdajom sa pa zéniku tejta Zniluvy spravuó prislun9nii právnyrni 

predpismi a a!. VIII tejto zmluvy. 

tL. IX 
POVINNOSTI SPROSTREDKOVATEL'A P0 ZANIKU ZMLUVY 

V pripade zAniku tejto Znfluvy z akëhokol'vek dôvodu je Sprostredkovatel' povinn9 bezodkladne poskytnt' 
Prevádzkovatel'ovi vetku potrebnü sáëinnost' pie üëe!y zabezpeëenia kontinuity spracüvania osobnch ádajov padl'a 
pa2iadaviek Prevadzkovatel'a. a to najniii odovzdat' databázy obsahujüce osobné üdaje Prevádzkovatel'ovi aleba nim 
uréenej osabe. pripadne zabezpeait' prevzatie procesu spiacüvania osobnch üdajav Prevádzkavatel'om aleba fErn 
ui-èenau osobou. 

2. Po zabezpeëeni tejto pavinnosti je Sprostredkovatel' pov1nn9 bezadkladne zlikvidovat' asabné tdaje spracvané 
automatizavanmi ateba neautomatizovan5'mi paostriedkami spracvania podl'a tejta Zrnluvy. Sprastredkovatel' je 
na üéely Iikvidácie osobnch Udajov pavinn zabezpeèit', aby vietky asobné üdaje, vrátane ich kópii, ktoré mu bali 
v süvislosti s tauta Zmluvou poskytnute alebo ktaré ziskal pri plneni tejto Zrnluvy, bali vyniazané zo vetk9ch systérnav 
a prastriedkav Sprastredkovatel'a. 
Pie vylüéenie pochybnosti plati, e Sprastredkovatel' je povinn zabezpeöit' vetky pavinnosti podIa tahta èlánku Zmluvy 
na vlastné néklady. 

3. Povinnost' poskytnutia süéinnasti pie zabezpeéenie kantinuity spracüvania asabn9ch dajav padl'a él. VIII. badu I 
sa pava2uje za splnenü v pripade, ak Prevádzkovatel' bez vhrad akceptuje vetky Sprastredkavatel'om adavzdané 
asobné tdaje vrátane ich truktüiy a reIevantnch informñcii. 

4. Povinnost' Iikvidacie osabn9ch üdajov podl'a él. VIII bodu 2 sa povauje za splnená v pripade, ak Prevádzkavatel' 
bez v9hrad akceptuje patvrdenie Sprostredkavatel'a preukazujce likvidAciu vetkch asabnch idajav spractvanch 
Sprastredkovatel'am podl'a tejta Zmluvy. 

5. Pakial' Sprastredkovatel'avi vypl9va z právnych predpisav pavinnast' uchavat' üdaje, ktaré by inak padliehali 
povinnostiam podl'a ël. VIII badu I a 2,je pavinno tejta skutoënasti pisamne upavedarnit' Prevádzkavatel'a s uvedenirn 
pecifikácie právneha dôvadu na uchovanie ádajov a rozsahu tak9chta üdajav. V takarn pripade Sprastredkavatel' 

neparui pavinnosti podl'a al. VIII badav I a 2 ajeho povinnost' ochrany asabnch ódajov tm nie je pa zániku tejto 
Zinluvy datknutá. 

CL.X 
DOHODA 0 SANKCIACH A ZODP0YEDN0St SPROSTREDKOVATEUA ZA SKODU 

I. Spi-osiredkavatel' zadpaveda za to, 2e spracávanie asobn5ch ádajav bude pIne zadpavedat' vgetkm poiadavkám 
a peciflkórn uveden9rn v tejto Zmluve. Sprostredkavatel' zadpoveda Prevádzkavatel'avi za kadu spósahenà partlenim 
povinnasti padl'a tejto Zrnluvy. Za kadu vzniknutá Prevádzka*itel'avi so na üëely tejto Zmluvy pavauje ni pokuta 
tilaená Prevádzkovatel'avi prislunym orgénam dozai-u, ktai-á je nasledkam paruenia tejta Zmluvy 
S pro stredkavate 'am. 

2. Spr-osti-edkavate!'je pavinn9 uhradit' preukózanü vzniknutü kadu na základe pisamnej vyzvy Prevádzkovate!'a doruëenej 
Sprasircdkovatel'avi na adresu uvedenü v tejta Zrnluve. aleba na mu Sprastredkavatel'am aznámenU adi-esu. 

tl. XI 
AUDIT A KONTROLA 

I. Prevádzkavatel alebo zástupca Prevádzkavatel'a môu vykanat' fyzieku konti-olu miest. kde spi-acUvanie asobn9ch 
&Iajav vykanáva Sprastredkovatel'. vrátane fyzick9ch zariadeni. aka aj systémav pauIvanch na spt-aeávanie 
a sñvisiaeieh s trnta spracüvanini s cielom uistif sa. am Sprastredkavatel dodr2iava vcobecnd nariadenie a achrane 
Odajnv. up!atnitefné ustanavenia EU aleba CIenskch tátav a achrane üdajav. 

2. Okrem p!ánavanej kantraly môe Pi-evñdzkavatel' vykonat' kontrolu Sprastredkavatela v pripade vnimaen9ch situácii 
a pu vyetravani bezpeanastndha incidentu. 

3. Prcvádzkavatefle pavinn9 upovedomit Sprostredkavatela 10 pracavnych dni pied p!ánavanau kontra!ou. 

CL. XII 
OSOBITNE USTANOVEN!A 

Sprastredkavatelje pavinn'c zaabchãdzat so spracUvanyrni asabnrni üdajmi ako s dOvern<nii inlorniaciami. Povinnost 
nilëan!ivasti a spracüvani asabnch Odaav padl'a tejta Zmluvy ti-va aj pa zñniku tejro Zmluvy. 

2. Sprostr-edkavatei d'alej bcrie na vcdarnic. 2e paruenie povinnasti podIa tcto Zmluvy m62e pr-c Prcvác!zkovateia 
predsiavavaf rcputaCné rizika a spôsabenic kody v dôsledku narucnia alcha straty reputácie u klientav a ohchodn5ch 
partnerav. Sprostr-edkavatel sa zaviizujc pastupavat pri plncni tejto Zrnluvv talc ah' nijakni spôsohoni nepokodil 
i-eputáci u Pr-evádzkn atela. 

3. Sprastredka' ateF boric na vedomie a je uzrazumen< 5 1)111. 2e touR) Ztnlt,vou nenadobuda 2iadne pta' a k osahnrn 

üdajom. okrem prãva spt-acüvat asohné üdaje v inenc PrevádzknvateFa sOlade a La podrnienok uvedcnch v telto 
/.mlu'e. 
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4. SprostredkovateFje povinn9 informova( Prevádzkovatefa bezzbytoêného odkladu 0 ak9chkol'vek t'a2kos11ach pu plneni 
povinnosti podl'a tejto Zmluvy. V tak9chto pripadoch SprosLredkovatel' prijme limed', akoje to moýné. vetky potrebné 
opatrenia na zabezpeëenie ochrany osobn9ch üdajov a následne bude pokraèovat' v siIade s pokynmi Prevadzkovatera. 
ak mu budU takéto pokyny vydané. 

tL. XIII 
ZAVEREëNE USTANOVENIA 

I. je mo2né menU' a dopinar len po vzájomnej dohode Zmluvnfth strfin v9Iune vo forme pisomného dodatku k tejto 
Zmluve. inak sa iadna zo ZmIuvn2ch strán nemôfr dovolávat' dodatku, resp. zmeny zmluvne dohodnutch podmienok. 
Zmluvaje právne záväzná aj pre prIpadn9ch právnych nástupcov Zmluvnch strán. 

2. Práva a povinnosti Zmluvny'ch stthn v sUvislosti so spraeüvanim osobn9ch idajov sa spmvuj Nariadenim, ak v tejto 
Zmluve nieje upravené inak. 

3. Zmluvné strany sa dohodli, ýe vetky právne vzt'ahy v9s10vne neupravené touto Zmluvou sa riadia deobecne zfiväzn9mi 
právnymi predpismi pIatnmi v Slovenskej republike. PrisIuth9m südom je veobecn9 s(id Prevádzkovatel'a. 

4. Zmluvné strany sa dohodli, 2e pri kahlej zmene svojich identifikaën9ch Odajov alebo kontaktneh osôb je kaýda Zmluvná 
strana povinná oznámit' druhej Zmluvnej strane tUto zmenu bez zbytothdho odkladu. 

5. Pokia Zmluvné strany svojim konanim alebo opomenutim zmaria doruëenie pisomnosti a pisomnost' pota vráti 
ako nedoruëená, ôëinky doruëenia nastãvajá v den, ked' bude pIsomnost'IzásieIka vrátená odosielatel'ovi. Uëinky 
doruèenia nastávajU aj vtedy, ak adresát odmietne prevziat' pisomnost'. V pripade doruëovania oznámeni elektronickou 
e-mailovou formou v pracovn9 den po 17:00 hod alebo v den pracovného pokoja sa e-mail pova±uje za doruèen9 009:00 
hod v najbliTh nasleduj(ici pracovn den. Na áèely doruêenia podl'a predchadzajUcej vety 33 aplikuje miestny as 
prijemcu e-mailu. 

6. Zmluvné strany sa dohodli. Ze konlaktnou osobou Prevádzkovatel'a na (iëely tejto Zmluvyje: 
Titul, meno a priezvisko: 
Telefónne ëislo: 
e-mailová adresa: 

7. Zmluvné strany sa dohodli. ±e konlaktnou osobou Sprostredkovatel'a na Uëely tejto Zmluvy je: 
Titul. meno a priezvisko: 
Telefónne ëislo: 
e-mailová adresa: 

8. Zmluvné strany vyhlasuj(i, e si tóto Zmluvu pred jej podpisom preeitali,jej obsahu porozumeli a na znak bezv9hradného 
sühlasu sjej obsahomju podpIsali slobodne, váne, nie v tiesni, ani nie za napadne nevhodnch podmienok. 

9. Süèast'ou tejlo Zmluvy je priloha - Technické a organiza&té opatrenia 
JO. Této zmluva je vyhotovená v tymch rovnopisoch, z ktorych jeden obdrI Sprostredkovatel' a tn Prevádzkovatcl'. 
II. 7mluva nadobóda platnosi a üëinnost' dnom jej podpisania obidvomi Zmluvn9mi stranami. 

dna.......1$..03- 2025 V Bratislave dna 10.2 2025 
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Technické, organizané a personálne opatrenia sprostredkovatel'a (Neoddelitel'ná priloha k 
Zmluve o spracüvani osobn$ch üdajov) 

v sUlade s poýiadavkami zákona ë. 18/2018 a ochrane osobn9ch üdajov a a zrnene a dopineni niektorch zákonov (d'alej len 
..zákon 0 ochrane osobnch Odajov") a Nariadenia EurOpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.4.20160 ochrane 
fyzick9eh osôb pri spracôvanI osobn9ch üdajov a o vol'noni pohybe tak9chlo ádajov. ktor9m sa zruuje smernica 95 46/ES 

(d'alej len ..Nariadeuie") 

Sprostredkovatel': ZPC Group, 
sidlo: Krasovského 14, 851 01 Bratislava 
ItO: 50540301 
DIC: 212036557 
Zastpen: Mgr. Miroslav Cvacho, konatef a Stévek MynM. konatel 

(d'alej len ,,Sprostredkovatel") 

tL.I 

VYHLASENIE SPROSTREDKOVATEL'A 

Vyplnenim a podpisanim toho dokumentu - ..Technické. organizaëné a personálne opatrenia sprostredkovalel'a" 
prehlasujeme, 2e sme uviedli pravdié informácie. Sme si vedomi, fr uvedenie nepravdiv9ch a neUplnch informácii mMe byt' 
pova±ované za poruenie ..Zmluvy 0 spracUvani osobnch Udajor s mo2nost'oujej predëasndho ukonëenia. 

V Bratislave dna 10.2 2025 
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Priloha ë. I - ,,Tcchnické, organizané a personálne oatrenia sprostredkovatel'a" 
-- 

- VYSVETLJVKY 

Vyznaèenim ,.X" pri monosti ,,PR1JATE*. ,,t1ASTOctNEPRIJATE** alebo ,,NEPR1JATE*** Sprostiedkovatel' pravdivo 
vyznaèI. ktoré z bezpethostn9ch opatrenf ma pri ate. ëiastoëne prijatC alebo neniá prijaté vzhl'adom hi spracüvaniu osobnch dajov, 
ktoré bude vykonávat' pie PrevádzkovateVa. 

1. TECIINICKE OPATRENIA 
I;1. Technické opatrenia realizovanC prostriecikami iyzickej povahy 
Uroveñ opatrenia PRIJATE CIASTOCNE 

PRIJATE 

_________________ 

NEPRIJATE 
____________________________________________________ 
ZabezpeCenie objektu pomocou mechanick9ch zãbmnn'ch prostriedkov (napr. 
uzamykatel'né there, okni, mre2e) a v pripade potreby aj pomocou technickch 
zabezpeëovacich prostriedkov (napr. elektrick9 zabezpeovaei system objektu, 
elektrická poiarna signalizãcia) 

_________ 

Ano 
__________ 

ZebezpeCenie chrCneného priestoru jeho oddelenim od ostatnch Casti objektu 
(napr. steny, zábrany v podobe prepCok, mre2i alebo preskienia) 

Ano 

Umiestnenie InformaenCho systému v chránenom priestore (oehrana 
informaného systému pred fyzick'm pristupom neopiavnen$ch osôb a 
nepriaznivmi vplyvmi 

okolia) 

____________ 

Ano 

Bezpeëné uIoenie I'zick9ch nosiCov osobneh üdajov (napr. u!oenie 
!istinn9ch dokumentov v uzamykate!'nch skriniach alebo trezoi-och) 

____________ 

Ano 
_______________ ______________ 

Zamedzenie náhodnCho odpozerania osobn9eh üdajov 
zo zobrazovacich jednotiek Informaëného systCmu (napr. vhodnC umiestnenie 
zobiazovacich 

lednotiek) 

Ano 

Zariadenie na niëenie fyzick9ch nosiéov osobnch üdajov (napr. zariadenie na 
skartovanie listin) 

_____________ 

Ano 
________________ _______________ 

_____________ ________________ _______________ 

1.2. Ochrana pred neoprávnent n pristupom 
Sifrova ochrana obsahu dCtovch nosiëov a gifrova ochu-ana dat 
premiestiiovan9ch prostrednictvom poCitaov9ch sieti 

Ano 
________________ _______________ 

Pravidla pristupu tretich strán k InformaënCmu systCmu, ak k takCmu pristupu 
dochCdza 

_____________ 

Ano 
________________ _______________ 

______________ __________________ _________________ 

1.3. Ochrana proti kodIivCmu kédu 
Detekcia pritomnosti kod!ivCho kédu v prichádzaj(icej elektronickej pote 
a v in9ch sUboitch prijimanch z vcrejne pristupnej poãilaëovei side 
alebo z dátov9ch nosièov 

Ano 
_______________ ______________ 

Ochrana pred nevyiadanou elektronickou potou 
_____________ 

Ano 
________________ _______________ 

Pou2ivanie !egáineho a pi-evádzkovatel'om schv-âlenCho softvCru Ano 
Pravid!á st'ahovania süborov z verejne pristupnej poãitaëovej siete poãitaëovcj 
siete (napr. hackersk ütok) 

Ano 
_____________ ________________ _______________ 

1.4. Zálohovanie 
Test funkcionality dátovCho nosiëa zálohy 

____________ 

Ano 
_______________ ______________ 

Vytváranie zá!oh s vopred zvo!enou periodicitou Ano 
_______________ ______________ 

'Vest obnovy In!brmaënCho systCmu zo zalohy Ano 
!3ezpeëné ukiadanie záloh Ano ________________ _______________ 

1.5. Likvidácia osobn5tli ñdajov a datovych nosiëov a aktualizácia softvCrového vybavenia 
BezpeénC vyniazanie osobn2ch üdaov z nosiëov Ano 
Zariadenie na IikvidCciu dátovych nosi&v osobnych Odaiov Ano 
AktualizAcia opcraãnCho systCrnu a progi-arnovCho aplikaënCho vyhavenia Ano 
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Vyznaécnirn ,,X" pri monosti ,,PR1JATE* aiebo ,,NEPRIJATE*** Sprostredkovatei' pravdivo vyznai, ktoré 
bezpeènostnch opatreni ma alebo nemá prijate vzhl'adom ku spracüvaniu osobnch üdajov, kioré bude vykonávat' pie 
Prevádzkovate]'a. 

Opravneni osoba -je kadá fyzická osoba. ktorá priehédza do styku s osobnymi üdajmi v rámci svojho pi-acovnoprávneho vzt'ahu, 
tátnozamestnaneckého pomeru. siuobného pomeru, èienskdho vzt'ahu. na zákiade poverenia, zvoienia alebo vymenovania, alebo V 

ránici v9konu verejnej funkcie. a ktorá spracüva osobnd üdaje v rozsahu a spôsobom urëenm v dokumente s názvorn Pouëenie 
a poverenie oprávnenej osoby. 

2. OJtGAN1ZAtNE OPATRENIA 
2.1. Personálneopatrenia ______________ 

(Jroveö opatrenia 
______________ 

PRIJATE NEPRIJATE 

Pisomné pouéenie 0prévnen9ch osôb pied uskutoënenlm prvej spracovatei'skej operécie 
s osobn2mi üdajmi 

Ano 

Pouèenie o právach a povinnostiach vypivajuicich z Nariadenia GDPR, internch politik 
a pravidiei Prevádzkovatei'a 

Ano 

Vymedzenie osobnch édajov. ku ktorm ma mat' konkrétna Oprévoené osoba pristup 
na üéel pinenia jej povinnosti alebo Uloh 

Ano 
_______________ 

Uréenie postupov, ktoré je Oprávnená osoba povinná upiatñovat' pri spracüvanI osobn9ch 
üdajov 

_______________ 

Ano 
_________________ 

Vymedzenie zakázan9ch postupov aiebo operácii s osobn,ni ódajmi 

_________________ 

Ano 

Vymedzenie zodpovednosti za poruenie Nariadenia GDPR a intern3ch poiitik prijatch 
Sprostredkovatei'om 

Ano 

Pouèenie 0pr6vnen9ch osôb o postupoch spojenych s automatizovan5'mi prostriedkami 
spracUvania a sévisiacich prévach a povinnostiach (v priestoroch prevádzkovatei'a a mimo 
tchto priestorov) 

_______________ 

Ano 

_________________ 

Vzdeiãvanie Oprávnenych oséb (napr. piávna oblast', obiast' informaënch technoiógii, 
kyber-bezpeénost'. interné pravidlé ochrany osobnch Udajov) 

_________________ 

Ano 
_________________ _________________ 

Postup pri ukonëeni pracovného alebo obdobného pomeru Oprávnenej osoby (napr. 
odovzdanie pridelench aktiv zruenie pristupovch pi-áv. pouëenie o násiedkoch poruenia 
zãkonnej aiebo zmiuvnej povinnosti miëaniivosti) 

Ano 

_________________ _________________ 

2.2. Vedenie zoznamu aktiv a leho aktualizácia 
Vedenie zoznamu aktiv a jeho aktuaiizácia Ano 

2.3. Riadenie pristupti oprfrvnench osôb k osobnm ihiajom _______________ 

Kontrola vstupu do objektu a chránench priestoiov Sprostrcdkovatei'a (napr. 
pi-osti-ednictvom technick9ch a pe,-sonáinych opati-eni) 

Ano 
_________________ 

Spréva k1üëov (individualne pridei'ovanie ki'üëov. bezpeèné uIocnie rezervn9ch kFüéov) 
_________________ 

Ano _________________ 

Pridelovanie pristupov9ch piãv a Urovni pristupu (i-oil) Oprâvnench osôb Ano 
Spi-ava hesiel _________________ 

Vzájomné zastupovanie Opt-ávnench oséb (napr. v pripade nehody. doeasnej pracovnej 
neschopnosti. ukonëenia pracovného alebo obdobndho potneru) 

_________________ 

Ano 
_________________ _________________ 

24 Otgantzacia 5pracuvan19 osobnych udajov _______________ 

Pravidlé Spracóvania osobnch üdajov v chrénenom priestore Ano 
Nepreti-iitá pritomnost Oprávnenej osoby v chrénenom priestore. ak sa v ñom nachãdzajü 
aj me ako Oprávnené osoby 

Ano 

Re2im üdrýby a uptatovania chrCnen5'ch priestorov 
- 

Ano 
Pi-avidia spraeüvania osobnS'ch üdajov mimo chréneného priestoru. ak so take spracñvanie 
piedpokladC 

Ano 

Pravidiá mnanipuiAcie s fyzieknii nosiémi osohn9eli Udaiov (nap-. itstiny. itogralte) mimo 
ehrCnenych priestorov a vvmedzenie zodpovednosti 

_________________ 

Ano 
_________________ 

PravidiC pouivania autoniatizovanéch pt-ostriedkov spracüvania (napr. notebook)) mimo 
ehrCnen>eh priestorOv a vyniedzenie zodpovednosti 

- 

Ano 
_________________ 

Piavidiá pou2ivania prenosneIi dátoveh nosicov minio chr-aneit2ch priestor-ov 
a vymedzenie zodpovednosti 

_________________ 

Ano 
_________________ _________________ 

2.5. Likvidicia osobnch üdalov _______________ 

Uröenie postupov iikvidâeie osohneh Udajov s vvniedzcnim süvisiaccj zocipovednosti 
jednotiiveh Opi-avnenceh oséb (bczpeene vvmazanie osobnSch &iajov 7 dñtovéeh IiOSiCOV. 

iikvidãcia datovvch nosiCOv a ftzickch nosiëoV osohnvch Udajo 

_______________ 

Ann 

_______________________ _______________________ 

stupeñ dovernosti: chranene 



2.6. Sn eënosthé inciden 
Uroveñ opatrenia PRIJAT 

Postup pri ohiasovani bezpenostn2ch incidentov a zisteneh znniteinch miest Ano 
Informaeneho s stému na óëel vëasného ri tia reventIvn oh alebo na ravn 'oh o treni 
Evidencia Bezpeënostn9ch incidentov a pouýit9ch riegeni Ano 
Postup pri rieeni jednotlivch typov Bezpeènostn9ch ineidentov Ano 
ldentifikacia. evidencia a odstrañovanie následkov Bezpeënostn9ch incidentov Ano 
Postupy pd haváriách, poruchéch a in2ch mimoriadnych situáciách Ano 
Postup pri poruche, Udribe alebo oprave automatizovan9ch prostriedkov spracüvania (napr. Ano 
ochrana osobn 'ch ida v na vnom disku o ravovaného ëitaa) 

2.7. Kontrolná ëinnost' 
Interné kontrolná innost' Sprostredkovatel'a zameraná na dodr±iavanie prijatch Ano 
bezpethostn9ch opatreni s urenim sposobu, formy a periodicity jej realizácie (napr. 
ravidelné kontrol ristu v k Informaënému $ stému 

Informovanie 0právnen9ch osôb 0 kontrolnom mechanizme, ak Jo u prevádzkovateFa Ano 
zaveden' rozsah kontrol as 'sob 'e' uskutoêñovania 

2.8. V racovanie döktj'éjtaejèWzm'Jë'iNarjadenja GDPR a zaikona ë. 18/2018 Z. z. o och'Thti'&robt ëhTà'diiôVX 
Vypracovaná dokumentácia v zmysle Nariadenia GDPR a zákona ë. 18/2018 Z. z. 0 ochrane Ano 
osobn 'ch üdaov 
Vedenie zãznamov o spracovatel'skch ëinnostiach podl'a ëlánku 30 ods. 2 Nariadenia GDPR Ano 
Vykonávanie cezhraniöného prenosu osobn9ch OdaJov do treteJ kraJiny nezabezpeuJóceJ N/A 

rimeranCi tiroveñ ochran osobn 'ch üda v nev konáva sa 
Prijatie osobitn9ch právnych záruk pit cezhraniëné prenosy do tretich krajin N/A 
nezabezpeeujácich primeranü üroveñ ochrany podl'a Iánku 46 GDPR (tandardné zmluvné (nevykonáva sa) 
dolozk Anal za renosu OU 

2.9. me ifické bez eènostné o atrenia rFaté S rostredkovatel'om 

PIU.J ATE üplne prijaté opalreme sprosiredkovatcroi i uvedend opairenic ma sprosirtdk ater prijate a imp cinenlo' " ne vo svo oh 
pod i enkach a aklivne ho vvuiva 

U s io( \ F. 1>141.1 viE uvedene opatren e tilL pe (iplnc prijaté aleho impIcmenioané ii sprostredLovatela Sproslredhov. id pracujc ia 
i prijati dop item a aklivnom LIRant 

\ I- 1>141.1 ti 1: sprosircdko ale ii' edene )palrenlc 7 I I ohec neprital 

stupeñ dôvernosti. chranene 




