2024002547

ZMLUVA O POSKYTNUTI SLUZIEB
uzatvorend podla § 269 ods. 2 Obchodného zdkonnika

Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

Statutarny organ:

Kontaktna osoba:

Obchodné meno:
Sidlo:

1CO:

IC DPH:

DIC:

ZMLUVNE STRANY

1. Prevadzkovatel’:
Mesto KosSice
Trieda SNP 48/A, 040 11 KoSice
00691135
Ing. Jaroslav Polacek — primator mesta

(pre oblast’ kybernetickej bezpecnosti)

(pre oblast’ ochrany osobnych udajov)

2. Poskytovatel’:
CUBS plus, s.r.o.
Mudronova 29, 040 01 KoSice
46943404
SK2023678118
2023678118

Zapisana v Obchodnom registri Mestského stidu v Kosiciach, oddiel Sro, vlozka:

31238/V

Bankové spojenie:
IBAN:

SWIFT:
Zastupena:

sa dohodli za niz$ie uvedenych podmienok na uzatvoreni tejto Zmluvy o poskytovani
sluzieb (dalej len ,,Zmluva‘) v nasledovnom zneni:

Vseobecna tverova banka, a.s., ¢. uétu: 3900427951/0200
SK5402000000003900427951

SUBASKBX

PhDr. Jana Géciova, MBA, konatel’ spolo¢nosti

Clanok L.
PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom tejto zmluvy je zavdzok Poskytovatela:

A) poskytovat' sluzby Manazéra kybernetickej bezpec¢nosti v zmysle zdkona
NR SR €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti ako aj prislusnych vyhlasok, ktoré

zahfnaju:

a. vykon dohl'adu nad legislativou pre oblast’ kybernetickej bezpecnosti,
b. pravidelné zasielanie ,,newsletterov* z oblasti kybernetickej bezpecnosti,

c. poskytovanie sucinnosti pri rieSeni a vyhodnocovani kyberbezpecnostnych
incidentov,
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poskytovanie konzulta¢nej ¢innosti v oblasti kybernetickej bezpec¢nosti,

e. poskytovanie podpory a konzulticii pri odstrafiovani nedostatkov vyplyvajucich
z GAP analyzy a auditu kybernetickej bezpecnosti,

f. navrhovanie opatreni na zamedzenie alebo minimalizaciu rizik a vplyvov hrozieb,
bezpecnostnych udalosti, incidentov, mimoriadnych situacii, monitorovanie plnenia
a efektivity tychto opatreni a vedenie evidencie bezpecnostnych incidentov,

g. spoluprdca na projektoch, na rozvoji nastrojov a postupov vedicich
k optimalizacii bezpecnostnych systémov, mechanizmov a opatreni.

h. koordinécia reakcie na bezpecnostné incidenty, vySetrovanie a priprava napravnych
opatrent,

1. spolupraca s IT timami, vedenim spolo¢nosti a externymi dodévatel'mi,

j.  komunikacia s vedenim organizacie o stave bezpecnosti a odporacaniach,

k. prieskum novych technologii a bezpecnostnych trendov,

l. spolupraca pri implementacii novych bezpecnostnych nastrojov a technik
na ochranu organizicie,

m. vykon internych kontrol a testovanie, Ze smernice a postupy prijaté organizaciou su
efektivne a funkCéné,

n. pravidelné monitorovanie dodrziavania smernic a postupov v oblasti kybernetickej
bezpecnosti.

B) poskytovat’ poradenski a konzultaénu <c¢innost’ v oblasti kybernetickej

bezpecnosti mimo plnenia loh Manazéra kybernetickej bezpecnosti.

C) poskytovat’ poradenski a konzultaéni ¢innost’ v oblasti ochrany osobnych

udajov.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel bude uskutoctiovat’ ¢innosti uvedené

v bode 1 pism. B) aC) na zéklade Poskytovatelom akceptovanych objednavok

PrevadzkovateTl’a.

Objednévkou sa rozumie ustna alebo pisomnd (vratane e-mailovej) poziadavka

Prevadzkovatel'a. Prevadzkovatel bude komunikovat’ prostrednictvom prislusnej

kontaktnej osoby v zédvislosti od predmetu objednavky (kybernetickd bezpecnost

alebo ochrana osobnych udajov).

Ak Poskytovatel’ s objednavkou suhlasi, pisomne alebo ustne akceptuje Objednavku
s informaciou o odhadovanom pocte hodin potrebnych na vybavenie zadanej
Objednavky. Ak  Prevadzkovate]  neozndmi  Poskytovatelovi  vyhrady
k odhadovanému poctu hodin najneskér do nasledujliceho pracovného dna
od dorucenia informacie, odhadovany pocet hodin sa povazuje za akceptovany.

Clanok II.

ODPLATA
Zmluvné strany sa dohodli v sulade so zakonom NR SR ¢. 18/1996 Z. z.
o cenach v zneni neskorSich pravnych predpisov, ze Poskytovatel'ovi patri dohodnuta
odmena :
A) vo vyske 1.490,00 EUR, slovom: jedentisicStyristodevit’desiat EUR bez DPH
mesaéne za poskytovanie sluzieb Manazéra kybernetickej bezpecnosti v zmysle
Cl. 1. bodu 1. pism. A).
B) vo vyske 69,00 EUR, slovom: Sest’desiatdeviit’ EUR bez DPH za kazdu zacati
hodinu poskytovania sluZieb v zmysle Cl. I. bodu 1. pism. B)
C) vo vyske 50,00 EUR, slovom: pit'desiat EUR bez DPH za kazdu za¢ati hodinu
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10.

posKytovania sluZieb v zmysle Cl. I. bodu 1. pism. C)

K uvedenej sume bude pripocitana prislusna sadzba DPH.

Odmena vo vyske podl'a bodu 1 pism. A) ¢lanku II. tejto zmluvy bude Poskytovatel'ovi
uhrddzand Prevadzkovatelom mesacne na zdklade danového dokladu (faktiry)
vystavenej Poskytovatel'om do 10 dna kalenddrneho mesiaca odo dia i€innosti zmluvy.
Lehota splatnosti faktary je 30 dni odo diia jej dorucenia Prevadzkovatel'ovi.

Odmena vo vyske podla bodu 1 pism. B) clanku II. tejto zmluvy bude
Prevadzkovatel'om uhradend Poskytovatel'ovi na zéklade danového dokladu (faktary)
vystaveného najneskor do 6 mesiacov od zadania objednavky Prevadzkovatel'om.
Prilohou faktiry bude aj hodinovy rozpis fakturovanych sluzieb. Lehota splatnosti
faktary je 30 dni odo dia jej dorucenia Prevadzkovatelovi.

Odmena vo vyske podla bodu 1 pism. C) clanku II. tejto zmluvy bude
Prevadzkovatel'om uhradend Poskytovatel'ovi na zéklade danového dokladu (faktary)
vystavenej najneskor do 6 mesiacov od zadania objednavky Prevadzkovatel'om.
Prilohou faktary bude aj hodinovy rozpis fakturovanych sluzieb. Lehota splatnosti
faktary je 30 dni odo diia jej dorucenia Prevadzkovatelovi.

Faktara musi obsahovat’ vSetky nalezitosti dafiového dokladu. V pripade, ze faktira
nebude obsahovat’ vSetky nalezitosti, Prevadzkovatel’ ju vrati Poskytovatelovi na
zmenu, doplnenie alebo jej opravu. Do doby dorucenia opravenej, zmenenej alebo
doplnenej faktiry Prevadzkovatel'ovi lehota splatnosti faktiry neplynie.
Prevadzkovatel nie je povinny uhradit’ faktaru Poskytovatel’a, ktora nespiiia naleZitosti
stanovené vSeobecne zaviaznymi pravnymi predpismi alebo jej splatnost
je urcena v rozpore s touto zmluvou. Neuhradenie takej faktiry sa nebude povazovat za
omeskanie Prevadzkovatel’a.

V pripade omeskania Prevadzkovatela s uhradou faktiry je Poskytovatel’ opravneny
pozadovat’ zaplatenie urokov z omeskania vo vyske 0,04 % z fakturovanej sumy
za kazdy deii omeskania.

Dohodnutd odplata za predmet zmluvy zahffia nihradu vsetkych nékladov, ktoré
Poskytovatel'ovi vzniknu pri plneni jeho zavizkov z tejto zmluvy.

Adresa pre dorucenie faktary je sidlo Prevadzkovatel'a uvedené v zéhlavi tejto zmluvy.

Clanok I1I.
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Prevadzkovatel’ sa zavdzuje Poskytovatel'ovi poskytnit’ vSetku potrebnt sucinnost’,
predovSetkym poskytnat’ vSetky informacie a vykonat vSetky opatrenia, ktoré
Poskytovatel’ vyzaduje pre riadne plnenie predmetu zmluvy.

V pripade, ak si Prevaddzkovatel nesplni aktkol'vek povinnost’ vyplyvajucu mu
z tejto zmluvy, o ktorej vedel, resp. musel vediet’ alebo na ktord ho upozornil
Poskytovatel'. Poskytovatel' nenesie zodpovednost' za akékol'vek nésledky z toho
vyplyvajlce a/alebo pripadné sankcie s tym spojené.

Clanok IV.
POVINNOST MLCANLIVOSTI

Poskytovatel’ sa zavézuje povinnostou mlcanlivosti o dévernych informaciach, ktoré
sa dozvie pri plneni tejto zmluvy. Za doverné informacie sa na ucely tejto dohody
povazuju akékol'vek informécie, o ktorych mozno vzhl'adom na ich povahu a obsah
predpokladat’, ze na ich utajeni méa Prevadzkovatel’ zdujem, a ktoré sa Poskytovatel
dozvedel pri plneni svojho zaviazku (dalej len ,,doverné informacie*). Doverné
informécie podliehaji ml€anlivosti vzdy, bez ohl'adu na to, ¢i boli ako doverné aj
vyslovne oznacené.
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Uzavretim tejto zmluvy sa zmluvné strany zavédzuji udrziavat mlcanlivost
o poskytnutych dovernych informaciach a zabezpecit' ochranu dovernych informécii,
o ktorych sa v stvislosti s plnenim zmluvy dozvedia, najmé sa zavédzuju:

a) pouzivat’ poskytnuté¢ doverné informdacie vylune pre ucely plnenia predmetu
zmluvy a v sulade s pokynmi druhej zmluvnej strany,

b) nevyhotovovat’ kopie dovernych informacii bez predchadzajuceho pisomného
sthlasu druhej zmluvnej strany,

c) zabezpeCit' uchovavanie vSetkych dovernych informacii tak, aby k nim nemali
pristup neopravnené osoby,

d) neposkytnut tretej osobe ziadnu z dévernych informaécii,

e) uchovavat achranit ako doverné vsSetky informadcie, o ktorych sa pri plneni
predmetu zmluvy dozvedeli,

f) chranit’ nosice obsahujuce doverné informécie pred ich stratou, poskodenim,
odcudzenim, zni¢enim, nedovolenym rozmnozovanim, rozsirovanim alebo inym
neopravnenym pouZzitim, a to bez ohl'adu na ich formu.

Zmluvné strany mozu spristupnit’ poskytnuté déverné informacie len tym svojim

zamestnancom alebo poverenym osobam, ktorych obozndmenie sa s dovernymi

informaciami je nevyhnutné pre ucely plnenia predmetu zmluvy. Zmluvné strany

v celom rozsahu preberaju zodpovednost’ za to, Ze vSetci ich zamestnanci a nimi

poverené osoby budu rovnako dodrziavat’ ml¢anlivost’ podla tejto zmluvy.

Zmluvné strany st povinné reSpektovat’ vSetky prava duSevného a/alebo

priemyselného vlastnictva, ktoré sa viazu k poskytnutym dévernym informéciam.

Zmluvné strany sa zavizuji zachovavat mlcanlivost’ o vSetkych tdajoch druhej

zmluvnej strany ¢i tretej osoby, ktoré maji charakter citlivych informécii v zmysle

zdkona NR SR ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti v zneni neskorSich
predpisov a osobnych tidajov chranenych v zmysle ustanoveni Nariadenia Europskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri
spracuvani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje

smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane tidajov) a zakona €. 18/2018 Z. z.

o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni

neskorsich predpisov.

Clanok V.
PLATNOST A TRVANIE ZMLUVY
Tato zmluva sa uzatvéra na dobu urc¢itu:
A) do momentu uplynutia dvoch rokov odo diia uzatvorenia tejto zmluvy
B) do momentu kedy sucet celkovej Odplaty podla ¢lanku II. Tejto Zmluvy dosiahne
sumu 49 730,- Eur bez DPH,
podl’a toho, ktoréd skutocnost’ nastane skor.
Tato zmluvu mozno kedykol'vek ukoncit' na zéklade vzéjomnej dohody zmluvnych
stran.
Prevadzkovatel’ je opravneny od zmluvy odstipit’ v pripade, ak si Poskytovatel’ neplni
povinnosti vyplyvajice ztejto zmluvy, ato ani napriek pisomnému upozorneniu
a poskytnutiu dodatocnej primeranej lehoty.
Poskytovatel je opravneny odstupit’ od zmluvy v pripade, ak sa Prevadzkovatel’ dostal
do omeskania s ktoroukol'vek splatkou odplaty za predmet zmluvy o viac ako
15 dni ako aj v pripade, ak Prevadzkovatel napriek pisomnému upozorneniu
Poskytovatel'a na nedostatky pri zabezpeCeni informa¢ného systému nevykona vsetky
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potrebné a navrhované tkony na odstranenie tychto nedostatkov. Pravo na nahradu
nakladov a na ndhradu Skody zostava Poskytovatel'ovi zachované.

Tato zmluvu mdze ktorakol'vek zmluvna strana pisomne vypovedat, a to aj bez
uvedenia dovodu. Vypovednd lehota je trojmesacnd a zacina plynit’ prvym diom
kalendarneho mesiaca nasledujiceho po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane
na adresu uvedenu v zahlavi tejto zmluvy. za platné doruCenie sa povazuje aj vratenie
zasielky, ktort si jej adresat neprevzal, pricom v takom pripade sa za deii dorucenia
povazuje den vratenia nedorucenej zasielky odosielatel'ovi.

Clanok VI
PROTIKORUPCNA DOLOZKA

Pri plneni tejto zmluvy sa Poskytovatel zavdzuje zaviest a vykonavat vSetky
nevyhnutné a vhodné postupy a opatrenia vedice k zabréneniu protispolocenske;j
¢innosti, vratane korupcie. Poskytovatel’ vyhlasuje, Ze podl'a jeho vedomosti Ziaden
z jeho predstavitel'ov, zastupcov, zamestnancov alebo inych oso6b konajtcich v jeho
mene v suvislosti s uzavretim Zmluvy a plneni zavdzkov na zdklade Zmluvy
neponukal, neponuka a ani nebude priamo alebo nepriamo ponukat, davat’, vyzadovat’
ani prijimat’ financné prostriedky alebo akékol'vek ocenitelné hodnoty, alebo
poskytovat” akékol'vek vyhody, dary alebo pohostenia zamestnancov ani
predstavitelom Prevadzkovatela (priCom na tento ucel sa predstavitelom
Prevadzkovatel'a rozumeju aj poslanci Mestského zastupitel'stva v KoSiciach),
za ucelom ovplyviovat’ konanie takejto osoby v jej funkcii, s vyuzitim odmenovania,
alebo navadzania k nekorektnému vykonu prislusnej funkcie alebo cinnosti
akoukol'vek osobou, za ucelom ziskania alebo udrzania vyhody pri vykone ¢innosti
Prevadzkovatela. Poskytovatel' sa zavizuje okamzite oznamit primeranou formou
zastupcovi Prevadzkovatela akékol'vek podozrenie na poruSenie ustanovenia tohto
odseku (na emailovi adresu obcianskalinka@kosice.sk) a byt plne sucinny
pri dokladnom vySetreni podozrenia.

V pripade porusenia povinnosti Poskytovatel'a podla predchadzajuceho odseku je
Prevadzkovatel' opravneny odstipit od Zmluvy bez predchédzajiceho pisomného
upozornenia, a to s okamzitou platnostou bez toho, aby Poskytovatel'ovi vznikol
akykol'vek néarok zo zodpovednosti za odstupenie Prevadzkovatela od Zmluvy.
Poskytovatel' sa zavizuje, Ze ak bude preukdzané protispoloCenské konanie a/alebo
porusenie protikorupcného spravania, nahradi Skodu Prevadzkovatel'ovi v maximalne
moznom rozsahu podla platnych pravnych predpisov za akukol'vek stratu, ujmu,
poskodenie alebo nahradi néklady vzniknuté v suvislosti s porusenim tohto bodu
Zmluvy.

Clanok VII.
DORUCOVANIE
Zmluvné strany sa dohodli, ze ,,adresa na dorucovanie je adresa sidla spolo¢nosti,
ktoru kazdd zo zmluvnych strdn uviedla v zéhlavi tejto zmluvy.
V pripade zmeny sidla spolo¢nosti je adresou na dorucovanie posledna znédma adresa,
ktort zmluvna strana preukdzatelne oznamila druhej zmluvnej strane ako adresu na
dorucovanie. V spore preukazuje oznamenie zmeny adresy na doruCovanie té strana,
ktorej sa zmena tyka. V pochybnostiach plati, Ze zmena adresy na doru¢ovanie nebola
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druhej strane riadne oznamena.

3. Pisomnost’ sa povazuje za doruenti dilom jej prevzatia adresatom. za dorucent sa
pisomnost’ povazuje aj v tom pripade, ak pisomnost’, odoslana na dorucovaciu adresu,
bola vratena odosielatel'ovi ako nedorucend, bez ohl'adu na dovod nedorucenia, a to aj
vtedy, ak sa adresat o tejto pisomnosti nedozvie. Diiom dorucenia je v takom pripade
den vratenia zasielky odosielatel'ovi.

Clanok VIIIL
ZAVERECNE USTANOVENIA

Téato Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami.
Zmluva o poskytovani sluzieb ¢. 2022002765 zo dna 11.11.2022 sa zrusuje.

N —

3. Tato zmluva je s odkazom na ustanovenie §5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informacidm a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o slobode
informéacii) v zneni neskorSich predpisov povinne zverejniovanou zmluvoua nadobuda
ucinnost’ diom nasledujacim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

4. Tato zmluvu je mozné menit’ a dopiiiat’ po vzajomnej dohode zmluvnych stran, formou
pisomnych dodatkov podpisanych opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

5. Pravne vztahy touto zmluvou inak neupravené sa primerane riadia ustanoveniami
Obchodného zdkonnika.

6. Tato zmluva je vyhotovena v troch rovnopisoch, ztoho dva pre Prevadzkovatela
a jeden pre Poskytovaterla.

7. Zmluvné strany prehlasuju, ze si tito zmluvu precitali ajej obsahu porozumeli, ze
tato zmluva vyjadruje ich slobodnu a vaznu volu byt viazani jej ustanoveniamia
na znak suhlasu ju vlastnoru¢ne podpisuji opravneni zastupcovia oboch zmluvnych
stran.

V KoSiciach dfla .....cooevvevvveveveveeeeeennnnn. V KoSiciach dfla ......oeeveveeeeeeeveeeeeinennanns

Ing. Jaroslav Polacek PhDr. Jana Géciova, MBA
primator mesta KoSice konatel’ka spolo¢nosti
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