
ZMLUVA O SPOLUPRÁCI  

uzatvorená v zmysle §269 ods. 2 Obchodného zákonníka v platnom znení 

(ďalej len „Zmluva“) 

 

medzi: 

 

Partner:              Mesto Košice 

  zastúpený: Ing. Jaroslav Polaček, primátor mesta Košice 

  sídlo: Trieda SNP 48A, 040 11 Košice 

  bankové  spojenie: Prima banka Slovensko a.s. 

  IBAN: SK03 5600 0000 0004 4248 6001 

  IČO: 00691135 

  DIČ: 2021186904 

                              IČ DPH: SK2021186904   

(ďalej ako „Partner“) 

 

a 

 

Prevádzkovateľ:  MADWIRE, s. r. o. 

         zastúpený: Ing. Martin Mác, konateľ 

                               sídlo: Svätoplukova II. 18892/2 A, 821 08 Bratislava – m.č. Ružinov 

                               bankové spojenie: Tatra banka, a.s. 

                               IBAN: SK7411000000002949014512 

                               IČO: 47 436 310 

                               DIČ: 2023901869 

                               IČ DPH: SK2023901869  

(ďalej ako „MADWIRE“ alebo „Prevádzkovateľ“) 

(Partner a MADWIRE ďalej spolu aj ako „Strany“ alebo jednotlivo ako „Strana“) 

 

 

1. PREAMBULA 

1.1. MADWIRE je prevádzkovateľom internetovej stránky www.predpredaj.sk, t. j. systému 

na evidenciu kultúrnych, športových a iných spoločenských podujatí usporadúvaných, 

organizovaných rôznymi organizátormi v Slovenskej republike a v zahraničí a na predaj 

vstupeniek na spoločenské podujatia evidované v tomto elektronickom počítačovom 

systéme (ďalej len „systém predpredaj.sk“). 

1.2. MADWIRE poskytuje prostredníctvom systému predpredaj.sk komplexné „ticketingové 

služby“, ktoré spočívajú v registrácií a distribúcii vstupeniek na spoločenské podujatie 

organizované a/alebo sprostredkúvané tretími osobami. 

1.3. Partner je vlastníkom a prevádzkovateľom Športovej haly Stará jazdiareň v Košiciach, 

k. ú. Stredné Mesto, súpisné číslo 1009.  

1.4. Partner organizuje, usporadúva alebo sprostredkúva organizáciu spoločenských podujatí 

alebo prenajíma (alebo inak dáva do užívania) Športovú halu Stará jazdiareň tretím 

osobám za účelom organizácie a/alebo usporiadania spoločenských podujatí, ktorými sú 

rôzne kultúrne, športové a iné spoločenské podujatia.  
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1.5. Za účelom vzájomnej spolupráce pri predaji vstupeniek na spoločenské podujatia 

organizované v Športovej hale Stará jazdiareň sa Strany dohodli na uzatvorení tejto 

Zmluvy. 

2. PREDMET ZMLUVY 

2.1. Predmetom tejto Zmluvy je dohoda Strán o spolupráci v rozsahu špecifikovanom v tejto 

Zmluve. 

2.2. Partner touto Zmluvou poveruje Prevádzkovateľa komplexným zabezpečením 

ticketingových služieb a ticketingových procesov v Športovej hale Stará jazdiareň. 

2.3. Predmetom Zmluvy je záväzok a zároveň oprávnenie spoločnosti MADWIRE 

zabezpečovať predaj a distribúciu vstupeniek na spoločenské podujatia usporadúvané 

a/alebo organizované Partnerom alebo iným usporiadateľom v Športovej hale Stará 

jazdiareň, a to prostredníctvom systému predpredaj.sk vo forme online predaja 

vstupeniek na internetovej stránke www.predpredaj.sk a priamym predajom zákazníkovi 

v predajnom mieste. Odmena za poskytovanie týchto služieb usporiadateľovi podujatia 

bude dohodnutá v osobitnej zmluve s usporiadateľom podujatia. 

2.4. Prevádzkovateľ sa zaväzuje zabezpečiť aktívne prepojenie systému predpredaj.sk 

s turniketovým/verifikačným systémom v Športovej hale Stará jazdiareň. 

2.5. Partner sa zaväzuje zabezpečiť aby akýkoľvek iní usporiadatelia, ktorí budú v rámci 

svojej činnosti usporadúvať, organizovať a/alebo sprostredkúvať akékoľvek spoločenské 

podujatia v Športovej hale Stará jazdiareň, za účelom zabezpečenia predaja vstupeniek 

na tieto spoločenské podujatia využívali výlučne služby Prevádzkovateľa. Zmluvné 

strany sa touto Zmluvou dohodli na výhradnom a exkluzívnom predaji vstupeniek na 

spoločenské podujatia usporadúvané, organizované a/alebo sprostredkúvané 

prevádzkovateľom a/alebo akýmkoľvek iným usporiadateľom v Športovej hale Stará 

jazdiareň prostredníctvom systému predpredaj.sk prevádzkovaného Prevádzkovateľom. 

2.6. Prevádzkovateľ nastaví pre predaj vstupeniek na spoločenské podujatia v Športovej hale 

Stará jazdiareň rovnaké a transparentné podmienky pre každého usporiadateľa 

spoločenského podujatia v Športovej hale Stará jazdiareň. 

2.7. Partner sa zaväzuje propagovať systém predpredaj.sk ako jediného predajcu vstupeniek 

na spoločenské podujatia usporadúvané v Športovej hale Stará jazdiareň.  

2.8. Partner sa zaväzuje, že na všetky spoločenské podujatia, ktoré bude Partner usporadúvať 

alebo organizovať, bude za účelom zabezpečenia predaja vstupeniek na tieto spoločenské 

podujatia využívať služby Prevádzkovateľa a za týmto účelom uzatvorí 

s Prevádzkovateľom osobitnú Zmluvu na predaj vstupeniek.  

2.9. Partner sa zaväzuje na všetkých informačných a propagačných materiáloch na 

spoločenské podujatia organizované Partnerom alebo organizáciami zriadenými 

Partnerom v Športovej hale Stará jazdiareň uvádzať výlučne Prevádzkovateľa – systém 

predpredaj.sk - ako výlučného predajcu vstupeniek na dané spoločenské podujatie. 

2.10. Prevádzkovateľ si dohodne podmienky poskytovania služieb predaja vstupeniek pre 

usporiadateľov vrátane odmeny za predaj vstupeniek v osobitnej zmluve s týmito 

usporiadateľmi. Partner poskytne pri rokovaniach s usporiadateľmi súčinnosť 

Prevádzkovateľovi. Partner je povinný informovať každého usporiadateľa, že 

Prevádzkovateľ má exkluzivitu na poskytovanie služieb v zmysle tejto zmluvy 

v súvislosti so spoločenskými podujatiami v Športovej hale Stará jazdiareň a zároveň pri 

prenechaní Športovej haly Stará jazdiareň do užívania akémukoľvek usporiadateľovi do 
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užívania zmluvne usporiadateľa zaviazať, aby pre účely predaja vstupeniek použil 

výhradne služby Prevádzkovateľa ako výhradného prevádzkovateľa ticketingových 

služieb v Športovej hale Stará jazdiareň. 

2.11. V prípade ak Partner umožní realizáciu spoločenského podujatia v Športovej hale Stará 

jazdiareň akejkoľvek tretej osobe, ktorá nebude mať s Prevádzkovateľom uzatvorenú 

zmluvu o spolupráci pri predaji vstupeniek, je Partner povinný zaplatiť 

Prevádzkovateľovi kompenzáciu vo výške 5 % z ceny všetkých vstupeniek na dané 

spoločenské podujatie, ktorá bude zistená z verejne dostupných zdrojov. V prípade ak 

počet vstupeniek nebude možné zistiť, má sa za to, že Športová hala Stará jazdiareň bola 

na dané podujatie vypredaná.  

2.12. Prevádzkovateľ bude na žiadosť Partnera informovať Partnera o všetkých otvorených 

spoluprácach s usporiadateľmi podujatí v Športovej hale Stará jazdiareň. 

2.13. Strany sa zaväzujú poskytovať si maximálnu súčinnosť nevyhnutnú a potrebnú na riadne 

naplnenie spolupráce a účelu tejto Zmluvy tak aby obe Strany mali možnosť v plnom 

rozsahu napĺňať všetky záväzky a práva podľa tejto Zmluvy. Takúto súčinnosť si budú 

Strany poskytovať bezodkladne na základe požiadavky druhej Strany. 
 

3. EXKLUZIVITA 

3.1. Partner nie je oprávnený počas platnosti tejto Zmluvy uzatvoriť s iným subjektom zmluvu 

na poskytovanie služieb rovnakých alebo obdobných ako sú služby, ktoré poskytuje 

Prevádzkovateľ Partnerovi na základe tejto Zmluvy.  

3.2. Partner taktiež nie je oprávnený počas platnosti tejto Zmluvy umožniť akémukoľvek 

inému usporiadateľovi organizáciu akéhokoľvek spoločenského podujatia v Športovej 

hale Stará jazdiareň ak takýto usporiadateľ nemá uzatvorenú exkluzívnu zmluvu na predaj 

vstupeniek na takéto spoločenské podujatie s Prevádzkovateľom. 
 

4. PLATNOSŤ ZMLUVY, ZÁNIK ZMLUVY 

4.1. Táto Zmluva sa uzatvára na dobu určitú, do 30.9.2028. 

4.2. Táto Zmluva zanikne: 

 dohodou Strán ku dňu určenému v dohode; 

 písomnou výpoveďou. 

4.3. Ktorákoľvek zo Strán je podľa bodu 4.2.2 Zmluvy oprávnená túto Zmluvu vypovedať aj 

bez uvedenia dôvodu. Výpoveď musí byť písomná a doručená druhej Strane 

prostredníctvom pošty. Výpovedná doba je 6 (slovom: šesť) mesiacov a začína plynúť 

prvým dňom mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola druhej Strane doručená 

písomná výpoveď. 

4.4. Akékoľvek práva, z ktorých povahy vyplýva, že majú byť zachované aj po skončení tejto 

Zmluvy, predovšetkým nároky na náhradu škody a zaplatenie zmluvných pokút ostávajú 

skončením zmluvy (aj v prípade odstúpenia) nedotknuté. 
 

5. DORUČOVANIE 

5.1. Ak táto Zmluva neustanovuje inak, tak akékoľvek oznámenie, žiadosť, požiadavka, 

vzdanie sa práva, súhlas, schválenie alebo akákoľvek iná komunikácia, ktorá sa vyžaduje 

alebo je povolená podľa tejto Zmluvy (ďalej len ako „Oznámenie”), bude urobená 

v písomnej forme v slovenskom jazyku a bude sa považovať za doručenú, ak bude 

doručená osobne alebo poštovou doporučenou listovou zásielkou s doručenkou 



 

 

4 
 

a poštovným vopred uhradeným príslušným odosielateľom na adresu danej zmluvnej 

Strany uvedenú v článku 1. tejto Zmluvy alebo na takú inú adresu, ktorá bude v súlade 

s týmto bodom Zmluvy oznámená zmluvnej Strane písomne najmenej 5 (päť) pracovných 

dní vopred. V prípade neúspešného doručenia Oznámenia doporučenou listovou 

zásielkou sa 3. (tretí) deň uloženia zásielky na pošte bude považovať za deň riadneho 

doručenia. Akékoľvek Oznámenie podľa tejto Zmluvy bude považované za riadne 

doručené aj vtedy, ak adresát odmietne prevziať takéto Oznámenie. 

5.2. V prípade doručovania písomností podľa tejto Zmluvy prostredníctvom elektronickej 

pošty (t. j. emailom) sa písomnosť bude považovať za doručenú deň nasledujúci po dni 

odoslania písomnosti uvedeným spôsobom niektorou zo Strán druhej zmluvnej Strane, 

ibaže zo vzájomnej komunikácie Strán nevyplynie inak, t. j. ak Strana nebude reagovať 

na doručenú písomnosť (email) ešte pred uvedenou dobou. 

 

 

6. PROTIKORUPČNÁ DOLOŽKA 

6.1. Na účely tejto protikorupčnej doložky sa rozumie 

6.1.1. korupciou ponúkanie, sľubovanie, poskytnutie, prijatie alebo požadovanie 

neoprávnenej výhody akejkoľvek majetkovej alebo nemajetkovej hodnoty, 

konania alebo  zdržanie sa konania, priamo alebo cez sprostredkovateľa, 

v súvislosti s obstarávaním veci všeobecného záujmu alebo v rozpore s platnými 

právnymi predpismi, ako aj úplatok alebo odmena pre osobu za to, aby konala 

alebo sa zdržala konania v súvislosti s plnením svojich povinností, výkonom 

právomocí, povolania alebo funkcie. Pod pojmom korupcia sa rozumie aj 

zneužitie moci alebo postavenia vo vlastný prospech alebo prospech iných osôb; 

6.1.2. korupčným správaním konanie poškodzujúce verejný záujem, najmä 

zneužívanie moci, právomoci, vplyvu či postavenia, navádzanie na takéto 

zneužitie, klientelizmus, rodinkárstvo, protekcionárstvo, vydieranie, 

uprednostňovanie osobného záujmu pred verejným záujmom pri plnení 

služobných alebo pracovných úloh, poskytovanie a prijímanie nenáležitých výhod 

bez oprávneného nároku na poskytnutie protislužby (tzv. prikrmovanie), 

sprenevera verejných zdrojov, prejavy, o ktorých je možné odôvodnene 

predpokladať, že osoba dáva najavo svoj úmysel byť účastníkom korupčného 

vzťahu; 

6.1.3. spriaznenou osobou blízka osoba podľa § 116 zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky 

zákonník v znení neskorších predpisov; príslušník určitej politickej strany, ktorej 

je alebo bol zamestnanec členom; fyzická osoba, právnická osoba a ich združenie, 

s ktorým zamestnanec udržiava alebo udržiaval obchodné styky, alebo ktorého je 

alebo bol členom; právnická osoba, v ktorej má zamestnanec priamo alebo 

nepriamo majetkovú účasť alebo osobné prepojenie prostredníctvom blízkych 

osôb; fyzická osoba a právnická osoba, z ktorej činnosti má zamestnanec 

prospech; alebo iná osoba, ktorú zamestnanec pozná na základe predchádzajúcich 

profesijných alebo iných vzťahov a tieto vzťahy medzi zamestnancom 

a dotknutou osobou vzbudzujú oprávnené obavy o nestrannosť zamestnanca; 

6.1.4. dôvodným podozrením začatie trestného stíhania podľa § 199 zákona č. 301/2005 

Z. z. Trestný poriadok v znení neskorších predpisov, resp. podľa § 23 zákona 

č. 91/2016 Z. z. o trestnej zodpovednosti právnických osôb a o zmene a doplnení 

niektorých zákonov v znení neskorších predpisov; 

6.1.5. preukázaním právoplatné rozhodnutie príslušného orgánu v merite veci. 
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6.2. V súvislosti s uzatvorením Zmluvy a plnení záväzkov na základe tejto Zmluvy sa 

Prevádzkovateľ zaväzuje, že 

6.2.1. každá osoba konajúca v jeho mene sa zdrží akejkoľvek činnosti, ktorá má povahu 

korupcie alebo korupčného správania, alebo poskytovania darov ktorémukoľvek 

zamestnancovi alebo štatutárnemu orgánu Partnera, alebo poslancovi Mestského 

zastupiteľstva v Košiciach alebo im spriazneným osobám, alebo osobe konajúcej 

v mene Partnera, s cieľom urýchliť bežné činnosti Partnera alebo dojednať 

výhody pre seba alebo inú osobu, ktorá sa podieľa na uzatvorení alebo realizácii 

tejto Zmluvy, 

6.2.2. v prípade dôvodného podozrenia, že ktorákoľvek fyzická osoba alebo právnická 

osoba konajúca v jeho mene sa priamo alebo cez sprostredkovateľa podieľala na 

korupcii alebo korupčnom správaní alebo inej protizákonnej činnosti v súvislosti 

s uzatvorením alebo plnením tejto Zmluvy alebo prisľúbila, ponúkla alebo 

poskytla dar alebo inú nenáležitú výhodu, v očakávaní výhody pri získavaní, 

zachovávaní či realizácii zmluvných vzťahov s Partnerom, Prevádzkovateľ 

bezodkladne oznámi túto skutočnosť príslušnému orgánu, alebo v prípade 

pochybnosti o okolnostiach takéhoto dôvodného podozrenia túto skutočnosť 

oznámi na e-mailovú adresu obcianskalinka@kosice.sk, 

6.2.3. v prípade, keď ho Partner upozorní, že má dôvodné podozrenie o porušení 

ktoréhokoľvek ustanovenia tejto doložky, je Prevádzkovateľ povinný poskytnúť 

potrebnú súčinnosť pri objasňovaní podozrenia, vrátane všetkých potrebných 

dokumentov. Partner môže prijať potrebné opatrenia na ochranu svojho dobrého 

mena. Neposkytnutie súčinnosti na odstránenie tohto dôvodného podozrenia je 

dôvodom na odstúpenie Partnera od Zmluvy, 

6.2.4. v prípade, keď sa preukáže, že Prevádzkovateľ sa priamo alebo cez 

sprostredkovateľa podieľal na korupcii alebo inej protizákonnej činnosti 

v súvislosti s uzatvorením alebo plnením tejto Zmluvy, Partner je oprávnený aj 

bez predchádzajúceho upozornenia odstúpiť od Zmluvy bez toho, aby 

Prevádzkovateľovi vznikol akýkoľvek nárok zo zodpovednosti za odstúpenie 

Partnera od tejto Zmluvy, ak nebolo dohodnuté inak. Prevádzkovateľ sa zaväzuje, 

že ak sa preukáže jeho porušenie ustanovení tejto doložky, odškodní Partnera 

v maximálnom možnom rozsahu alebo nahradí náklady vzniknuté v súvislosti 

s porušením tejto protikorupčnej doložky. 
 

7. ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 

7.1. Strany potvrdzujú a súhlasia, že nebudú poskytovať tretím osobám, ani inak zverejňovať 

podmienky Zmluvy a informácie súvisiace s obchodom založeným Zmluvou, okrem 

prípadov, keď to vyžadujú príslušné právne predpisy.  

7.2. V prípade akéhokoľvek sporu alebo sporného nároku sa obe Strany zaväzujú riešiť ich 

prednostne cestou vzájomnej dohody. 

7.3. Právne vzťahy touto Zmluvou výslovne neupravené sa spravujú príslušnými 

ustanoveniami Obchodného zákonníka a ostatných všeobecne záväzných právnych 

predpisov Slovenskej republiky. 

7.4. Táto Zmluva a všetky z nej vyplývajúce mimozmluvné záväzky sa riadia právnymi 

poriadkom Slovenskej republiky. Strany dohodli pre prípad sporu, ktorý vznikne 

v  súvislosti s touto Zmluvou alebo v súvislosti s jej predmetom (vrátane sporov 

o mimozmluvných nárokoch), právomoc slovenských súdov. 
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7.5. Zmluva je vyhotovená v štyroch rovnopisoch, pre každú Stranu po dva. Zmeny 

a doplnenia k nej je možné vykonať len po vzájomnom odsúhlasení oboma Stranami 

formou písomných dodatkov. 

7.6. Ak sa niektoré ustanovenie tejto Zmluvy stane z akéhokoľvek dôvodu celkom alebo 

z sčasti neplatným, nemá táto skutočnosť vplyv na platnosť ostatných ustanovení. 

V takomto prípade sa obe Strany bezodkladne po tom, čo sa niektoré z ustanovení stanú 

neplatnými, zaväzujú vyvinúť maximálne úsilie k tomu, aby boli neplatné ustanovenia 

nahradené novými, ktoré v čo najväčšej miere zodpovedajú hospodárskemu účelu 

sledovanému neplatnými ustanoveniami. 

7.7. Strany vyhlasujú, že ich zmluvná voľnosť nie je ničím obmedzená, že si túto Zmluvu 

prečítali, jej obsahu porozumeli. Jej obsah zodpovedá ich skutočnej, slobodnej a vážnej 

vôli. Neuzavreli ju v tiesni, v omyle, ani za nápadne nevýhodných podmienok, na znak 

čoho ju svojimi vlastnoručnými podpismi potvrdzujú 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

V Košiciach dňa .................... 

 

Partner: 

 

 

 

 

 

 

 

..................................................... 

                  Ing. Jaroslav Polaček  

primátor 

V Bratislave dňa .................... 

 

Prevádzkovateľ: 

 

 

 

 

 

 

 

..................................................... 

Ing. Martin Mác, konateľ 

MADWIRE, s. r. o. 

 

 


