
ZMLUVA 0 PREVADZKOVANISYSTEMU PRE UHRADU PARKOVNEHO 
PROSTREDNICTVOM MOBILNEJ APLIKACIE 

podra § 269 ods. 2 zákona ë. 513/1991 Zb. 0bchodn9 zákonnik v zneni neskorMch predpisov 

Zmluvne strany: 

Objednávater: 
51db: 
ýtatutárny organ: 
ItO: 
Dit: 
it DPH: 
Bankove spojenie 
tIslo Utu (IBAN): 

Mesto Koice 
Trieda SNP . 48/A, 04011 Koice 
Ing. Jaroslav PolaEek - primátor mesta 
00691135 
2021186904 
8K2021186904 
Prima banka Slovensko, a. s 
SKOS 5600 0000 0005 1600 1004 

d'alej len ,,Objednávatel" na jednej strane 

a 

Dodavater: EM CARD a. s. 
51db: 8ánovská cesta 7, 01001 ýilina, Slovenská republika 
ýtatutárny organ: Ing. Ladisiav Hegias, prokurista 
ito: 35812401 
DIt: 2020236537 
It DPH: 5K2020236537 
Bankové spojenie: BiC: CEXOSKBX 
tislo Utu (IBAN): 5K77 7500 0000 0040 2119 8456 

d'aiej len ,,Dodavater' na druhej strane 

uzatvárajü tüto Zmluvu o prevädzkovani systému pre ühradu parkovneho prostrednIctvom mobiinej 
apbikácie (d'alej len ,,Zmluva"). 

elanoki. 
Uvodné ustanovenja 

Dodavater ma zaujem poskytovaf sluThy spojené s platobngm stykom a zUëtovanim, a to 
prostrednlctvom nim vyvijaného a prevádzkovaného softvérového rieenia, hlavne 
so peciaiizaciou na system online komunikácie a ühradu pomocou mobilnej apiikácie 
s moThostou jeho prepojenia na informarv9 system prevadzkovanç' Objednavaterom. 
Dodavateb' prehlasuje, e ma skUsenosti s prevadzkovanim platobneho styku prostrednictvom 
systému pre uhradu za sluThy s vyuýitim mobilnej aplikacie. 

2. Objednivateb'je oprávnenm uNvaterom informatheho systému EasyPark SmartHub (dalej ben 
,,IS") obsahujiki nastroj pre správu krãtkodobého parkovania, na zakbade osobitného 
zmluvneho vzfahu so spoboënosfou EasyPark Slovakia s.r.o. DodávateF berie na vedomie, ýe 
Objednavater bude uveden IS pouivaf na komplexne pripojenie poskytovaterov tzv. 
mobilneho parkovania. 
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elanok II. 
Predmet zmluvy 

1. Dodávater sa zaväzuje zabezpeit' system umoThujOci ühradu parkovneho prostrednIctvom 
mobilnej aplikecie, ktor bude prepojen s IS a prostrednictvom ktoreho bude poas trvania 
tejto zmluvy mofne realizovat' pIatobn styk pre Objednavatera, a to vrátane zQ&ovania 
platieb prijat9ch od uivatetov za Utelom Uhrady parkovneho (d'alej len ,,System"). 

2. System je poskytovan ako komplexna s1u2ba, ktorá na podklade kombinácie softvéroveho 
a hardveroveho rieýenia vrátane poskytovania doplnkovch sluieb a ëinnostI um&iiuje presun 
finanOvch prostriedkov ako Uhrady parkovného od uflvatera prostrednictvom Dodavatera 
k Objednavaterovi. 

3. Dodavater sa zaväzuje System prepojit' s IS a následne ho poas trvania tejto Zmluvy 
prevádzkovat'. 

4. Objednavater umoýni Dodavaterovi za podmienok dohodnut9ch vtejto Zmluve System 
implementovaf a realizovat' prostrednictvom neho platby parkovného. 

5. Na vymedzench ásekoch miestnych komunikácii bude System fungovaf podra Prilohy ë. 1 
tejto Zmluvy vsülade s prIslunm veobecne závazntm nariadenim mesta Koice (d'alej len 
,,VZN"). 

6. System musI umoñovaf: 

a) Uhradu parkovneho prostrednIctvom mobilnej aplikácie, ktorá bude dostupná 
pre platformy Android a 05 prostrednictvom oficiálnych obchodov mobiInch aplikácii 
(Google Play, App Store), a/alebo na webovej adrese (URL), 

b) podporu GPS pre identifikáciu pásma/lokality parkovania, 
c) moýnost' volby dl!ky parkovania: základna ëasová jednotka/tarifikácia: 1 polhodina 

(30 minüt), system musi umoThovaf ühradu za prvQ polhodinu parkovania, d'alej 
minirnálne moinost' volby 1 - S hodin parkovania (ak VZN neuruje kratiu dobu) 
a takti& monosf celodenneho parkovania (v sülade s platnm cennikom parkovneho), 

d) potvrdenie Uhrady parkovneho informáciou v mobilnej aplikácii, 
e) pred1enie doby zaplateneho parkovneho, 
f) ühradu parkovneho na viac hodin prostrednictvom jednej platby, v pripade Uhrady 

parkovneho v ease pred zaEatim doby spoplatnenja v danom kalendárnom dni, platnost! 
ührady parkovneho zathe plynüf a od zaEiatku doby spoplatnenia v danom pásme, 

g) v pripade ührady parkovneho v ease po skonenj doby spoplatnenia v danom 
kalendárnom dni, informovanie vodia, e si chcel zakápit' parkovné mimo doby 
spoplatnenia upozornenim systému pri zadávani platby, 

h) integrãciu, resp. prepojenies IS, 
i) upravovaf a rozirovaf System (nové cenové hladiny, ma prevádzkova doba parkovania, 

rozQrovanie alebo zmenovanie pásiem, pridávanie novç'ch pásiem, nave pravidla zliav, 
prip. poskytnutie monosti bezplatneho parkovania), 

j) zabezpeëenie moThosti overenia platnosti Uhrady za doasne parkovanie online 
(kontrolnmi zlokami Objednavatera prostrednictvom prepojenia s IS). 

Dodavater je p0 celt dobu trvania tejto Zmluvy zodpovedn za riadny chod a funkënost' 
vetkch zl&iek Systému, priom tieto zabezpeëI na vlastne náklady. 



8. System bude vytváraf a uchovávat' elektronicke záznamy o priebehu komunikaën9ch aktivit 
pa dobu minimálne 3 mesiacov od vzniku elektronického záznamu tak, aby tieto boli 
elektronicky pristupné bez obmedzenia Objednavaterovi. Po uplynutitejto lehoty je Dodavater 
povinn tieto Odaje archivovat' po dobu 1 roka od vzniku elektronického záznamu 
a na po2iadanie ich sprIstupnif Objednavaterovi v lehote do 15 pracovnch dni od doruenia 
iadosti, ak sa strany pisomne nedohodnU na dIhej lehote. 

9. Vku ceny spoplatnenia parkovneho ur&je Objednávatet v zmysle VZN, t. j. Objednavater 
jednostranne stanovi v'ku parkovného pisomnm oznámenim Dodavaterovi. Nova v'ka 
sadzby parkovneho musi byt' dorutena Dodavaterovi pisomne minimálne s 14-dennm 
predstihom, pokiar v oznámeni nie je uren neskorI datum jej platnosti. Zmluvne strany sa 
dohodli, ýe na vykonanie zmien podra tohto bodu sa nevyaduje uzatvorenie dodatku k tejto 
Zmluve. 

tlánok Ill. 
Práva a povinnosti zmluvnch strán 

1. Dodávater prehlasuje, e zodpoveda za to, ie ma vetky práva kjednotIivm zloýkám Systemu 
(najma autorske a me práva k duevnemu vlastnictvu) a je oprávnen System vybudovat' 
a prevádzkovat' v sUlade $ touto Zmluvou. 

2. Dodávatel' sa zaväzuje, e System bude prevádzkovat' s odbornou starostlivosfou a v sUlade 
S touto Zmluvou. 

3. Dodavatet zodpoveda za bezporuchovü prevádzku Systému pa cel Eas trvania tejto Zmluvy 
s vQnimkou nevyhnutnch technickch zäsahov a pravidelnej technickej üdrThy. 0 technickch 
zásahoch a pravidelnej technickej üdrThe sa Dodavater zaväzuje Objednavatera vopred 
pIsomne informovat', najneskar 24 hodin pred plánovanou technickou odstávkou. V pripade, ak 
dôjde 1< poruchäm Systému, Dodávatel' sa zaväzuje zaat' s odstrañovanim poruchy najneskar 
do 8 hodin od nahlásenia poruchy Objednavaterom a poruchu odstránif bez zbyto&ieho 
odkladu, najneskor do 24 hodin od ohläsenia poruchy, pokiar sa $ Objednavaterom pisomne 
nedohodne na dlMej lehote. 

4. Pa ukoneni trvania tejto Zmluvy sa Dodavater zaväzuje, e System vrãtane vetkch jeho 
komponentov (I softvérovch) odstráni alebo upravi tak, aby nezasiahol do existujüceho 
parkovacieho systému a tento mohol nad'alej fungovat' bez alc9chkorvek obmedzeni. Dodavater 
sa zaväzuje nahradif Objednavaterovi vetky kody spôsobene pri odstrañovani Systému alebo 
ktoré vzniknó v tejto spojitosti. 

5. Dodávatel', rovnako ako Objednavater sa zaväzujU vzájomne si bezodkladne oznámit' 
skutoënosti, ktoré bránia Dodavaterovi alebo Objednavaterovi pinit' závazky podra tejto Zmluv'y, 
a to formou emailovej správy alebo telefonicky dohodnutej kontaktnej osobe. 

6. Dodavater uruje nasledovnU kontaktnO osobu, ktorá bude zastupovaf Dodavatera v rámci 
tohto zmluvneho vzt'ahu: 

Objednavater urèuje nasledovnu kontaktnü osobu, ktorä bude zastupovaf Objednavatera 
v rámci tohto zmluvneho vzfahu: 

Objednavater poskytne Dodavaterovi pri implementacii, riadeni a prevádzkovanI Systému 
potrebnü sUinnost'. 



8. ObjednávateE bude na Usekoch miestnych komunikacii so spoplatnenm parkovanim 
a na parkovacich listkoch uvádzat'vetky üdaje potrebné pre realizáciu iThrady prostrednictvom 
Systému takm spôsobom, aby bola zabezpeen' rovnak9 pristup vo vzt'ahu ku vetlcm 
poskytovaterom sluiby ührady parkovného prostrednictvom mobilnel aplikácie (zohradnuiuc 
abecedné poradie názvov mobilnch aplikácii). Za tç'mto üeIom je Objednavater oprávnen9 
pouit' logo Dodavatera, resp. marketingove ozna&nie Systému (mobilnej aplikácie). 

9. Dodávatel' je oprávnen spristupnit' funkcionality svojho Systému poskytovaného verejnosti 
cez mobilnü aplikáciu (moýnosf ührady parkovneho) aj prostrednictvom inch elektronicktch 
prostriedkov, najmä prostrednictvom webovej aplikacie pristupnej cez internetovç' prehIiada. 

tlánok IV. 
Osobné ildaje 

Zmluvné strany sU povinne dodriavaf prislune ustanovenia Nariadenia Europskeho 
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzick9ch osob pri spracUvani osobnch üdajov 
a o vornom pohybe takchto üdajov a zákona NR SR L 18/2018 Z. z. o ochrane osobn9ch 
üdajov. 

2. Zmluvné strany podpisom tejto zmluvy prehlasujü, e boll oboznámeni s informáciami podra 
dánku 13 Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickch osob 
pri spracUvani osobntch üdajov zverejnenmi na webovom sidle mesta Koice www.kosice.sk. 

3. Dodávater sa zaväzuje, !e v pripade kontroly innosti Objednavatera Uradom pre ochranu 
osobnch Udajov poskytne Objednavaterovi vetku süèinnosf. 

4. Dodávater je povinn prijat' take opatrenia (personálneho, technickeho a organizathého 
charakteru), aby pri spracovani a akomkorvek mom nakladani s osobnç'mi üdajmi podra tejto 
zmluvy nemohlo dôjs k neoprávnenému i náhodnému pristupu tretich osôb k osobnm 
üdajom, k ich zmene, zniëeniu ëi strate, k neoprávnen9m prenosom, k ich inému 
neoprávnenému spracovaniu, ako aj k inému zneu2itiu osobnç'ch üdajov. Táto povinnosf 
Dodãvatera trvã aj p0 skoneni spracovania osobnch Odajov na zãklade tejto Zmluvy. 

5. V pripade poruenia pravidiel nakladania s osobnç'mi üdajmi zodpovedá Dodavater 
Objednavaterovi aj za pripadne sankcie a pokuty z toho vypl'vajUce uplatnene voi 
Objednavaterovi a zaväzuje sa ich Objednavaterovi uhradit'. 

tlánok V. 
Odplata za vyuitie Systému, Uhrada parkovného 

1. Odplata Dodavatera za vyu21t1e Systému sa urëuje vo vç'ke 5% z celkovej v- ky vetkch ührad 
parkovneho (tñieb za parkovanie vozidiel) uskutonench prostrednictvom Systému 
Dodavatera. 

2. Dodävater sa zaväzuje Objednavaterovi züëtovat' výetky Uhrady parkovneho (a to vrátane 
zasielania detailného vyUtovania) uskutothene cez System za prisluné zütovacie obdobie, 
do 10. dna mesiaca nasledujüceho p0 skoneni kadého zUtovacieho obdobia a previesf 
v prospech üëtu Objednavatera prislune finanëné prostriedky predstavujüce parkovné 
uhradené prostrednictvom Systému za prislune zOètovacie obdobie, a to najneskor do 20. dna 
niesiaca nasledujQceho pa skoneni kadeho zOëtovacieho obdobia, na üet uvedeny v zahlavi 
tejto zmluvy alebo na mc' Oet, ktorc' Dodavaterovi Objednavaterpisomne oznámi. 



3. Za zütovacie obdobie sa na áeIy tejto Zmluvy povauje obdobie jedného kalendárneho 
mesiaca, ktoré zaina plynQt' od 0:00 hod prvého dna prisIuného kalendárneho mesiaca 
do 24:00 hod posledného dna prIsIuneho kalendãrneho mesiaca. 

4. Dodãvatel' je oprávnen vystavft faktüru v plnej vç'ke dohodnutej odplaty, na ktorU mu 
vznikne nãrok za prisIuné züttovacie obdobie a zaIe ju Objednavaterovi najskor spolu 
s detaiInm vyUaovanIm v sülade $ bodom 2 tohto Iánku. Faktüru moTho Objednavaterovi 
zaslat' aj elektronicky na emailovü adresu Splatnost' faktüry je 30 dnI odo 
dna jej doruenia Objednavaterovi. 

5. Za den Uhrady faktUry podra bodu 4 tohto èlánku sa povauje den odpIsania z ütu 
Objednavatera v prospech Uëtu Dodavatera uvedeneho v Zmluve alebo riadne oznámeného 
Objednavaterovi (pokiar bola ührada vykonana v sprävnej vçke na správny ü&t). Dodavaterje 
oprävnen zapoitaf svoju pohradavku na zaplatenie odplaty na zãklade vystavenej faktUry 
(podra bodu 3 tohto ëlánku) oproti prIsluýnej asti svojho záväzku poukázat' Objednavaterovi 
finanëné prostriedky predstavujuce uhradene parkovne (podra bodu 2 tohto Iánku}. 

elanok VI. 
Sankcie 

1. Zmluvné strany sa dohodli, !e v pripade, ak sa zmluvna strana dostane do omekania 
so splnenim penaýného závazku, ma druhá zmluvná strana nárok na zmluvnü pokutu vo vtke 
0,05% z dl2nej sumy za kadt, aj zaatç' den omekania. 

2. V prIpade, ak Dodavater poruI povinnost' zabezpeif riadnu prevádzku Systému svojim 
zavinenim, ma Objednávater nthrok na zmluvnü pokutu vo vke 100,- EUR za kad, aj zaat 
den omekania. 

3. V pripade, ak Dodavater poruýI povinnost' podra I. 3 bodu 3, t. j. nezathe S odstraiiovanim vád 
bez zbytothého odkladu p0 ich oznámeni Objednavaterom alebo tieto vady neodstráni 
v stanovenej lehote, ma Objednávatet nárok na zrnluvnti pokutu vo vç'ke 100,- EUR za kaýd, 
aj zaat den omekania. 

4. Zaplatenim zmluvnej pokuty podra odsekov 2 a 3 tohto Elánku nie je dotknut narok zmluvnej 
strany na náhradu kody, a to aj v rozsahu prevyujUcom zmluvnU pokutu ani nárok 
na odstüpenie od Zmluvy. 

tlánok VII. 
Prava priemyselného vlastnIctva 

Objednavater berie na vedomie, e funkäné rieenie Systému a softvérové vybavenie, ktoré 
Dodavater pri plneni tejto zmluvy vyuIva, sü predmetom autorskopravnej ochrany podra 
zákona ë. 185/2015 Z. z. Autorsk zäkon. Dodavaterzodpoveda za kodu, ktorã tretim stranám 
vznikne v dosledku neoprivneneho zásahu funkthm rieenim Systému alebo softvérovm 
vybavenim pouýIvantm Dodavaterom pri pineni tejto Zmluv-y do ich autorskch pray alebo 
inch pray duevného vlastnictva. 

2. Dodavater bezodplatne poskytuje Objednavaterovi nevhradnü Iicenciu na pouflvanie 
predmetov autorskoprávnej ochrany Dodavatera podra odseku 1 tohto dánku vyu!ivané 
na poskytovanie SIuýby, a to bez teritoriälneho obmedzenia a po dobu trvania tejto Zmluvy. 



tlánok VIII. 
Rôzne 

1. Ak nie je inak stanovené ustanoveniami o spracovani osobn9ch Udajov, je Dodavater 
I Objednávate povinn9 p0 dobu trvania tejto Zmluvy a 2 roky pa jej ukoneni zachovávat' 
mkanlivosf a vetk'ch skutofriostiach, o ktorch sa na základe tejto Zmluvy i v sUvislosti s ñou 
alebo pri prevádzkovani Systému dozvedel a vetky taketo informácie budü povakvané 
za doverne. Tãto povinnosf sa nevzt'ahuje na informácie, ktoré sü alebo sa stanU verejne 
známymi so sühlasom Objednavatera alebo na obsah tejto zmluvy, ktorá podlieha reimu 
povinne zverejnen9ch zmlüv. 

2. DodávateF nie je oprávnen ulivat' obchodné rneno, ochranne známky ëi me oznaenia 
Objednavatera pre akekorvek svoje üeIy, najmä marketingové, bez predchadzajOceho sáhlasu 
Objednávatela. 

elanok IX. 
(Rinnosf a trvanie zmluvy 

1. Táto Zmluva nadobüda platnost' dñom iei podpisania oboma zmluvnç'mi stranami a üEinnost' 
dna 19. 6. 2023. 

2. Tüto Zmluvu moTho ukondt' pisomnou dohodou oboch zmIuvnch strán. 

3. Zmluvná strana je oprävnená od tejto Zmluvy odstüpif v pripade poruenia povinnosti 
stanovench touto Zmluvou za podmienky, e poruýujüca zmluvna strana bola druhou 
zmluvnou stranou pisomne upozornená na poruenie povinnosti s mo!nou odstüpenia 
od zmluvy a nevykonala nápravu ani v lehote 7 dni odo diia doruëenia pisomného 
upozornenia. OdstUpenie od Zmluvy musi mat' pIsomnU formu a musi obsahovat' dovod 
odstüpenia od zmluvy. Zmluva zaniká diiom, v ktorom bob odstüpenie od Zmluvy doruëené 
druhej zmluvnej strane. OdstüpenIm od Zmluvy nie je d0tknut9 nárok odstupujUcej zmluvnej 
strany na náhradu sposobenej kody ani nárok na Uhradu zmluvnej pokuty v sUlade 
s ustanoveniami tejto Zmluvy. 

4. Tãto Zmluva je uzatvorená na dobu urãtá na obdobie do 20. 6. 2024. Kadá zmluvná strana je 
oprávnená tüto Zmluvu vypovedaf. V9povedna lehota je tn mesiace a zaëina plynüf prvm 
dñom mesiaca nasledujüceho pa doruèenI v'povede druhej zmluvnej strane. 

5. Poas trvania vç'povednej lehoty sü zmluvne strany povinne riadne plnif svoje povinnosti 
vyp19vajüce z tejto Zmluvy. 

tlánok X. 
Záverethe ustanovenja 

1. Ak vzniknU ztejto Zmluvy alebo zjej v9k1adu spory alebo nézorové rozdiely, budü sa strany 
snaif rieif ich v prvom rade cestou zmieru a dohody. ZmIuvn vzt'ah medzi zmIuvnmi 
stranami sa riadi slovensk9m právnym poriadkom. 

2. Vetky zmeny d doplnenia Zmluvy moTho uskutonit' len na základe pisomnej dohody 
zmIuvnch strán. 

3. Pokiarsa niektore z ustanoveni tejto Zmluvy stane alebo ukãe ako neplatné ëi neüdnné a toto 
ustanovenie je moThé oddelit' od ostatnç'ch ustanoveni Zmluvy, nemá takáto skuto&iosf vplyv 



na platnosf a Uëinnost' celej zmluvy a strany sa zaväzujU nahradif rieplatne alebo neUëinné 
ustanovenie tak9m ustanovenim, ktore v najvyej monej miere zachová hospodársky dovod 
neplatneho i neüinného ustanovenia. 

4. Táto Zmluva je vyhotovena v troch rovnopisoch, z ktor9ch Objednavater dostane dye 
vyhotovenia a Dodavaterjedno vyhotovenie. Vetky vyhotovenia zmluvy sü rovnocenné a majü 
platnost' originâlu. 



Pruloha ë. 1 

Vka Uhrady za doasné par ovanie (parkovaci listok) 

Druh parkovacieho IIstku základna sadzba Maximálna denná sadzba 
/ dennt listok 

(1) tarifné pásmo 1 0,75 ¬ za kadU za&tO polhodinu 9,00 ¬ 
(2) tarifne pásmo 2 0,50 ¬ za kadU zaati polhodinu 6,00 ¬ 
(3) tarifne pásmo 3 0,25 ¬ za ka2dü za&tü polhodinu 3,00 ¬ 
(4) tarifne pásmo 4 0,25 ¬ za kaýdá za&tU polhodinu 2,00 C 

(5) rezidentsIc 
parkovaci listok 0,25 ¬ za kazdu zacatu poihodinu 

Poznâmka: Dennç' lIstok patI p0 dobu 24 hodin od zaplatenia, najneskor vak do konca doby 
spoplatnenia platnej poëas nasledujüceho dna. Ak sa vak poas celeho nasledujüceho dna Uhrada 
za parkovanie neplati, dennç' listok plati pa dobu 48 hodin ad zaplatenia. 


