2023001423

ZMLUVA O PREVADZKOVANI SYSTEMU PRE UHRADU PARKOVNEHO

PROSTREDNICTVOM MOBILNEJ APLIKACIE

podla § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskoréich predpisov

Zmluvné strany:

Objednavatel: Mesto Kosice

Sidlo: Trieda SNP €. 48/A, 040 11 Kosice
Statutarny organ: Ing. Jaroslav Polacek — primdtor mesta
ICO: 00691135

DIC: 2021186904

IC DPH: SK2021186904

Bankové spojenie: Prima banka Slovensko, a. s.

Cislo Gi¢tu (IBAN): SK05 5600 0000 0005 1600 1004

dalej len , Objedndvatel” na jednej strane

a
Dodavatel" EM CARD a. s.

Sidlo: Bénovska cesta 7, 010 01 Zilina, Slovenska republika
Statutdrny organ: Ing. Ladislav Heglas, prokurista

ICo: 35812401

DIC: 2020236537

IC DPH: SK2020236537

Bankové spojenie: BIC: CEKOSKBX

Cislo t¢tu (IBAN): SK77 7500 0000 0040 2119 8456

dalej len ,Doddvatel” na druhej strane

uzatvaraju tuto Zmluvu o prevadzkovani systému pre Ghradu parkovného prostrednictvom mobilnej
aplikacie (dalej len ,Zmluva”).

Clanok I.
Uvodné ustanovenia

Dodavatel' ma zaujem poskytovat sluiby spojené s platobnym stykom a ztiétovanim, ato
prostrednictvom nim  vyvijaného a prevadzkovaného softvérového rieSenia, hlavne
so $pecializadciou na systém online komunikédcie a dhradu pomocou mobilnej aplikacie
s moZnostou jeho prepojenia na informacny systém prevadzkovany Objednavatelom.
Dodavatel prehlasuje, Ze ma skdsenosti s prevadzkovanim platobného styku prostrednictvom
systému pre Ghradu za sluzby s vyuZitim mobilnej aplikacie.

Objednavatel je opravnenym uzivatefom informaéného systému EasyPark SmartHub (dalej len
4IS") obsahujuci nastroj pre spravu kratkodobého parkovania, na zdklade osobitného
zmluvného vztahu so spolocnostou EasyPark Slovakia s.r.0. Dodavatel berie na vedomie, Ze
Objednévatel bude uvedeny IS pouZivat na komplexné pripojenie poskytovatelov tzv.
mobilného parkovania.



Clanok I1.
Predmet zmluvy

Doddvatel sa zavidzuje zabezpetit systém umoiriujici dhradu parkovného prostrednictvom
mobilnej aplikacie, ktory bude prepojeny s IS a prostrednictvom ktorého bude pocas trvania
tejto zmluvy moZné realizovat platobny styk pre Objedndvatela, ato vratane zddtovania
platieb prijatych od uZivatelov za G&elom uhrady parkovného (dalej len »Systéem”).

Systém je poskytovany ako komplexnd sluba, ktord na podklade kombindcie softvérového
a hardvérového rieSenia vratane poskytovania dopInkovych sluZieb a &innosti umoZfiuje presun
financnych prostriedkov ako dhrady parkovného od uZivatela prostrednictvom Dodavatela
k Objednévatelovi.

Dodavatel' sa zavdzuje Systém prepojit sIS anasledne ho potas trvania tejto Zmluvy
prevadzkovat'

Objedndvatel umoini Dodéavatelovi za podmienok dohodnutych vtejto Zmluve Systém
implementovat a realizovat prostrednictvom neho platby parkovného.

Na vymedzenych Usekoch miestnych komunikécii bude Systém fungovat podla Prilohy ¢&. 1
tejto Zmluvy v silade s prisluinym vieobecne zavdznym nariadenim mesta Kogice (dalej len
#VZN"),

Systém musi umoZfiovat:

a) uhradu parkovného prostrednictvom mobilnej aplikdcie, ktord bude dostupna
pre platformy Android a iOS prostrednictvom oficidlnych obchodov mobilnych aplikdcii
(Google Play, App Store), a/alebo na webovej adrese (URL),

b) podporu GPS pre identifikdciu pasma/lokality parkovania,

c) moznost volby dfiky parkovania: zdkladna ¢asova jednotka/tarifikdcia: 1 polhodina
(30 mindt), systém musi umoZfiovat Ghradu za prvi polhodinu parkovania, dalej
minimalne moZnost volby 1 — 5 hodin parkovania (ak VZN neuréuje kratdiu dobu)
a taktieZ moZnost celodenného parkovania (v silade s platnym cennikom parkovného),

d) potvrdenie Ghrady parkovného informéciou v mobilnej aplikacii,

e)  prediZenie doby zaplateného parkovného,

f) Uhradu parkovného na viac hodin prostrednictvom jednej platby, v pripade Ghrady
parkovného v ¢ase pred zacatim doby spoplatnenia v danom kalenddrnom dni, platnost
thrady parkovného zaéne plynut a# od zagiatku doby spoplatnenia v danom pésme,

g) vpripade Ghrady parkovného véase po skonceni doby spoplatnenia v danom
kalendarnom dni, informovanie vodita, ¥e si cheel zakupit parkovné mimo doby
spoplatnenia upozornenim systému pri zadavani platby,

h) integrdciu, resp. prepojenie s IS,

i) upravovat a rozirovat Systém (nové cenové hladiny, iné prevddzkové doba parkovania,
rozsirovanie alebo zmen3ovanie pasiem, pridavanie novych pasiem, nové pravidl3 zliav,
prip. poskytnutie moZnosti bezplatného parkovania),

j) zabezpelenie moZnosti overenia platnosti dhrady za docasné parkovanie online
(kontrolnymi zloZzkami Objednavatela prostrednictvom prepojenia s 1S).

Dodavatel je po celi dobu trvania tejto Zmluvy zodpovedny za riadny chod a funkénost
vietkych zloZiek Systému, pri¢om tieto zabezpedi na vlastné ndklady.



Systém bude vytvarat a uchovavat elektronické zdznamy o priebehu komunikaénych aktivit
po dobu minimédlne 3 mesiacov od vzniku elektronického zdznamu tak, aby tieto boli
elektronicky pristupné bez obmedzenia Objedndvatelovi. Po uplynuti tejto lehoty je Dodévatel
povinny tieto Udaje archivovat po dobu 1 roka od vzniku elektronického zdznamu
a na poZiadanie ich spristupnit Objednéavatelovi v lehote do 15 pracovnych dni od doruéenia
Ziadosti, ak sa strany pisomne nedohodnd na dlhiej lehote.

VySku ceny spoplatnenia parkovného uréuje Objednavatel vzmysle VZN, t. j. Objednavatel
jednostranne stanovi vysku parkovného pisomnym ozndmenim Dodavatelovi. Nova vyska
sadzby parkovného musi byt doruéenda Dodavatelovi pisomne minimélne s 14-dennym
predstihom, pokial' v ozndmeni nie je uréeny neskoréi détum jej platnosti. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze na vykonanie zmien podla tohto bodu sa nevyzaduje uzatvorenie dodatku k tejto
Zmluve,

Clanok 111,
Prdva a povinnosti zmluvnych stran

Dodavatel prehlasuje, Ze zodpovedd za to, fe ma vietky prava k jednotlivym zlozkam Systému
(najmé autorské ainé prava kdudevnému vlastnictvu) a je opravneny Systém vybudovat
a prevddzkovat v sulade s touto Zmluvou.

Dodavatel sa zavazuje, Ze Systém bude prevadzkovat s odbornou starostlivostou a v stlade
s touto Zmluvou.

Doddvatel zodpoveda za bezporuchovi prevédzku Systému po cely Cas trvania tejto Zmluvy
s vynimkou nevyhnutnych technickych zasahov a pravidelnej technickej adriby. O technickych
zasahoch a pravidelnej technickej tdribe sa Dodavatel zavdzuje Objednavatela vopred
pisomne informovat, najneskér 24 hodin pred pldnovanou technickou odstavkou. V pripade, ak
dojde k porucham Systému, Dodévatel sa zavizuje zatat s odstrafiovanim poruchy najneskér
do 8 hodin od nahldsenia poruchy Objednévatefom a poruchu odstranit bez zbytocného
odkladu, najneskér do 24 hodin od ohlésenia poruchy, pokial sa s Objednavatelom pisomne
nedohodne na dlhsej lehote.

Po ukonceni trvania tejto Zmluvy sa Dodavatel zavazuje, Ze Systém vratane vietkych jeho
komponentov (i softvérovych) odstrani alebo upravi tak, aby nezasiahol do existujliceho
parkovacieho systému a tento mohol nadalej fungovat bez akychkolvek obmedzeni. Dodavatel
sa zavdzuje nahradit Objedndvatelovi vietky $kody spdsobené pri odstrafiovanf Systému alebo
ktoré vzniknu v tejto spojitosti.

Dodévatel, rovnako ako Objedndvatel sa zavazuju vzajomne si bezodkladne ozndmit
skutonosti, ktoré brénia Doddvatelovi alebo Objednévatelovi plnit zdvézky podla tejto Zmluvy,
a to formou emailovej spravy alebo telefonicky dohodnutej kontaktnej osobe.

Dodavatel urCuje nasledovnd kontaktni osobu, ktord bude zastupovat Dodavatela v rdmci
tohto zmluvného vztahu:

Objednavatel urtuje nasledovnu kontaktni osobu, ktora bude zastupovat Objednavatela

v ramci tohto zmluvného vztahu:

Objednévatel' poskytne Dodévatelovi pri implementécii, riadeni a prevadzkovani Systému
potrebnd stéinnost.



Objedndvatel bude na Usekoch miestnych komunikacii so spoplatnenym parkovanim
a na parkovacich listkoch uvadzat vietky (daje potrebné pre realizaciu thrady prostrednictvom
Systému takym spdsobom, aby bola zabezpecéeny rovnaky pristup vo vztahu ku vietkym
poskytovatefom sluzby dhrady parkovného prostrednictvom mobilnej aplikacie (zohladniujic
abecedné poradie nazvov mobilnych aplikacii). Za tymto Géelom je Objednavatel opravneny
pouZit logo Dodavatela, resp. marketingové oznacenie Systému (mobilnej aplikacie).

Dodavatel je oprévneny spristupnit funkcionality svojho Systému poskytovaného verejnosti
cez mobilnt aplikaciu (moZnost dhrady parkovného) aj prostrednictvom inych elektronickych
prostriedkov, najmd prostrednictvom webovej aplikacie pristupnej cez internetovy prehliadat.

Clanok IV.
Osobné udaje

Zmluvné strany su povinné dodrZiavat prisluéné ustanovenia Nariadenia Europskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri spracdvani osobnych tdajov
aovolnom pohybe takychto tdajov a zdkona NR SR & 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
(dajov.

Zmluvné strany podpisom tejto zmluvy prehlasuju, e boli oboznameni s informéciami podla
tlanku 13 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osdb
pri spracivani osobnych tGidajov zverejnenymi na webovom sidle mesta Kogice www.kosice.sk.

Doddvatel' sa zavézuje, Ze v pripade kontroly ¢innosti Objedndvatefa Uradom pre ochranu
osobnych tdajov poskytne Objedndvatelovi vietku stcinnost.

Dodavatel' je povinny prijat také opatrenia (persondlneho, technického a organizatného
charakteru), aby pri spracovani a akomkolvek inom nakladani s osobnymi udajmi podla tejto
zmluvy nemohlo déjst k neopravnenému & nahodnému pristupu tretich oséb k osobnym
udajom, kich zmene, zniCeniu & strate, kneopravnenym prenosom, kich inému
neopravnenému spracovaniu, ako aj kinému zneuitiu osobnych Gdajov. Této povinnost
Dodavatela trvd aj po skonéeni spracovania osobnych ddajov na zaklade tejto Zmluvy.

Vpripade porudenia pravidiel nakladania sosobnymi udajmi zodpovedd Dodavatel
Objednévatelovi aj za pripadné sankcie apokuty ztoho vyplyvajlice uplatnené vodi
Objedndvatelovi a zavézuje sa ich Objednavatelovi uhradit,

Clanok V.
Odplata za vyuZitie Systému, thrada parkovného

Odplata Dodévatela za vyuZitie Systému sa uréuje vo wyike 5 % z celkovej vysky vietkych Ghrad
parkovného (triieb za parkovanie vozidiel) uskutocnenych prostrednictvom Systému
Dodavatela.

Dodavatel sa zavdzuje Objednévatelovi zdétovat vietky Ghrady parkovného (a to vratane
zasielania detailného vylétovania) uskutoénené cez Systém za prislusné zuctovacie obdobie,
do 10. drfia mesiaca nasledujiceho po skonéeni kafdého ziétovacieho obdobia a previest
vprospech Gcftu Objedndvatefa prisluiné finanéné prostriedky predstavujlice parkovné
uhradené prostrednictvom Systému za prislu§né ziaétovacie obdobie, a to najneskér do 20. diia
mesiaca nasledujuceho po skonceni kazdého zd&tovacieho obdobia, na dcet uvedeny v zahlavi
tejto zmluvy alebo na iny Géet, ktory Doddvatelovi Objednéavatel pisomne oznéami.
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Za zuctovacie obdobie sa na ucely tejto Zmluvy povaiuje obdobie jedného kalendarneho
mesiaca, ktoré za¢ina plynut od 0:00 hod prvého diia prisluiného kalenddrneho mesiaca
do 24:00 hod posledného diia prisluiného kalenddrneho mesiaca.

Dodavatel je oprdvneny vystavit faktiru v pinej vyske dohodnutej odplaty, na ktord mu
vznikne narok za prisluiné zdctovacie obdobie a zaile ju Objednavatefovi najskér spolu
s detailnym vylGctovanim v sdlade s bodom 2 tohto &lanku. Faktiru moino Objednéavatelovi
zaslat aj elektronicky na emailovi adresu Splatnost fakttry je 30 dni odo
dia jej doruéenia Objednavatelovi.

Za den dhrady faktiry podla bodu 4 tohto é¢lanku sa povajuje defi odpisania z détu
Objednévatela v prospech uétu Dodévatela uvedeného v Zmluve alebo riadne oznameného
Objednavatelovi (pokial bola Gihrada vykonand v sprévnej vyike na spravny tcet). Dodavatel je
oprdvneny zapotitat svoju pohladavku na zaplatenie odplaty na zéklade vystavenej faktury
(podfa bodu 3 tohto Elanku) oproti prisluinej €asti svojho zévazku poukazat Objednavatelovi
financné prostriedky predstavujice uhradené parkovné (podla bodu 2 tohto &lanku).

Clanok VI.
Sankcie

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak sa zmluvna strana dostane do omefkania
so splnenim pefazného zdvéazku, mé druhd zmluvnd strana ndrok na zmluvni pokutu vo vyske
0,05% z dlZnej sumy za kaidy, aj zadaty defi omegkania.

V pripade, ak Doddvatel porudi povinnost zabezpetit riadnu prevadzku Systému svojim
zavinenim, ma Objednavatel narok na zmluvnd pokutu vo vyike 100,- EUR za kazdy, aj zacaty
den omeskania.

V pripade, ak Dodévatel porusi povinnost podla &l. 3 bodu 3, t. j. nezaéne s odstrafiovanim vad
bez zbytoéného odkladu po ich ozndmeni Objednévatelom alebo tieto vady neodstrani
v stanovenej lehote, md Objedndvatel narok na zmluvnd pokutu vo vyéke 100,- EUR za kazdy,
aj zacaty deri omeskania.

Zaplatenim zmluvnej pokuty podla odsekov 2 a 3 tohto ¢lédnku nie je dotknuty narok zmluvnej
strany na nahradu Skody, a to aj v rozsahu prevySujicom zmluvnd pokutu ani nérok
na odsttipenie od Zmluvy.

Cldnok VII.
Préva priemyselného vlastnictva

Objednavatel berie na vedomie, 7e funkéné riesenie Systému a softvérové vybavenie, ktoré
Dodavatel pri plneni tejto Zmluvy vyuZiva, si predmetom autorskopravnej ochrany podla
zakona €. 185/2015 Z. z. Autorsky zékon. Doddvatel zodpovedd za §kodu, ktora tretim stranam
vznikne v désledku neopravneného zasahu funkénym riesenim Systému alebo softvérovym
vybavenim pouZivanym Doddavatelom pri plneni tejto Zmluvy do ich autorskych prav alebo
inych prav dusevného vlastnictva.

Dodavatel' bezodplatne poskytuje Objednavatelovi nevyhradni licenciu na pouzivanie
predmetov autorskoprévnej ochrany Dodavatela podla odseku 1 tohto &lanku vyuZivané
na poskytovanie Sluzby, a to bez teritoridlneho obmedzenia a po dobu trvania tejto Zmluvy.



Clanok viIl,
Rbzne

Ak nie je inak stanovené ustanoveniami o spracovani osobnych tdajov, je Dodavatel
i Objednavatel povinny po dobu trvania tejto Zmluvy a 2 roky po jej ukonéeni zachovavat
ml€anlivost o vietkych skutocnostiach, o ktorych sa na zéklade tejto Zmluvy ¢&i v stvislosti s fiou
alebo pri prevadzkovani Systému dozvedel avietky takéto informdacie budi povaiované
za déverné. Tato povinnost sa nevztahuje na informécie, ktoré st alebo sa stanl verejne
znamymi so shlasom Objednévatela alebo na obsah tejto Zmluvy, ktorad podlieha rezimu
povinne zverejnenych zmluv.

Dodévatel nie je oprdvneny uZivat obchodné meno, ochranné znamky & iné oznalenia
Objednavatela pre akékolvek svoje Ucely, najmé marketingové, bez predchadzajuceho suhlasu
Objednavatela.

Clénok IX.
Utinnost a trvanie Zmluvy

Tato Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a Gcinnost
dna 19. 6. 2023.

Tuto Zmluvu moZno ukonéit pisomnou dohodou oboch zmluvnych stran.

Zmluvna strana je opravnena od tejto Zmluvy odstdpit v pripade porusenia povinnosti
stanovenych touto Zmluvou za podmienky, Ze poruiujica zmluvnad strana bola druhou
zmluvnou stranou pisomne upozornend na poruienie povinnosti s moZnou odstupenia
odzmluvy a nevykonala ndpravu ani v lehote 7 dni odo diia dorudenia pisomného
upozornenia. Odstupenie od Zmluvy musi mat pisomnl( formu a musi obsahovat dévod
odstipenia od zmluvy. Zmluva zanika diiom, v ktorom bolo odstipenie od Zmluvy dorugené
druhej zmluvnej strane. Odsttipenim od Zmluvy nie je dotknuty narok odstupujticej zmluvnej
strany na nahradu sposobenej Skody ani narok na Ghradu zmluvnej pokuty v stlade
s ustanoveniami tejto Zmluvy.

Tato Zmluva je uzatvorend na dobu urgiti na obdobie do 20. 6. 2024. Kazdd zmluvna strana je
opravnena tuto Zmluvu vypovedat. Vypovedna lehota je tri mesiace azadina plynut prvym
dnom mesiaca nasledujiceho po doruéeni vypovede druhej zmluvnej strane.

PoCas trvania vypovednej lehoty st zmluvné strany povinné riadne plnit svoje povinnosti
vyplyvajuce z tejto Zmluvy.

Clanok X.
Zavereéné ustanovenia

Ak vzniknd z tejto Zmluvy alebo z jej vykladu spory alebo nazorové rozdiely, budi sa strany
snazit riesit ich vprvom rade cestou zmieru adohody. Zmluvny vztah medzi zmluvnymi
stranami sa riadi slovenskym préavnym poriadkom.

Vietky zmeny ¢&i doplnenia Zmluvy moZno uskutoénit len na zaklade pisomnej dohody
zmluvnych stran.

Pokial sa niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy stane alebo ukéze ako neplatné & net&inné a toto
ustanovenie je moZné oddelit od ostatnych ustanoveni Zmluvy, nema takato skutoénost vplyv
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na platnost a dcinnost celej zmluvy a strany sa zavizuji nahradit neplatné alebo netcinné
ustanovenie takym ustanovenim, ktoré v najvysiej moznej miere zachova hospodérsky dévod
neplatného ¢i neti¢éinného ustanovenia.

4, Tato Zmluva je vyhotovena vtroch rovnopisoch, z ktorych Objedndvatel dostane dve
vyhotovenia a Doddvatel jedno vyhotovenie, V3etky vyhotovenia Zmluvy st rovnocenné a maju

platnost origindlu.

ZA OBJEDNAVATELA: ZA DODAVATELA:
. = S . 205
043. Viline dita .37 .S - 2021

TSRS SRR BRI e i e e S S T v

Ing. Jaroslav Polaée Ing. Ladislav Heglas
primator mesta Kosice prokurista EMcard a.s



Priloha €. 1

Vyska dhrady za docasné parkovanie (parkovaci listok)

Druh parkovacieho listku

Zakladna sadzba

Maximdlna denné sadzba
/ denny listok

(1) tarifné pasmo 1

0,75 € za kaZdu zadat( polhodinu

9,00 €
(2) tarifné pdsmo 2 0,50 € za kaZdu zacatd polhodinu 6,00 €
(3) tarifné pasmo 3 0,25 € za kaZdu zacatd polhodinu 3,00€
(4) tarifné pdsmo 4 0,25 € za kaZdu zacatui polhodinu 2,00€

rezidentsky
parkovaci listok

0,25 € za kazdu zadatd polhodinu

Pozndmka: Denny listok plati po dobu 24 hodin od zaplatenia, najneskor viak do konca doby
spoplatnenia platnej pocas nasledujiiceho diia. Ak sa viak potas celého nasledujiceho dria thrada

za parkovanie neplati, denny listok plati po dobu 48 hodin od zaplatenia.




