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SERVISNÁ ZMLUVA Č. 13110002 

 

Mesto Košice 

IČO: 00 691 135 

DIČ: 2021186904 

IČ DPH: SK2021186904 

So sídlom Trieda SNP 48/A, PSČ 040 11 Košice 

 

Zastúpená: 

Ing. Jaroslav Polaček, 

Primátor mesta Košice 

 

Osoby oprávnené k jednaniu vo veciach technických: 

  

VEDÚCI REFERÁTU PARKOVANIA, ÚDRŽBY 

CIEST A VEREJNÉHO OSVETLENIA 

 

 

REFERENT PARKOVANIA, ÚDRŽBY CIEST 

A VEREJNÉHO OSVETLENIA 

 

(ďalej tiež ako „objednávateľ“) 

 

Stöbich Brandschutz s.r.o. 

IČO: 262 99 356 

so sídlom Zvonařka 137/14, Trnitá, 617 00 Brno, Česká 

republika 

zapísaná v obchodnom registri vedenom Krajským 

súdom Brne sp. zn. C 42312 

 

so svojou organizačnou zložkou 

 

Stöbich Brandschutz, s.r.o., organizačná zložka 

podniku zahraničnej osoby 

IČO: 36 663 379 

so sídlom Golianovo 70, PSČ 951 08, Slovenská 

republika, 

zapísaná v obchodnom registri Okresného súdu Nitra, 

oddiel Po, vložka 10137/N 

 

bankové spojenie: 4003954860/7500 

 

zastúpenou pánom Janom Rudolphim, vedúcim 

organizačnej zložky 

 

(ďalej tiež ako „poskytovateľ“) 

 

 

 

Základné podmienky servisných služieb 

 

1. Produkty  

Názov produktu Výrobné číslo Počet 

 Požiarny uzáver Fibershield 13110002 – 01 – 05 5 ks 

 Ovládací modul AM-S-EV    5 ks 

 Záložní zdroj _UPS IDG600  5 ks 
 

2. Miesto plnenia 

služieb 

 

     Parkovací dom pri Steel Aréne vedený na liste vlastníctva č. 11476 Katastrálnym úradom 

Košice, Správa katastra Košice, pre katastrálne územie Skladná, okres Košice IV., obec 

Košice – Juh, na parcele č. 3848/119, súpisné číslo 3091 

 

3. Doba trvania 

zmluvy 

 

Tato zmluva sa uzatvára na dobu určitú, na 5 rokov od podpisu zmluvy. 

4. Služby a) Údržba požiarneho uzáveru podľa § 2 písm. h) bod 3 vyhlášky č. 478/2008 Z.z. 

(ďalej tiež ako „údržba“) vykonávaná 1x ročne 

b) Mimozáručný servis (ďalej tiež ako „servis“ alebo „mimozáručný servis“) 

 

5. Náplň údržby Poskytovateľ je povinný poskytnúť v rámci plnenia podľa tejto zmluvy v časti údržby 

predovšetkým nasledujúce odborné činnosti: 

• kontrola všeobecného stavu zásteny (korózia, znečistenie a optické závady), 
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• preverenie všeobecného stavu tkaniny (trhliny, švy, kapsa vedenia), 

• kontrola funkcie vodiaceho zariadenia (čistota a funkčnosť vodiacich tyčí, tolerancia 

vo vodiacich priestoroch, uchytenie vodiaceho mechanizmu) prípadné nastavenie, 

• kontrola stavu a priebehu navinovania látky uzáveru na hriadeľ (tvorba záhybov a 

rovnomernosť pri navíjaní), zostavenie a vymedzenie pohybu uzáveru, 

• preverenie plnej tesnosti uzavieracej lišty, súbežného dojazdu lišty do krytu uzáveru, 

• kontrola upevnenia látky na navíjací hriadeľ, obnovenie poškodených spojov, 

• preskúšanie a nastavenie sily uzatvárania, 

• kontrola upevnenia krytu navíjacieho hriadeľa, 

• kontrola zabezpečenia pretáčania trubkového motora s kontrolou prípadného 

poškodenia prívodných káblov, 

• vymedzenie nastavenia hornej a spodnej pozície uzavieracej lišty, 

• kompletná skúška funkcie uzáveru, 

• kontrola bezpečnostných profilov proti uvoľneniu navíjacieho hriadeľa, 

• podrobný zápis do kontrolného protokolu, 

• vyhotovenie dokumentácie ku kontrolovanému produktu. 

 

Poskytovateľ je povinný poskytnúť v rámci plnenia podľa tejto zmluvy pri údržbe 

riadiacej ovládacej jednotky predovšetkým nasledujúce odborné činnosti: 

• kontrola všeobecného stavu uzáveru (vonkajšie mechanické poškodenie), 

• preverenie prichytenia prívodných káblov (ako od uzáveru, tak od prívodu), 

• preverenie jednotky na signál z EPS, 

• kontrola funkčnosti signálu prívodu napätia, 

• kontrolný test prevádzkyschopnosti riadiacej jednotky pomocou náhradného zdroja, 

• podrobný zápis do kontrolného protokolu. 

 

6. Cena a splatnosť Cena vo výške 660 ,- EUR bez DPH za jednu ročnú údržbu všetkých z produktov 

uvedených v čl. 1 tejto zmluvy. 

 

Cena je konečná a zahŕňa všetky náklady spojené s vykonaním kontroly 

prevádzkyschopnosti vrátane dopravy a súvisiacej administratívy.  

 

Služby nad rámec údržby a služby mimozáručného servisu budú poskytovateľom 

vyúčtované nasledovne: 

 

Štandard – pracovné dni 8:00 – 18:00 hod.: 

• práca jedného technika: 24,- EUR/hod. 

• náklady na dopravu – paušál: 120 ,- EUR 

 

 Urgent – havarijný výjazd, štátne sviatky, víkendy a pracovné dni po 18. hodine: 

• práca jedného technika – príplatok 50 % 

• náklady na dopravu – príplatok k paušálu 25 % 

 

Použitý materiál bude v oboch prípadoch vyúčtovaný podľa skutočnej spotreby. 

 

Vyúčtovanie dohodnutej ceny za vykonané služby bude poskytovateľom uskutočnené 

do 30tich dní od poskytnutia plnenia podľa tejto zmluvy a to na základe faktúry ako 

platobného titulu vystaveného poskytovateľom, pričom k cene služieb bude účtovaná 

DPH podľa platných predpisov. 
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Ak nie je dohodnuté inak, je cena servisných služieb splatná do 30 dní od vystavenia 

daňového dokladu poskytovateľom. Tento daňový doklad bude poskytovateľom zaslaný 

v elektronickej podobe vo formáte PDF na e-mailovú adresu objednávateľa uvedenú 

v čl. 7 tejto zmluvy. 

 

7. Kontakty Poskytovateľ 

Objednávateľ môže svoje požiadavky na servisné služby uplatniť telefonicky a súčasne 

elektronicky na servisnom stredisku poskytovateľa v Brne cez pracovné dni v dobe od 

08.00 hod do 16.00 hod. na nižšie uvedených kontaktoch poskytovateľa: 

 

Pracovisko servisného strediska: Kontakt: 

Servisná linka:  

Elektronická podateľňa - fakturácia:       

Elektronická podateľňa - servis:  

 

Objednávateľ 

Zástupcom objednávateľa pre konanie a zastupovanie objednávateľa pri všetkých 

úkonoch a plneniach v súvislosti s poskytovaním služieb podľa tejto zmluvy je nižšie 

uvedený technický zástupca objednávateľa: 

 

Meno a priezvisko:  

Telefonická linka:  

Mobilný telefón:       

E-mail:  

 

E-mail – fakturácia:  
 

 

Ďalšie podmienky servisných služieb 

 

1. Predmet zmluvy 

 

1.1. Postavenie poskytovateľa. Poskytovateľ je dodávateľom protipožiarnych uzáverov a ich príslušenstva ako aj 

poskytovateľom súvisiacej technickej podpory a servisnej starostlivosti (ďalej tiež ako „servisné služby“ či 

„služby“) pre dané produkty.  

 

1.2. Záujem objednávateľa. Objednávateľ má záujem odoberať od poskytovateľa jeho servisné služby na 

poskytovateľom dodávané produkty. 

 

1.3. Základný záväzok. Poskytovateľ sa zaväzuje po dobu účinnosti tejto zmluvy poskytovať objednávateľovi na 

základe tejto zmluvy a požiadaviek objednávateľa servisné služby, ktoré sú špecifikované v článku 4 Základných 

podmienok servisných služieb (ďalej tiež ako „Základné podmienky“) podľa tejto zmluvy, a to na produkty od 

poskytovateľa vymedzené v čl. 1 Základných podmienok tejto zmluvy. Objednávateľ sa zaväzuje platiť 

poskytovateľovi za poskytované služby dohodnutú cenu podľa čl. 6. Základných podmienok. 

 

1.4. Ďalšie služby. Akékoľvek ďalšie služby týkajúce sa poskytovania servisných služieb bude poskytovateľ 

poskytovať objednávateľovi na základe písomného dodatku k tejto zmluve. 

 

mailto:info@stoebich.cz
mailto:tomas.vrbovsky@kosice.sk
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2. Spolupráca, súčinnosť a vzájomné povinnosti zmluvných strán  

 

2.1. Frekvencia vykonávania údržby. Poskytovateľ je po dobu účinnosti tejto zmluvy povinný vykonať údržbu 

s frekvenciou uvedenou v čl. 4 písm. a) Základných podmienok v termíne dohodnutom medzi zmluvnými 

stranami, inak podľa určenia poskytovateľa. 

 

2.2. Súčinnosť objednávateľa. Objednávateľ poskytne poskytovateľovi všetku svoju súčinnosť k vykonaniu 

servisných služieb. Objednávateľ je povinný predovšetkým 

− zabezpečiť obsluhu produktov len pracovníkmi, ktorí boli preškolení poskytovateľom, 

− používať produkty len spôsobom, ktorý je v súlade s návodom k obsluhe a pokynmi od poskytovateľa, 

− zabezpečiť, aby opravu a údržbu produktov vykonával len odborný a zaškolený servisný pracovník 

poskytovateľa, 

− bezplatne zaistiť v mieste inštalácie produktov všetky predpoklady nutné pre riadnu realizáciu plnenia 

poskytovateľa podľa tejto zmluvy, 

− určiť spôsobilú a zodpovednú kontaktnú osobu v mieste plnenia služieb podľa čl. 2. Základných podmienok, 

− zaistiť požadovaný prístup do prevádzky v mieste inštalácie produktu a prístupu k produktu, a užívanie 

týchto priestorov, prerušenie výroby v nutnom rozsahu, popr. zaistiť prístup k potrebnej infraštruktúre v 

rozsahu nutnom k poskytovaniu služieb, a to najneskôr so zahájením prípravných prác, 

− poskytnúť poskytovateľovi informácie potrebné k tomu, aby boli servisné služby ukončené riadne a včas,  

− bezodkladne poskytnúť správy o hlásení poruchy produktov poskytovateľovi, 

− oznámiť poskytovateľovi bezodkladne, najneskôr do troch dní odo dňa zmeny, písomne zmenu kontaktných 

osôb či údajov objednávateľa. 

 

V prípade porušenia povinnosti objednávateľa podľa tohto odseku nie je poskytovateľ v omeškaní s 

poskytovaním servisných služieb a objednávateľ je povinný poskytovateľovi uhradiť všetky náklady vzniknuté v 

súvislosti s porušením týchto povinností objednávateľa, najmä uhradiť poskytovateľovi čakaciu dobu 

pracovníkov, márny výjazd, ušlý zisk a pod., a to vo výške podľa aktuálneho cenníka poskytovateľa, ak sú v ňom 

tieto náklady uvedené, inak podľa výšky stanovenej poskytovateľom. 

 

2.3. Zabezpečenie produktov. Objednávateľ je povinný zabezpečiť produkty poskytovateľa pred neoprávnenými 

zásahmi, ako aj pred iným poškodením či ohrozením. 

 

2.4. Povinnosti poskytovateľa. Poskytovateľ je v rámci servisných služieb predovšetkým povinný: 

− v rámci servisu vymeniť poškodené alebo opotrebované diely a súčasti, ktoré ohrozujú prevádzku produktov, 

− na žiadosť objednávateľa zaškoliť nových pracovníkov objednávateľa pre obsluhu produktov, a to v rámci 

údržby. 

 

2.5. Plnenie v rámci údržby. Poskytovateľ je povinný poskytnúť v rámci plnenia podľa tejto zmluvy v časti údržby 

odborné činnosti podľa čl. 5. Základných podmienok. 

 

2.6. Dodatočné plnenie. Poskytovateľ má nárok na úhradu služieb a súvisiacich nákladov okrem dohodnutej odmeny 

podľa čl. 6 Základných podmienok za plnenie poskytnuté objednávateľovi, spočívajúce predovšetkým v: 

− obstaraní úradných povolení, skúšok, atestov, a pod. na písomnú žiadosť objednávateľa, 

− odstránení vád, na ktoré sa nevzťahuje záruka poskytovateľa (predovšetkým škody spôsobené nesprávnym 

postupom, či obsluhou, po uplynutí záručnej lehoty, a pod.), 

− za/školení zamestnancov či pracovníkov objednávateľa nad rámec údržby produktov na písomnú žiadosť 

objednávateľa, 
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pričom tieto služby budú poskytovateľom účtované hodinovou sadzbou uvedenou v čl. 6. Základných podmienok 

a ďalej k tomu budú objednávateľovi vyúčtované vzniknuté náklady (najmä cestovné výdavky, náklady na 

náhradné diely, a pod.). 

 

2.7. Bezproblémový chod produktov. Poskytovateľ je povinný vyvinúť všetko úsilie pri poskytovaní servisných 

služieb objednávateľovi podľa tejto zmluvy tak, aby bol zabezpečený bezproblémový chod produktov 

poskytovateľa. 

 

2.8. Informačná povinnosť objednávateľa. Objednávateľ je povinný vykonávať výrobcom a/alebo poskytovateľom 

predpísané periodické skúšky funkčnosti produktov. Objednávateľ je povinný informovať bez zbytočného 

odkladu poskytovateľa o akýchkoľvek závadách na produkte (najneskôr nasledujúci pracovný deň po dni, 

v ktorom bola závada na produkte zistená) i v prípade, že takéto závady nebránia ďalšej prevádzke produktov, 

a požiadať o poskytnutie servisu produktov od objednávateľa. V prípade, že objednávateľ bude produkt od 

poskytovateľa používať i po zistení závady produktu, nesie za akékoľvek poškodenie produktu či spôsobenú 

škodu plnú zodpovednosť a predmetné konanie objednávateľa bude považované za neodborný zásah do produktu 

poskytovateľa. 

 

2.9. Náklady mimozáručného servisu. V prípade mimozáručného servisu a/alebo ak dôjde k poškodeniu produktu 

neodborným zásahom či nesprávnym užívaním objednávateľom, budú ceny náhradných dielov a oprava produktu, 

ako i vzniknuté náklady, vyúčtované poskytovateľom objednávateľovi podľa platného cenníka náhradných dielov 

a opráv poskytovateľa, s ktorým bol objednávateľ zoznámený. 

 

2.10. Subdodávatelia. Poskytovateľ je oprávnený ním poskytované plnenia vykonávať prostredníctvom tretej osoby, 

resp. zmluvného partnera, bez toho aby tým bola dotknutá jeho zodpovednosť za všetky uskutočnené činnosti 

v rámci poskytovania servisných služieb voči objednávateľovi. 

 

2.11. Ukončenie správy objektu objednávateľom. V prípade, že má dôjsť k ukončeniu zmluvného vzťahu, na základe 

ktorého objednávateľ vykonával správu objektu, pre ktorý sú poskytované servisné služby podľa tejto zmluvy, 

t. j. objektu uvedeného v čl. 2 Základných podmienok servisných služieb, pričom objednávateľ už naďalej nebude 

vykonávať správu predmetného objektu, je objednávateľ povinný o tejto skutočnosti informovať poskytovateľa 

najneskôr do 14 dní odo dňa, kedy sa o tejto skutočnosti dozvedel alebo dozvedieť mal a mohol. V prípade, že zo 

strany objednávateľa dôjde k porušeniu jeho povinnosti podľa tohto článku zmluvy, tak je objednávateľ povinný 

uhradiť poskytovateľovi zmluvnú pokutu zodpovedajúcu cene za jednu ročnú kontrolu stanovenej v čl. 6 

Základných podmienok servisných služieb. Táto zmluvná pokuta je splatná do 7 dní odo dňa doručenia výzvy 

poskytovateľa k úhrade zmluvnej pokuty. Týmto ustanovením nie je dotknutý nárok poskytovateľa na náhradu 

škody. 

 

3. Cena a platobné podmienky 

 

3.1. Cena. Cena za poskytované servisné služby, t.j. cena údržby a servisu je uvedená v čl. 6. Základných podmienok.  

 

3.2. Inflačná doložka. Počínajúc 1. januárom kalendárneho roka nasledujúceho po uzatvorení tejto zmluvy sa ceny 

plnení podľa tejto zmluvy vrátane ceny náhradných dielov, apod. zvyšujú vždy k 01.01. nasledujúceho 

kalendárneho roku účinnosti  tejto zmluvy o skutočnú mieru inflácie vyhlásenú Slovenským štatistickým úradom 

oficiálne pre Slovenskú republiku za predchádzajúci kalendárny rok. Objednávateľ sa zaväzuje hradiť cenu 

servisných služieb, náhradných dielov a všetkých súvisiacich nákladov a plnení navýšenú o mieru inflácie podľa 

predchádzajúcej vety. 

 



Strana 6 

3.3. Úrok z omeškania. Ak sa objednávateľ ocitne v omeškaní s platbou splatných záväzkov podľa tejto zmluvy voči 

poskytovateľovi, zaväzuje sa objednávateľ zaplatiť poskytovateľovi úroky z omeškania vo výške 0,05% z dlžnej 

čiastky za každý začatý deň omeškania.  

 

3.4. Dôsledky omeškania objednávateľa. V prípade omeškania objednávateľa dlhším než 14 dní so zaplatením 

splatných záväzkov vyplývajúcich z tejto alebo z iných zmlúv uzavretých s poskytovateľom, je poskytovateľ 

oprávnený pozastaviť poskytovanie služieb podľa zmluvy do doby zaplatenia dlžnej čiastky s tým, že za 

akékoľvek následky pre objednávateľa z dôvodu neposkytovania služieb poskytovateľom v tomto prípade 

nenesie poskytovateľ žiadnu zodpovednosť. Pozastavenie poskytovania služieb podľa tohto článku nemá vplyv 

na povinnosť objednávateľa platiť cenu služieb podľa tejto zmluvy. 

 

4. Miesto plnenia, úroveň poskytovaných služieb, zodpovednosť 

 

4.1. Miesto plnenia. Miesto plnenia poskytovateľa podľa tejto zmluvy je miesto uvedené v čl. 2. Základných 

podmienok. 

 

4.2. Neposkytnutie súčinnosti. Poskytovateľ nebude zodpovedný za neplnenie svojich záväzkov podľa tejto zmluvy 

v dôsledku neposkytnutia súčinnosti objednávateľa, nedostatočného zaistenia prívodu elektriny, plynu, vody, 

príp. iných médií, bezpečnosti prevádzky, bezpečnosti zariadené a iných služieb či úkonov zo strany 

objednávateľa, ktoré nebol poskytovateľ povinný zaistiť. 

 

4.3. Vyššia moc. Poskytovateľ nebude zodpovedať za neplnenie svojich záväzkov podľa tejto zmluvy, pokiaľ takéto 

neplnenie bude spôsobené mimoriadnou nepredvídateľnou a neprekonateľnou prekážkou vzniknutou nezávisle 

na vôli poskytovateľa. 

 

5. Vykonávanie servisu 

 

5.1. Oznámenie vád. Pokiaľ sa behom trvania zmluvy vyskytnú vady produktov od poskytovateľa, bude objednávateľ 

poskytovateľa bezodkladne informovať faxom či prostredníctvom e-mailovej správy, prípadne súčasne avšak nie 

výlučne telefonicky, o zistených vadách a pritom čo najpresnejšie špecifikuje vadu daného produktu a ak je to 

možné, zabezpečí fotodokumentáciu závady na produkte a túto zašle elektronickou poštou poskytovateľovi. 

Objednávateľ môže svoje požiadavky na servis uplatniť spôsobom a na kontaktoch uvedených v čl. 7 Základných 

podmienok. 

 

5.2. Technická starostlivosť. Technickú starostlivosť k odstráneniu závady vykoná poskytovateľ v najkratšom 

možnom termíne. Poskytovateľ sa zaväzuje dostaviť sa k zisteniu vytknutej vady v lehote do 72 hodín od 

nahlásenia závady objednávateľom v prípade, kedy závada môže priamo ohroziť bezpečnosť osôb a/alebo 

spôsobiť škodu na majetku s tým, že poskytovateľ je povinný odstrániť iné menej závažné vady v najkratšom 

možnom termíne, najneskôr však do 30 dní od nahlásenia vady objednávateľom. Hlásenie vady na produkte bude 

objednávateľom oznámené faxovou alebo e-mailovou správou, poprípade súčasne nie však výlučne telefonicky. 

 

5.3. Informačná povinnosť poskytovateľa. Pokiaľ poskytovateľ zistí, že nemôže poskytnúť plnenie v stanovenej 

lehote, je povinný okamžité upovedomiť objednávateľa o tejto skutočnosti s uvedením dôvodu. 

 

6. Doba trvania zmluvy 

 

6.1. Platnosť, účinnosť. Táto zmluva nadobúda platnosť a účinnosť dňom podpisu tejto zmluvy oboma zmluvnými 

stranami. Zmluva sa uzatvára na 5 rokov od podpísania zmluvy oboma stranami. 
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6.2. Ukončenie zmluvy v nadväznosti na ukončenie správy objektu objednávateľom. V prípade, že došlo k ukončeniu 

zmluvného vzťahu, na základe ktorého objednávateľ vykonával správu objektu, pre ktorý sú poskytované servisné 

služby podľa tejto zmluvy, t. j. objektu uvedeného v čl. 2 Základných podmienok servisných služieb, je táto 

zmluva ukončená k poslednému dňu kalendárneho mesiaca, v ktorom došlo k ukončeniu zmluvného vzťahu, na 

základe ktorého objednávateľ vykonával správu objektu, pre ktorý sú poskytované servisné služby podľa tejto 

zmluvy, pričom k ukončeniu zmluvy podľa tohto článku zmluvy nie je vyžadovaný žiadny ďalší úkon zmluvných 

strán. Ukončenie zmluvy podľa tohto článku zmluvy nemá vplyv na nároky vzniknuté na základe tejto zmluvy, 

tak ako ani na nároky poskytovateľa vzniknuté v dôsledku nesplnenia povinnosti objednávateľa stanovenej 

v čl. 2.11. ďalších podmienok servisných služieb.  

 

6.3. Výpoveď. Každá zo zmluvných strán je oprávnená túto zmluvu vypovedať s výpovednou dobou v dĺžke trvania 

3 mesiacov, ktorá začne plynúť prvým dňom mesiaca nasledujúceho po mesiaci doručenia výpovede druhej 

zmluvnej strane. 

 

6.4. Odstúpenie. Poskytovateľ môže od tejto zmluvy okamžite odstúpiť písomným oznámením zaslaným 

objednávateľovi, ak dôjde k podstatnému porušeniu zmluvných povinností zo strany objednávateľa, t.j.:  

 

− objednávateľ je v omeškaní s úhradou za plnenia poskytovateľa podľa tejto zmluvy, poprípade za plnenia 

poskytovateľa podľa inej zmluvy, dohodnutej medzi poskytovateľom a objednávateľom, a to viac než o 30 

dní po dni splatnosti 

− s produktom je neoprávnene či v rozpore s pokynmi a/alebo užívateľskými manuálmi poskytovateľa 

manipulované. 

 

6.5. Forma odstúpenia. Odstúpenie od zmluvy poskytovateľom musí byť učinené písomnou formou. Odstúpenie od 

zmluvy musí byť zaslané doporučeným listom s doručenkou, alebo musí byť doručené osobne objednávateľovi. 

Pri skončení zmluvného vzťahu sa obe zmluvné strany zaväzujú do 15 dní vysporiadať vzájomné pohľadávky.  

 

6.6. Právne nástupníctvo. Táto zmluva je záväzná, účinná a platná v rovnakom rozsahu pre všetkých právnych 

nástupcov zmluvných strán a nebude dotknutá zmenami právneho postavenia zmluvných strán. 

 

7. Záverečné ustanovenia 

 

7.1. Dodatky. Dodatky a doplnky k tejto zmluve musia byť uzatvorené v písomnej forme, aby boli platné. Dodatky 

tejto zmluvy budú uzatvárané tak, že v úvode dodatku bude uvedené číslo dodatku a dátum jeho platnosti a 

účinnosti. Všetky prílohy a dodatky tejto zmluvy, podpísané oboma zmluvnými stranami, tvoria neoddeliteľnú 

súčasť tejto zmluvy. 

 

7.2. VOP. Otázky neupravené touto zmluvou sa riadia Všeobecnými obchodnými podmienkami poskytovateľa, 

s ktorými bol objednávateľ zoznámený. V prípade nesúladu medzi touto zmluvou a Všeobecnými obchodnými 

podmienkami poskytovateľa má prednosť táto zmluva. Použitie všeobecných obchodných podmienok 

objednávateľa je vylúčené. 

 

7.3. Doručovanie. Všetky oznámenia alebo dokumenty budú zasielané doporučene na adresy zmluvných strán 

uvedené v záhlaví zmluvy. Také isté účinky ako doručenie akéhokoľvek písomného právneho úkonu druhej 

zmluvnej strane má odmietnutie takejto strany písomný úkon prevziať. 

  

7.4. Rozhodné právo. Ak nie je v tejto zmluve dohodnuté inak, riadi sa zmluva a všetky práva, povinnosti a právne 

vzťahy, ktoré z nej vyplývajú alebo s ňou súvisia podľa práva Slovenskej republiky, predovšetkým zákonom č. 

513/1991 Zb., obchodný zákonník v platnom znení. 
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7.5. Salvátorská klauzula. Ak sú niektoré z ustanovení tejto zmluvy neplatné či neúčinné alebo ak prestanú byť platné, 

zostáva tým platnosť ostatných ustanovení nedotknutá. Namiesto neplatného alebo neúčinného ustanovenia 

nastupuje ustanovenie všeobecne záväzných predpisov, ktoré rieši danú otázku zmluvného vzťahu. V tomto 

prípade sa zmluvné strany zaväzujú zmeniť svoj zmluvný vzťah prijatím nového ustanovenia, ktoré bude svojím 

obsahom najlepšie zodpovedať neplatnému alebo neúčinnému ustanoveniu. 

 

7.6. Vyhotovenie. Táto zmluva je vyhotovená v dvoch vyhotoveniach, z ktorých každá zo zmluvných strán obdrží po 

jednom. 

 

7.7. Nahradenie servisných zmlúv. Zmluvné strany sa dohodli, že táto zmluva v plnom rozsahu nahrádza akékoľvek 

zmluvy a dohody týkajúce sa poskytovania servisných služieb na produkty špecifikované v tejto zmluve. 

 

7.8. Vyhlásenie zmluvných strán. Obe zmluvné strany vyhlasujú, že si túto zmluvu vrátane vyššie uvedených príloh 

prečítali, a že bola uzatvorená po vzájomnom prerokovaní ako prejav ich slobodnej vôle určite, vážne a 

zrozumiteľne a nie v tiesni alebo za nápadne nevýhodných podmienok. Na dôkaz dohody o všetkých článkoch 

tejto zmluvy, ako i o dohodách vo všetkých prílohách tejto zmluvy, zmluvné strany pripoja svoje podpisy. 

 

 

Miesto: 

Dátum: 

Miesto: 

Dátum: 

 

 

 

____________________________________ 

Mesto Košice 

Ing. Jaroslav Polaček 

Primátor mesta Košice 

Objednávateľ 

 

 

 

____________________________________ 

Stöbich Brandschutz, s.r.o., 

organizačná zložka podniku zahraničnej osoby 

Jan Rudolphi, vedúci organizačnej zložky 

Poskytovateľ 

 


