2021002168

Cislo zmluvy: A18007590 Poget SIM kariet na zmluvu: 1

Nazov predajného miesta: Customer Center s.r.o. DS 4 Kéd: OS004DSA04
Meno a priezvisko predajcu: Téthova Marta Telefén: 0905784537
Poznamka: N_NORMA_okrem_wow_0509

Datum: 20. 9. 2021

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

uzavreta podla § 44 zakona €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach medzi

spoloCnostou Orange Slovensko, a.s. 3 3
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka €islo 1142/B

(dalej len "spolo&nost’ Orange")
a

Géastnikom (dalej len "tgastnik" alebo "Ug&astnik"): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Mesto Kosice

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):
Tr.SNP 48/A, Kosice, 04011 KoSice 11

Telefénne &islo (aj s predvolbou):

Fax (aj s predvolbou):

E-mail:

Ina uzatvorena zmluva s Orange Slovensko, a. s.?
ano

Cislo a platnost OP / pasu:

Statne obéianstvo:

SR
Rodné é&islo / ICO: IC DPH/DIC*:
00691135 SK2021186904
Spdsob platby:
Statutarny zastupca:
Ing. Jaroslav Polaéek, primator mesta Kosice
Rodné gislo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

Kontaktna osoba pre komunikaciu a zasielanie ID kodu / hesiel v SMS / MMS (Meno, priezvisko, telefon):

*) IC DPH vyplni Ggastnik, ak mu IC DPH bolo pridelené, DIC vypini Ggastnik, ak mu nebolo pridelené IC DPH
a zarovefi mu bolo pridelené DIC.

Prilohy:
Dokumenty k nahliadnutiu:

Predmet zmluvy:

Telefonné ¢&islo

Cislo SIM karty

Ugastnicky program VPN SR+

Sluzby CLIP, Roaming,,, Pristup k internetu
Pridelena SIM karta (Priezvisko / meno) Mesto KE

Typ telefénu

Ziadam o zverejnenie telefénneho

v, Sy A ni
Cisla v zozname uc¢astnikov e

Cislo u¢astnika: 0105371165 1/3 53373051
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Cisl

ZMLUVA

Potvrdzujem prevzatie SIM kariet podla Zmluvy v pocte 1 ks.

Spristupnenie Sluzieb Ugastnikovi vykona Spolodnost Orange aktivovanim pridelenej SIM karty / SIM kariet v Sieti bez zbyto&ného
odkladu po uzatvoreni Zmluvy a po uhradeni aktivatného poplatku podfa platného Cennika Ugastnikom, spravidla do 24 hodin.
Ugastnik uhradi aktivaény poplatok v cene podia Cennika, pokial medzi U&astnikom a Spolo&nostou Orange nie je dohodnuté inak.

Ceny Sluzieb a suvisiacich plneni su uvedené v platnom Cenniku v ¢leneni podla u€astnickych programov. Samostatne su uve-
dené ceny Sluzieb podla toho, ¢i su pouzivané v ramci predplatenych minut alebo inych jednotiek alebo nad ich ramec. Tarifikacia
je realizovana v minutach, sekundach alebo v inych jednotkach v zmysle informacii uvedenych v Cenniku. V Cenniku su uvedené
aj: Uudaje o bezplatnych sluzbach a o sluzbach, za ktoré sa nepoZaduje zvlaétna Uhrada, Udaj, ako si Ugastnik mdZe vyZiadat infor-
macie o aktualnych cenach sluzieb spolocnosti Orange a pripadnych zlavach z tychto cien, a vySka servisnych poplatkov, ak také
Orange Uctuje. Cenu Inych sluZieb, tj. sluzieb poskytovanych tretimi stranami prostrednictvom spolo€nosti Orange, uréuju tretie
strany vo svojich cennikoch. Zvyhodnené ceny alebo iné benefity poskytované na zaklade dodatku uzatvoreného k zmluve o posky-
tovani verejnych sluzieb su uvedené v takomto dodatku.

Spdsob fakturacie:
o Elektronicka forma

Podrobnosti tykajuce sa elektronickej formy faktury (napr. e-mailova adresa pre doru€ovanie faktiry) st uvedené v osobitnom
dokumente. Suhlasim s poskytovanim elektronickej faktdry v zmysle Podmienok poskytovania sluzby elektronicka faktura
zverejnenych na www.orange.sk.

x Papierova forma

Zudtovacie obdobie priraduje spoloénost Orange kazdému Ugastnikovi, prisom jeho diZka nepresiahne tridsatjeden za sebou idu-
cich kalendarnych dni. Zudtovacie obdobie priradené Ugastnikovi zadne plynit od datumu vykonania prvého odpoétu poskytova-
nych Sluzieb a skonéi sa uplynutim uUcastnikovi prideleného zuctovacieho obdobia. Zucétovacie obdobie priradené konkrétnemu
Ugastnikovi Spoloénostou Orange plati po celé obdobie platnosti Zmluvy, ibaZe spoloénost Orange jednostranne stanovi inak.
Spolognost Orange po skondeni zudtovacieho obdobia priradeného U&astnikovi (v pripade, ak vykona vyGétovanie pocas zuétova-
cieho obdobia platia ustanovenia tohto bodu primerane aj pre toto vyuctovanie, ktoré sa vykona inokedy ako po skoné&eni zuctova-
cieho obdobia) vyhotovi vyuétovaci doklad alebo fakturu, ak povinnost vyhotovit faktdru vyplyva z prisluSnych pravnych predpisov,
(dalej vyuctovaci doklad a faktura spolu len ako "faktura"), ktorou vyuctuje ceny poskytnutych Sluzieb pocas zuétovacieho obdobia
vratane sim zaplatenych U&astnikom ako zébezpeka alebo preddavok na cenu za poskytnuté sluzby. Spolo&nost Orange je oprav-
nena okrem alebo namiesto pravidelného vyuctovania cien kedykolvek po€as zuctovacieho obdobia vykonat vyuctovanie Casti ceny
alebo aj celej ceny Sluzby alebo Inych sluZieb poskytnutych Ugastnikovi alebo nim pozadovanych alebo vykonat kedykolvek podas
zU&tovacieho obdobia vyUdtovanie preddavku na cenu Sluzby alebo Inych sluZieb poskytnutych Ugastnikovi alebo nim poZadova-
nych. Cenu sluzby Roaming, ktoru z technickych pri€in nebolo mozné vyuétovat po skonceni zuctovacieho obdobia priradeného
Ugastnikovi, vyudtuje Spolognost Orange dodatoéne, spravidla do troch mesiacov od posledného dha zuétovacieho obdobia prira-
deného Ugastnikovi, v ktorom sluzba Roaming bola poskytnuta. Ugastnik a spoloénost Orange sa mézu dohodnut na dorucovani
elektronickej formy faktury a elektronickej forme dorucovania faktary, pricom tato dohoda nemusi mat pisomnu formu. V pripade, ze
sa Ugastnik a spolognost Orange dohodli na dorugovani elektronickej formy faktiry a elektronickej forme dorudovania faktury, sa
elektronicka faktira povaZuje za predloZent a dorugenu Ugastnikovi, ak bola odoslana na (i) na poslednd emailovi adresu urdend
Ugastnikom pre dorugovanie elektronickej faktiry a ak taka nie je z akychkolvek dévodov k dispozicii, (ii) na poslednt znamu emai-
lovi adresu oznamenu spolognosti Orange U&astnikom alebo (iii) formou internetovej linky cez SMS, MMS alebo inym elektronic-
kym sposobom na telefénne &islo U&astnika, po zadani ktorej na internete bude Ug&astnikovi spristupnena faktira. E-mailova
adresa a telefénne Cislo sa popri adrese na dorucovanie pisomnosti stanovenej v Zmluve povazuje za adresu pre zasielanie faktur
a pisomnosti v zmysle VSeobecnych podmienok. V pripade, Ze sa tak spolo¢nost Orange dohodne s tretou osobou, ktora poskytuje
Ugastnikovi svoje sluzby alebo tovary, je spolodnost Orange opravnena na svojej faktire Gdtovat tieZ cenu, ktort je Ugastnik
povinny platit takémuto tretiemu subjektu, pricom v takom pripade je U&astnik povinny platit dotknuti cenu tretej osobe prostrednic-
tvom spolodnosti Orange a vyldtovanie tejto ceny na faktdre vystavenej spolodnostou Orange a dorugenej Ugastnikovi sa povaZuje
za oznamenie tejto skutodnosti Ugastnikovi.

Spolo¢nost Orange je opravnena v pripadoch, ked to umoziuje zakon, pre mobilny telefén alebo iné Zariadenie, ktoré od nej
Ugastnik ziska (kupou, najmom, vypoZickou alebo na zéklade iného pravneho titulu) technicky obmedzit moznost jeho vyuZivania
v inej sieti, ako je Siet spolo¢nosti Orange (tzv. blokovanie Zariadenia na siet / SIM-lock) poc¢as doby stanovenej v Pokynoch
spoloénosti Orange. Udastnik je opravneny poziadat o odblokovanie Zariadenia pre pouzitie v inej sieti, ako je Siet spolognosti
Orange aZ po uplynuti stanovenej doby, a to prostrednictvom predajnej siete spoloénosti Orange. Ugastnik prehlasuje, Ze sa obo-
znamil s hore uvedenymi skutoCnostami, a s ich vedomim kupuje Zariadenie do svojho vlastnictva alebo nadobuda Zariadenie do
svojej dispoziénej sféry na zaklade iného pravneho titulu. Ugastnikovi nevznikaju z hore uvedenych dévodov Ziadne pravne naroky
voci spolo¢nosti Orange, najma mu nevznika: (a) pravo reklamovat vys$Sie uvedené skuto¢nosti na zakupenom tovare (b) pravo
pozadovat z hore uvedenych dévodov zfavu z kupnej ceny, najomného alebo inej odplaty za Zariadenie, (c), pravo z hore uve-
denych doévodov odstlpit od kupnej, ndjomnej alebo inej prislusnej zmluvy tykajucej sa Zariadenia (pozadovat vratenie celej kupnej
ceny zaplatenej za Zariadenie), alebo akékolvek iné pravne naroky. Ugastnik zaroveri berie na vedomie, ?e v pripade, ak bude
Zariadenie odblokované Ugastnikom pred uplynutim doby jeho blokovania podla tohto &lanku a mimo predajnej siete spoloénosti
Orange, povazuje sa takéto konanie za neodborny zasah do Zariadenia v rozpore s tymto ¢lankom, ktorého nasledkom méze byt
vznik vady na Zariadeni, za ktort spolo¢nost Orange nebude niest Ziadnu zodpovednost.

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitd, pokial v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi Ugastnikom a Podnikom nie je dohod-
nuté inak. V pripade, ak Ugastnik uzatvoril k tejto Zmluve dodatok, ktory tvori jej neoddelitelnt sugast, tento mdZe obsahovat mini-
malne podmienky pouzivania Sluzby (napr. dobu viazanosti, povinnost po celi dobu platnosti dodatku k Zmluve mat aktivovany
ur€ity konkrétny variant ucastnickeho programu alebo U€astnicky program s mesacnym poplatkom, ktory neklesne pod uréita vysku,
attf.).

Neoddelitefnou sucastou zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb su VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych
komunika¢nych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolocnosti Orange Slovensko, a. s. (dalej len "VSeobecné pod-
mienky"), Cennik sluzieb (dalej len "Cennik"). Aktualne VSeobecné podmienky a Cennik su zverejnené na www.orange.sk. Zmluva
je vyhotovena dvojmo, jedno vyhotovenie pre U¢astnika a jedno pre spolo¢nost Orange Slovensko, a. s.

o Ucastnika: 0105371165 2/3 53373051
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9.

10.

11.

Spolognost Orange tymto v sllade s ustanoveniami Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady Eurépskej unie &. 531/2012 Ugast-
nika informuje, Zze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval alternativny poskytovatel roamingu (dalej tiez "APR"), ktory so spoloc¢-
nostou Orange uzavrel zmluvu o velkoobchodnom pristupe k roamingu a zaroven by na zaklade tejto zmluvy uz zacal poskytovat
zakaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym sluzbam, Ugastnik mal pravo na poskytovanie uve-
denych roamingovych sluzieb tymto APR, a to prostrednictvom SIM karty, kiora mu bola pridelena spolo¢nostou Orange, a na
Uzemi &lenskych Statov Eurépskej Unie dohodnutych v zmluve o poskytovani roamingu (dalej tie? "Zmluva o AR") medzi Ugast-
nikom a APR. Podmienkou je aktivovana sluzba Roaming spolonosti Orange na prislugnej SIM karte Ugastnika, skuto&nost, Ze
Ugastnikovi nebolo spolo&nostou Orange prerusené poskytovanie sluzby Roaming na prislunej SIM karte, Ugastnik uzavrel s APR
Zmluvu o AR v slvislosti s prislusnou SIM kartou a skutoénost, e Ugastnik sluzby poskytované mu prislugnou SIM kartou vyuZiva
v sietach, ktoré si predmetom zmluvy o AR s APR. Ugastnik by bol v pripade podla prvej vety tohto bodu opravneny prejst k APR
bezplatne a v ktoromkolvek momente, pokial st spinené vyssie uvedené podmienky. V pripade uzavretia Zmluvy AR medzi Ugast-
nikom a APR sa uskuto¢ni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujucich po uplynuti dfia, po€as ktorého bola uzavreta
Zmluva AR. V pripade, ak Ugastnikovi prestane byt poskytovana sluzba Roaming spoloénostou Orange (vratane prerudenia jej
poskytovania), Zmluva AR bez dalSieho zanikne. V pripade, Ze Ugastnik prenesie &islo, v stvislosti s ktorym mu poskytuje APR
roamingové sluzby, k inému operatorovi, tento iny operator nie je povinny podporovat roamingové sluzby poskytované konkrétnym
APR. Ugastnik svojim podpisom tohto zmluvného dokumentu vyslovne potvrdzuje, Ze bol informovany o moznosti zvolit si alter-

nativneho poskytovatela roamingu a teda o moznosti zvolit si oddelené roamingové sluzby poskytované alternativnymi poskytova-
telmi roamingu.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu uc€astnik sucasne potvrdzuje, Ze pred volbou eurotarify alebo osobitnej roamingovej tarify
obdrzal uplné informacie o platnych roamingovych poplatkoch, najma o hovorovej eurotarife a SMS eurotarife. Vzdy aktualnu infor-
maciu o vSetkych platnych roamingovych poplatkoch ziska U€astnik na stranke www.orange.sk.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze vSetky spory z tejto zmluvy, alebo s nou suvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan Magr.
Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod ¢&. reg. 7042, a v pripade,
Ze sa tento z akéhokolvek zakonného dbvodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Bc. Martin Kulhanek, Ph.D., advokat zapisany
v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakon-
ného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou
advokatskou komorou pod €. reg. 6536. Zmluvné strany sa tiez dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu sidla rozhodcu, ktorym je
sidlo jeho advokatskej kancelarie ku dfiu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie je splatna
podanim Zaloby a ¢ini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimalne v8ak 16,50 € (plus prislusna DPH). Rozhodcovské konanie méze
byt vyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat oddvodnenie, rozhodca vS8ak mdze v pripade potreby Ustne pojednavanie
nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaju o doruCovanie na poStovu alebo e-mailové adresy uvedené v tejto zmluve. Zmluvné
strany sa zarovefl dohodli na tom, Ze rozhodca méze po zacati rozhodcovského konania nariadit predbezné opatrenie v sulade
s ust. § 22 a zak. &. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

o Suhlasim s dohodou x Nesuhlasim s dohodou
12. Podpisom tohto zmluvného dokumentu ucastnik potvrdzuje, Zze bol informovany, Ze aktivovanim niektorej z roamingovych dopin-
kovych sluzieb nebude v Clenskych krajinach Eurépskej unie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho spoloCenstva, respektive
v tych Elenskych krajinach Eurdpskej unie, ktorych sa tyka niektora z aktivovanych doplnkovych roamingovych sluzieb, vyuzivat
regulované roamingove ceny. Podstatou regulovanych roamingovych cien je vyuZivanie roamingovych sluzieb v krajinach Eur6p-
skej Unie a krajinach Eurépskeho hospodarskeho spologenstva za rovnaké ceny ako v SR. Ucastnik mdze kedykolvek poziadat
o prechod na regulované roamingové ceny.”
Marta Téthova
spolo¢nost Orange Slovensko, a. s.
datum, peciatka, podpis
Cislo ugastnika: 0105371165 3/3 53373051

ZMLUVA
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Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb
Cislo zmluvy: A18007590 ID predajcu: OS004DSA04

orange

Datum: 22. 9. 2021
Ident. kod dodatku: 13785867

SIM karta s pridelenym tel. Cislom:

Orange Slovensko, a. s. ; ; ;
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka €islo 1142/B

(dalej len "Podnik")
a

Uéastnik (Osoba: pravnicka / fyzicka podnikatel / fyzicka nepodnikate!’): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Mesto KoSice

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):
Kosice, Tr.SNP 48/A, 04011, KoSice 11

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obgianstvo:
SR

Rodné ¢islo / 1CO: IC DPH/DIC:

00691135 SK2021186904

Zastupeny:

Ing. Jaroslav Polacek, primator mesta Kosice

Rodné dislo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
(dalej len "Ugastnik") (pod skratkou "p. na pobyt" sa rozumie povolenie na pobyt cudzinca)

na zaklade vzajomnej dohody uzatvaraju tento dodatok k cit. zmluve o poskytovani verejnych sluzieb (dalej len
"Dodatok"; cit. zmluva o poskytovani verejnych sluZieb, ku ktorej sa Dodatok uzatvara, sa dalej oznaCuje ako
"Zmluva"), ktorym upravuju podmienky kupy zariadenia uvedeného nizSie v texte Dodatku a tiez vyuzivania
elektronickych komunikacnych sluzieb a inych sluZieb poskytovanych na zaklade Zmluvy ("Sluzby"), pripadne
iné osobitné podmienky vyuzivania Sluzieb, ak su v Dodatku resp. dokumente, na ktory text Dodatku odkazuije,
vyslovne dohodnuté. (Podnik a Ugastnik sa spoloéne dalej oznaduju ako "strany")

Cl. 1. Predmetom tohto Dodatku je

1.1 dohoda stran na aktivacii u€astnickeho programu resp. zmene u€astnickeho programu na ucastnicky
program (pokial je v kolonke nizSie v tomto bode uvedené "+++++" zostava UCastnicky program nezme-
neny; uvedenie predmetného symbolu v ktorejkolvek kolénke v Dodatku znamena, Ze stav urlovany
danou kolonkou zostava nezmeneny oproti stavu pred podpisom Dodatku, pokial priamo v texte vztahu-
ucom sa k danej kolonke nie je uvedené inak)

VPNSR+ i)

na SIM karte Podniku registrovanej na Ug&astnika, ktorej telefénne &islo je uvedené v zahlavi tohto
Dodatku, resp. na tej SIM karte Podniku, ktora pocas platnosti tohto Dodatku nahradi (najma z dévodu
straty, kradeZe, vymeny a pod.) SIM kartu Podniku registrovant na Ugastnika, ktorej telefénne &islo je
uvedené v zahlavi tohto Dodatku (dalej len "SIM karta").

1.2 dohoda stran o predaji zariadenia (dalej len "MT") (zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial je v kolénke
"Vyrobné €islo MT" uvedené "+++++", tento Udaj sa nebude uvadzat a Ze predmet kupy teda MT je jasne
a jednoznacne ureny svojim typom)
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1.3

1.4

1.5

2.1

Ugastnikovi z majetku Podniku so zlavou z jeho spotrebitelskej ceny za kipnu cenu (po uplatneni zlavy
z jeho spotrebitel'skej ceny) s DPH (d'alej tiez "Kupna cena")

85.00 EUR 4

Ugastnik si je vedomy, Ze beZna maloobchodna (spotrebitelska) cena MT bez zlavy z jeho spotrebitel-
skej ceny s DPH, za ktord Podnik MT zo svojho majetku predava, pokial sa so zaujemcom o kupu MT
nedohodne na podmienkach uvedenych v tomto Dodatku, je

179.00 EUR [

Ugastnik si je vedomy, Ze MT je mu predavany za Kupnu cenu uvedenu vy$sie v tomto bode len z toho
dévodu, Ze sa zaviazal uzivat sluzby poskytované mu prostrednictvom SIM karty v zmysle ustanoveni
tohto Dodatku po dobu dohodnutu v bode 2.3 tohto Dodatku.

a) aktivacii sluzby

"4 8)

c) o volbe zvyhodneného Cisla (resp. viacerych zvyhodnenych Cisel), ak sa Strany dohodli na aktivacii
(bonusovej) sluzby Nekonecné volania na vybrané tel. Cislo v sieti Orange, alebo o volbe Rodinnych
TC (podla ich definicie v Cenniku sluZieb), ak sa Strany dohodli na aktivacii bonusovej sluzby
Nekonec¢no v rodine

LN 10

d) o aktivacii Mesaéného predplatného vo vyske

dohoda stran, ze Ugastnik je povinny uhradit Podniku poplatok za aktivaciu SIM karty resp. admini-
strativny poplatok za vykonanie nevyhnutnych zmien v systémoch Podniku suvisiacich s kupou konco-
vého telekomunikaéného zariadenia uvedeného v bode 1.2 tohto &lanku za cenu so zfavou (dalej len
"Poplatok") vo vyske s DPH

8,00 EUR [13)

Cl. 2. Prava a povinnosti Podniku a Uéastnika

Ugastnik je povinny zaplatit Podniku kupnu cenu MT vo vySke uvedenej v Cl. 1 bode 1.2 ako aj Poplatok
vo vyske uvedenej v Cl. 1 bode 1.5. U¢astnik je povinny zaplatit Kipnu cenu a Poplatok na zaklade fak-
tury vystavenej Podnikom v lehote uvedenej vo fakture, inak do 15 dni odo dna vystavenia faktury, ak sa
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zmluvné strany nedohodli na splacani Kipnej ceny v splatkach. V pripade, Zze Podnik o to Ug&astnika
poZiada, je tento povinny zaplatit celd Kupnu cenu MT s DPH a / alebo Poplatok v hotovosti na predaj-
nom mieste, na ktorom s Podnikom Ugastnik uzatvori tento Dodatok, a to vo forme preddavku; to plati,
ak sa zmluvné strany nedohodli na splacani Kupnej ceny v splatkach.

2.2 Strany sa dohodli, Ze U&astnik je povinny po&as doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.3 tohto
¢lanku, mat’ na SIM karte aktivované a uzivat sluzby (resp. sluzbu) definované v ustanoveniach pismen
a) a b) tohto bodu, priCom zavazky podla pismen a) a b) tohto bodu maju povahu alternativhych povin-
nosti teda plati, Ze pokial si na SIM karte aktivované sluzby (sluzba) uvedené v pismene a) U&astnik nie
je povinny zaroven plnit' v suvislosti so SIM kartou svoj zavazok podla pismena b) a naopak (tj. ak ma na
SIM karte aktivovanu sluzbu resp. aktivované sluzby uvedené v pismene b) tohto bodu, nie je povinny
plnit svoj zavazok podfla pismena a) tohto bodu).
a) Ugastnik sa zavazuje, Ze v pripade, ak nebude mat na SIM karte aktivovany niektory z uéastnickych
programov ldealnych pausalov Sova, Delfin, Kengura a Panter, poas doby viazanosti, ako je tato
stanovena v bode 2.3 tohto ¢lanku, bude mat aktivovany na SIM karte taky u€astnicky program (resp.

taky variant uc€astnickeho programu), u ktorého je vySka mesacného poplatku (s DPH) stanovena
prinajmensom na sumu

[33,33 EUR (19

(v pripade, Ze je v kolonke okrem sumy uvedeny aj konkrétny ucastnicky program alebo typ uc€astnic-
keho programu, Ugastnik neporusi svoje povinnosti, ak bude mat predmetny ugastnicky program
resp. Ucastnicky program daného typu aktivovany na SIM karte po¢as doby uvedenej v bode 2.3 tohto
¢lanku ani v pripade, Ze vySka mesacného poplatku uvedeného ucastnickeho programu bude niZSia
ako suma uvedena v kolonke; pokial je v kolénke uvedeny len konkrétny uc€astnicky program alebo
viacero Udastnickych programov alebo typ alebo viac typov Géastnickych programov bez sumy, U&ast-
nik je povinny mat na SIM karte aktivovany len niektory z uvedenych ucastnickych programov alebo
Ucastnicky program uvedeného typu, a to bez ohladu na vySku ich mesacnych poplatkov) a teda ze
pocas tejto doby nebude mat na SIM karte aktivovany (ani nepoziada o zmenu uc€astnickeho prog-
ramu na) Ucastnicky program s niz§im mesacnym poplatkom, ako je vySka mesacného poplatku uve-
dend vysSie v tejto vete (pri plneni tohto zavézku sa berie do uvahy vySka mesacného poplatku po
uplatneni zliav, ktoré mu na zaklade akejkolvek pravnej skuto€nosti poskytne Podnik). Aktivacia uéast-
nickeho programu podla prvej vety tohto pismena na SIM karte alebo aspon Ziadost' o aktivaciu také-
hoto ucastnickeho programu na SIM karte (v ¢l. 1 bode 1.1 Dodatku alebo inou formou na to stanove-
nou Podnikom) a jeho nasledna skutona aktivacia je podmienkou platnosti tohto Dodatku a teda aj
podmienkou na vznik naroku na kupu MT za kdpnu cenu.

b) Ugastnik sa zavézuje, Ze v pripade, ak bude mat na SIM karte aktivovany niektory z G&astnickych
programov Idedlnych pausalov Sova, Delfin, Kengura a Panter, bude mat pocas doby viazanosti, ako
je tato stanovena v bode 2.3 tohto ¢lanku, aktivovanu na SIM karte taki kombinaciu aktivovaného
uCastnickeho programu, aktivovaného Mesacného predplatného a doplnkovych sluzieb Nekonecné
volania na vybrané tel. Cislo v sieti Orange, Nekonec¢no v rodine, Poistenie faktur, Nekonecné SMS,
Spravy do vSetkych sieti SR 70+, Prenos Mesacného predplatného, za vsetky Standardné baliky
sluzby Nekonec€ny internet v mobile, za dopinkové baliky sluzby Nekoneény internet v mobile Balik
Z&kaznicka zb6na, Balik OrangeChat, Orange kniznica, mesacného poplatku za dopinkové sluzby TV
v mobile s Archivom, Halé Svet, Nekonecné hovory Eurdpa, Nekonecné hovory Svet, Moja Eurdpa,
Moja Eurdpa+, MOj Svet, M§j Svet+, Nahradny telefon, Eurépa data, Svet data, Prichadzajuce hovory
v EU, Prednostna starostlivost, Exkluzivna starostlivost, sluzby Zrychlenie prenosu dat a Zdielam
svoje data, u ktorej vySka suétu mesacnych poplatkov (vratane DPH) za tieto u€astnicke programy,
sluzby, baliky, dopinkové sluzby a za Mesacné predplatné (vratane DPH) je rovna alebo vys$Sia ako

33,33 EUR 15)

Povinnost Ugastnika podia tohto pismena je spinena aj v pripade, Ze kombinacia sluZieb, z ktorej sa
rata suCet mesacnych poplatkov podla predchadzajucej vety, nebude pozostavat zo vSetkych balikov,
sluzieb alebo inych plneni vymenovanych v predchadzajucej vete. Pri plneni zavazku podla tohto
bodu sa berie do uvahy vy8ka mesacnych poplatkov za Mesacné predplatné, uCastnicke programy,
sluzby baliky resp. dopinkové sluzby po uplatneni zliav, ktoré mu na zaklade akejkofvek pravnej
skuto€nosti poskytne Podnik. Ustanovenia druhej vety pismena a) tohto bodu platia primerane aj pre
pravne vztahy podla tohto pismena, pokial v tomto pismene nie je uvedené inak. Aktivacia kombi-
nacie sluzieb podla prvej vety tohto pismena na SIM karte alebo aspori Ziadost o aktivaciu takéhoto
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2.5

mesiacov odo dna uzavretia tohto Dodatku (d'alej tiez "doba viazanosti")

a) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom podfa Zmluvy v zneni tohto Dodatku ako Uc€astnik Sluzieb
poskytovanych mu Podnikom prostrednictvom SIM karty, po celu tuto dobu bude bez prerusenia tieto
Sluzby vyuzivat, a to v sulade s jeho zavazkami a zaroven nedoruéi Podniku vypoved, odstupenie od
zmluvy alebo iny ukon, ktorého ucelom je ukoncenie Zmluvy a / alebo Dodatku pred uplynutim doby
viazanosti; za poruSenie tejto povinnosti sa nepovazuje odstupenie od zmluvy z dévodov stanovenych
zdkonom ¢&. 351/2011 Z. z. v platnom zneni alebo z dévodov stanovenych pre odstupenie od zmluvy
inym platnym pravnym predpisom;

b) nepoziada o vypojenie z prevadzky, alebo o doCasnu deaktivaciu SIM karty (pokial mu takato povin-
nost nevyplyva zo Zmluvy, priCom v takom pripade je povinny bez zbytoéného odkladu pokraCovat
v uzivani Sluzieb prostrednictvom inej SIM karty, ktora nahradi vypojenu resp. deaktivovanu SIM
kartu);

c) sa nedopusti takého konania, alebo, neda svojim konanim zZiaden taky podnet a ani neumozni také
konanie, na zaklade ktorého by Podniku vzniklo pravo odstupit od Zmluvy alebo pravo vypovedat
Zmluvu z dévodov nesplnenia alebo porugenia povinnosti zo strany U&astnika, ku ktorym sa zaviazal
v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve, alebo na zaklade ktorého by bol Podnik opravneny mu v dobe
viazanosti doCasne obmedzit alebo prerusit’ poskytovanie Sluzieb;

d) bude mat na SIM karte aktivovany taky ucastnicky program (resp. taky variant ucastnickeho prog-
ramu) alebo taku kombinaciu v bode 2.2 pismene b) uvedenych sluzieb (resp. inych produktov), ze
neddjde k poruseniu zavazku Uc€astnika uvedeného v bode 2.2 tohto ¢lanku;

e) bude v€as a riadne uhradzat cenu za Sluzby a iné svoje penazné zavazky voci Podniku a sucasne
bude v€as a riadne uhradzat Podniku iné platby, ktoré je povinny platit Podniku, a to aj v pripade, ak
sa nejednd o pefiazné zavazky vodéi Podniku, avéak U&astnik je povinny ich uhradit Podniku alebo
prostrednictvom Podniku tretej osobe.

V pripade telefénnych Cisel, ktoré boli v ramci prenositelnosti €isla prenesené k Podniku od iného pod-
niku (dalej len "prenesené Cisla") sa do doby viazanosti nezapoditava doba od nadobudnutia platnosti
Dodatku az do prvej aktivacie SIM karty s prenesenym Cislom, ize doba, po ktoru SIM karta nebude
v dbsledku eSte nedokoneného prenosu €isla aktivna; doba viazanosti tak zacne plynut’ az prvou aktiva-
ciou SIM karty po ukon&eni prenosu &isla. V pripade, ak Ugastnik uzatvoril tento Dodatok v ramci rezimu
predaja na dialku, sa do doby viazanosti nezapoditava prvych 14 dni nasledujicich po nadobudnuti plat-
nosti Dodatku; doba viazanosti tak zacne plynat az po uplynuti 14 dni nasledujucich po nadobudnuti plat-
nosti Dodatku. V tychto pripadoch je v&ak U&astnik povinny plnit si povinnosti uvedené v &l. 2.3 a), c) a e)
po celu dobu pred za€atim viazanosti (odo dfia nadobudnutia platnosti Dodatku az do zacatia plynutia
doby viazanosti), ako aj po celu dobu viazanosti.

Ugastnik si je vedomy, Ze MT je mu predavany za Kupnu cenu uvedent v &l. 1 bode 1.2 Dodatku, ktorej
vysSka sa rovna rozdielu medzi spotrebitelskou (trhovou) cenou MT a v zmysle tohto Dodatku poskytnu-
tou zlavou zo spotrebitelskej ceny, len z toho dévodu, Ze sa Ugastnik zaviazal uzivat sluzby poskytované
mu prostrednictvom SIM karty v zmysle ustanoveni tohto Dodatku po dobu dohodnutd v tomto Dodatku,
pricom nedodrzanie tohto zavazku (konkrétne zavazkov uvedenych v ¢lanku 2 v bode 2.2, 2.3 alebo 2.4)
vzhladom na vysku zfavy zo spotrebitelskej ceny MT, ako aj na pripadny obsah Prilohy &. 1 Dodatku
(pokial je suCastou Dodatku takato priloha), by spésobilo, Ze Podniku vznikla $koda (minimalne v roz-
sahu zlavy zo spotrebitel'skej ceny MT). V nadvaznosti na ustanovenia predchadzajiucej vety sa Strany
dohodli, ze Ugastnik je povinny Podniku uhradit niz$ie v tomto bode uvedend zmluvni pokutu v pripade
porusenia nizSie v tomto bode uvedenych povinnosti nasledovne:

a) ak Ugastnik pogas doby viazanosti uvedenej v &l. 2 bode 2.3 Dodatku poru$i svoju povinnost véas
a riadne uhradit cenu za Sluzby alebo povinnost uhradit’ v€as a riadne iny svoj pefazny zavazok vodi
Podniku alebo povinnost uhradit’ v€as a riadne Podniku ina platbu, ktoru je povinny platit Podniku (a to
aj v pripade, ak sa nejedna o pefiazny zavazok vodi Podniku, avéak Ug&astnik je povinny ho uhradit
Podniku alebo prostrednictvom Podniku),

Cislo tgastnika: 0105371165 4/11 A18007590 53410857

APPENDIX31638 .
Archivnet 0



alebo

b) ak Ugastnik podas doby viazanosti uvedenej v &lanku 2 bode 2.3 Dodatku porusi svoju povinnost
zotrvat' v zmluvnom vztahu s Podnikom podla Zmluvy v zneni tohto Dodatku a po celu dobu viaza-
nosti uzivat bez preru$enia Sluzby prostrednictvom SIM karty alebo Ug&astnik porudi svoju povinnost
nedorucit Podniku vypoved, odstupenie od zmluvy alebo iny ukon, ktorého ucelom je ukon&enie plat-
nosti Zmluvy a / alebo Dodatku pred uplynutim doby viazanosti (za poruSenie tejto povinnosti sa
v sulade s ustanoveniami ¢lanku 2 bodu 2.3 pism. a) tohto Dodatku nepovaZuje odstupenie od zmluvy
z dbévodov stanovenych zakonom €. 351/2011 Z. z. v platnom zneni alebo z dévodov pre odstupenie
od zmluvy stanovenych inym platnym pravhym predpisom),

e Ugastnik povinny uhradit Podniku zmluvnud pokutu vo vyske
94,00 EUR |17

Zmluvna pokuta (resp. v pripade, Ze sa vySka zmluvnej pokuty po€as doby viazanosti postupne zniZuje,
plati toto ustanovenie pre zmluvnu pokutu, v jej vySke, ako je tadto stanovena pre obdobie prvého mesiaca
doby viazanosti) predstavuje rozdiel medzi beznou maloobchodnou (spotrebitelskou) cenou MT bez
zlavy z jeho spotrebitelskej ceny s DPH a Kupnou cenou tj. kipnou cenou s DPH, za ktoru Podnik predal
MT Ugastnikovi.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak zmluvna pokuta dohodnuta v predchadzajucich ustanove-
niach tohto bodu vo svojej vyske platnej pre prvy mesiac doby viazanosti (ktora je uvedena na zaciatku
textu v kolénke tvoriacej su€ast tohto bodu), je niZ8ia, ako Sestnasobok sumy, uvedenej v ¢lanku 2
v bode 2.2 pism. b) tohto Dodatku, Podniku vznikne v pripade, Ze U&astnik porusi svoju zmluvnu povin-
nost podia pismena a) alebo b) tohto bodu, vo&i Ugastnikovi pravo na uhradenie zmluvnej pokuty vo
vy$ke rovnajlcej sa Sestnasobku sumy uvedenej v ¢lanku 2 v bode 2.2 pism. b) tohto Dodatku a Ug&ast-
nik je tuto zmluvnu pokutu Podniku povinny zaplatit, pricom v takom pripade sa neaplikuje suma zmluv-
nej pokuty stanovena v kolénke tvoriacej sucast tohto bodu. V pripade, Ze (i) Podniku vznikne pravo na
zmluvnu pokutu podla predchadzajucej vety tohto bodu a zarover (ii) v kolonke tvoriacej sucCast tohto
bodu je stanovené, Ze vySka zmluvnej pokuty sa bude postupne podla pravidiel uvedenych v texte obsia-
hnutom v kolénke znizovat v zavislosti od toho kolko celych mesiacov uplynulo od uzavretia tohto
Dodatku do okamihu poruSenia zmluvnej povinnosti, plati, ze vySka zmluvnej pokuty, ako je tato
stanovena v predchadzajucej vete, sa bude zniZovat v zavislosti od toho kolko celych mesiacov uplynulo
od uzavretia tohto Dodatku do okamihu poruSenia zmluvnej povinnosti, a to podla rovnakych pravidiel,
ako su pravidla stanovené pre znizovanie vySky zmluvnej pokuty uvedené v texte v kolonke tvoriacej
sucast tohto bodu.

Pravo na zmluvn( pokutu podfa tohto bodu vznikne Podniku samotnym porusenim povinnosti U&astnika,
a to v okamihu porudenia povinnosti Ugastnikom, priGom toto pravo nie je podmienené vykonanim Ziad-
neho Ukonu zo strany Podniku (napr. odstupenim od Zmluvy alebo prerusenim ¢&i obmedzenim poskyto-
vania Sluzieb v pripade porusenia povinnosti podla bodu 2.3 pismena c) tohto ¢lanku).

2.6 Ugastnik sthlasi s tym, Ze ak pogas doby platnosti tohto Dodatku déjde na zaklade jeho Ziadosti alebo
z dovodov jeho zavinenia k do€asnej deaktivacii jemu pridelenej SIM karty a v désledku toho k obmedze-
niu alebo k preruseniu poskytovania Sluzieb podla Zmluvy, ze doba po ktoru nebude z tychto dévodov
pouzivat tieto Sluzby sa mu nezapoéita do doby viazanosti. Tato skutoénost nezbavuje Ugastnika jeho
povinnosti zaplatit Podniku za tdto dobu cenu Sluzieb, pokial mu tato povinnost v zmysle Zmluvy
vznikne, ani povinnosti pInit svoje zavazky dohodnuté v pismenach a) a c) bodu 2.3 tohto &lanku.

2.7 Podnik je povinny spinit si vSetky svoje povinnosti, ktoré pre neho vyplyvaju zo Zmluvy a tohto Dodatku,
najméa (i) predat Ug&astnikovi MT za dohodnuti Kupnu cenu a previest na Ugastnika vlastnicke pravo
k MT a odovzdat mu ho za predpokladu, Ze Ugastnik splni vSetky podmienky potrebné pre vznik naroku
na kipu MT za Kupnu cenu v stlade s tymto Dodatkom:; (ii) poskytovat Ugastnikovi Sluzby podla Zmluvy
a tohto Dodatku.

2.8 V pripade, ak ma v okamihu uzavierania tohto Dodatku Ugastnik v suvislosti so SIM kartou aktivovanu
sluzbu Nahradny telefén a teda je v platnosti Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb o aktiva-
cii sluzby Nahradny telefén (alebo Dodatok k Zmluve o pripojeni o aktivacii sluzby Nahradny telefon),
v zahlavi ktorého je uvedené to isté telefonne Cislo ako v zahlavi tohto Dodatku, (dalej len "Dodatok o
NT"), uzavretim tohto Dodatku zanika platnost Dodatku o NT (a dochadza k okamzZitej deaktivacii sluzby
Nahradny telefon aktivovanej a uzivanej na zaklade Dodatku o NT zo SIM karty). V pripade zaniku
Dodatku o NT podla predchadzajicej vety, méze (ale nemusi) Ugastnik v slvislosti so SIM kartou
poZiadat o novu aktivaciu sluzby Nahradny telefon, priCom v takom pripade je povinny uzavriet novy
Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb o aktivacii sluzby Nahradny telefén. V pripade zaniku
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Dodatku o NT podla prvej vety tohto bodu bude mat’ tato skuto&nost v zavislosti od okolnosti uvedenych
v jednotlivych pismenach tohto bodu za nasledok vznik niektorého z pravnych stavov uvedenych
v nasledovnych pismenach tohto bodu:

a) Ak sa nejedna o pripad podla pismena d) alebo e) tohto bodu a Ug&astnik uz na zaklade Dodatku o NT
zakupil koncové telekomunikacné zariadenie, je povinny uhradit v suvislosti so zanikom Dodatku o NT
sumu vo vySke zostavajucich neuhradenych mesacnych poplatkov za sluzbu Nahradny telefén
(vratane DPH) do konca pévodne v Dodatku o NT dohodnutej doby viazanosti (tj. sumu rovnajicej sa
sucinu vysky mesaCného poplatku za sluzbu Nahradny telefén a po¢tu mesacnych poplatkov, ktoré
mal v sulade s ustanoveniami Dodatku o NT uhradit do konca doby viazanosti podfa Dodatku o NT,
av8ak ktoré v dosledku zaniku Dodatku o NT dosial neuhradil).

b) Ak sa nejedna o pripad podia pismena d) alebo e) tohto bodu a Ugastnik pred zanikom Dodatku o NT
nezakupil na zaklade Dodatku o NT koncové telekomunikacné zariadenie a suasne poziadal o novu
aktivaciu sluzby Nahradny telefon v suvislosti so SIM kartou a podpisal prislusny novy Dodatok
k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb o aktivacii sluzby Nahradny telefén, v ktorého zéhlavi je
uvedené telefénne Cislo SIM karty, alebo poziadal o aktivaciu takého ucastnickeho programu, ktorého
suCastou je sluzba Nahradny telefén, a tento Ucastnicky program mu bude aj skuto¢ne na SIM karte
aktivovany, vznikne mu zanikom Dodatku o NT pravo na zfavu z ceny Sluzieb vo vySke rovnajucej sa
vy8ke mesacnych poplatkov, ktoré mu boli vyuctované a ktoré uhradil v suvislosti s aktivaciou a uzZiva-
nim sluzby Nahradny telefén na zaklade Dodatku o NT, pricom Ugastnikovi nevznikne povinnost
uhradit zostavajuce nevyuctované mesacné poplatky za sluzbu Nahradny telefon, ktoré bol na
zaklade Dodatku o NT povinny uhradit do konca pévodne v Dodatku o NT dohodnutej doby viazanosti
(zadnikom Dodatku o NT zanika tiez pravo na kupu koncového telekomunikacného zariadenia za cenu
so zlavou, ktoré mu vyplyvalo z jeho ustanoveni).

c) Ak sa nejedna o pripad podla pismena d) alebo e) tohto bodu a U&astnik pred zanikom Dodatku o NT
nezakupil na zaklade Dodatku o NT koncové telekomunikacné zariadenie a sucasne nepoZiadal
0 novu aktivaciu sluzby Nahradny telefon v suvislosti so SIM kartou a nepodpisal novy Dodatok
k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb o aktivacii sluzby Nahradny telefén, v ktorého zahlavi je
uvedené telefénne &islo SIM karty, U&astnikovi zanikom platnosti Dodatku o NT nevznikne pravo na
zlavu, ako v pripade podla pismena b) tohto bodu ani mu nevznikne povinnost uhradit zostavajluce
nevyuctované mesaéné poplatky za sluzbu Nahradny telefén, ktoré bol na z&klade Dodatku o NT
povinny uhradit do konca pbévodne v Dodatku o NT dohodnutej doby viazanosti (zanikom Dodatku
o NT zanika tiez pravo na kupu koncového telekomunikaéného zariadenia za cenu so zfavou, ktoré
mu vyplyvalo z jeho ustanoveni).

d) Ak v okamihu uzavretia Dodatku je na SIM karte aktivovany taky u€astnicky program, ktorého sucas-
tou je sluzba Nahradny telefén a U&astnik poZiadal o aktivaciu takého Udastnickeho programu,
ktorého sucastou je sluzba Nahradny telefon, a tento Uc€astnicky program mu bude aj skutoéne na
SIM Karte aktivovany, Ug&astnikovi zanikom platnosti Dodatku o NT nevznikne pravo na zlavu, ako
v pripade podla pismena b) tohto bodu, ani mu nevznikne povinnost uhradit zostavajuce nevyucto-
vané mesacné poplatky za sluzbu Nahradny telefon, ktoré bol na zaklade Dodatku o NT povinny
uhradit do konca pévodne v Dodatku o NT dohodnutej doby viazanosti.

e) Ak v okamihu uzavretia Dodatku je na SIM karte aktivovany taky ucastnicky program, ktorého sucas-
tou je sluzba Nahradny telefén a Ugastnik poZiadal o aktivaciu takého UGgastnickeho programu,
ktorého sucastou nie je sluzba Nahradny telefén, a tento Uucastnicky program mu bude aj skuto¢ne na
SIM karte aktivovany a Ugastnik pred zanikom Dodatku o NT nezakupil na zaklade Dodatku o NT
koncové telekomunikaéné zariadenie, U&astnikovi zanikom platnosti Dodatku o NT nevznikne pravo
na zlavu, ako v pripade podla pismena b) tohto bodu, ani mu nevznikne povinnost uhradit zostava-
juce nevyucétované mesacné poplatky za sluzbu Nahradny teleféon, ktoré bol na zaklade Dodatku o NT
povinny uhradit do konca pévodne v Dodatku o NT dohodnutej doby viazanosti.

2.9 V pripade porudenia niektorej z povinnosti Ugastnika vyplyvajlcich z ustanoveni uvedenych v bode 2.3
tohto ¢&lanku, ktoré st vymenované v nasledujlicej vete tohto bodu, podas doby viazanosti je U&astnik
povinny uhradit Podniku zmluvnu pokutu vo vySke rovnajucej sa vySke zmluvnej pokuty dohodnutej
v bode 2.5 tohto &lanku. Povinnostami, s porusenim ktorych je spojeny vznik prava Podniku vogi Ugast-
nikovi na uhradenie zmluvnej pokuty podla predchadzajucej vety, su:

a) Povinnost Ugastnika podas doby viazanosti nepoZiadat o vypojenie z prevadzky, alebo o do&asnu
deaktivaciu SIM karty (pokial mu takato povinnost nevyplyva zo Zmluvy, priCom v takom pripade je
povinny bez zbytoéného odkladu pokracovat v uzivani Sluzieb prostrednictvom inej SIM karty, ktora
nahradi vypojenu resp. deaktivovanu SIM kartu);
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Ak je v kolonke namiesto Referencného Cisla - Pausal pre blizkeho uvedeny symbol "+++++"
nevztahuju sa na Uc€astnika Ziadne ustanovenia Dodatku ani jeho priloh tykajuce sa Pau$élu pre bliz-
keho.

2.11 Strany sa dohodli, Ze Ugastnik je opravneny za podmienok uvedenych v tomto bode aktivovat si pogas
doby viazanosti sluzbu Prestavka, ktora spodiva v tom, ze U&astnik pogas doby, podas ktorej je sluzba
Prestavka na SIM karte aktivovand, (dalej v tomto bode tiez "Doba poskytovania") nie je povinny pinit
svoju povinnost mat na SIM karte aktivovany taky ucastnicky program (resp. taky variant u€astnickeho
programu) alebo taku kombinaciu v bode 2.2 pismene b) uvedenych sluzieb (resp. inych produktov), Ze
neddjde k poruseniu zavazku Ugastnika uvedeného v bode 2.2 tohto &lanku, pri¢om sa suéasne o Dobu
poskytovania prediZi doba viazanosti dohodnutd v ustanoveniach Dodatku. Aktivaciou sluzby Prestavka
nie si dotknuté ostatné povinnosti U&astnika podla tohto Dodatku ani podla inych ustanoveni Zmluvy
alebo inych zmlav stanovujucich prava a povinnosti medzi U&astnikom a Podnikom. Doba poskytovania
moZe byt maximalne 6 celych zuétovacich obdobi a Ugastnik si ju mdze aktivovat' len na celé zuétovacie
obdobie resp. viac celych zuétovacich obdobi. Sluzbu Prestavka méze Ugastnik vyuzivat aj viac krat
poCas doby viazanosti, avSak sucet D6b poskytovania nesmie prekroc€it Sest celych zuctovacich obdobi.
Po¢as Doby poskytovania mdze byt na SIM karte aktivovany akykolvek aktualne ponukany u&astnicky
program, ktorého podmienky uZivania su v pripade SIM karty splnené. SluZzbu Prestavka je mozné akti-
vovat len v pripade, ze na SIM karte bude aktivovany niektory z u€astnickych programov ldealnych pau-
Salov Sova, Delfin, Kengura a Panter (dalej v tomto bode tieZ ako "Vybrané programy"). Sluzbu Pre-
stdvka mozno na SIM karte aktivovat len za podmienky, Ze uz uplynuli viac ako tri celé zuc¢tovacie
obdobia od uzavretia Dodatku a na SIM karte je minimalne tri celé zUc¢tovacie obdobia bez prerusenia
aktivovany niektory z Vybranych programov (Podnik je opravneny - nie vSak povinny - aktivovat sluzbu
Prestavka aj v pripade, ze nie je niektora z podmienok uvedenych v tejto vete splnena). V pripade, ze
bude ku driu deaktivacie sluzby Prestavka na SIM karte aktivovany Ucastnicky program resp. kombinacia
sluzieb, ktoré su v rozpore s ustanovenim bodu 2.2 tohto ¢lanku, Podnik je opravneny aktivovat na SIM
kartu ten uc€astnicky program resp. tu kombinaciu sluzieb, ktora bola na SIM karte aktivovana v posled-
nom okamihu pred aktivaciou sluzby Prestavka. Aktivacia aj deaktivacia sluzby Prestavka prebehne
k prvému dfiu zuctovacieho obdobia nasledujuceho po doruéeni Ziadosti o aktivaciu resp. deaktivaciu
sluzby Prestavka. V pripade, Ze sa Podnik a U&astnik vopred dohodnu na presnej dizke Doby poskytova-
nia, sluzba Prestavka sa deaktivuje ku driu, v ktory uplynie Doba poskytovania. Podnik deaktivuje sluzbu
Prestavka tieZ ked uplynie Sieste celé zU¢tovacie obdobie vyuZivania tejto sluzby po€as doby viazanosti.

2.12 Referencné Cislo - DarCekova Prima karta s benefitom Neobmedzené volania s blizkym
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3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

Ak je v koldnke uvedeny symbol "+++++", nevztahuju sa na Ugastnika Ziadne ustanovenia Dodatku ani
jeho priloh tykajuce sa Daréekovej Prima karty a benefitom Neobmedzené volania s blizkym.

Cl. 3. Zavereéné ustanovenia

Ugastnik vyhlasuje, Ze neméa Ziadne finanéné zavazky vodi Podniku, ktoré v defi, ked bude podpisovat
tento Dodatok, by boli po lehote ich splatnosti. Uastnik potvrdzuje, Ze Zmluva, ku ktorej sa uzatvara
tento Dodatok, je platna. V pripade, Ze v suvislosti so SIM kartou bol medzi Ugastnikom a Podnikom
uzavrety iny dodatok v ramci niektorej ponukovej akcie Podniku, gbsahom ktorého by bol predaj
zariadenia za cenu so zlavou alebo poskytnutie iného zvyhodnenia Ugastnikovi a zavézok Ugastnika
plnit podmienky poskytnutia zlavy a dal$ie povinnosti Ugastnika uvedené v predmetnom dodatku pro-
strednictvom SIM karty (dalej tiez "Predchadzajuci dodatok") a tento Predchadzajuci dodatok je platny
v den, v ktory sa uzaviera Dodatok, Strany sa dohodli, ze Predchadzajuci dodatok zanika okamihom
uzavretia Dodatku. To neplati v pripade, ak je predmetom Predchadzajiceho dodatku poskytnutie sluzby
pod nazvom Zvyhodnené SMS v roamingu, Twin alebo Nahradny telefén, v takom pripade zostava Pred-
chadzajuci dodatok platny a popri fiom je platny aj Dodatok.

Strany sa dohodli, ze Podnik zabezpeci dodanie MT na stranami dohodnutom mieste Ugastnikovi, ktory
je povinny spinenie tejto povinnosti potvrdit svojim podpisom (resp. podpisom opravnenej osoby konaju-
cej za Ucastnika).

Dodatok nadobudne platnost’ a ucinnost v den, v ktorom ho podpiSu obe jeho strany, ak sa strany dalej
nedohodli na odloZeni uginnosti niektorych ustanoveni. Ak k jeho podpisaniu neddjde obidvomi stranami
Dodatku v jeden der, nadobudne platnost a ucinnost’ v der, v ktorom ho podpiSe opravneny zastupca
Podniku az po Ué&astnikovi. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu uréitd, a to na dobu viazanosti uvedenu
v &l. 2 Dodatku. V pripade prenesenych &isel, ako aj v pripade, ak Ugastnik uzatvoril Dodatok v ramci
reZimu predaja na dialku, sa Dodatok uzatvara na dobu uréitd odo dia nadobudnutia platnosti Dodatku
az do uplynutia viazanosti definovanej osobitne pre tieto pripady v &l. 2 Dodatku. V pripade prenesenych
Cisel je az do momentu aktivacie SIM karty odlozena ucinnost tych ustanoveni Dodatku, ktorych
vykonanie nie je mozné bez toho, aby bola aktivovana SIM karta, a to v zmysle Podmienok prenositel-
nosti telefonneho &isla - Prijimajuci podnik. Ak Ug&astnik uzatvoril tento Dodatok v ramci rezimu predaja
na dialku, v8etky ustanovenia Dodatku, ktoré $pecifikuji osobitné zvyhodnenia poskytované Ug&astnikovi,
najma ustanovenia Specifikujice zaciatok poskytovania jednotlivych osobitnych zvyhodneni, nadobudnu
ucinnost az uplynutim doby 14 dni po dni nadobudnutia platnosti Dodatku, ¢im moéze déjst k posunu
momentu zaciatku poskytovania jednotlivych osobitnych zvyhodneni. Rozsah a charakter osobitnych zvy-
hodneni véak ostdva nezmeneny. V pripade, ak U&astnik uzatvoril tento Dodatok v ramci reZimu predaja
na dialku, neoddelitelnou stgastou Dodatku st aj podmienky predaja na dialku a Ugastnik podpisom
Dodatku vyjadruje s nimi suhlas.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze okamihom nadobudnutia platnosti Dodatku sa meni dohodnuta doba plat-
nosti Zmluvy, pokial tato nebola uzavreta na dobu urcitd, vo svojej Casti tykajucej sa SIM karty na dobu
ur€it zhodnu s dobou platnosti Dodatku, pri€om okamihom zaniku Dodatku sa meni doba platnosti
Zmluvy v Casti tykajucej sa SIM karty na dobu neurcitd. Zanikom platnosti Dodatku nie je dotknuta plat-
nost Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze platnost Dodatku skonéi pred uplynutim doby, na ktora bol uzavrety
v zmysle bodu 3.3 tohto €lanku, zanikom platnosti Zmluvy alebo na z&klade dohody zmluvnych stran.
V pripade, ze Ug&astnik porusi svoje povinnosti takym spésobom, Zze Podniku vo&i nemu vznikne pravo na
zaplatenie zmluvnej pokuty podla ustanoveni tohto Dodatku, zanikne platnost Dodatku okamihom
uhradenia zmluvnej pokuty (v pripade Uhrady bankovym prevodom okamihom pripisania celej sumy
zmluvnej pokuty na Podnikom uréeny ucet). Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, Zze obsahom
Prilohy &. 1 je poskytnutie zfavy alebo iného zvyhodnenia U&astnikovi, okamihom porugenia povinnosti
Ugastnika takym spdésobom, Ze Podniku vo&i nemu vznikne pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty podra
ustanoveni tohto Dodatku, zaniknl véetky prava Ugastnika na poskytovanie tychto zliav a / alebo inych
zvyhodneni, pokial nie je v ustanoveniach Prilohy €. 1 vyslovne uvedené niec€o iné.

Tento Dodatok je neoddelitelnou suCastou Zmluvy. Dodatok sa vyhotovuje vo dvoch rovnopisoch, po
jednom pre U€astnika a Podnik.

3.7 Strany sa dohodli, Ze v pripade ak Podnik pozastavi poskytovanie SluZieb podla Zmluvy a tohto Dodatku,
pripadne ak Podnik odstupi od Zmluvy a tohto Dodatku z dovodov na strane UCastnika a nasledne
Podnik na ziadost U€astnika zrusi uginky odstupenia od Zmluvy a tohto Dodatku pripadne zaéne znova
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3.8

3.9

3.10

3.11

3.12

3.13

poskytovat pozastavené Sluzby, platia ustanovenia Zmluvy a tohto Dodatku v plnom rozsahu tak, ako
keby k pozastaveniu poskytovania SluZieb pripadne k odstupeniu od Zmluvy a tohto Dodatku nebolo
doslo.

Ugastnik vyhlasuje, Ze pred uzavretim tohto Dodatku bol podrobne oboznameny s pravami, ktoré z neho
vyplyvaju ako aj so vSetkymi podmienkami a / alebo povinnostami, ktoré sa podla neho zaviazal spinit,
a sucasne, ze bol v plnom rozsahu upozorneny na prislusné dosledky, ak tieto podmienky a / alebo
povinnosti nesplini alebo porusi.

Strany sa dohodli, Ze v pripade, e U&astnik z akychkolvek dévodov strati pravo na uZivanie uéastnic-
keho programu (resp. jeho variantu), ktory ma na SIM karte aktivovany a zaroven v€as nepoziada o akti-
vaciu iného Ucastnickeho programu, je Podnik opravneny aktivovat mu na SIM karte iny U€astnicky prog-
ram, ktory spifia podmienky uvedené v ¢&l. 2 bode 2.2. Ak Ugastnik poziada o aktivaciu iného
ucastnickeho programu pred zmenou podla predchadzajucej vety, nepovaZuje sa tento Ukon za
vykonany vc&as, pokial nebude z technickych, administrativnych alebo inych dévodov Podnik schopny
vykonat’ pozadovanu zmenu vzhladom na kratkost ¢asu medzi doruéenim Ziadosti a okamihom, v ktorom
ma dbéjst’ k zmene u&astnickeho programu v désledku straty prava na poskytovanie dotknutého ucastnic-
keho programu.

Ugastnik svojim podpisom berie na vedomie, Ze v suvislosti s prijatim nového zakona &. 351/2011 Z. z.
boli k 1. 1. 2012 vydané nové VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunikac-
nych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo€nosti Orange Slovensko, a. s.

Strany sa dohodli, Ze Podnik ma niZ$ie v tomto bode uvedené pravo a Ug&astnik potvrdzuje svojim podpi-
som, Ze sa s touto skuto€nostou oboznamil a berie ju na vedomie. Podnik je opravneny pre kazdé
zariadenie, ktorého predaj je predmetom tohto Dodatku a ktoré mozno vyuzit na uzivanie verejnej
telefénnej sluzby, technicky obmedzit moznost vyuzivania tohto zariadenia pocas doby viazanosti podla
tohto Dodatku (pokial je v Dodatku stanovenych viac déb viazanosti tak po€as celej doby, po€as ktorej je
Ugastnik zaviazany podla tohto Dodatku uZivat sluzby v fiom stanovené v dohodnutom rozsahu a / alebo
Strukture) v ingj sieti, ako je verejna telefénna siet Podniku (tzv. blokovanie zariadenia na siet / SIM-lock).
Ugastnik vyhlasuje, Ze sa oboznamil so skuto&nostami uvedenymi v tomto bode a s ich vedomim kupuje
tovar do svojho vlastnictva. Vzhladom na uvedené nevznikaju U&astnikovi z vy$$ie v tomto bode uve-
denych dévodov Ziadne pravne naroky voci Podniku, najmd mu nevznika: (a) pravo reklamovat vyssie
uvedené skutoCnosti na zakupenom tovare (b) pravo pozadovat z hore uvedenych dévodov zfavu
z kupnej ceny tovaru, (c), pravo z hore uvedenych dévodov odstupit od kupnej zmluvy (poZadovat vrate-
nie celej kupnej ceny zaplatenej za tovar), alebo akékolvek iné pravne naroky.

Bez ohladu na ostatné ustanovenia tohto Dodatku plati, Ze v pripade, ak sa na tento Dodatok vztahuje
rezim povinného zverejfiovania zmluv podla § 5a zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k infor-
maciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, tento Dodatok nado-
budne uginnost dfiom nasledujucim po dni jeho zverejnenia v sulade s ustanoveniami § 47a Obdian-
skeho zakonnika, ak sa zmluvné strany nedohodli na odloZeni ucinnosti niektorych jeho ustanoveni.
Tymto ustanovenim nie su dotknuté odkladacie alebo rozvazovacie podmienky, ak su dohodnuté v tomto
Dodatku.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v8etky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou suvisiace, rozhodne v rozhodcov-
skom konani pan Mgr. Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou
advokatskou komorou pod &. reg. 7042, a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakonného dévodu roz-
hodcom nestane, tak pan JUDr. Bc. Martin Kulhdnek, Ph.D., advokat zapisany v zozname advokatov
vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek
zdkonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname
advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 6536. Zmluvné strany sa tiez dohodli,
ze zaloba sa podava na adresu sidla rozhodcu, ktorym je sidlo jeho advokatskej kancelarie ku drfu
podania zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie je splatna podanim zaloby
a Cini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimalne v8ak 16,50 € (plus prislusna DPH). Rozhodcovské
konanie m6ze byt vyluCne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat odévodnenie, rozhodca v8ak moéze
v pripade potreby Ustne pojednavanie nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaju o doruovanie na pos-
tovu alebo e-mailové adresy uvedené v tejto zmluve. Zmluvné strany sa zaroven dohodli na tom, ze roz-
hodca mdze po zacati rozhodcovského konania nariadit’ predbezné opatrenie v sulade s ust. § 22a zak.
€. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

o Suhlasim s dohodou x Nesuhlasim s dohodou
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3.14

3.15

Ak sa Strany dohodli na aktivacii sluzby Poistenie faktur, Ugastnik vyhlasuje, Ze sa oboznamil s prislus-
nymi poistnymi podmienkami poistiteflov MetLife Europe Limited, poboCka poistovne z iného ¢lenského
$tatu, ICO 47 257 105 a MetLife Eurépe Insurance Limited, poboc¢ka poistovne z iného &lenského $tatu,
ICO: 47 257 091, ktoré su dostupné na internetovej stanke Podniku na www.orange.sk/poistenie
a sthlasi s nimi. Zaroven Ugastnik prehlasuje nasledovné:

Tymto prehlasujem, Zze mam viac ako 18 rokov a menej ako 65 rokov, nemam zdravotné problémy
(predovsetkym netrpim ziadnou chronickou chorobou alebo akoukolvek inou chorobou, ktora méze viest
k smrti alebo Uplnej trvalej invalidite) a neplanujem lekarsky zakrok alebo operaciu, ktora by mala za
nasledok praceneschopnost dihSiu ako 30 po sebe nasledujicich dni a nepoberam starobny déchodok,
pred€asny starobny dbéchodok, vysluhovy déchodok alebo vysluhovy prispevok, ak sa taky déchodok
alebo prispevok podla prislusnych pravnych predpisov poskytuje, alebo v pripade, ze vysluhovy décho-
dok alebo vysluhovy prispevok poberam, som suCasne zamestnany. V priebehu poslednych 24-roch
mesiacov som nebol praceneschopny po dobu dihSiu ako 30 po sebe nasledujucich dni a / alebo hospita-
lizovany po dobu viac ako 10 po sebe nasledujucich dni. Zaroven, ak som fyzickd osoba nepodnikatel’,
prehlasujem Ze som zamestnany u jedného zamestnavatefa na dobu neur€itu s najmenej 30 hodinovym
pracovnym tyZdifiom poc€as poslednych 12 po sebe nasledujucich mesiacov, alebo u dvoch zamestnava-
tefov za tych istych podmienok nepretrzite asponi 24 mesiacov, nie som teda nezamestnany, nie som vo
vypovednej dobe a nie som si ani vedomy, Ze by mi hrozila nezamestnanost a nebola mi dana vypoved.
V pripade, Ze nespifiam podmienku poistenia zamestnanosti na dobu neurgiti s najmenej 30 hodinovym
pracovnhym tyZdfiom poc€as poslednych 12 po sebe nasledujucich mesiacov, alebo u dvoch zamestnava-
telov za tych istych podmienok nepretrzite aspori 24 mesiacov, Poistenie vznikne s tym, Ze budem
v plnom rozsahu poisteny pre pripad straty Zivota z dévpdu choroby alebo urazu, pre pripad Uplnej trvale;
invalidity z dévodu choroby alebo Urazu a pre pripad Uplnej dogasnej invalidity. Pripoistenie pre pripad
nedobrovolnej straty zamestnania vznikne najskér dinom kedy splnim uvedené podmienky zamest-
nanosti.

Spolo¢nost Orange tymto v sulade s ustanoveniami Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady Eurép-
skej Unie &. 531/2012 Ugastnika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval alternativny
poskytovatel roamingu (dalej tiez "APR"), ktory so spolo€nostou Orange uzavrel zmluvu o velkoobchod-
nom pristupe k roamingu a zaroven by na zaklade tejto zmluvy uz zac€al poskytovat zakaznikom pristup
k regulovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym sluzbam, U¢astnik mal pravo na poskytovanie
uvedenych roamingovych sluzieb tymto APR, a to prostrednictvom SIM karty, ktora mu bola pridelena
spolo¢nostou Orange, a na Uuzemi Clenskych Statov Eurdpskej unie dohodnutych v zmluve o poskytovani
roamingu (dalej tiez "Zmluva o AR") medzi Ug&astnikom a APR. Podmienkou je aktivovana sluzba
Roaming spoloénosti Orange na prislusnej SIM karte Ugastnika, skutoénost, Ze Ug&astnikovi nebolo
spolo&nostou Orange preruené poskytovanie sluzby Roaming na prislusnej SIM karte, Ugastnik uzavrel
s APR Zmluvu o AR v suvislosti s prislusnou SIM kartou a skutoénost, ze Ugastnik sluzby poskytované
mu prislu§nou SIM kartou vyuziva v sietach, ktoré su predmetom zmluvy o AR s APR. Ugastnik by bol
v pripade podla prvej vety tohto bodu opravneny prejst k APR bezplatne a v ktoromkolfvek momente,
pokial' su splnené vyssie uvedené podmienky. V pripade uzavretia Zmluvy AR medzi Ugastnikom a APR
sa uskutoCni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujucich po uplynuti driia, po€as ktorého bola
uzavreta Zmluva AR. V pripade, ak U&astnikovi prestane byt poskytovana sluzba Roaming spolo&nostou
Orange (vratane preru$enia jej poskytovania), Zmluva AR bez dalieho zanikne. V pripade, ze Ugastnik
prenesie Cislo, v suvislosti s ktorym mu poskytuje APR roamingové sluzby, k inému operatorovi, tento iny
operéator nie je povinny podporovat roamingové sluzby poskytované konkrétnym APR. Ugastnik svojim
podpisom tohto zmluvného dokumentu vyslovne potvrdzuje, ze bol informovany o moznosti zvolit' si alter-
nativneho poskytovatela roamingu a teda o moznosti zvolit' si oddelené roamingové sluzby poskytované
alternativnymi poskytovatelmi roamingu.
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3.16 Podpisom tohto zmluvného dokumentu u&astnik su€asne potvrdzuje, Zze pred volbou eurotarify alebo
osobitnej roamingovej tarify obdrZal Uplné informacie o platnych roamingovych poplatkoch, najma
o hovorovej eurotarife a SMS eurotarife. VZdy aktudlnu informaciu o v8etkych platnych roamingovych
poplatkoch ziska u€astnik na stranke www.orange.sk.

Bratislava, dna 22. 9. 2021

Marta Téthova
spolo¢nost Orange Slovensko, a. s.
pediatka, podpis
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