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1 Identifikácia subjektov
Subjekty
kontraktu

Rola Identifikátor
správcu
(Gestora)

Správca (Gestor) Identifikátor
projektu/pr
ojektov

Projekt/proje 
kty spadajúce 
pod kontrakt

Identifikátor
ISVS

ISVS
spadajúce 
pod kontrakt

Poskytovateľ 00166197 Štatistický úrad
Slovenskej
republiky,

Lamačská cesta 
3/C.840 05 
Bratislava 45, 

IČO: 00166197

projekt_1 Register 
právnických 
osôb a 
podnikateľov

isvs_420 Register 
právnických 
osôb a 
podnikateľov

Konzument 00691135 Mesto Košice. 
Trieda SNP 48/A. 
040 11 Košice

IČO: 00691135

Projekt_85 Projekt 
Elektronizácia 
služieb mesta 
Košice - 
21110220041

isvs_5754 Integrovaný 
informačný 
systém mesta 
Košice (IISM)

2 Predmet dodatku
Predmetom dodatku sú nasledujúce úpravy:

1. V rámci kapitoly 1 - Úvodné ustanovenia integračného SLA kontraktu, sa mení a nahrádza riadok 
tabuľky Platnosť kontraktu do, nasledovne:

2. V rámci kapitoly 5 - Kontaktné body zúčastnených strán, sa mení tabuľka nasledovne:

Rola Konzument Poskytovateľ
Kontaktné miesto / adresa pre 
nahlasovanie incidentov:

Referát informatiky. 
Magistrát mesta Košice 
Trieda SNP 48/A 
040 01 Košice,

Oddelenie aplikačnej podpory 
Štatistický úrad Slovenskej republiky, 
Lamačská cesta 3/C,
840 05, Bratislava 45

Kontaktné tel. číslo pre nahlasovanie 
incidentov počas pracovnej doby od 
8:00-15:00 počas pracovných dní:

Kontaktná mailová adresa pre 
nahlasovanie incidentov počas 
pracovnej doby od 8:00-15:00 počas 
pracovných dní;

Kontaktný formulár pre nahlasovanie 
incidentov - non stop:

Viď. kontaktná osoba

Kontaktné miesto / adresa pre 
riadenie odstávok a zmien prevádzky:

Viktor Fenďa 
(referent pre správu sieti)

Garant Poskytovateľa / Konzumenta Meno: Ing. Gabriela Hajduková 
(vedúca projektu a referátu informatiky)

Meno: Radoslav Brida
Zaradenie: odbor registrov a klasifikácií
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3. V rámci kapitoly 6 - Eskalačný mechanizmus, sa mení 1. tabuľka nasledovne:

Rola Konzument Poskytovateľ
Eskalačné miesto / adresa 
pre riešenie incidentov:

Viktor Fenďa 
(referent pre správu sieti)

Meno: Peter Pongrác 
Zaradenie: riaditeľ odboru prevádzky 
informačných systémov

Eskalačné miesto / adresa 
pre riadenie odstávok 
a zmien prevádzky

Marián Krešák
(referent pre správu infraštruktúry)

Meno: Branislav Neborásek 
Zaradenie: riaditeľ odboru projektov 
a informačných systémov

Eskalačné miesto / adresa 
prevádzkovateľa pre 2. 
úroveň riešenia incidentov

Meno: Ing. Gabriela Hajduková 
(vedúca projektu a referátu 
informatiky)

Meno: Helena Glaser-Opitzová 
Zaradenie: generálna riaditeľka sekcie 
všeobecnej metodiky a registrov
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3 Záverečné ustanovenia
1. Tento dodatok tvorí nedeliteľnú súčasť SLA kontraktu.

2. Ostatné ustanovenia SLA kontraktu neupravené týmto dodatkom zostávajú v platnosti 

v nezmenenej podobe.
3. Dodatok je vyhotovený v štyroch rovnopisoch, dva pre poskytovateľa a dva pre konzumenta.

4. Tento dodatok nadobúda platnosť a účinnosť dňom jeho podpísania oboma subjektami dohody.
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