





VI. PRILOHY K ZMLUVE

Neoddelitelnt stcast’ tejto zmluvy tvoria:

- Preberaci protokol

- VSeobecné zmluvné podmienky Tango DTv

- Tarifa Tango DTv

- Reklamacny poriadok Tango DTv

SINE L s *

Zakaznik potvrdzuje podpisom tejto zmluvy, Ze mu pred podpisom tejto zmluvy boli odovzdané vsetky vyssie uvedené prilohy k tejto zmluve, tieto si
podrobne precital a je si vedomy toho, Ze tieto obsahuju zavazné ustanovenia o pravach a povinnostiach zmluvnych stran a tvoria stcast’ tejto zmluvy.

VII. DALSIE USTANOVENIA

1. Z&kaznik svojim podpisom potvrdzuje, Ze koncové zariadenia uvedené v preberacom protokole, ktory je stcast'ou tejto zmluvy, pre pripojenie k sieti
INTERNET, pre pouZzivanie VTS a pouZivanie sluzby Tango DTv prevzal diiom podpisu tejto zmluvy, ak nie je v zmluve uvedené inak.

2. Vlastnikom zapozicanych koncovych zariadeni pre poskytovanie jednotlivych sluZieb zostava poskytovatel. Zakaznik sa zavazuje platit’ za najom
koncovych zariadeni poplatky podla Cennika sluZieb INTERNET, Tarify VTS a Tarify Tango DTv, pokial’ zo zmluvy alebo z priloh k tejto zmluve
nevyplyva, Ze sa jedna o bezplatné poskytnutie koncovych zariadeni. Zékaznik sa zavézuje pouZivat’ koncové zariadenia v stlade s ndvodom na ich
obsluhu a vykonat’ vSetky opatrenia na ich ochranu v rozsahu, v akom je tom mozné od zakaznika spravodlivo poZadovat'. Zakaznik nie je opravneny
do tychto zariadeni akymkol'vek sp6sobom zasahovat, nie je opravneny ich odovzdat' tretej osobe, zalozit' alebo inak zatazit'. Poskytovatel' je
opravneny s tymito zariadeniami nakladat’ podl'a svojho uvazenia, najma ich menit, dopliat’, premiestriovat, upravovat' alebo kontrolovat, k comu je
mu povinny zakaznik poskytnit’ potrebnu stcinnost’. Vznik povinnosti vrétit’ poskytovatel'ovi zapoZi¢ané zariadenia je upraveny vo VZP a v Tarife k
jednotlivym sluzbam.

3. Pre platnost’ zmeny cien sluzieb alebo tarify, pokial’ ide o jednotlivé sluzby sa vyzaduje ich oznamenie zakaznikovi spdsobom uvedenym v prislusnych
VZP.

4. Podl'a dohody zmluvnych stran podla § 262 ods. 1 Obeh. Zék. sa tento vzt'ah riadi ustanoveniami Obchodného zakonnika.

5. Zakaznik vyhlasuje, Ze si nie je vedomy prekazok zo strany tretich os6b, ktoré by branili realizacii a prevadzkovaniu pripojenia a poskytovania sluzieb
podla tejto zmluvy a potvrdzuje, Ze bol oboznameny so spdsobom pripojenia a prevadzky sluzby.

6. Pre pripad, Ze po uzatvoreni tejto zmluvy vyjdu najavo okolnosti, ktoré znemoZziuju poskytovanie sluzby alebo zriadenie pristupu k nej alebo
vyzaduji demontdz zariadeni pre pripojenie nevyhnutnych a ktoré nezavisia od vole poskytovatel'a, moze poskytovatel’ od zmluvy odstipit’, pricom
zakaznik nema narok na vratenie Uhrad doposial’ zaplatenych poskytovatel'ovi. Poskytovatel’ je opravneny vykonat’ Setrenie za ucelom zistenia
realizovatel'nosti sluzby a zékaznik je povinny poskytnit’ mu potrebnt sucinnost'.

7. Pokial’ sa vo VZP uvadza zmluva o pripojeni k sieti internet, alebo zmluva o VTS alebo zmluva Tango DTv rozumie sa nou tato zmluva v prislusnej jej
Casti.

8. Zakaznik vyhlasuje, Ze bol oboznameny so spdsobom pripojenia a prevadzky siete INTERNET, VTS a Tango DTv.

9. Zakaznik berie na vedomie, Ze vyuZivanim sluzieb poskytovanych mu podla tejto zmluvy nesmie obmedzit, ohrozit' alebo poskodit’ iného pouzivatela
sluzieb poskytovatela ako aj to, Ze sluzby a doplnkové sluzby poskytované mu podla tejto zmluvy smie zakaznik vyuzivat' iba pre vlastnd potrebu,
nesmie ich vyuzivat' v zdujme dosiahnutia zisku alebo ich d'alSieho spenazenia a nesmie umoznit' tieto sluzby a doplnkové sluzby vyuzivat' tretej osobe.
Zakaznik je povinny pri vyuZivani sluzieb a doplnkovych sluZieb podla tejto zmluvy reSpektovat’ povinnosti vyplyvajlce zo vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov, vratane predpisov autorského prava a vsetky diela chranené autorskym pravom smie vyuzit' iba spdsobom dovolenym predpismi
autorského prava, co sa vztahuje najma na pouzitie akychkol'vek zaznamov, ¢i rozmnoZenin autorskych diel a nakladani s nimi, ktoré zakaznik v
Ziadnom pripade nesmie vyuzit’ inak nez len pre svoju vlastni nekomercnt (t.j. priamo alebo nepriamo neobchodnui) potrebu. Poskytovatel'om zistené
porusenie povinnosti ustanovenych autorskym pravom zakaznikom je dévodom pre odsttpenie od tejto zmluvy poskytovatel'om.

10. Zmluvné strany sa d'alej dohodli, Ze v pripade vzniku nedoplatku na platbach podla tejto zmluvy za ktortkol'vek z poskytovanych sluZieb straca
zékaznik driom vzniku omeskania pravo na vyuzivanie sluzby Tango DTv, ak je tato poskytovana v konkrétnom pripade zdarma alebo za zvyhodnent
cenu a to az do Uplnej thrady dlhu. V pripade vzniku dlhu po splatnosti zakaznika na platbach za sluzbu INTERNET nezanika zakaznikovi pravo
pouzivat’ sluzbu VTS v rozsahu tiesfiovych volani, za predpokladu, Ze zmluva VTS trva. Do toho ¢asu poskytovatel’ poskytovanie sluzby Tango DTv
prerusi.

11. Zmenou bydliska alebo faktického pobytu zékaznika tato zmluva nezanika. V pripade, ak zakaznik zmeni adresu trvalého pobytu na miesto, kde
technologicky nie je mozné poskytovat' sluzbu Tango DTv v plnej kvalite a siCasne poZiada o zrusenie zmluvy v lehote do 6 mesiacov od datumu
aktivacie sluzby, poskytovatel’ sa zavazuje zakaznikovi vratit’ Cast’ aktivaéného poplatku za Tango DTv vo vyske podla Tarify Tango DTv, ak o to
zakaznik pisomne poziada a sucasne odovzda v tejto lehote poskytovatel'ovi Set-Top Box, ktory nie je poskodeny zavinenim zakaznika a dolozi
poskytovatel'ovi doklad vydany ohlasoviiou pobytu o zmene trvalého pobytu zakaznika v uvedenej lehote. Vratenie Casti poplatku sa uskutoCni
prevodom na bankovy (cet zakaznika do 60 dni od dorucenia pisomnej Ziadosti zakaznika o vratenie Casti Poplatku za aktivaciu sluzby, ktora bude
obsahovat’ islo bankového Uctu zakaznika.

12. Zakaznik je opravneny vypovedat’ tito zmluvu v trojmesacnej vypovednej dobe aj bez uvedenia dovodu. Poskytovatel je opravneny tato zmluvu
vypovedat’ v trojmesacnej vypovednej lehote jednotlivo aj len pokial’ ide o poskytovanie sluzby INTERNET alebo sluzby VTS alebo sluzby Tango DTv z
dovodu, Ze d'alej nemdze poskytovat’ sluzbu v dohodnutom rozsahu alebo v potrebnej kvalite z dévodov technickej neuskutocnitel'nosti d'alSieho
poskytovania sluzby.

13. Poskytovatel’ nestanovuje pre vyuZzivanie jednotlivych druhov sluzieb spinenie minimalnych podmienok pouzivania alebo trvania sluzby. Zékaznik nie
je povinny Ziadnu sluzbu vyuZivat' vo vopred stanovenom rozsahu, nevyuZzivanie sluzby zo strany zakaznika vSak nema vplyv na trvanie zmluvy a
zmluvnych povinnosti. Zakaznik je povinny plinit’ vSetky svoje zmluvné povinnosti bez ohl'adu na to, ¢i sluzbu vyuZiva alebo nevyuziva.

14. Zmluvu mozno menit’ v Casti tykajlcej sa poskytovania sluzby Tango DTv len dohodou zmluvnych stran formou pisomnych dodatkov, okrem
pripadov, kde je podla VZP pre poskytovanie sluzby Tango DTv stanoveny iny spdsob - jednostranna zmena VZP, Tarify ANTIKom a objednanie
dalSieho druhu sluzby telefonicky, e-mailom alebo prostrednictvom aplikacie na Set-Top Boxe podla ¢l. VII. bod 15 zmluvy.

15. V pripade zmeny zmluvy v Casti tykajlcej sa poskytovania sluzby Tango DTv, spocivajlcej v objednani d‘alSieho druhu sluzby Tango DTv
poskytovaného podl'a Tarify Tango DTv za odplatu (t.j. okrem ,Zakladného balika"), moze d6jst’ k zmene zmluvy aj inak ako pisomnym dodatkom, a to
telefonicky, e-mailom alebo prostrednictvom aplikacie nainstalovanej na Set-Top Boxe pristupnej Ucastnikovi prostrednictvom televizneho prijimaca
Ucastnika pripojeného k Set-Top Boxu, v ktorej Gcastnik zvoli a potvrdi objednanie dalSieho druhu sluzby. Objednany druh sluzby bude Gcastnikovi
aktivovany nasledujlci pracovny den po uskutocneni objednavky. ANTIK na zéklade tejto objednavky UGcastnika odosle Ucastnikovi akceptacny list, v
ktorom mu potvrdi uskutoCnenie poZzadovanej zmeny, a zasle mu prvl faktiru za poskytovanie takto objednaného druhu sluzby. Okamihom Ghrady
prvej faktury za poskytovanie takto objednaného druhu sluzby v celom rozsahu dochadza k uzatvoreniu dodatku k zmluve s obsahom uvedenym v
akceptacnom liste s Ucinkami k nasledujlicemu pracovnému driu po uskutocneni objednavky. V pripade, ak Ucastnik nesthlasi so zmenou sluzby, je
opravneny do 3 dni odo dna dorucenia akceptacného listu zmenu sluzby u poskytovatela pisomne reklamovat’; ak reklaméciu v tejto lehote ucastnik
nepoda, ma sa za to, Ze s vykonanou zmenou suhlasi tak, ako je uvedené v akceptalnom liste. V pripade neuhradenia faktury ucastnikom véas a v
celom rozsahu, je ANTIK opravneny objednany druh sluzby Gcastnikovi bez predchadzajiceho upozornenia zrusit' a sluzbu nad‘alej poskytovat’ v
rozsahu podla zmluvy.

16. Zmluvné strany sa dohodli, Ze predchadzajlca zmluva uzatvorena medzi nimi pod CisSIoM........cceveereerreerreennees zanika ku diu.......ccceenen.



VIII. KONCOVE ZARIADENIA

1. Za koncové zariadenie sa pre Ucely tejto zmluvy povaZuje: Set-Top-Box, IP telefon, bezSnirovy telefon, IP brana, anténny bezdrétovy set, router,
switch, Specifikované v preberacom protokole k tejto zmluve.

2. Pravo zakaznika uzivat’ koncové zariadenie zanika v pripade zaniku tejto zmluvy, v pripade, Ze poskytovanie sluzby podla tejto zmluvy bolo
prerusené poskytovatelom pre nesplnenie si zmluvnych povinnosti zakaznika, alebo v pripade ak sa zakaznik dostane do omeskania s Ghradou
akejkol'vek splatnej platby poskytovatela, podla toho, o nastane skér.

3.V pripade, ak zanikne pravo zakaznika uZzivat’ koncové zariadenie, je zakaznik do 3 dni odo dia zaniku uZivat’ koncové zariadenie povinny koncové
zaradenie vratit' neposkodené, pine funkéné, kompletné v pobocke poskytovatela.

4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak zakaznik porusi povinnost’ uvedent v ¢l. VIII. bod 3 zmluvy, je povinny zaplatit’ poskytovatel'ovi zmluvnu
pokutu vo vyske predajnej ceny zapozicaného koncového zariadenia urcenej v preberacom protokole k tejto zmluve a to do 15. dna v kalendarnom
mesiaci, nasledujicom bezprostredne po kalendarnom mesiaci, v ktorom bol zakaznik podla ¢l. VIIL. bod 3 zmluvy povinny koncové zariadenie vratit'.

IX. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zmluva je uzatvorena v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kazda strana obdrZi po jednom.

2. Zmluvné strany vyhlasujd, Ze si zmluvu riadne precitali, jej obsahu porozumeli a na znak sthlasu ju podpisuju.

3. Tato zmluva nadobtda platnost’ a Gcinnost’ driom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami.

4. Zmluvu mozno menit’ len dohodou zmluvnych stran formou pisomnych dodatkov, okrem pripadov kde je podl'a VZP stanoveny iny spdsob -
jednostranna zmena VZP a Tarify ANTIKom a okrem pripadu objednania d'alSieho druhu sluzby telefonicky, e-mailom, prostrednictvom zakaznickej
zony, prostrednictvom aplikacie na Set-Top Boxe alebo prostrednictvom mobilnej aplikacie ANTIKu podla ¢l. VIII. bod 5 tejto zmluvy. Ak djde k zmene
VZP alebo Tarify ANTIKom, dodatok k zmluve o pripojeni sa povaZzuje za uzatvoreny diiom nadobudnutia Gcinnosti zmeny VZP alebo Tarify, ktory je v
zmenenych VZP alebo Tarife uvedeny. . .

5. V pripade zmeny zmluvy, ktora spociva v objednani dalSieho druhu sluzby poskytovaného podla CENNIKA ANTIK, TARIFY pre poskytovanie Verejnej
telefonnej sluzby Antik Linka a TARIFY Tango Digitalna Televizia za odplatu (t.j. d'alSej sluzby, ktora nie je predmetom tejto Zmluvy), moze dojst’ k
zmene zmluvy aj inak ako pisomnym dodatkom, a to telefonicky, e-mailom zaslanym na adresu antik@antik.sk alebo tangotv@tangotv.sk,
prostrednictvom zakaznickej zony, pristupnej Gcastnikovi na webovej stranke www.antik.sk, prostrednictvom aplikacie nainstalovanej na Set-Top Boxe
pristupnej Ucastnikovi prostrednictvom televizneho prijimaca Gcastnika pripojeného k Set-Top Boxu, alebo prostrednictvom mobilnej aplikacie ANTIKu,
v ktorych ucastnik objedna dalSi druh sluzby. Objednany druh sluzby bude Ucastnikovi aktivovany nasledujuci pracovny den po akceptécii ndvrhu
zmeny ANTIKom. Akceptaciou ANTIKom sa rozumie odoslanie akceptacnej spravy zakaznikovi vo forme e-mailu alebo pisomne alebo zaslanie prvej
faktlry ANTIKom zakaznikovi za poskytovanie takto objednaného druhu sluzby. Objednavka bude potvrdena vzdy najprv zadanim PIN kédu
Ucastnikom, na zaklade ktorého ddjde k potvrdeniu uskutocnenia poZzadovanej zmeny. Za sthlas zakaznika so zmenou sa vzdy povazuje aj Uhrada prvej
faktlry za poskytovanie takto objednaného druhu sluzby v celom rozsahu. V pripade, ak Gcastnik nesuhlasi so zmenou sluzby, je opravneny do 3 dni
odo dfia dorucenia akceptacnej spravy zmenu sluzby u poskytovatel'a pisomne reklamovat; ak reklaméciu v tejto lehote G¢astnik nepoda, ma sa za to,
Ze s vykonanou zmenou suhlasi tak, ako je uvedené v akceptacnej sprave. V pripade neuhradenia faktury Gcastnikom vcas a v celom rozsahu, je ANTIK
opravneny objednany druh sluzby Ucastnikovi bez predchadzajliceho upozornenia zrusit' a sluzbu nad‘alej poskytovat' v rozsahu podla zmluvy.

Poskytovatel’: Zakaznik:

Sihlas so spracovanim osobnych tidajov: svojim podpisom udel'ujem prevadzkovatel'ovi ANTIK Telecom s.r.0., Carskeho 10, 040 01 Kogice (dalej
len: ,prevadzkovatel") v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. a) a ¢l. 7 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych os6b pri spractivani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o
ochrane U(dajov) suhlas so spractvanim mojich osobnych (dajov pre Ucel: poskytovania informacii suvisiacich s ponukou tovarov a sluzieb
prevadzkovatela alebo jeho obchodnych partnerov, vratane zasielania newsletterov, informacii o zvyhodnenych ponukach, produktoch a inych
aktivitach, ako i zasielanie obchodnych oznameni prostrednictvom elektronickych prostriedkov - formou postového/e-mailového/alebo telefonického
kontaktovania na kontaktné tidaje uvedené dotknutou osobou, a to v rozsahu:

- meno a priezvisko, bydlisko, e-mailova adresa, telefonicky kontakt.

Tento sthlas so spractivanim osobnych dajov je slobodne danym, konkrétnym, informovanym a jednoznacnym prejavom mojej vole, ktory udelujem
na obdobie 3 rokov odo dia ziskania sthlasu, resp. 30 dni po odvolani stihlasu. Po uvedenej lehote budui Vase osobné (daje mechanicky zlikvidované
(skartované) a nebudl d'alej spraciivané v Ziadnej databaze. BlizSie informacie o spractvani osobnych Udajov najdete na www.antik.sk

V Kosiciach, dna 04.11.2020 Zakaznik:
"mWf.......

Mesto Koice
Podpis

Osobné Udaje dotknutych os6b (zakaznikov), ktoré si sucastou tejto Zmluvy su spracivané na vopred vymedzeny Ucel v silade s Nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri spracivani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto udajov a zakona
NR SR ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektotYctLzakonov.

Podpisom tejto Zmluvy, zmluvna strana (zakaznik) prehlasuje, Ze bola oboznamena s informaciami podla Clanku 13 Nariadenia Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych Udajov.

V KoSiciach, dfa 04.11.2020

Mesto Kosice
Podpis
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