2019000391
Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb
ZA ZC (DS SME)
Cislo zmluvy: A13079556 ID predajcu: OS004DSA04

Datum: 7. 3. 2019

Ident. kod dodatku:
SIM karta s pridelenym tel. Cislom:

Orange Slovensko, a. s. 3 3 3
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka Cislo 1142/B

(dalej len "Podnik")
a

Ugastnik (Osoba: pravnicka / fyzicka podnikatel/fyzicka nepodnikate!’): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Mesto KosSice

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):
Kosice 11, Tr.SNP 48/A, 04011, Kosice 11

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obgianstvo:
SR
Rodné &islo / 1CO: IC DPH/DIC:
00691135
Zastupeny:
Ing. Jaroslav Polacek, primator mesta Kosice
Rodné cislo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
(dalej len "U&astnik") (pod skratkou "p. na pobyt" sa rozumie povolenie na pobyt cudzinca)

Cislo u¢astnika: 0248616765 1/6 A13079556 37110315
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Ugastnik si je vedomy, Ze MT je mu predavany za Kipnu cenu uvedent vy$sie v tomto bode len z toho dévodu, Ze sa zaviazal
uzivat sluzby poskytované mu prostrednictvom SIM karty v zmysle ustanoveni tohto Dodatku po dobu dohodnuti v bode 2.3
tohto Dodatku.

1.3 dohoda stran o tom. Ze v ramci osobitnej ponukovej akcie Podniku

1.4
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Vymeny HSDPA-ZC 6

poskytne (resp. neposkytne vid nizsie) Podnik Ugastnikovi aj dalSie vyhody a v pripade, e Podnik tieto dal$ie vyhody Ugast-
nikovi poskytne, tiez dohoda o pravach a povinnostiach stran spojenych s poskytnutim tychto vyhod. PodrobnejSia uprava prav
a povinnosti stran spojenych s poskytnutim dalSich vyhod su uvedené v dokumente

Bonusy ponuky "Vymeny HSDPA - ZC" zo dia 26.06.2014 7

ktory ako Priloha ¢. 1 tohto Dodatku tvori jeho neoddelitelnu sucéast. V pripade, Ze je v predchadzajlcej vete uvedena koldnka
vyplnena symbolom "+++++" strany sa dohodli, Ze Podnik neposkytne U&astnikovi v ramci tejto osobitnej ponukovej akcie Ziadne
dalSie vyhody a zaroven, Ze sucastou Dodatku nie je Priloha €. 1 s obsahom podla tohto bodu. Strany sa dohodli, Ze su¢astou
Prilohy €. 1 m6ze byt aj Uprava inych prav a povinnosti stran vratane prav a povinnosti upravenych v tele Dodatku.

dohoda stran o

a) aktivacii sluzby
Bezpecnostny balik ®

b) deaktivacii sluzby

deaktivacia: Data, SMS notifikacia

V pripade, Ze dbjde k rozporu medzi vyskou aktivaéného alebo administrativneho poplatku podfla tohto bodu a podla ustanoveni
Prilohy €. 1, k Dodatku, prednost’ maju ustanovenia tohto bodu Dodatku.

Cl. 2. Prava a povinnosti Podniku a Uéastnika

Ugastnik je povinny zaplatit Podniku kupnu cenu MT vo vySke uvedenej v Cl. 1 bode 1.2 ako aj Poplatok vo vyske uvedenej
v Cl. 1 bode 1.5. Ugastnik je povinny zaplatit Kipnu cenu a Poplatok na zaklade faktlry vystavenej Podnikom v lehote uvedenej
vo fakture, inak do 15 dni odo dria vystavenia faktury, ak sa zmluvné strany nedohodli na splacani Kudpnej ceny v splatkach.
V pripade, Ze Podnik o to U&astnika poZiada, je tento povinny zaplatit celt Kipnu cenu MT s DPH a / alebo Poplatok v hotovosti
na predajnom mieste, na ktorom s Podnikom Ugastnik uzatvori tento Dodatok, a to vo forme preddavku; to plati, ak sa zmluvné
strany nedohodli na splacani Kupnej ceny v splatkach.

Ugastnik sa zavazuje, Ze podas doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.3 tohto &lanku, bude mat aktivovany na SIM
karte taky ucastnicky program (resp. taky variant U€astnickeho programu), u ktorého je vySka mesacného poplatku (s DPH)
stanovena prinajmenSom na sumu

23,99 EUR alebo ucastnicky program typu VPN

(v pripade, Ze je v kolénke okrem sumy uvedeny aj konkrétny uéastnicky program alebo typ G&astnickeho programu, Ugastnik
neporusi svoje povinnosti, ak bude mat predmetny U€astnicky program resp. u€astnicky program daného typu aktivovany na SIM
karte poCas doby uvedenej v bode 2.3 tohto ¢lanku ani v pripade, ze vySka mesacného poplatku uvedeného ucastnickeho prog-
ramu bude niZSia ako suma uvedena v koldnke; pokial je v kolonke uvedeny len konkrétny Ucastnicky program alebo viacero
Ugastnickych programov alebo typ alebo viac typov Ggastnickych programov bez sumy, Ug&astnik je povinny mat na SIM karte
aktivovany len niektory z uvedenych Uc¢astnickych programov alebo uc€astnicky program uvedeného typu, a to bez ohladu na
vysku ich mesacnych poplatkov) a teda Ze pocCas tejto doby nebude mat na SIM karte aktivovany (ani nepoziada o zmenu ucast-
nickeho programu na) ucastnicky program s niz§im mesacnym poplatkom, ako je vySka mesacného poplatku uvedend vyssSie
v tejto vete (pri plneni tohto zavazku sa berie do Uvahy vySka mesacného poplatku po uplatneni zliav, ktoré mu na zaklade akej-
kolvek pravnej skuto€nosti poskytne Podnik). Aktivacia U€astnickeho programu podla prvej vety tohto bodu na SIM karte alebo
aspon ziadost o aktivaciu takéhoto uc€astnickeho programu na SIM karte (v ¢l. 1 bode 1.1 Dodatku alebo inou formou na to
stanovenou Podnikom) a jeho nasledna skutoCna aktivacia je podmienkou platnosti tohto Dodatku a teda aj podmienkou na vznik
naroku na kupu MT za kupnu cenu. Strany sa dohodli, ze po€as doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.3 tohto ¢lanku
Ugastnik nie je opravneny mat na SIM karte aktivovany iny Géastnicky program ako je u&astnicky program sluzby Mobilny inter-
net.

Ugastnik sa zavazuje, Ze po dobu

Cislo ugastnika: 0248616765 2/6 A13079556 37110315
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2.6

2.7

mesiacov odo dia uzavretia tohto Dodatku (dalej tiez "doba viazanosti")

a) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom podla Zmluvy v zneni tohto Dodatku ako ucastnik Sluzieb poskytovanych mu Podni-
kom prostrednictvom SIM karty, po celu tito dobu bude bez preruSenia tieto Sluzby vyuzivat, a to v sulade s jeho zavazkami
a zaroven nedoruci Podniku vypoved, odstupenie od zmluvy alebo iny ukon. ktorého ucelom je ukoncenie Zmluvy a / alebo
Dodatku pred uplynutim doby viazanosti; za poruSenie tejto povinnosti sa nepovaZuje odstupenie od zmluvy z dévodov
stanovenych zakonom ¢. 351/2011 Z. z. v platnom zneni alebo z dévodov stanovenych pre odstupenie od zmluvy inym plat-
nym pravnym predpisom:

b) nepoziada o vypojenie z prevadzky, alebo o do€asnu deaktivaciu SIM karty (pokial mu takato povinnost nevyplyva zo Zmluvy,
pricom v takom pripade je povinny bez zbytoéného odkladu pokracovat v uzivani Sluzieb prostrednictvom inej SIM karty,
ktora nahradi vypojenu resp. deaktivovanu SIM kartu);

c) sa nedopusti takého konania, alebo, neda svojim konanim ziaden taky podnet a ani neumozni také konanie, na zaklade
ktorého by Podniku vzniklo pravo odstupit od Zmluvy alebo pravo vypovedat Zmluvu z dévodov nesplinenia alebo porusenia
povinnosti zo strany Ugastnika, ku ktorym sa zaviazal v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve, alebo na zaklade ktorého by bol
Podnik opravneny mu v dobe viazanosti do¢asne obmedzit alebo prerusit poskytovanie Sluzieb;

d) bude mat na SIM karte aktivovany taky ucastnicky program (resp. taky variant uCastnickeho programu), Ze neddjde k poru-
Seniu zavazku Ucastnika uvedeného v bode 2.2 tohto ¢lanku;

e) bude v€as a riadne uhradzat cenu za Sluzby a iné svoje penazné zavazky voci Podniku a su¢asne bude v¢as a riadne uhra-
dzat Podniku iné platby, ktoré je povinny platit Podniku, a to aj v pripade, ak sa nejedna o penazné zavazky voli Podniku,
avSak Ucastnik je povinny ich uhradit Podniku alebo prostrednictvom Podniku tretej osobe.

V pripade telefénnych ¢isel, ktoré boli v ramci prenositelnosti ¢isla prenesené k Podniku od iného podniku (dalej len "prenesené
Cisla") sa do doby viazanosti nezapocitava doba od nadobudnutia platnosti Dodatku az do prvej aktivacie SIM karty s prene-
senym cCislom, Cize doba. po ktord SIM karta nebude v dbésledku eSte nedokon&eného prenosu €isla aktivna; doba viazanosti tak
zaéne plynat aZ prvou aktivaciou SIM karty po ukon&eni prenosu &isla. V tychto pripadoch je véak Ugastnik povinny plnit si povin-
nosti uvedené v &l. 2.3 a), c) a e) po celt dobu pred zacatim viazanosti (odo dfia nadobudnutia platnosti Dodatku az do zacatia
plynutia doby viazanosti), ako aj po celt dobu viazanosti. V pripade, ak U&astnik uzatvoril tento Dodatok v ramci reZimu predaja
na dialku, sa do doby viazanosti nezapocitava prvych 14 dni nasledujucich po nadobudnuti platnosti Dodatku; doba viazanosti
tak za¢ne plynat az po uplynuti 14 dni nasledujucich po nadobudnuti platnosti Dodatku.

Ugastnik si je vedomy, Ze MT je mu predavany za Kipnu cenu uvedent v &l. 1 bode 1.2 Dodatku, ktorej vy$ka sa rovna rozdielu
medzi spotrebitelskou (trhovou) cenou MT a v zmysle tohto Dodatku poskytnutou zlavou zo spotrebitel'skej ceny, len z toho
dévodu, Ze sa Ugastnik zaviazal uzivat sluzby poskytované mu prostrednictvom SIM karty v zmysle ustanoveni tohto Dodatku po
dobu dohodnutt v tomto Dodatku, pri€om nedodrzanie tohto zavazku (konkrétne zavéazkov uvedenych v ¢lanku 2 v bode 2.2, 2.3
alebo 2.4) vzhladom na vysku zlavy zo spotrebitel'skej ceny MT, ako aj na pripadny obsah Prilohy &. 1 Dodatku (pokial je su€as-
tou Dodatku takato priloha), by spbsobilo, Ze Podniku vznikla $§koda (minimalne v rozsahu zlavy zo spotrebitelskej ceny MT).
V nadvéznosti na ustanovenia predchadzajlicej vety sa Strany dohodli, Ze Ugastnik je povinny Podniku uhradit nizsie v tomto
bode uvedenu zmluvnu pokutu v pripade porusenia nizSie v tomto bode uvedenych povinnosti nasledovne:

a) ak Ugastnik podas doby viazanosti uvedenej v &l. 2 bode 2.3 Dodatku porusi svoju povinnost véas a riadne uhradit cenu za
Sluzby alebo povinnost’ uhradit’ v€as a riadne iny svoj penazny zavazok voci Podniku alebo povinnost’ uhradit v€as a riadne
Podniku inG platbu, ktord je povinny platit Podniku (a to aj v pripade, ak sa nejedna o penazny zavazok voci Podniku, avsak
Uc¢astnik je povinny ho uhradit Podniku alebo prostrednictvom Podniku),

alebo

b) ak Ugastnik po&as doby viazanosti uvedenej v &lanku 2 bode 2.3 Dodatku porusi svoju povinnost zotrvat v zmluvnom vztahu
s Podnikom podfa Zmluvy v zneni tohto Dodatku a po celt dobu viazanosti uZivat bez preruSenia Sluzby prostrednictvom
SIM karty alebo Uc€astnik porusi svoju povinnost nedorucit Podniku vypoved, odstupenie od zmluvy alebo iny ukon, ktorého
ucelom je ukoncenie platnosti Zmluvy a / alebo Dodatku pred uplynutim doby viazanosti (za poruSenie tejto povinnosti sa
v sllade s ustanoveniami ¢lanku 2 bodu 2.3 pism. a) tohto Dodatku nepovazuje odstupenie od zmluvy z dévodov stanove-
nych zakonom ¢&. 351/2011 Z. z. v plathom zneni alebo z dévodov pre odstupenie od zmluvy stanovenych inym platnym prav-
nym predpisom),

je Ugastnik povinny uhradit Podniku zmluvnu pokutu vo vyske

38,00 EUR 14)

Zmluvna pokuta predstavuje rozdiel medzi beznou maloobchodnou (spotrebitelskou) cenou MT bez zlavy z jeho spotrebitelskej
ceny s DPH (uvedenou v ¢lanku 1 bode 1.2 v koldnke oznacenej Cislom 9) a Kupnou cenou tj. kipnou cenou s DPH, za ktoru
Podnik predal MT Ugastnikovi (uvedenou v &lanku 1 bode 1.2 v koldnke oznadenej &islom 4). Pravo na zmluvnu pokutu podla
tohto bodu vznikne Podniku samotnym porugenim povinnosti U&astnika, a to v okamihu porusenia povinnosti Ugastnikom, pri¢om
toto pravo nie je podmienené vykonanim Ziadneho ukonu zo strany Podniku (napr. odstupenim od Zmluvy alebo preruSenim ¢i
obmedzenim poskytovania Sluzieb v pripade poru$enia povinnosti podla bodu 2.3 pismena c) tohto ¢lanku). Vznikom naroku na
néhradu $kody nie je dotknuté pravo Podniku na nahradu $kody spdsobenej rovnakym porusenim povinnosti U&astnika. Zmluvna
pokuta je splatna v lehote uvedenej vo vyzve na jej zaplatenie, inak v lehote 14 dni odo dfia dorugenia vyzvy Podniku Ug&ast-
nikovi.

Ugastnik suhlasi s tym, Ze ak pogas doby platnosti tohto Dodatku déjde na zaklade jeho Ziadosti alebo z dévodov jeho zavinenia
k doCasnej deaktivacii jemu pridelenej SIM karty a v désledku toho k obmedzeniu alebo k preruSeniu poskytovania Sluzieb podfla
Zmluvy, Ze doba po ktoru nebude z tychto dévodov pouzivat tieto Sluzby sa mu nezapocita do doby viazanosti. Tato skuto¢nost
nezbavuje Ugastnika jeho povinnosti zaplatit Podniku za tito dobu cenu SluZieb, pokial mu tato povinnost v zmysle Zmluvy
vznikne, ani povinnosti plnit svoje zavazky dohodnuté v pismenach a) a c) bodu 2.3 tohto ¢lanku.

Podnik je povinny splinit si véetky svoje povinnosti, ktoré pre neho vyplyvaju zo Zmluvy a tohto Dodatku, najma (i) predat U&ast-
nikovi MT za dohodnutd Kdpnu cenu a previest na U&astnika vlastnicke pravo k MT a odovzdat mu ho za predpokladu, Ze Ugast-
nik splni vSetky podmienky potrebné pre vznik naroku na kipu MT za kupnu cenu v sulade s tymto Dodatkom; (ii) poskytovat’
Ugastnikovi Sluzby podra Zmluvy a tohto Dodatku.

Cislo u¢astnika: 0248616765 3/6 A13079556 37110315



2.8

2.9

V pripade porusenia niektorej z povinnosti Ugastnika vyplyvajlcich z ustanoveni uvedenych v bode 2.3 tohto &lanku, ktoré su
vymenované v nasledujlcej vete tohto bodu, po&as doby viazanosti je U&astnik povinny uhradit Podniku zmluvnd pokutu vo
vyske rovnajucej sa vySke zmluvnej pokuty dohodnutej v bode 2.5 tohto ¢lanku. Povinnostami, s poruSenim ktorych je spojeny
vznik prava Podniku vogi Ugastnikovi na uhradenie zmluvnej pokuty podla predchadzajuicej vety, su:

a) Povinnost Ugastnika pogas doby viazanosti nepoZiadat o vypojenie z prevadzky, alebo o do&asni deaktivaciu SIM karty
(pokial mu takato povinnost nevyplyva zo Zmluvy, pricom v takom pripade je povinny bez zbytoéného odkladu pokracovat
v uzivani Sluzieb prostrednictvom inej SIM karty, ktora nahradi vypojenu resp. deaktivovanu SIM kartu);

b) Povinnost U&astnika mat po&as doby viazanosti na SIM karte (ktorej telefénne &islo je uvedené v zahlavi tohto Dodatku) akti-
vovany taky U€astnicky program (resp. taky variant U¢astnickeho programu), Ze neddjde k poruseniu zavazku UcGastnika uve-
deného v bode 2.2 tohto ¢lanku;

c) Povinnost Ugastnika nedopustit sa po&as doby viazanosti takého konania, na zaklade ktorého by Podniku v stlade
s ustanoveniami platnych pravnych predpisov a / alebo Zmluvy vzniklo pravo odstupit od Zmluvy alebo pravo vypovedat
Zmluvu z dévodov nesplnenia alebo porusenia povinnosti zo strany Ugastnika, ku ktorej (povinnosti) sa zaviazal v tomto
Dodatku a / alebo v Zmluve;

d) Povinnost Ugastnika nedopustit sa po¢as doby viazanosti takého konania, na zaklade ktorého by Podnik bol opravneny
v sulade s ustanoveniami platnych pravnych predpisov a / alebo Zmluvy U€astnikovi poas doby viazanosti do¢asne obme-
dzit’ alebo prerusit poskytovanie Sluzieb;

e) Povinnost Ugastnika neumoznit pogas doby viazanosti tretej osobe také konanie, na zaklade ktorého by v pripade, Ze by tak
konal samotny Ugastnik, Podniku vzniklo pravo odstupit od Zmluvy alebo pravo vypovedat Zmluvu z dévodov nespinenia
alebo porusenia povinnosti zo strany U¢astnika, ku ktorym sa zaviazal v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve:

f)  Povinnost Ug&astnika neumoznit pgcas doby viazanosti tretej osobe také konanie, na zaklade ktorého by bol Podnik v pri-
pade, Ze by tak konal samotny UcZastnik, opravneny v dobe viazanosti do¢asne obmedzit alebo prerusit poskytovanie
Sluzieb.

Ugastnik je zarovefi povinny uhradit Podniku nahradu $kody, ktorej vy$ka presahuje vysku dohodnutej zmluvnej pokuty. Zmluvna

pokuta je splatna v lehote uvedenej vo vyzve na jej zaplatenie, inak v lehote 14 dni odo dna dorucenia vyzvy Podniku Ucast-

nikovi.

Referenéné ¢islo - Twin ponuka mobilného telefonu a tabletu za zvyhodnenu cenu od 1 € s DPH:

Ak je v koldonke "Referenéné ¢islo - Twin ponuka mobilného telefénu a tabletu za zvyhodnenid cenu od 1 € s DPH" uvedené
klGgové slovo "Twin 03012014", U&astnik ma narok na osobitnd ponuku Podniku, spo&ivajucu v poskytnuti zvyhodneni, vyplyva-
jucich zo skutognosti, ze Ugastnik a Podnik uzatvorili si&asne kombinaciu tohto Dodatku a iného dodatku (predmetom ktorého je
0. i. kipa tovaru za cenu so zlavou, podmienena dodrzanim doby viazanosti v tomto dodatku dohodnutej), ktoré tvoria ponuku
Podniku, pozostavajucu z moznosti kipy mobilného teleféonu a tabletu za zvyhodnend cenu od 1 € s DPH v pripade uzatvorenia
kombinacie Dodatku a iného dodatku.

Ak je v kolonke "Referencné Cislo - Twin ponuka mobilného telefonu a tabletu za zvyhodnenu cenu od 1 € s DPH" uvedeny
namiesto klu¢ového slova "Twin 03012014" symbol "+++++", nevztahuju sa na UCastnika Ziadne ustanovenia Dodatku ani jeho
priloh tykajuce sa "Twin ponuky mobilného telefénu a tabletu za zvyhodnenu cenu od 1 €".

2.10 V pripade, Ze nizSie v tomto bode je v kolénke s indexom uvedené slovné spojenie "Zflava TVvVM" a su€asne su splnené ostatné

3.1

3.2

3.3

podmienky uvedené v ustanoveniach prislusného &lanku Prilohy €. 1 Dodatku, v ktorom sa odkazuje na ustanovenia tohto bodu,
ziska Ugastnik v suvislosti so SIM kartou zvyhodnenie uvedené v predmetnych ustanoveniach Prilohy & 1 Dodatku (pokial je
nasledujuca kolénka vyplnena symbolom "+++++" alebo je prazdna alebo je vyplnena inym slovom alebo slovhym spojenim, ako
je uvedené vyssie v tomto bode, Ugastnik neziska predmetné zvyhodnenie, ktorého ziskanie je podmienené uvedenim slovného
spojenia stanoveného vysSie v tomto bode a v prislusnych ustanoveniach Prilohy Dodatku, pri€om pravo na ostatné zvyhodnenia
takouto podmienkou nepodmienené nie je tymto dotknuté).

Cl. 3. Zavereéné ustanovenia

Ugastnik vyhlasuije, Ze nema Ziadne financné zavazky voci Podniku, ktoré v den, ked bude podpisovat tento Dodatok, by boli po
lehote ich splatnosti. UCastnik potvrdzuje, Ze Zmluva, ku ktorej sa uzatvara tento Dodatok, je platna. V pripade, Ze v suvislosti so
SIM kartou bol medzi Ugastnikom a Podnikom uzavrety iny dodatok v ramci niektorej ponukovej akcie Podniku, obsahom ktorého
by bol predaj zariadenia za cenu so zlavou alebo poskytnutie iného zvyhodnenia Ug&astnikovi a zavizok Ug&astnika pinit pod-
mienky poskytnutia zlavy a dalSie povinnosti Ugastnika uvedené v predmetnom dodatku prostrednictvom SIM karty (dalej tiez
"Predchadzajuci dodatok") a tento Predchadzajuci dodatok je platny v den, v ktory sa uzaviera Dodatok. Strany sa dohodli, ze
Predchadzajuci dodatok zanika okamihom uzavretia Dodatku. To neplati v pripade, ak je predmetom Predchadzajuceho dodatku
poskytnutie sluzby pod nazvom Zvyhodnené SMS v roamingu, Twin alebo Nahradny telefén, v takom pripade zostava Predcha-
dzajuci dodatok platny a popri fiom je platny aj Dodatok.

Strany sa dohodli, Ze Podnik zabezpeci dodanie MT na stranami dohodnutom mieste Ugastnikovi, ktory je povinny spinenie tejto
povinnosti potvrdit svojim podpisom (resp. podpisom opravnenej osoby konajucej za U¢astnika).

Dodatok nadobudne platnost a ucinnost v den, v ktorom ho podpiSu obe jeho strany, ak sa strany dalej nedohodli na odlozeni
ucinnosti niektorych ustanoveni. Ak k jeho podpisaniu neddjde obidvomi stranami Dodatku v jeden den, nadobudne platnost
a Gginnost v de, v ktorom ho podpiSe opravneny zastupca Podniku aZ po Ugastnikovi. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu
urgitd, a to na dobu viazanosti uvedenu v &l. 2 Dodatku. V pripade prenesenych &isel, ako aj v pripade, ak Ug&astnik uzatvoril
Dodatok v ramci reZimu predaja na dialku, sa Dodatok uzatvara na dobu urciti odo diia nadobudnutia platnosti Dodatku az do
uplynutia viazanosti definovanej osobitne pre tieto pripady v ¢l. 2 Dodatku. V pripade prenesenych Cisel je az do momentu aktiva-
cie SIM karty odlozena ucinnost tych ustanoveni Dodatku, ktorych vykonanie nie je mozné bez toho. aby bola aktivovana SIM
karta, a to v zmysle Podmienok prenositelnosti telefénneho 8isla - Prijimajuci podnik. Ak Ugastnik uzatvoril tento Dodatok v ramci
rezimu predaja na dialku, véetky ustanovenia Dodatku, ktoré $pecifikuju osobitné zvyhodnenia poskytované Uéastnikovi, najma
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3.8

3.9

3.10

3.12

3.13

ustanovenia Specifikujuce zaciatok poskytovania jednotlivych osobitnych zvyhodneni, nadobudnd uGcinnost az uplynutim doby
14 dni po dni nadobudnutia platnosti Dodatku, ¢im méze dojst k posunu momentu zaciatku poskytovania jednotlivych osobitnych
zvyhodneni. Rozsah a charakter osobitnych zvyhodneni véak ostava nezmeneny. V pripade, ak U&astnik uzatvoril tento Dodatok
v rdmci reZimu predaja na dialku, neoddelitelnou su¢astou Dodatku s aj podmienky predaja na dialku a Ugastnik podpisom
Dodatku vyjadruje s nimi suhlas.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze okamihom nadobudnutia platnosti Dodatku sa meni dohodnuté doba platnosti Zmluvy, pokial tato
nebola uzavreta na dobu urcitd, vo svojej Casti tykajlcej sa SIM karty na dobu urCitd zhodnd s dobou platnosti Dodatku, pri¢om
okamihom zaniku Dodatku sa meni doba platnosti Zmluvy v Casti tykajucej sa SIM karty na dobu neurcitu. Zanikom platnosti
Dodatku nie je dotknuta platnost Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze platnost Dodatku skonCi pred uplynutim doby, na ktor( bol uzavrety v zmysle bodu 4.3 tohto
¢lanku, zanikom platnosti Zmluvy alebo na zaklade dohody zmluvnych stran. V pripade, Ze Ugastnik porusi svoje povinnosti
takym spO6sobom, ze Podniku vo¢i nemu vznikne pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty podla ustanoveni tohto Dodatku, zanikne
platnost Dodatku okamihom uhradenia zmluvnej pokuty (v pripade Uhrady bankovym prevodom okamihom pripisania celej sumy
zmluvnej pokuty na Podnikom ureny Ucet). Zmluvné strany sa dohodli, Ze y pripade, ze obsahom Prilohy €. 1 je poskytnutie
zlavy alebo iného zvyhodnenia Ug&astnikovi, okamihom porugenia povinnosti U&astnika takym spdsobom, Ze Podniku vo&i nemu
vznikne pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty podla ustanoveni tohto Dodatku, zaniknu véetky prava Ugastnika na poskytovanie
tychto zliav a / alebo inych zvyhodneni, pokial nie je v ustanoveniach Prilohy €. 1 vyslovne uvedené nieco iné.

Tento Dodatok je neoddelitefnou sugastou Zmluvy. Dodatok sa vyhotovuje vo dvoch rovnopisoch, po jednom pre Ugastnika
a Podnik.

Ugastnik svojim podpisom berie na vedomie, Ze v suvislosti s prijatim nového zakona &. 351/2011 Z. z. boli k 1. 1. 2012 vydané
nové VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunikacnych sIu2|eb prostrednictvom verejnej mobilnej
siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s. (dalej len "VP").

Ugastnik vyhlasuje, Ze pred uzavretim tohto Dodatku bol podrobne oboznameny s pravami, ktoré z neho vyplyvaiju ako aj so véet-
kymi podmienkami a / alebo povinnostami, ktoré sa podla neho zaviazal spinit, a su¢asne, Ze bol v plnom rozsahu upozorneny
na prislusné doésledky, ak tieto podmienky a / alebo povinnosti nesplni alebo porusi.

Strany sa dohodli, Ze v pripade, e Ugastnik z akychkolvek dévodov strati pravo na uZivanie ugastnickeho programu (resp. jeho
varlantu) ktory ma na SIM karte aktlvovany a zaroven vCas nepoziada o aktivaciu iného ucastnickeho programuje Podnik oprav-
neny aktivovat mu na SIM karte iny u&astnicky program, ktory spifia podmienky uvedené v &l. 2 bode 2.2. Ak Ugastnik poZiada
o aktivaciu iného ucastnickeho programu pred zmenou podla predchadzajucej vety, nepovazuje sa tento ukon za vykonany vcas,
pokial nebude z technickych, administrativhych alebo inych dévodov Podnik schopny vykonat pozadovani zmenu vzhladom na
kratkost’ Casu medzi doruenim Ziadosti a okamihom, v ktorom ma déjst k zmene ucastnickeho programu v dosledku straty prava
na poskytovanie dotknutého U€astnickeho programu.

Strany sa dohodli, Ze v pripade ak Podnik pozastavi poskytovanie SluZieb podfa Zmluvy a tohto Dodatku, pripadne ak Podnik
odstipi od Zmluvy a tohto Dodatku z dévodov na strane U&astnika a nasledne Podnik na Ziadost Ugastnika zrusi G¢inky odsttipe-
nia od Zmluvy a tohto Dodatku pripadne zacne znova poskytovat pozastavené Sluzby, platia ustanovenia Zmluvy a tohto
Dodatku v plnom rozsahu tak, ako keby k pozastaveniu poskytovania Sluzieb pripadne k odstupeniu od Zmluvy a tohto Dodatku
nebolo doslo.

Strany sa dohodli, e Podnik méa nizsie v tomto bode uvedené pravo a Ugastnik potvrdzuje svojim podpisom, Ze sa s touto
skuto€nostou oboznamil a berie ju na vedomie. Podnik je opravneny pre kazdé zariadenie, ktorého predaj je predmetom tohto
Dodatku a ktoré mozno vyuzit na uzivanie verejnej telefénnej sluzby, technicky obmedzit moznost vyuzivania tohto zariadenia
pocas doby viazanosti podla tohto Dodatku (pokial je v Dodatku stanovenych viac dob viazanosti tak pocas celej doby, pocas
ktorej je Ugastnik zaviazany podla tohto Dodatku uZivat sluzby v fiom stanovené v dohodnutom rozsahu a / alebo $trukture)
v inej sieti, ako je verejna telefénna siet Podniku (tzv. blokovanie zariadenia na siet / SIM-lock). U&astnik vyhlasuje, Ze sa obo-
znamil so skuto¢nostami uvedenymi v tomto bode a s ich vedomim kupuje tovar do svojho vlastnictva. Vzhladom na uvedené
nevznikaju Ugastnikovi z vy$Sie v tomto bode uvedenych dévodov Ziadne pravne naroky vodi Podniku, najmd mu nevznika:
(a) pravo reklamovat’ vySSie uvedené skutoCnosti na zakipenom tovare (b) pravo pozadovat z hore uvedenych dévodov zlavu
z kupnej ceny tovaru, (c), pravo z hore uvedenych dovodov odstupit od kupnej zmluvy (pozadovat vratenie celej kipnej ceny
zaplatenej za tovar), alebo akékolvek iné pravne naroky.

Bez ohladu na ostatné ustanovenia tohto Dodatku plati, Ze v pripade, ak sa na tento Dodatok vztahuje rezim povinného zverejfio-
vania zmlav podla § 5a zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov, tento Dodatok nadobudne uG¢innost dfiom nasledujicim po dni jeho zverejnenia v sulade
s ustanoveniami § 47a Obcianskeho zakonnika, ak sa zmluvné strany nedohodli na odlozeni ucinnosti niektorych jeho usta-
noveni. Tymto ustanovenim nie s dotknuté odkladacie alebo rozvazovacie podmienky, ak st dohodnuté v tomto Dodatku.

Spolo¢nost Orange tymto v sulade s ustanoveniami Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady Eurépskej unie €. 531/2012
Ugastnika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval alternativny poskytovatel roamingu (dalej tiez "APR"), ktory so
spolo¢nostou Orange uzavrel zmluvu o velkoobchodnom pristupe k roamingu a zaroven by na zaklade tejto zmluvy uz zacal
poskytovat zakaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym sluzbam. Ugastnik mal pravo na posky-
tovanie uvedenych roamingovych sluzieb tymto APR, a to prostrednictvom SIM karty, ktor& mu bola pridelena spolo¢nostou
Orange, a na Uzemi Elenskych Statov Eurépskej unie dohodnutych v zmluve o poskytovani roamingu (dalej tiez "Zmluva o AR")
medzi Ug&astnikom a APR. Podmienkou je aktivovana sluzba Roaming spolo¢nosti Orange na prisludnej SIM karte Ug&astnika,
skutoénost, ze U&astnikovi nebolo spolo&nostou Orange preruené poskytovanie sluzby Roaming na prislugnej SIM karte. Ugast-
nik uzavrel s APR Zmluvu o AR v suvislosti s prislusnou SIM kartou a skutognost, Ze Ugastnik sluzby poskytované mu prisludnou
SIM kartou vyuZiva v sietach, ktoré s predmetom zmluvy o AR s APR. Ug&astnik by bol v pripade podia prvej vety tohto bodu
opravneny prejst k APR bezplatne a v ktoromkolvek momente, pokial' su spinené vysSie uvedené podmienky. V pripade uzavre-
tia Zmluvy AR medzi Ugastnikom a APR sa uskuto&ni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujtcich po uplynuti diia.
podas ktorého bola uzavretd Zmluva AR. V pripade, ak Ug&astnikovi prestane byt poskytovana sluzba Roaming spolognostou
Orange (vratane preruenia jej poskytovania), Zmluva AR bez dalsieho zanikne. V pripade, Ze Ug&astnik prenesie &islo, v stvis-
losti s ktorym mu poskytuje APR roamingoveé sluzby, k inému operatorovi, tento iny operator nie je povinny podporovat roamin-
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1.

Cl. 1. Uvodné ustanovenia

Obsahom tejto prilohy je osobitné zvyhodnenie, ktoré v ramci ponukovej akcie "Vymeny HSDPA - ZC"
poskytuje Podnik U&astnikovi, ako aj podmienky poskytovania tejto osobitnej vyhody. Zakladnou podmien-
kou poskytovania zvyhodnenia je platnost Dodatku a tiez skuto¢nost, Zze nazov tejto prilohy (druhy, pripadne
kazdy dalSi riadok nadpisu) ako aj nazov ponukovej akcie, ako je tento uvedeny v prvej vete tohto ¢lanku, je
zhodny s nazvom ponukovej akcie a Prilohy €. 1 uvedenym v tele Dodatku. Legislativne skratky dohodnuté
v tele Dodatku platia aj pre ustanovenia tejto prilohy.

. Zvyhodnenie uvedené v tejto prilohe bude poskytnuté:

a) Ugastnikovi, ktorému boli prostrednictvom SIM karty pred diiom, v ktory nadobudol platnost tento Doda-
tok, poskytované Podnikom Sluzby na zaklade Zmluvy a ktory si doposial nezakupil od Podniku ziadne
koncové telekomunikaéné zariadenie za cenu so zfavou alebo neziskal od Podniku iné zvyhodnenie,
pricom by sa zaroven v dodatku k Zmluve (dalej len "akciovy dodatok") zaviazal zotrvat po dobu v fiom
ur¢enu ako ucastnik Sluzieb poskytovanych mu Podnikom v ramci niektorého z u¢astnickych programov
uvedenych v dotknutom akciovom dodatku;

alebo

b) Ugastnikovi, ktorému su prostrednictvom SIM karty ku diiu nadobudnutia platnosti tohto Dodatku posky-
tované Podnikom Sluzby na zaklade Zmluvy a ktory si sice na zaklade akciového dodatku zakupil od
Podniku koncové telekomunikacné zariadenie alebo ziskal iné zvyhodnenie v zmysle pismena a) tohto
bodu alebo, ale najneskér ku dfiu podpisu tohto Dodatku riadne zanikla platnost akciového dodatku,
v ktorom sa v minulosti Ugastnik zaviazal zotrvat po uréiti dobu vo vyuzivani SluZieb poskytovanych
Podnikom ("Urcita doba"), a to riadnym uplynutim Urcitej doby, alebo inym spdsobom stanovenym nizSie
v tomto Dodatku.

. Podmienkou platnosti tejto prilohy je skuto&nost, ze Ug&astnik a Podnik riadne uzavreli Zmluvu (pisomnéa

zmluva o poskytovani verejnych sluzieb, ktorej Cislo je uvedené v zahlavi Dodatku) a Dodatok (dodatok
k Zmluve, obsahom ktorého je najma predaj koncového telekomunikaéného zariadenia za cenu so zlavou).

Cl. 2. Lojalltné zvyhodnenie

. Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze Ug&astnik spifia v okamihu uzavretia tohto Dodatku podmienky uvedené

nizdie v tomto &lanku, vysky mesaénych poplatkov za ugastnicke programy Mobilny internet Start, Klasik,
Premium, Extra a Ultra sa zmenia oproti cenam uvedenym v cenniku sluzieb, ktory je su€astou Zmluvy tak,
ako je uvedené v bode 4 tohto ¢lanku. VySky mesacnych poplatkov tych istych G€astnickych programov su
rozliéné v zavislosti od kritéria uvedeného v bode 3 tohto &lanku, prisom Ugastnik je na zaklade predmet-
ného kritéria zaradeny do prislusnej cenovej kategorie na zaklade posudenia kritéria k okamihu podpisu
Dodatku Ugastnikom. Po zaradeni do kategérie v zmysle predchadzajicej vety je Ugastnik pre udely uréenia
vySky mesaclnych poplatkov vysSie uvedenych uc€astnickych programov uzivanych na SIM karte zaradeny
do tejto istej kategorie po cely €as poskytovania tohto zvyhodnenia, a to aj v pripade, Ze by pocas tejto doby
Ugastnik splnil podmienky pre zaradenie do kategérie s vyhodnej$ou vyskou mesaénych poplatkov.

Strany sa dohodli, Ze vySky mesacnych poplatkov, ako vyplyvaju z ustanoveni tohto ¢lanku, sa budu vo
vztahu k SIM karte uplatfiovat po dobu platnosti Dodatku (doba poskytovania zvyhodnenia). Po skonceni
platnosti Dodatku sa Ugastnikovi za ugastnicke programy uvedené v bode 1 tohto &lanku aktivované na SIM
karte budu uctovat mesacné poplatky uvedené v cenniku sluzieb, ktory je su€astou Zmluvy.

Kritériom pre zaradenie SIM karty do prislunej kategérie je skutodnost, ako dlho Ugastnik vyuZziva bez
preruSenia hlasové alebo datové sluzby poskytované mu Podnikom prostrednictvom v okamihu uzavretia
Dodatku aktivnych SIM kariet alebo pripojeni do optickej siete v ramci sluzieb Orange Doma resp. do pevnej
siete v ramci sluzby Pevny internet DSL alebo prostrednictvom pristupov k sluzbe Lite TV, a to v ramci
Ucastnickych programov, okrem Uc&astnickych programov sluzby FunFon (tj. vyuzivanie v ramci predplate-
nych sluzieb Prima WOW, Prima, OrangeClick alebo FunFén - predplatena karta alebo pausal - sa
v zmysle tohto kritéria neberie do Uvahy; za aktivnu SIM kartu, pripojenie alebo pristup sa pre ucely tohto
¢lanku povazuje tiez SIM karta, pripojenie alebo pristup, na ktorych Podnik do¢asne obmedzil alebo prerusil
poskytovanie sluzieb, av8ak nebola v suvislosti s nimi ukon&ena platnost Zmluvy alebo inej zmluvy o posky-

tovani verejnych sluzieb, na zaklade ktorej sa poskytuje prislusna sluzba, alebo Zmluvy o poskytovani
sluzby Lite TV). Za dobu vyuZivania predmetnych sluzieb Ugastnikom sa povaZuje tiez uzivanie sluZieb
predchodcami U&astnika v pripade SIM kariet resp. pripojeni resp. pristupov (dalej tiez "pripojenie"), ktoré



4.

boli na U&astnika prevedené z tretej osoby formou prevodu podla bodu 6 tohto &lanku. V pripade, Zze U&ast-
nik niektort zo SIM kariet alebo niektoré z pripojeni previedol formou prevodu podla bodu 6 tohto ¢lanku na
ind osobu doba uzivania tejto SIM karty alebo pripojenia sa neberie do Uvahy pri ur€ovani, do ktorej z kate-
gorii SIM karta v okamihu podpisu Dodatku patri (takato SIM karta alebo pripojenie sa berie do Uvahy pri
posudzovani osoby, na ktoru boli prevedené). V zmysle uvedeného kritéria sa u€astnici Sluzieb rozdeluju do
Styroch kategorii:

Kategéria A....... 0-1 rok nepreruseného uzivania sluzieb

Kategoria B....... 1 (vratane) - 5 rokov nepreruSeného uzivania sluzieb
Kategoria C....... 5 (vratane) - 10 rokov nepreruSeného uzivania sluzieb
Kategoria D....... 10 (vratane) a viac rokov nepreruSeného uzivania sluzieb

. Vy8ka mesacného poplatku za v bode 1 tohto ¢lanku uvedené ucastnicke programy pre jednotlivé kategoérie

je nasledovna:

Kategoéria A

Vysky mesacnych poplatkov si nezmenené (j. uCtuju sa vo vySke podla cennika sluzieb pripadne inych
ustanoveni Zmluvy)

Kategoria B
Start............ 9,49€; Klasik.... ... 17,49 €; Premium ...23,49€; Extra........ 33,99 €;  Ultra..... .... 46.99 €
Kategoria C
Start............ 8,99€;, Klasik.... ... 16,99 €; Premium ...2249€; Extra........ 31,99€;, Ultra..... ... 43,99 €
Kategéria D
Start............ 8,49€; Klasik.... ... 16,49 €; Premium ...21,99€; Extra........ 28.99€; Ultra..... .... 39,99 €

. Strany sa dohodli, Ze v pripade, Zze v budicnosti vznikne nova verzia niektorého z ucastnickych programov

Mobilny internet Start, Klasik, Premium, Extra alebo Ultra, odli$§na od Standardnej verzie, ktorej podmienky
su uvedené v cenniku sluZieb, osobitné ceny podfa tohto ¢lanku sa na predmetnu novu verziu ucastnickeho
programu nevztahuju.

. Prevodom sa pre ugely tohto &lanku rozumie pripad dohody Podniku, U&astnika a osoby, na ktord bola SIM

karta (resp. pripojenie) registrovana pred uskutoCnenim prevodu (dalej tiez "pévodny ucastnik”), na zaklade
ktorej, zanikne zmluva o poskytovani verejnych sluzieb, na zaklade ktorej bola pévodnému ucastnikovi pri-
delena prevadzana SIM karta alebo pripojenie, v rozsahu, v ktorom sa tato zmluva o poskytovani verejnych
sluzieb tyka prevadzanej SIM karty alebo pripojenia, priCom prava a zavazky pdévodného ucastnika vztahu-
juce sa na SIM kartu resp. pripojenie prevezme Ugastnik, ktorému sa v zmysle tejto dohody prideluje dot-
knuta SIM karta resp. dotknuté pripojenie.

Cl. 3. Zdieranie dat k Mobilnému internetu 2014

. Ak je v €lanku 1 bode 1.4 pism. c) tela Dodatku v koldnke s indexom 14 uvedené slovné spojenie "Zdielanie

dat k Mobilnému internetu 2014", ma Ug&astnik pravo na vyuzitie zvyhodneni uvedenych niz$ie v tomto
¢lanku.

. Zvyhodnenia, na ktoré ma Ugastnik pravo, spociva

a) v prave na uzivanie telefénnych Cisel - uzivatelov v skupine zdielania dat v ramci sluzby Zdielam svoje
data bez mesacného poplatku, pricom toto pravo plati pre maximalne 3 (tri) telefénne Cisla - uzivatelov
- v skupine zdielania dat (dalej len "Zvyhodnenie"), pricom Ug&astnik méZe a nemusi vyuzit pravo na
zaradenie a uzivanie telefonnych &isel - uzivatelov do skupiny zdielania dat;

b) v prave na vyuZitie zlavy vo vyske 100 % z aktivaéného poplatku (pre verného zakaznika) podla Cennika
sluzieb za vydanie (aktivaciu) jednej novej SIM karty (vyluCne prvej aktivovanej SIM karty ako uzivatela
pre UCely vyuzitia sluzby Zdiefam svoje data po uzavreti Dodatku), pricom takato SIM karta musi byt
aktivna ako uzivatel sluzby Zdielam svoje data v ramci Zvyhodnenia, a to aspon pocas jedného celého
zuctovacieho obdobia.

. Pravo na vyuzivanie Zvyhodnenia ma U&astnik pogas doby 24 celych zGé&tovacich obdobi odo dha, v ktory

mu bol na SIM karte uvedenej v zahlavi Dodatku aktivovany uc€astnicky program uvedeny v ¢lanku 1 bode
1.1 tela Dodatku (dalej len "Doba poskytovania Zvyhodnenia").

Po uplynuti Doby poskytovania Zvyhodnenia bude zo v3etkych SIM kariet, ktorym su pridelené teleféonne
Cisla - uzivatelia v skupine zdielania dat v ramci Zvyhodnenia - sluzba Zdiefam svoje data automaticky

. deaktivovana. Ak bude mat Ugastnik zaujem na dalSom poskytovani sluzby Zdielam svoje data (bez Zvy-

hodnenia) pre uvedené SIM karty, musi o poskytovanie sluzby Zdielam svoje data poziadat Podnik.
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5. Zvyhodnenie méze Ugastnik vyuzit len v tom zG&tovacom obdobi, v ktorom ma Ugastnik na SIM karte
uvedenej v zahlavi Dodatku aktivovany niektory z U€astnickych programov sluzby Mobilny internet s mesac-
nym poplatkom (podla Cennika sluzieb) rovhakym alebo vy38im ako je mesacny poplatok za uc€astnicky
program uvedeny v ¢lanku 1 bode 1.1 tela Dodatku.

6. Pokial nevyplyva z ustanoveni tohto ¢lanku nie€o iné, platia pre u€astnicke programy sluzby Mobilny inter-
net podmienky platné pre uc€astnicke programy sluzby Mobilny internet podla ustanoveni Cennika sluzieb
a pripadne inych Casti Zmluvy vratane tohto Dodatku a pre sluzbu Zdiefam svoje data podmienky sluzby
Zdielam svoje data podla ustanoveni Cennika sluzieb a pripadne inych €asti Zmluvy vratane tohto Dodatku.

Cl. 4. Zvyhodnenie "T&B TV v mobile s Archivom"

1. Strany sa dohodli, Ze v pripade ak st splnené podmienky uvedené v bode 2 tohto &lanku sa U&astnikovi na
SIM karte aktivuje osobitna verzia sluzby TV v mobile s Archivom (dalej sa tato osobitna verzia oznacuje
tiez ako "Zlavnena TVvMsA"), ktorej osobitné parametre su uvedené nizSie v tomto ¢lanku, a tato sa mu
bude poskytovat (pokial U&astnik nepoziada pred uplynutim tejto lehoty o ukonéenie jej poskytovania) po
dobu prvych troch celych zuctovacich obdobi nasledujucich po uplynuti zuctovacieho obdobia, pocas
ktorého bol uzavrety tento Dodatok, a v pripade, ze Ugastnik pred uzavretim tohto Dodatku neuzival pro-
strednictvom pripojenia, ktorému bolo pridelené Podnikom ¢&islo uvedené v zahlavi tela Dodatku (dalej sa
toto pripojenie tiez oznacuje ako "SIM karta"), sluzbu Mobilny internet, tiez po dobu od aktivacie sluzby
Mobilny internet na SIM karte do konca zuctovacieho obdobia, poas ktorého bol uzavrety tejto Dodatok
(dalej sa tato doba pocCas ktorej ma ucastnik pravo na uzivanie Zlavnenej TVvMsA oznacuje ako "Doba
poskytovania"). V pripade, ze Ugastnik doru&i Podniku Ziadost o deaktivaciu Zlavnenej TVVMsA v Podni-
kom urcenej forme po€as Doby poskytovania, bude mu Zfavnena TVvMsA deaktivovana do 24 hodin od
dorugenia predmetnej Ziadosti. Po uplynuti Doby poskytovania sa Ug&astnikovi Zlavnena TVvMsA zo SIM
karty deaktivuje. V pripade, Zze Ugastnik poziada spdsobom stanovenym Podnikom po&as Doby poskytova-
nia o aktivaciu sluzby TV v mobile s Archivom, bude na SIM karte po uplynuti Doby poskytovania Zlacnena
TVvMsA nahradena Standardnou verziou sluzby TV v mobile s Archivom.

2. Ugastnikovi bude na SIM karte aktivovana a poskytovana v zmysle tohto &lanku Zfavnena TVvMsA
v pripade, Ze boli splnené v3etky nasledovné podmienky:

a) v clanku 2 bode 2.10 tela Dodatku je v koldnke s indexom uvedeneé slovné spojenie "Zfava TVvM"; pokial
by v dotknutej kolonke bolo uvedené Cokolvek iné alebo nebolo uvedené ni¢, Podnik U&astnikovi nie je
povinny na SIM kartu aktivovat a poskytovat Zlavnenu TVVMsA.

b) Ugastnik ma podas aktivacie Zlavnenej TVvMsA na SIM karte aktivovany niektory z nasledovnych Ucast-
nickych programov sluzby Mobilny internet: Start, Klasik Premium, Extra, Start so zdielanim dat, Klasik
so zdielanim dat, Mobilny internet 2000 MB.

c) Ugastnikovi nebola Zlavnend TVvMsA poskytovana prostrednictvom SIM karty uz pred uzavretim
Dodatku

3. Zlavnena TVVMSsA je osobitnou verziou doplinkovej sluzby TV v mobile s Archivom, priCom pokial v tomto
¢lanku nie je uvedené inak, platia pre fiu podmienky platné pre Standardnu verziu sluzby TV v mobile. Cena
za aktivaciu a uzivanie Zlavnenej TVvMsA prostrednictvom SIM karty po¢as Doby poskytovania je 0,00 €.
V ramci sluzby Zlavnena TVvMsA ziska Ugastnik v suvislosti so SIM kartou kazdé celé zuétovacie obdobie,
poCas ktorého ma tuto sluzbu aktivovanu, osobitny balik dat dedikovanych vyhradne na prenos obsahu
sluzby TV v mobile s Archivom, pri€¢om rozsah tohto osobitného baliku dat zavisi od toho, ktory u€astnicky
program sluzby Mobilny internet ma aktivovany sucasne so Zlavnenou TVvMsA na SIM karte, a to nasle-
dovne:

Start, Start so zdielanim dat, Mobilny internet 2000 MB............ooomiiiiiiiire e, 1024 MB
Klasik, Klasik SO zdielanim at...........ccooouniiii et e e e e e e 2048 MB
R C=T 0 T[0T TR = = T 3072 MB

Pokial bude Zlavnena TVvMsA poskytované pocas Casti zuctovacieho obdobia, bude mu v suvislosti so SIM
kartou poskytnuty balik dedikovanych dat v alikvotnom rozsahu zodpovedajucom ¢asti zuétovacieho obdo-
bia, poCas ktorého je prostrednictvom SIM karty sluzba Zfavnena TVvMsA poskytovana. Po vy&erpani oso-
bitného baliku dat podla predchadzajucich dvoch viet na poskytovanie obsahu sluzby Zfavnena TVvMsA
mozno vyuzit generické data tvoriace sucast ucastnickeho programu sluzby Mobilny internet aktivovaného
v danom ¢ase na SIM karte.

Cl. 5. Spoloéné ustanovenia

T. Strany sa dohodli, ze v pripade doCasného prerusenia poskytovania sluzieb v zmysle VSeobecnych pod-
mienok sa poCas doby doCasného preruSenia poskytovania sluzieb neprerusuje ani nespociva plynutie
doby, po ktoru sa ma poskytovat’ ktorékolvek zvyhodnenie uvedené v Dodatku. V pripade, ak je doba pos-
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kytovania zvyhodnenia stanovena na dobu platnosti Dodatku a v désledku do€asného prerudenia poskyto-
vania sluzieb sa doba platnosti Dodatku prediZi, doba poskytovania zvyhodnenia sa neprediZuje a zostava
v dizke rovnajlcej sa pévodne dohodnutej dobe platnosti bez jej prediZzenia v désledku prerusenia poskyto-
vania sluzieb.

. Strany sa dohodli, ze v pripade prevodu SIM karty na ini osobu (za prevod sa povazuje aj pripad, ked
zanikne Zmluva a bude nahradena inymi zmluvnymi dokumentmi medzi Podnikom a novym uc€astnikom
Sluzieb, pritom prava a zavazky Ug&astnika vztahujice sa na SIM kartu prevezme novy udastnik, ktorému
bude tieZ pridelena SIM karta) pravo U&astnika na jednotlivé zvyhodnenia podla tejto prilohy neprechadza
na nového uc€astnika a prevodom zanika. Podnik v8ak méze jednostranne rozhodnut o tom, Ze pravo k nie-
ktorému zo zvyhodneni podla tejto prilohy novému ucastnikovi poskytne, priCom v takomto pripade sa
poskytovanie predmetného zvyhodnenia spravuje prisluSnymi ustanoveniami tejto prilohy, ak sa Podnik
a novy ucastnik nedohodnu inak. V pripade, Ze sa v sulade s predchadzajucou vetou prevedie niektoré zvy-
hodnenie na nového uc¢astnika, prevedie sa len jeho nevyCerpana Cast, Podnik je vSak opravneny poskytnut
novému ucastnikovi tiez zvyhodnenie vo vacSom alebo tiez v plnom rozsahu (j. nielen nevyCerpanu Cast).

. Strany sa dohodli, ze v pripade, Zze z akychkolvek dévodov dbjde k zmene zuctovacieho obdobia pri-
deleného Ug&astnikovi (napr. zmena prvého a posledného dha zuétovacieho obdobia) alebo k zmene osoby
opravnenej na uzivanie niektorého zo zvyhodneni uvedenych v tejto prilohe, je Podnik opravneny skratit
dobu poskytovania zvyhodnenia alebo zmenit dizku inych lehdt suvisiacich s poskytnutim zvyhodnenia
v prospech alebo v neprospech Ug&astnika resp. osoby, na ktorl prejde pravo na uzivanie zvyhodnenia,
av8ak maximalne v rozsahu 31 dni u kazdého zo zvyhodneni.

. Strany sa dohodli, ze v pripade, ak na SIM karte bude na zaklade ziadosti Ugastnika dorucenej Podniku
pocas platnosti tohto Dodatku aktivovany namiesto u€astnickeho programu, s ktorym je spojené pravo na
niektoré zo zvyhodneni podla tejto prilohy (dalej tiez "Prvé zvyhodnenie"), niektory z ucastnickych prog-
ramov, s ktorym je spojené iné zvyhodnenie podfa tejto prilohy (dalej tiez "Iné zvyhodnenie") a ak k tejto
aktivacii déjde pocas doby poskytovania Iného zvyhodnenia, Podnik je opravneny (nie v8ak povinny) aktivo-
vat Ugastnikovi po zruseni Prvého zvyhodnenia na SIM karte Iné zvyhodnenie a poskytovat mu ho po
zvySujucu Cast doby poskytovania Iného zvyhodnenia.

. Strany sa tymto dohodli, Zze aj po ukonCeni platnosti Dodatku nadalej trvaju tie ustanovenia, z ktorych
znenia, zmyslu alebo povahy je zrejmé, zZe tieto ustanovenia sa vztahuju na obdobie po ukonceni platnosti
Dodatku.
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Dohoda o sublicencii a sluzbe Bezpecnostny balik (GSM)

Datum: 7. 3. 2019

Orange Slovensko, a. s. ; } }
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka Cislo 1142/B

(d'alej len "spolo¢nost Orange")

a
Ugastnik (zakaznik):

Priezvisko a meno / Obchodné meno Mesto Kosice

Adresa Tr.SNP 48/A, 04011 KosSice 11

Rodné &islo / ICO 00691135

IC DPH /DIC

Statutarny organ Ing. Jaroslav Polacek, primator mesta KoSice
Splnomocnenec / poverena osoba

(dalej len "Ugastnik")

Ugastnik a spoloénost Orange (spolu tieZ ako "strany") sa za uéelom umoznenia aktivacie a poskytovania
sluzby Bezpec€nostny balik dohodli nasledovne. Tato Dohoda o sublicencii a sluzbe Bezpecnostny balik (dalej
tiez "Dohoda") je svojou povahou dodatkom k zmluve o pripojeni, predmetnom ktorej je poskytovanie elektro-
nickych komunika¢nych sluzieb a su€astou ktorej su VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronic-
kych komunia¢nych sluzieb prostredncitvom verejnej telefénnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s.
(dalej tiez "VP"), (dalej tiez "Zmluva"), priCom strany su si vedomé, ze v zmysle ustanoveni Zmluvy vSetky
zmluvy o pripojeni, ktorych sugastou st VP, predstavuju &asti tej istej zmluvy o pripojeni medzi Ugastnikom
a spoloc¢nostou Orange tj. tvoria ¢ast Zmluvy.

1. Strany sa dohodli na tom, ze Ugastnik je opravneny aktivovat si sluzbu Bezpe&nostny balik (dalej tiez
"Sluzba"). Vzhladom na to, ze sucastou Sluzby je poskytnutie prava pouzivat pocitacovy program Eset
Smart Security (dalej len "Program") spdsobom uvedenym nizZSie, spolo¢nost Orange ako subjekt oprav-
neny poskytovat’ sublicenciu na pouzitie predmetného Programu uc¢astnikom svojich sluzieb v niZSie uve-
denom rozsahu udeluje tymto Ug&astnikovi stihlas na pouzitie Programu, ako je uvedené nizsie. Udelena
sublicencia ma nevyhradny charakter a Ugastnik ju nie je opravneny poskytnit dal$ej osobe.

2. Ugastnik a spolognost Orange sa dohodli, Ze za su¢ast Programu sa povazuju tiez vietky s Programom
suvisiace vysvetfujuce materialy a akakolvek dokumentacia, najma akykolvek popis Programu, jeho Speci-
fikacia, popis vlastnosti, popis ovladania, popis operaéného prostredia, v ktorom sa Program pouziva,
navod na pouzitie alebo inStalaciu Programu alebo akykolvek popis spravneho pouzivania Program.
Sucastou Programu su zaroven vsetky kopie Programu, opravy pripadnych chyb Programu, dodatky
k Programu, rozSirenia Programu, modifikované verzie Programu, nové verzie Programu a vSetky aktuali-
zacie sucCasti Programu, ktoré spolo¢nost Orange (alebo v jej mene subjekt, ktory dodava Program
a poskytuje licenciu na jeho pouzitie spolo¢nosti Orange /dalej tiez "dodavatel Programu"/; spolo¢nost
Orange je opravnena akykolvek ukon alebo plnenie povinnosti ¢i vykon prava spojeny s poskytovanim
Programu resp. Sluzby vykonat prostrednictvom tretej osoby najma dodavatela programu) umozhuje
Ugastnikovi instalovat alebo ktoré mu sama dodala s Programom alebo v buducnosti doda (najma v ramci
automatickej aktualizacie Programu). Spolo¢nost Orange Program dodava vo forme objektového spustitel-
ného kédu.

3. Spoloénost Orange udeluje U&astnikovi pravo instalovat Program na pevny disk poditada alebo na iné
podobné médium sluziace na trvalé ukladanie dat, inStalaciu a na ukladanie Programu do pamate pocita-
Cového systému, na vykonavanie, na ukladanie a na zobrazovanie Programu na pocitacovych systémoch,
avSak najviac na takom pocte pocitacov, ktory zodpoveda poctu pripojeni (pristupov k sieti internet) posky-

Orange Slovensko a. s.
Metodova 8 821 08 Bratislava. Slovenska republika
Tel. 0905 905 905. fax +421 2 5851 5851 www.orange.sk QAF668 Issue 4
1GO 356 97 270. DIC 20 20 31 05 78. IC DPH: SK 20 20 31 0578
37110325 POS-H

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava | oddiel Sa vlozka islo 1142/B
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tovanych Ugastnikovi v zmysle Zmluvy. Ugastnik je opravneny pouzivat vSetky funkcionality Programu
spristupnené Standardnym sposobom pre uzivatela Programu samotnym Programom po jeho instalacii na
vystupnom zariadeni Ucastnika.

4. Ugastnik nie je opravneny Program kopirovat, $irit, oddelovat jeho &asti alebo vytvarat odvodené verzie
Programu, dalej pouzivat, upravovat, prekladat, reprodukovat, alebo prevadzat prava na pouzivanie Prog-
ramu (alebo jeho rozmnozZeniny) inak, nez je vyslovne uvedené v Zmluve. U&astnik nie je opravneny Prog-
ram predat, sublicencovat, prenajat inej osobe alebo vziat do prenajmu od inej osoby, alebo ho zapozicat.
Ugastnik nie je opravneny spatne analyzovat, dekompilovat, prevadzat do zdrojového kédu alebo sa inym
spbsobom pokusit' ziskat zdrojovy kod Programu s vynimkou tych ¢€innosti, ktoré vyslovne umoziiuju platné
pravne predpisy. Ugastnik nie je opravneny vytvarat na zaklade Programu odvodené diela. U&astnik nie je
opravneny zneuzivat bezplatné alebo doCasne bezplatné verzie Programu v rozpore s dobrymi mravmi za
ugelom vyhnutiu sa zaplateniu odmeny za poskytnut sublicenciu. U&astnik je opravneny, pokial je fyzic-
kou osobou nepodnikatefom pre seba vytvorit jedinu képiu Programu na médiu ur€enom na trvalé uklada-
nie dat ako zaloznu kopiu, za predpokladu, Ze tato archivna zalozna kopia sa nebude instalovat alebo
pouzivat na inom pocitaci. Vytvorenie akejkolvek dalSej rozmnozeniny Programu je porusenim Zmluvy. Po
uplynuti platnosti tejto sublicencie je Ugastnik povinny znigit alebo vratit spolonosti Orange vsetky kopie
Programu.

Sublicencia poskytovana Ugastnikovi nie je tzemne obmedzena, vecné obmedzenie je rieSené vyssie.

Sublicencia udelena tymto U&astnikovi vo vztahu k Programu plati od okamihu platnosti a Uginnosti tejto
Dohody po zvySnu dobu platnosti Zmluvy, pokial poCas platnosti Zmluvy nenastane skuto¢nost uvedena
v bode 10 tejto Dohody.

7. Sublicencia je poskytovana doCasne bezplatne, priCom po uplynuti lehoty na bezplatné uzivanie, ako je
tato uvedena nizsie, je Ugastnik povinny uhradzat spoloénosti Orange odmenu za udelenie sublicencie,
ktorou je cena Sluzby, ako je tato stanovena v platnom Cenniku sluZieb, ktory je sucastou Zmluvy. Pokial
si Ugastnik po podpise tejto Dohody Program instaluje na svojom zariadeni (tj. aktivuje si Sluzbu) do
30. 9. 2007 udefuje sa mu doCasna bezplatna sublicencia na uzivanie nekomercnej testovacej verzie Prog-
ramu, pricom sublicencia sa mu udeluje na dobu od instalacie Programu do uplynutia dria 30. 9. 2007, ked
mu zanikne pravo na uzivanie tejto verzie Programu. Zaroveri sa Ugastnikovi udeluje na dobu od
1.10. 2007 do zéniku platnosti Zmluvy alebo ak Ugastnik uzavrie tuto Dohodu po 1. 10. 2007, na dobu od
okamihu platnosti a ucinnosti tejto Dohody po zvySnu dobu platnosti Zmluvy sublicencia na uZivanie
komeré&nej verzie Programu, pri¢om Ug&astnik ziskava pravo na bezplatné uzivanie komerénej verzie Prog-
ramu za ucelom jeho testovania, a to maximalne po dobu 30 dni od riadnej aktivacie Sluzby.

8. Sucastou Programu je Dohoda s koncovym uzivatefom o pouzivani softvéru (dalej tiez "Dohoda o licencii")
medzi koncovym uzivatelom Programu a spolo¢nostou ESET, spol. s r. 0., so sidlom Pionierska 9/A,
831 02 Bratislava, zapisanou v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I. v oddieli Sro, vloZke €islo
3586/B, ICO 31 333 535 (dalej len "Dodavatel"). Strany tejto Zmluvy sa dohodli, Ze ustanovenia Dohody
o licencii v nizSie dohodnutom rozsahu sa stavaju v pripade aktivacie Sluzby su€astou ustanoveni Zmluvy
upravujucich uzivanie Sluzby, pri€om na strane Dodavatela vystupuje spolo€nost Orange a na strane kon-
cového uzivatela Ugastnik. Aktivaciou Sluzby sa rozumie instalacia Programu (vo verzii uvedenej na
stranke www.orangedoma.sk) na poéitadi Ugastnika a pokial je uZivanie Programu podmienené zadanim
autentifikadnych prostriedkov pridelenych Ugastnikovi spoloénostou Orange, tieZ pridelenie tychto autentifi-
kaénych prostriedkov spoloénostou Orange Ugastnikovi (aktivacia sa vSak neuskutoéni, pokial U&astnik
nema so spolo¢nostou Orange uzavretu pisomnu zmluvu o poskytnuti sublicencie na uzivanie Programu
- napr. tuto Dohodu). Pridelenim autentifikaCnych prostriedkov sa rozumie ich odoslanie spolo¢nostou
Orange na emailovl adresu alebo telefénne &islo (vo forme SMS spravy) uréené Ugastnikom na zaklade
Ziadosti Ugastnika. Sucastou ustanoveni Zmluvy upravujucich uzivanie Sluzby sa nestavaju ustanovenia
Dohody o licencii, ktoré nemozno vzhfadom na pravnu nemoznost’ alebo vecnu nemoznost’ aplikovat a tiez
ustanovenia, ktoré su v rozpore s inymi ustanoveniami Zmluvy upravujucimi uzivanie Sluzby (napr. usta-
novenia o Licenénom poplatku a platobnych podmienkach). Tieto ustanovenia, ktoré su v rozpore s ustano-
veniami Zmluvy upravujucimi uzivanie Sluzby sa v rozsahu, v ktorom to je mozné, nahradzaju ustanove-

* niami Zmluvy.
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9. Strany sa dohodli, ze deaktivaciou Sluzby sa rozumie tiez ukonCenie ucCtovania mesacnych poplatkov,
technickej podpory a zasielania aktualizacii zo strany spolo&nosti Orange U&astnikovi v désledku ukon-
Cenia platnosti Zmluvy, a to aspon v rozsahu tykajucom sa pristupu na internet, v ramci ktorého sa posky-
tuje predmetna sluzba, alebo uplynutie doby bezplatného testovania Programu bez toho aby Ug&astnik
stanovenym spdsobom poziadal o poskytovanie platenej Sluzby. V pripade, ze si U&astnik instaloval Prog-
ram pred podpisom pisomnej zmluvy o poskytnuti sublicencie na jeho pouzivanie, aktivacia sluzby, pokial
nie je podmienena pridelenim autentifikatorov, je platna, avSak jej ucinnost nastane az ku dru uzavretia
takejto pisomnej zmluvy o poskytnuti sublicencie.

10. Vzhladom na to, Ze spoloCnost Orange je len drzitelom licencie na poskytovanie Programu, ktorej trvanie
zavisi od vOle dodavatela Programu, strany sa dohodli, Ze v pripade, ze spolo€nost Orange strati prava
k Programu nevyhnutné k poskytovaniu Sluzby, je opravnena ukongit poskytovanie sluzby Ug&astnikovi.
Strany sa dohodli, Ze doba poskytovania Sluzby je dohodnuta na dobu urcitu od jej aktivacie do okamihu
zaniku prava spolognosti Orange na poskytovanie sublicencie na uzivanie Programu U&astnikovi.

11. Ugastnik a spolognost Orange sa dohodli, Ze predmet Sluzby teda Program je poskytovany ako stoji a lezi
bez akychkolvek zaruk a garancii. Vzhfadom na charakter funkcionalit Programu (moznost len reagovat
na uz zname ohrozenia) a nepredvidatelny vyvoj existujucich, ako aj vznik novych ohrozeni v sieti internet,
pred ktorymi ma Program chranit Ugastnikov pristup k internetu, spolo&nost Orange nezaruduje Udast-
nikovi bezpeénost jeho pripojenia k sieti internet a v tejto suvislosti ani nezodpoveda Ug&astnikovi za Ziadny
usly zisk, stratu alebo poskodenie dat, hardware, akékolvek iné Skody, ani naklady za uvedenie do pévod-
ného stavu alebo nahradenie strat, ani akékolvek iné ujmy, ktoré vznikni U&astnikovi v dosledku toho, Ze
jeho pristup k internetu nie je bezpeény. Spoloénost Orange a Ug&astnik su si vedomi, a svojimi podpismi to
potvrdzuju, Ze spoloénost Orange neposkytuje v ramci poskytovania sluzby Bezpeé&nostny balik U&ast-
nikovi Ziadne zaruky tykajuce sa bezpecnosti jeho pristupu k internetu pred akymikofvek ohrozeniami
hroziacimi z tejto siete a teda U&astnikovi zarover nezodpoveda za bezpeénost jeho pripojenia k internetu.
Spolo&nost Orange zaroveri Ugastnikovi nezodpoveda za akékolvek $kody, ktoré mu vzniknd v suvislosti
s instalaciou Programu, najmé ak Ugastnik pouziva na svojom pogéitaéi alebo inom vystupnom zariadeni
nelegalny Software, neStandardné nastavenia legalneho Software alebo softwareové vybavenie nekompati-
bilné s Programom. Strany su si vedomé, ze Program je kompatibilny najma s nasledujucim softwareovym
vybavenim: Windows 2000 Professional, Windows XP Home and Professional a Windows Vista.

12. Ugastnik sa zavazuje chranit prostriedky autentifikacie (napr. prihlasovacie meno, heslo a pod.), ktoré mu
budu poskytnuté spolo¢nostou Orange na uzivanie Programu, pred prezradenim tretej osobe alebo akym-
kolvek zneuzitim tretou osobou. V pripade ich prezradenia alebo akéhokolvek zneuzitia je Ug&astnik
povinny bezodkladne oznamit tuto skutoCnost spoloCnosti Orange. Spolo¢nost Orange je opravnena
v pripade podozrenia, Ze niektory z prostriedkov autentifikacie bol prezradeny tretej osobe alebo akymkol-
vek spbsobom zneuzity alebo Ze tu prezradenie alebo zneuzitie hrozi, zrusit pristup k Programu prostred-
nictvom tychto autentifikacnych prostriedkov alebo ich nahradit inymi prostriedkami autentifikacie.
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Dohoda o sublicencii a sluzbe Bezpecnostny balik (GSM)

Datum: 7. 3. 2019

13. Strany sa dohodli, Ze vyS8ie uvedena sublicencia na pouzivanie Programu nadobuda platnost podpisom
tejto Dohody a ucinnost’ riadnou aktivaciou sluzby Bezpec€nostny balik.

14. Strany sa dohodli, Ze platnost a Gc€innost tejto Dohody nastane okamihom jej podpisu obidvomi stranami.
Dohoda sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kazdu zo stran.

Nazov predajného miesta: Kéd predajného miesta: Tel.:
Customer Center s.r.o. DS 4 0S004DSA04

Meno a priezvisko predajcu, ktory overil totoZnost’ u€astnika: Fax:
Marta Téthova
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