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Dodatok ¢. 4
k Zmluve o poskytovani sluzby
Hlasova Virtualna Privatna Siet’

uzatvorenej dia 13.01.2010 v zmysle ustanovenia § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov uzatvoreny medzi nasledovnymi stranami:

Orange Slovensko, a.s.

sidlo: Metodova 8, 821 08 Bratislava

ICO: 35 697 270

IC DPH/DIC: SK 2020310578

zastupena: Ing. Adrian Vargic, manazér oddelenia Corporate Sales, na zaklade poverenia

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa vlozka Cislo 1142/B
(dalej len ,spolo¢nost’ Orange )

a

Mesto KoSice

sidlo: Tr. SNP 48/A 040 11 KosSice 11

ICO: 00691135

zastupena: MUDr. Richard Rasi, PhD., MPH - primator mesta Kosice

(dalej len ,Ugastnik “)

(spoloénost Orange a U&astnik sa spoloéne dalej oznaduju aj ako ,zmluvné strany®)

Zmluvné strany sa v sulade s ustanovenim ¢lanku 11 bod 4 Zmluvy o poskytovani
elektronickej komunikacnej sluzby Hlasova Virtualna Privatna Siet, uzatvorenej dna
13.01.2010 (dalej len ,Zmluva®) dohodli na nasledovnom dodatku €. 4 (dalej len ,dodatok®):

1. Zmluvné strany sa dalej dohodli, Zze ¢lanok 8 bod 1 Zmluvy sa primerane meni a
upravuje, a to tak, Ze platnost a ucinnost Zmluvy sa predlzuje o 24 mesiacov odo dfa
nadobudnutia platnosti a u€innosti tohto dodatku.

2. Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze doterajsia Priloha &. 1 (Ceny HVPS pre Ugastnika)
sa tymto dodatkom rusi a nahradza sa novou Prilohou &. 1 (Ceny HVPS pre Ugastnika).
Nova Priloha &. 1 (Ceny HVPS pre Ugastnika) tvori prilohu tohto dodatku a stava sa
neoddelitelnou sucastou Zmluvy.

1l
1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluva sa meni nasledovnym spésobom:
a) doterajSia mesacna vyska ARPU na jednu SIM kartu, dohodnuta v &lanku 3 bod 9

Zmluvy, sa meni zo sumy 10,- EUR bez DPH, slovom desat eur bez DPH, na novu
sumu 8,- EUR bez DPH, slovom osem eur bez DPH.



Ml
Ostatné ustanovenia Zmluvy nie su tymto dodatkom dotknuté.

Vzajomné vztahy zmluvnych stran tymto dodatkom alebo Zmluvou neupravené sa riadia
prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a ostatnych platnych pravnych
predpisov.

Dodatok je mozné menit iba na zaklade suhlasu zmluvnych stran, a to, pokial nie je v
Zmluve alebo tomto dodatku uvedené inak, pisomnou formou.

Dodatok je vyhotoveny v 3 rovnopisoch, dva pre Ugastnika a jeden pre spolognost
Orange.

Zmluvné strany vyhlasuju, Zze dodatok nepodpisuju v tiesni ani za jednostranne
vyhodnych resp. nevyhodnych podmienok pre ktorukolvek zmluvnu stranu.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze sa oboznamili s obsahom tohto dodatku, tento vyjadruje ich
vblu a svoj suhlas s jeho obsahom potvrdzuju podpismi osdb opravnenych za zmluvné
strany v tejto veci konat..

Dodatok nadobuda platnost dfiom podpisania obidvoma zmluvnymi stranami a ucinnost
dfilom nasledujucim po dni jeho zverejnenia na webovom sidle U€astnika.

Prilohy: ;
Priloha €. 1 - Ceny HVPS pre Ucastnika

07DEC.207

V Bratislave, dia V Kosiciach, dha 23. 11. 2017



PRILOHA &. 1

CENY

CLANOKI
Ceny HVPS pre Ucastnika

Uvod
Tento Clanok | obsahuje ceny jednotlivych kategorii &isto hlasovych volani a naklady na zriadenie sluzby HVPS.

1. Jednorazové platby

Zriadenie sluzby HVPS pre
Ugastnika

24895,44 | 99,99% 2,49

2. Mesacné platby:

Mesacny poplatok za HVPS
pouzivatela 4,98 / pouzivatel 99% 0,0498 / pouzivatel

Nekonec¢né hovory - firma"
(poplatok, ktory sa pripo€ita k mesacnému poplatku 3,32 79% 0,70
za pouzivatela)?

Nekonec¢né hovory - firma OSK (okrem volani na
UcGastnicke &isla FunFon)"

(poplatok, ktory sa pripocita k mesacnému poplatku
za pouzivatela)?

18,26 72,61% 5,00

Nekonec€né hovory - firma, OSK (okrem volani na
Ucastnicke ¢isla FunFoén), Slovak Telekom, a.s."
(poplatok, ktory sa pripo€ita k mesacénému poplatku
za pouzivatela)?

23,24 69,9% 7,00

Balik 80 Mobil SK - predplatené minuty do

mobilnych sieti Slovak Telekom, a.s. a 02 v SR, na

volania na Ucastnicke ¢isla FunFon 3 8,907 77,52% 2,00
(poplatok, ktory sa pripo€ita k mesaénému poplatku

za pouzivatela)*




Pobis slub Cena (EUR) Zlfava Cena pre
. v Ugastnika (EUR)
Balik 3000 Slovensko 8) 39.-
(poplatok, ktory sa pripocita k mesacnému poplatku v 64,10 14,00
y ‘ pouzivatel
za pouzivatela)
Plus Eurépa®
k Baliku 3000 Slovensko v§’825, 5,825
pouzivatel
Plus Svet?
k Baliku 3000 Slovensko v§’325, 8,325
pouzivatel
Popis sluzby Uéastnicky program
VPN SK VPN EU VPN Svet VPN Svet Plus
Mesaény poplatok 33,33 € 37,50 € 54,16 € 83,33 €
Zlava 49% 44% 39,07% 35,2%
Mesaény poplatok 17 € 21 € 33€ 54 €
Volania zahrnuté v Nons1t8p SR 3000 Nonstop EU 3000 Nons1t8p Svet 3000 Nonstop Svet
pausale min. min. " min. 3000 min.12
Predplateny poéet SMS/ Nekonecné SMS Nekone¢né SMS Nekonec¢né SMS Nekonecné SMS
MMS sprav a MMS v SR aMMS v SR ado aMMS v SR ado aMMS v SR ado
EU™ sveta's sveta's
Predplateny objem 6000 MB 6000 MB 10000 MB 10000 MB
dat!i
Prichadzajuce hovory v Bezna Bezna roamingova BeZna roamingova Bezna
roamingu® roamingova tarifa tarifa tarifa alebo roamingova tarifa
Prichadzajuce alebo
hovory v roamingu Prichadzajuce
Svet 100 min. A hovory v roamingu
Svet 250 min.
Datova roamingova Bezna BeZna roamingova Bezna roamingova Bezna

sluzba®

roamingova tarifa

tarifa

tarifa alebo Datovy
roaming Svet100
MB18

roamingova tarifa
alebo Datovy
roaming Svet 250
MB18

Roamingova sluzba?®

Bezna
roamingova tarifa
alebo Europa

BeZna roamingova
tarifa alebo Eurépa
roaming so

Bezna roamingova
tarifa alebo Mgj
Svet

Bezna
roamingova tarifa
alebo Mgj Svet

roaming so zvyhodnenymi datami
zvyhodnenymi
datami
Cena volani po podra ¢lanku I. podra ¢lanku I. bod 3 podra ¢lanku I. bod

vycéerpani
predplateného objemu
minut

bod 3 tejto Prilohy

tejto Prilohy

3 tejto Prilohy

podla ¢lanku I.
bod 3 tejto Prilohy




1) Poplatok zahffia moznost nekoneénych hovorov do uvedeného smeru. Nekone¢né hovory do siete
spolo¢nosti Orange, ako aj do pevnej siete spolo€nosti Slovak Telekom, a.s. zahffiaju iba Cisto hlasové
volania na ucastnicke telefonne Cisla a nezahffiaju hlasové volania na kratke Cisla; ak nie je v tabulke
uvedené inak, hovory do siete spolo¢nosti Orange nezahffiaju volania na ucastnicke €isla FunFon. Pod
pojmom ,Nekonecné hovory“ sa rozumeju len Cisto hlasové volania. Pod pojmom ,OSK* sa rozumie
spolo¢nost Orange, pod pojmom ST sa rozumie spoloCnost Slovak Telekom, a.s., pod pojmom ,firma"
sa rozumie uzavreta skupina t.j. SIM karty, prostrednictvom ktorych sa poskytuje HVPS.

2)  Sluzbu Nekonené hovory sa spoloCnost Orange zavazuje aktivovat najneskér k prvému driu
zU&tovacieho obdobia, ktoré nasleduje po ztétovacom obdobi, v ktorom Ugastnik poZiadal o aktivaciu
sluzby Nekone&né hovory. V pripade, ak Ugastnik poZiada o aktivaciu sluzby Nekone&né hovory neskér
ako v predposledny pracovny defi zuctovacieho obdobia (prvé obdobie), spoloénost Orange sa
zavazuje aktivovat mu sluzbu Nekone¢né hovory najneskér v prvy den zuctovacieho obdobia (tretie
obdobie), ktoré nasleduje po nasledujicom zuctovacom obdobi (druhé obdobie) odo dna Zziadosti.
Zmluvné strany sa dohodli, ze z technickych dbévodov v obdobi medzi aktivaciou sluzby HVPS
a aktivaciou sluzby Nekone&né hovory na konkrétnej SIM karte sa U&astnikovi za hlasové volania z tejto
SIM Kkarty uctuju ceny uvedené v Clanku Il tejto prilohy (jedna sa najma o pripady aktivacie novej SIM
karty po€as zuctovacieho obdobia resp. prevod SIM karty z iného ucastnika sluzieb).

3) Ugastnik berie na vedomie, Ze spoloénost Orange sa zavdzuje v zmysle tejto Zmluvy poskytovat
Nekone&né hovory na vsetkych SIM kartach registrovanych na Ugastnika suéasne, a teda nie je mozné
si aktivovat niektory z programov Nekonecné hovory iba na niektoré SIM karty zaradené do HVPS, ak
nie je v tejto Zmluve stanovené inak. Spoloénost Orange sa véak méze s U&astnikom dohodnut, Ze na
niektorych SIM kartach registrovanych na Ugastnika nebude aktivovana sluzba Nekoneé&né hovory.
Ugastnik sa zavézuje poziadat o aktivaciu jedného z troch programov Nekone&nych hovorov pre kazdu
jemu pridelend SIM kartu zaradeni do HVPS (s vynimkou podla predchadzajucej vety). Ugastnik
sa zaroven zavazuje, ze pocas trvania tejto Zmluvy bude mat na vSetkych svojich SIM kartach
zaradenych do HVPS aktivovany jeden z programov NekoneCnych hovorov, ak v tejto Zmluve nie je
stanovené inak. V pripade, ak by Ugastnik napriek tomu mal na niektorej alebo na viacerych svojich SIM
kartach aktivovany iny program ako jeden z programov Nekonecnych hovorov, ak tu nie je dohoda
podla druhej vety tejto poznamky, spolo¢nost Orange je opravnena mu bezodkladne po zisteni tejto
skutoc¢nosti zmenit’ takyto program na niektory z programov Nekonecnych hovorov.

4) Sluzbu Balik 80 Mobil SK a Balik 150 Mobil SK sa spolo¢nost Orange zavazuje aktivovat najneskor
k prvému dfiu zudtovacieho obdobia, ktoré nasleduje po zuétovacom obdobi, v ktorom Ugastnik
poziadal o aktivaciu sluzby Balik 80 Mobil SK alebo Balik 150 Mobil SK. V pripade, ak U&astnik
poziada o aktivaciu niektorej z vySSie uvedenych sluzieb neskér ako v predposledny pracovny den
zUctovacieho obdobia (prvé obdobie), spolo¢nost Orange sa zavazuje aktivovat mu predmetnu sluzbu
najneskér v prvy den zuctovacieho obdobia (tretie obdobie), ktoré nasleduje po nasledujicom
zUuc¢tovacom obdobi (druhé obdobie) odo dna ziadosti. Zmluvné strany sa dohodli, Ze z technickych
dovodov v obdobi medzi aktivaciou sluzby HVPS a aktivaciou sluzby Sluzbu Balik 80 Mobil SK alebo
Balik 150 Mobil SK na konkrétnej SIM karte sa Ugastnikovi za hlasové volania z tejto SIM karty u&tuju
ceny uvedené v Clanku Il tejto prilohy (jedna sa najmd o pripady aktivacie novej SIM karty pocas
zUctovacieho obdobia resp. prevod SIM karty z iného Gcastnika sluzieb).

5 Poplatok zahffia moznost volani v rdmci predplatenych minat do uvedeného smeru. Balik 80 Mobil
SK ako aj Balik 150 Mobil SK v sebe obsahuje prislusny pocet predplatenych minuat (80 alebo 150),
ktoré méze Ugastnik Cerpat’ iba na hlasové volania na ucastnicke Cisla T-Mobile a 02 v SR , na volania
na ucastnicke Cisla FunFon. Baliky nezahffaju hlasové volania na kratke Cisla.

6 Ugastnik berie na vedomie, Zze spolocnost Orange sa zavdzuje v zmysle tejto Zmluvy poskytovat
sluzbu Balik 80 Mobil SK alebo Balik 150 Mobil SK na vSetkych SIM kartach registrovanych na



Ugastnika stugasne, a teda nie je mozné si aktivovat niektory z programov Balik 80 Mobil SK alebo
Balik 150 Mobil*SK iba na niektoré SIM karty zaradené do HVPS, ak nie je v Zmluve stanovené inak.
Spoloénost Orange sa v8ak moéze s Ugastnikom dohodnut, Ze na niektorych SIM kartach
registrovanych na Ugastnika nebude aktivovana sluzba Balik 80 Mobil SK alebo Balik 150 Mobil SK.
Ugastnik je opravneny aktivovat si a vyuzivat sluzbu Balik 80 Mobil SK alebo Balik 150 Mobil SK
k niektorému z troch ponukanych programov Nekonecnych hovorov. Sluzbu Balik 80 Mobil SK a Balik
150 Mobil SK nikdy nemozno aktivovat a vyuzivat ich suCasne. Po prevolani predplatenych minut
Balika 80 Mobil Sk alebo balika 150 Mobil SK sa hovory do predmetnych smerov spoplatriuju podfla
tejto prilohy, pripadne, ak nie je mozné aplikovat ustanovenia tejto prilohy, podla Cennika sluzieb.

7 Cena mesacného poplatku, ako aj prislusny pocet predplatenych minut v konkrétnom baliku, je
pocitany na 1 ks SIM karty. Ceny mesacnych poplatkov za Balik 80 Mobil SK a Balik 150 Mobil SK su
uvedené v eurach a v slovenskych korunach bez DPH.

8) Poplatok zahfia 3000 predplatenych mindt na volania na U€astnicke Cisla do vSetkych mobilnych aj
pevnych sieti v ramci Slovenska. Po prevolani budu dalSie hovory spoplatnené podla cennika
hovorného v tejto prilohe. Balik je mozné navySovat o nasobky 500 minut za mesacny poplatok 6,50 €
bez DPH za kazdych dalSich 500 minut. Neprevolané minuty nie je mozné prenasat do dalSieho
zuctovacieho obdobia.

9 Ak ma Ugastnik na SIM karte aktivovany Plus Eurépa / Plus Svet, ¢erpaju sa predplatené minuty
z Balika 3000 Slovensko aj na volania do krajin Eurépy, resp. sveta, pricom pre urCenie zoznamu krajin,
ktoré spadaju pod jednotlivé baliky, sa primerane pouziju ustanovenia Cennika sluzieb pre baliky
medzinarodnych hovorov Nekoneéné hovory Eurépa / Nekoneéné hovory Svet.

10)  Balik obsahuje 3000 predplatenych mindt na volania na Uc€astnicke Cisla do spristupnenych
mobilnych aj pevnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike. Po prevolani
budl dalSie hovory spoplatnené podla cennika hovorného v tejto prilohe. Neprevolané minuty nie je
mozné prenasat do dalSieho zuctovacieho obdobia.

11> Balik obsahuje 3000 predplatenych minuat volani (i) na U€astnicke &isla do spristupnenych mobilnych
aj pevnych telefonnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike a na (ii) u€astnicke Cisla
spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., spristupnenych pevnych a mobilnych telefénnych sieti v
Eurdépskej Unii a vo Svajéiarsku (medzi takto predplatené volania nie st zahrnuté Ziadne volania v ramci
sluzby Roaming). Po prevolani budu dalSie hovory spoplatnené podfa cennika hovorného v tejto
prilohe. Neprevolané minuty nie je mozné prenasat’ do dalSieho zuc¢tovacieho obdobia.

12) Balik obsahuje 3000 predplatenych minut volani (i) na Ucastnicke Cisla do spristupnenych mobilnych
aj pevnych teleféonnych sieti na celom svete, tj. v ramci medzinarodnych hovorov: Eurdpska unia -
mobilné siete, Eurdpska unia - pevné siete a v ramci Zoény 1 az Zény 6 medzinarodnych hovorov, s
vynimkou uvedenou nizSie (medzi takto predplatené volania nie su zahrnuté ziadne volania v ramci
sluzby Roaming). Po prevolani budu dalSie hovory spoplatnené podla cennika hovorného v tejto
prilohe. Neprevolané minuty nie je mozné prenasat’ do dalSieho zuétovacieho obdobia.

13) Nekone¢né SMS a MMS v SR (dalej v texte tejto poznamky len ako ,Balik®) obsahuje neobmedzené
mnozstvo SMS/MMS sprav na ucastnicke Cisla do vSetkych spristupnenych verejnych pevnych aj
mobilnych telefonnych sieti slovenskych operatorov v SR (dalej v tejto poznamke tiez ako ,Spravy“). Za
SMS a MMS do zahrani¢nych sieti a za SMS a MMS v roamingu je UCastnik povinny platit cenu podla
prislusnych ustanoveni Cennika sluzieb pre posielanie SMS a MMS do zahrani¢ia a v roamingu. Bez
akéhokolvek dalSieho poplatku (t.j. mimo mesacného poplatku) je ucastnik opravneny odoslat Spravy
na prvych 250 unikatnych ucastnickych Cisel poCas jedného zuctovacieho obdobia, pricom na kazdé z
tychto ucastnickych Cisel moéze uastnik odoslat poCas konkrétneho zuctovacieho obdobia
neobmedzeny pocet Sprav bez dalSieho poplatku, a to aj v pripade, Zze pocas toho istého zuc¢tovacieho
obdobia prekroCi poCet 250 unikatnych ucastnickych ¢isel, na ktoré odoslal Spravy poc€as tohto
zUcCtovacieho obdobia. Pokial u€astnik poCas niektorého zuctovacieho obdobia prekroCi pocet 250
Ucastnickych Cisel, na ktoré odoslal Spravu, za Spravy na dalSie G€astnicke Cisla je povinny platit cenu
stanovenu v Cenniku sluzieb pre posielanie SMS a MMS do zahraniia a v roamingu. Cenu podla
predchadzajucej vety plati uCastnik za Spravy odoslané na GcCastnicke C&islo, ktoré je v poradi
dvestopatdesiatym prvym alebo dalSim ucastnickym cCislom v spristupnenych telefonnych sietach
slovenskych operatorov v SR, na ktoré v danom zuctovacom obdobi u€astnik z konkrétnej SIM karty
odoslal Spravu. U&astnik je povinny na G&ely predchadzania zneuzivaniu sluzieb alebo ich uZivaniu v



rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a ustanoveniami prisluSsnej Zmluvy o poskytovani
verejnych sluzieb,.ktoré by vzhladom na charakter a rozsah mohlo okrem inych nezelanych ddésledkov
mat za nasledok znizenie kvality poskytovanych elektronickych komunikacnych sluzieb pre ostatnych
ucastnikov sluzieb poskytovanych spolonostou Orange, dodrziavat povinnosti totozné s povinnostami,
ktoré su uvedené v Zasadach spravneho vyuzivania sluzieb tykajacich sa SMS/MMS balika Nekonecné
spravy, definovaného v Cenniku sluzieb.

14) Nekone¢né SMS a MMS v SR a do EU (dalej v texte tejto poznamky len ako ,Balik*) obsahuje
neobmedzené mnozstvo SMS/MMS sprav na ucastnicke Cisla do vSetkych spristupnenych verejnych
pevnych aj mobilnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v. SR a na (ii) U€astnicke Cisla
spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., spristupnenych pevnych a mobilnych telefénnych sieti v
Eurdpskej unii a vo Svajdiarsku (dalej v tejto poznamke tieZz ako ,Spravy“). Bez akéhokolvek dalSieho
poplatku (t. j. mimo mesacného poplatku) je uCastnik opravneny odoslat Spravy na prvych 250
unikatnych Gc&astnickych Cisel pocCas jedného zuctovacieho obdobia, pricom na kazdé z tychto
Ucastnickych C¢isel mbdze ucastnik odoslat po€as konkrétneho zuctovacieho obdobia neobmedzeny
poCet Sprav bez dalSieho poplatku, a to aj v pripade, Zze poCas toho istého zuc&tovacieho obdobia
prekroCi pocCet 250 unikatnych uc€astnickych Cisel, na ktoré odoslal Spravy poc¢as tohto zuctovacieho
obdobia. Pokial u€astnik po¢as niektorého zuctovacieho obdobia prekroCi pocet 250 u€astnickych Cisel,
na ktoré odoslal Spravu, za Spravy na dalSie ucastnicke Cisla je povinny platit cenu stanovenu v
Cenniku sluzieb pre posielanie SMS a MMS do zahrani¢ia a v roamingu. Cenu podla predchadzajucej
vety plati u€astnik za Spravy odoslané na ucastnicke Cislo, ktoré je v poradi dvestopatdesiatym prvym
alebo dalSim uc€astnickym cislom v spristupnenych telefonnych sietach slovenskych operatorov v
Slovenskej republike alebo v Eurépskej Unii a vo Svajéiarsku, na ktoré v danom zuétovacom obdobi
Ugastnik z konkrétnej SIM karty odoslal Spravu. Ugastnik je povinny na ugely predchadzania
zneuzivaniu sluzieb alebo ich uzivaniu v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a
ustanoveniami prislusnej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ktoré by vzhladom na charakter a
rozsah mohlo okrem inych nezZelanych doésledkov mat za nasledok zniZzenie kvality poskytovanych
elektronickych komunika¢nych sluzieb pre ostatnych uc€astnikov sluzieb poskytovanych spolo¢nostou
Orange, dodrziavat povinnosti totozné s povinnostami, ktoré su uvedené v Zasadach spravneho
vyuzivania sluzieb tykajucich sa SMS/MMS balika Nekone&né spravy, definovaného v Cenniku sluzieb.

15)  Nekone¢né SMS a MMS v SR a do sveta (dalej v texte tejto poznamky len ako ,Balik®) obsahuje
neobmedzené mnozstvo SMS/MMS sprav na ucastnicke Cisla do vSetkych spristupnenych verejnych
pevnych aj mobilnych telefonnych sieti na celom svete, s vynimkou satelitnych sieti (dalej v tejto
poznamke tiez ako ,Spravy“). Bez akéhokolvek dalSieho poplatku (t. j. mimo mesacného poplatku) je
ucastnik opravneny odoslat Spravy na prvych 250 unikatnych u4castnickych Cisel poc€as jedného
zUcCtovacieho obdobia, priCom na kazdé z tychto ucCastnickych Cisel mdze ucastnik odoslat pocas
konkrétneho zuctovacieho obdobia neobmedzeny pocCet Sprav bez dalSieho poplatku, a to aj v pripade,
Ze pocas toho istého zuctovacieho obdobia prekroCi pocet 250 unikatnych uUcastnickych Cisel, na ktoré
odoslal Spravy pocas tohto zuctovacieho obdobia. Pokial GCastnik poc€as niektorého zuctovacieho
obdobia prekroc¢i pocet 250 Ucastnickych Cisel, na ktoré odoslal Spravu, za Spravy na dalSie UCastnicke
Cisla je povinny platit cenu stanovenu v tomto Cenniku sluzieb pre posielanie SMS a MMS do
zahrani¢ia a v roamingu. Cenu podla predchadzajicej vety plati uCastnik za Spravy odoslané na
UCastnicke Cislo, ktoré je v poradi dvestopatdesiatym prvym alebo dalSim uc€astnickym Cc&islom v
spristupnenych  telefonnych  sietach slovenskych operatorov v  Slovenskej republike alebo
v spristupnenych sietach sveta, na ktoré v danom zuctovacom obdobi u€astnik z konkrétnej SIM karty
odoslal Spravu. Ugastnik je povinny na Ugely predchadzania zneuzivaniu sluZieb alebo ich uZivaniu v
rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a ustanoveniami prislusnej Zmluvy o poskytovani
verejnych sluzieb, ktoré by vzhladom na charakter a rozsah mohlo okrem inych nezelanych désledkov
mat za nasledok zniZenie kvality poskytovanych elektronickych komunikacnych sluzZieb pre ostatnych
ucastnikov sluzieb poskytovanych spolo€nostou Orange, dodrziavat povinnosti totozné s povinnostami,
ktoré su uvedené v Zasadach spravneho vyuzivania sluzieb tykajucich sa SMS/MMS balika Nekoneéné
spravy, definovaného v Cenniku sluzieb.

18) Uvedené datové baliky (dalej v texte tejto poznamky len ako ,Baliky”) su sucastou ucastnickych
programov, uvedenych v tejto tabulke. Uvedené Baliky nie je mozné si aktivovat a vyuzivat
samostatne, ak spolo¢nost Orange neurCi inak. Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost
stahovania / odosielania dat balika 6000 MB a balika 10000 MB je 21 Mbit/s / 1 Mbit/s. V pripade, ak
ucastnik v ramci konkrétneho zuctovacieho obdobia vyCerpa mesacny objem limit (objem) dat pre
prislusny balik, spolo¢nost Orange je bezprostredne po prekroeni tohto limitu opravnena ucastnikovi
spomalit maximalnu teoreticky dosiahnutelnu rychlost’ stahovania a odosielania dat na urover 64 kbit/s.



Po uplynuti zuctovacieho obdobia, v ktorom bola Uu€astnikovi znizena maximalna teoreticky
dosiahnutelna rychlost prenosu dat, spolo€nost Orange zaCne UcCastnikovi opat poskytovat pdvodnu
maximalnu teoreticky dosiahnutelnd rychlost prenosu dat. Objem dat prisluSného balika je mozné
vyuzit aj na multimedialne datové prenosy. Objem dat sa vztahuje len na vyuzivanie sluzby v sieti
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., tj. datové prenosy mimo siete spoloCnosti Orange Slovensko, a.s.,
sa neodpocCitavaju z tohto objemu, ale uc€astnik je povinny platit za tieto prenosy cenu za datové
prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat prisluSného balika, resp. cenu za multimedialne
datové prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat prislusného balika. Prostrednictvom Balikov
je mozny pristup na WAP a na internet; suCastou Balikov su: Balik Zakaznicka zéna a Balik Orange
Chat. V dgasti, v ktorej balik 6000 MB nie je v tejto poznamke osobitne definovany, sa spravuje
ustanoveniami Cennika pre Nekonecny Internet v mobile - Klasik; v Casti, v ktorej balik 10000 MB nie je
v tejto poznamke osobitne definovany, sa spravuje ustanoveniami Cennika pre Nekonecny Internet
v mobile - Premium. V pripade, Zze rozsah vyuZivania Balikov u€astnikom je taky, Ze ohrozuje
elektronicku komunika¢nu siet spolo¢nosti Orange, alebo v jeho désledku mdzu poklesnut kvalitativne
alebo kvantitativne parametre poskytovania sluZieb ostatnym ucastnikom, je takyto rozsah uZivania
povazovany za zneuzivanie sluzby a spolo¢nost Orange je opravnena vykonat opatrenia na doCasné
obmedzenie alebo prerusenie poskytovania sluzby U&astnikovi. Udtuje sa kazdy aj zadaty preneseny 1
kB dat.

17)  Prichadzajuce hovory roaming Svet - 100/250 minat je osobitny roamingovy balik minuat, obsahujuci
v pripade UC€astnickeho programu VPN Svet 100 predplatenych minat a v pripade u&astnickeho
programu VPN Svet Plus 250 predplatenych minuat, ktoré je u€astnik opravneny v ramci zuc¢tovacieho
obdobia vyuzit na prichadzajuceho roamingové hovory v Zéne 1 az 3 (zény roamingu v zmysle Cennika
sluzieb). V ostatnych ustanoveniach resp. zonach sa roamingové hovory spravuju prisluSnymi
ustanoveniami Cennika sluzieb.

18) Datovy roaming Svet - 100/250 MB je osobitny roamingovy balik dat, obsahujuci v pripade
uCastnickeho programu VPN Svet 100 predplatenych MB dat a v pripade uc¢astnickeho programu VPN
Svet Plus 250 predplatenych MB dat, ktoré je Ug&astnik opravneny v ramci zGé&tovacieho obdobia vyuzit
na prenos dat v ramci datovych roamingovych zén, a to Zény 1 az Zény 3 (zény Datového roamingu v
zmysle Cennika sluzieb). V ostatnych ustanoveniach resp. zénach sa roamingové prenosy dat spravuju
prisluSnymi ustanoveniami Cennika sluzieb.

19)  Roamingova sluzba je sucastou Uc€astnickeho programu, Ucastnik za fu (popri mesacnom poplatku
za Ucastnicky program) neplati mesacny poplatok, ak je to v8ak aplikovatelné, plati spotrebu v ramci
roamingovej sluzby podla ustanoveni Cennika o prisluSnej sluzbe. Pod roamingovou sluzbou sa
rozumie bud Bezna roamingova tarifa, alebo osobitny roamingovy balik (napr. Eurdépa roaming),
ktorého nazov je uvedeny v tabulke, ak je to aplikovatelné. Bezna roamingova tarifa predstavuje tarifu
v stlade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 531/2012 z 13. juna 2012 o roamingu vo
verejnych mobilnych komunikaénych sietach v ramci Unie (prepracované znenie) (dalej aj ako ,Bezna
roamingova tarifa" alebo ,Eurotarifa®). Bezna hlasova roamingova tarifa pre je v Cenniku uvedena pod
nadpisom: ,Hovory v roamingu - bezna roamingova tarifa". Bezna datova roamingova tarifa je
v Cenniku uvedena pod nadpisom: ,Datovy roaming - bezna roamingova tarifa". Bezna roamingova
tarifa sa na UcCastnika aplikuje automaticky. Bezna roamingova tarifa sa na u0cCastnika aplikuje
automaticky aj v pripade, ak je v tabulke pre dany ucastnicky program popri moznosti Beznej
roamingovej tarify uvedeny aj osobitny roamingovy balik a pokial u€astnik vyslovne nepoziada o
aktivaciu osobitného roamingového balika.

20) Sluzba Balik 50 min do EU (dalej aj ako ,,Sluzba“) obsahuje predplatené volania v objeme 50 minut
hovorov do pevnych a mobilnych sieti Eurépskej unie vratanie Svajéiarska, Norska a lIslandu. Po
prevolani budu dalSie hovory spoplatnené podla cennika hovorného v tejto prilohe. Balik je mozné
navysovat o nasobky 50 minut, kazdy za mesacny poplatok, uvedeny v tabulke, za kazdych dalSich 50
minut. Neprevolané minuty nie je mozné prenasat do dalSieho zucltovacieho obdobia. Sluzbu sa
spolognost Orange zavazuje aktivovat najneskdr do 24 hodin od okamihu, kedy bola Ziadost Ugastnika
o aktivaciu Sluzby doruc¢ena spolo¢nosti Orange. Sluzba nezahffia hlasové volania na kratke Ccisla.
Ugastnik je opravneny rozhodnut sa, na ktorych SIM kartach, registrovanych na Ugastnika, bude mat
Sluzbu aktivovanu.



3. Hovorné

3.1 Mobilné teleféony - narodné hlasové volania

Silna prevadzka

Cena EUR / min

Smer Cena EUR / min Zlava - .
pre Ucastnika

Hlasové volania v ramci uzatvorenej

skupiny

Hlasové volania v ramci skupiny 0,0498 99,99% 0,0004

Hlasové volania mimo uzatvorenej skupiny

Hlasové volania do siete spolo€nosti Orange 0,1162 80% 0,0232

(okrem volani na u€astnicke Cisla FunFoén)

Volanie do pevnej siete spolo¢nosti Slovak 0,0664 65% 0,0232

Telecom, a .s.

Volanie do mobilnej siete spoloCnosti Slovak

Telecom, a .s. a inych mobilnych telefénnych 0,1958 84,5% 0,0303

sieti v SR vratane volani na ucastnicke Cisla

FunFén

Slaba prevadzka

Smer Cena/ min Zlava Cena EUR / min
pre Uéastnika

Hlasové volania v ramci uzatvorenej

skupiny

Hlasové volania v ramci skupiny 0,0498 99,99% 0,0004

Hlasové volania mimo uzatvorenej skupiny

Hlasové volania do siete spolo¢nosti Orange 0,0830 80% 0,0166

(okrem volani na u€astnicke Cisla FunFon)

Volanie do pevnej siete spolo¢nosti Slovak 0,0498 65% 0,0174

Telecom, a .s.

Volanie do mobilnej siete spolo¢nosti Slovak

Telecom, a .s. a inych mobilnych telefénnych 0,1958 84,5% 0,0303

sieti v SR vratane volani na uéastnicke Cisla
FunFén

3.2 Ceny medzinarodnych hlasovych volani

Ceny medzinarodnych hlasovych volani su platné pre vSetky hlasové volania z mobilnych telefénov do

uvedenych zon.

Cena EUR / min

Zoéna Cena EUR / min ZPava - .
pre Ucastnika

EURO:

Belgicko, Bulharsko, Ceska republika,

Cyprus, Dansko, Estéonsko, Fl’nskg,

Francuzsko, Grécko, Holandsko, Irsko, Litva,

LotySsko, Luxembursko, Madarsko, Malta, 0,1394 50% 0,0697

Nemecko, Pol'sko, Portugalsko, Rakusko,

Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko,

Taliansko, Velka Britania

EURO MT: 0,3054 75% 0,0735




Belgicko, Bulharsko, Ceska republika,
Cyprus, Dansko, Estonsko, Finsko,
Francuzsko, Grécko, Holandsko, irsko, Litva,
LotySsko, Luxembursko, Madarsko, Malta,
Nemecko, Pol'sko, Portugalsko, Rakusko,
Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko,
Taliansko, Velka Britania

Zéna 1 0,1925 30% 0,0770

Zéna 2 0,3253 30% 0,1627

Zona 3 0,5577 30% 0,3123

Zoéna 4 0,7568 30% 0,4238

Zéna 5 1,2879 30% 0,7732

Zéna 6 0,4249 30% 0,2124
CLANOK II

Ceny HVPS pre Uéastnika v pripade porusenia Zasad spravneho vyuzivania Sluzieb
Uvod
Tento Clanok Il obsahuje ceny jednotlivych kategérii gisto hlasovych volani a naklady na zriadenie sluzby HVPS.

1. Jednorazové platby

. . Cena pre Uéastnika Zlava Cena pre Uéastnika (EUR)
Popis sluzby (EUR)
Z’rjaden’ie sluzby HVPS pre 24895 44 0% 24892,95
Ucastnikov
2. Mesacné platby:
Popis sluzby Cena (EUR) Zlava Cena pre Uéastnika (EUR)
MBIl S NS 4,98/ pouzivatel | 0% 4,98 / pouzivatel
pouzivatela
3. Hovorné

3.1 Mobilné teleféony - narodné hlasové volania

Cena EUR / min

Smer Cena EUR / min Zlava = .
pre Ucastnika

Hlasové volania v ramci uzatvorenej

skupiny

Hlasové volania v ramci skupiny 0,0498 0% 0,0498
Hlasové volania mimo uzatvorenej skupiny

Hlasové volania do siete spolo¢nosti Orange 0,1162 0% 0,1162
(okrem volani na U€astnicke Cisla FunFén)

Volanie do pevnej siete spolo¢nosti Slovak 0,0664 0% 0,0664
Telekom, a .s.

Volanie do mobilnej siete spoloc¢nosti Slovak 0,1958 0% 0,1958

Telekom, a .s. a inych mobilnych telefénnych
sieti v SR vratane volani na uc¢astnicke ¢isla
FunFon

3.2 Ceny medzinarodnych hlasovych volani



Ceny medzinarodnych hlasovych volani su platné pre vSetky Cisto hlasové volania z mobilnych telefénov do
uvedenych zon.

Cena EUR / min

Zona Cena EUR / min Zlava . ,
pre Ucastnika

EURO:

Belgicko, Bulharsko, Ceska republika,
Cyprus, Dansko, Esténsko, Finsko,
Francuzsko, Grécko, Holandsko, irsko, Litva,
LotySsko, Luxembursko, Madarsko, Malta,
Nemecko, Pol'sko, Portugalsko, Rakusko,
Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko,
Taliansko, Velka Britania

0,1394 0% 0,1394

EURO MT:

Belgicko, Bulharsko, Ceska republika,
Cyprus, Dansko, Esténsko, Finsko,
Francuzsko, Grécko, Holandsko, irsko, Litva,
LotySsko, Luxembursko, Madarsko, Malta,
Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko,
Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko,
Taliansko, Velka Britania

Zoéna 1 0,1925 0% 0,1925
Zo6na 2 0,3253 0% 0,3253
Zo6na 3 0,5577 0% 0,5577
Zbéna 4 0,7568 0% 0,7568
Zéna 5 1,2879 0% 1,2879
Z6na 6 0,4249 0% 0,4249

0,3054 0% 0,3054

CLANOK IlI
Osobitné zlavy z cien verejnych telefénnych sluzieb

Tento Clanok obsahuje osobitné zlavy z cien verejnych elektronickych komunikadnych sluzieb sluzieb

poskytovanych U&astnikovi spoloénostou Orange na zaklade Zmluvy.
. Zr Vysl 3
Druhy a rozsah zliav Zlava sa poskytuje na Cenav € ::va ysledna
’ v% cena
(predmet zlavy)
Aktivacia SIM karty Aktivaény poplatok 6,66€ 99% 0,06€
Roaming zabezpeka 0€ 100% 0€
CLIP Aktivacny poplatok 6,63€ 99% 0,0663€
Sprava firemnej komunikacie Aktivaény poplatok 3,28€ 99% 0,0328€
SMS odoslané v sieti Orange Hovorné 0,0670€ 50% 0,0334€
SMS a MMS do vsetkych sieti 70+ Mesaény poplatok 2,92€ 30% 2,04¢€
Nekoneéné spravy (SMS a MMS) do vsSetkych sieti
SR Mesacny poplatok 5,83€ 50% 2,91€
SMS odoslané na ucastnicke Cisla ostatnych H . 0.0837€ 40%
slovenskych operatorov ovorne ’ ? 0,0502€
SMS odoslané na ucastnicke ¢islo zahraniénych ;
) Hovorné 0,1162€ 40%
operatorov 0,0697€
V Eurépe ako doma plus Mesacny poplatok 2,41€ 40% 1.45€
Max Roaming Mesacny poplatok 4,08€ 50%
ypop ) 2.04¢€




Eurépa data 100 MB Mesaény poplatok 0,83€ 30% 0.58€
Eurépa data 200 MB Mesacny poplatok 1,66€ 30% 1.16€
Svet data 100 M B Mesacny poplatok 8,25€ 30% 5.77¢€
Svet data 500 M B Mesacny poplatok 24,91€ 30% 17.44€
Moj Svet Mesacny poplatok 4,99€ 40% 2.99€
IvM Mini 200MB ** Mesaény poplatok 3,32€ 40% 1,99€
NIvM Start 700MB * Mesacny poplatok 5,82€ 40% 3,49€
NIvM Klasik 2000MB * Mesaény poplatok 8,32€ 40% 4,99€
NIivM Premium 5000MB * Mesaény poplatok 13,32€ 47% 7,05€
MI Start (1500MB)* Mesacny poplatok 8,32¢€ 51,9% 4,00¢€
MI Klasik (6000MB) * Mesacény poplatok 14,99€ 50% 7,50€
MI Premium (12000MB) * Mesacny poplatok 19,99¢ 47% 10,59¢€
MI Extra (35000MB) * Mesacny poplatok 29,16€ 35% 18,95€
Suhrnna faktara Mesaény poplatok 3,28€ 99% 0,0328¢
Cislo na zelanie Ativacny poplatok 79€ 99% 0,79€
Vymena SIM karty Jednorazovy poplatok 8,31€ 99% 0,0830€

* Po prekro€eni predplateného objemu sa znizi prenosova rychlost na 64kbit/'s do zaciatku najbliiéieho_
fakturacného obdobia.
** Po pre€erpani predplateného objemu dat ddjde k zastaveniu sluzby.

1. Spolognost Orange poskytne U&astnikovi rezervaciu &iselného radu na obdobie 6 mesiacov od podpisu
Zmluvy na zéklade pisomnej Ziadosti od Ugastnika a urgi U&astnikovi samostatného agenta oddelenia
sluzieb zakaznikom. Ugastnik sa zavazuje, Ze, pokial sa so spoloénostou Orange nedohodne inak,
vSetky Ukony vocCi spoloCnosti Orange (napr. aktivacie novych SIM kariet, zmeny sluzieb a pod.)
vykonavané v zmysle tejto Zmluvy alebo zmldv o poskytovani verejnych sluzieb uzavretych so
spolo¢nostou Orange bude vykonavat prostrednictvom agenta uréeného spoloCnostou Orange podla
predchadzajucej vety.

2. Zlavy z cien sluzieb na v tabulke taxativne vymenované druhy sluzieb sa budli poskytovat, tak na tie z
nich, ktoré UCastnik uz aktivne pouziva ku diiu nadobudnutia platnosti Zmluvy, ako aj na tie nové z nich,
pre aktivaciu ktorych sa Ucastnik rozhodne v dobe jej platnosti.

3. Zagiatok Uginnosti poskytovania zliav z cien sluzieb a inych zvyhodneni podla tohto Clanku tejto prilohy
sa viaze pri uz aktivovanych sluzbach na prvé zuctovacie obdobie bezprostredne nasledujuce po
nadobudnuti dc€innosti zmluvy; pri uzavreti novej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb alebo
poziadani o poskytovanie sluzby, na to prvé zuctovacie obdobie podla takejto zmluvy alebo Ziadosti, od
ktorého sa uskutocni ich aktivacia.

4. Ak pre nesplnenie v Zmluve dohodnutych podmienok alebo z inych dévodov ddjde k zaniku platnosti
Zmluvy pred uplynutim doby, na ktord sa dohodla, zanikne Ug&astnikovi narok na vsetky druhy zliav,
ktoré sa mu podla nej poskytovali v celom rozsahu dohodnutom v tomto Clanku tejto Prilohy, a to
k poslednému driu toho zuc¢tovacieho obdobia, v ktorom Zmluva zanikne.

5. Zmluvné strany sa dohodli, ze ak je v tejto Prilohe alebo v Zmluve medzi nimi v akejkolvek forme
dohodnuta zfava z ceny niektorej roamingovej sluzby (vratane zliav tykajucich sa cien za sluzby
konkrétneho zahrani€ného roamingového partnera spolo¢nosti Orange), v dosledku uplatnenia ktorej sa
koneéna cena sluzby pre Ug&astnika oproti $tandardnej vyske tejto ceny pre bezného zakaznika (dalej
len ,Standardna cena") znizi na zmluvnymi stranami dohodnutu uroveri, spolocnost Orange je v pripade



akéhokolvek znizenia Standardnej ceny (uvedenej v platnom Cenniku sluzieb spolo¢nosti Orange),
ktorej sa takato' zfava tyka, ktoré nastane v obdobi platnosti a ucinnosti tejto Zmluvy, opravnena
jednostranne zmenit percentualnu vysku zlavy v zmysle tejto Prilohy takym spdsobom, Ze konecéna
cena pre Ugastnika (tj. cena po uplatneni zlavy) za dotknutd sluzbu bude po takomto zniZeni
Standardnej ceny rovnaka ako konedéna cena tejto sluzby pre Ugastnika po uplatneni zfavy pred
dotknutym zniZzenim ceny uskutonenym vo vySSie uvedenom obdobi. Pokial by vSak Standardna cena
po niektorom takomto znizeni bola nizSia ako kone¢na cena dotknutej sluzby po uplatneni zfavy, ktora
bola upravovana spoloénostou Orange v zmysle predchadzajucej vety, Ugastnikovi bude U&tovana
$tandardna cena predmetnej sluzby po jej znizeni. Standardné ceny roamingovych sluZieb st uvedené
v prislusSnej sekcii internetovej stranky www.orange.sk, zaoberajlcej sa roamingovymi sluzbami.

Zmluvné strany tymto berd na vedomie, ze aktualna vyska konecnej ceny konkrétnej vybranej
roamingovej sluzby pre Ugastnika (tj. cena po uplatneni percentudlnej zfavy na $tandardni cenu
konkrétnej roamingovej sluzby, uvedenej v tabulke v ¢lanku Il tejto Prilohy) je uvedena v nizSie uvedenej
tabulke. V pripade dalSieho znizenia Standardnej ceny pocCas platnosti tejto Zmluvy sa zmluvné strany
dohodli, ze spoloCnost Orange bude postupovat v zmysle predchadzajuceho bodu, a to (i) bud
jednostranne zmeni percentualnu vysku zlavy a U&astnikovi bude uétovat takto upravenu koneénu cenu
sluzby v zmysle predchadzajuceho bodu, alebo (ii), pokial by Standardna cena po takomto znizeni bola
nizSia ako kone€na cena dotknutej sluzby po uplatneni zlavy, ktora bola upravovana spolo¢nostou
Orange v zmysle bodu 5 tohto Clanku Il Prilohy, Ugastnikovi bude U&tovana $tandardna cena
predmetnej sluzby po jej znizeni.

Strany zmluvy sa dohodli, Zze podmienkou pre vznik naroku na poskytnutie ktorejkolvek zo zliav
uvedenych v tejto prilohe (s vynimkou zliav podia poslednej vety tohto bodu) je skutoénost, ze Ugastnik
ma aktivovanu sluzbu Sudhrnna faktira, ktora skutoCnost je aj technickym predpokladom pre
poskytovanie tych zliav, ktoré sa poskytuju z celej fakturovanej sumy alebo inak definovaného zakladu,
ktory je tvoreny suhrnom cien viacerych sluZieb resp. inych produktov alebo je inym spésobom
odvodeny z cien viacerych sluZieb alebo inych produktov. V pripade, ze Ugastnik neméa aktivovanu
sluzbu Suhrnna faktira spoloénost Orange, nie je povinna poskytnit mu Ziadnu zo zliav dohodnutych
v tejto prilohe (s vynimkou podla poslednej vety), priCom neposkytnutie zlavy v zmysle tejto vety nie je
poruSenim povinnosti spolo¢nosti Orange. Spolo¢nost Orange je opravnena (nie vSak povinna) stanovit
v pripade, Ze su na zaklade tejto prilohy poskytované len zlavy, u ktorych nie je aktivacia sluzby
Suhrnna faktdra technickym predpokladom poskytovania zlavy, Zze narok Ugastnika na zlavu vznikne aj
v pripade, 7e Ugastnik nebude mat aktivovanu sluzbu Suhrnna faktdra. Podmienka uvedena v prvej
vete tohto bodu sa nevztahuje na zfavu z ceny jednej konkrétnej sluzby, jedného konkrétneho
zariadenia alebo iného konkrétneho produktu, pokial nie je obsahom takéhoto produktu (sluzby,
zariadenia) viacero inych produktov (sluzieb, zariadeni), ktoré je mozno poskytovat aj samostatne, a
pokial spolo¢nost Orange neuréi, Ze sa aj na takyto produkt (sluzbu, zariadenie) vztahuje podmienka
podla prvej vety tohto bodu.

CLANOK IV
Spolo¢éné ustanovenia

1. Elektronické komunikaéné sluzby (a ich ceny) neuvedené v tejto Prilohe

a)

c)

ReZim poskytovania elektronickych komunika&nych sluzieb neuvedenych v Clankoch | aZ Il tejto Prilohy
sa riadi ustanoveniami VP a ceny za ich aktivaciu a poskytovanie su uctované podla aktudlneho cennika
sluzieb spolo¢nosti Orange.

Pokial nie je v Clanku | alebo Il tejto Prilohy uvedené inak, riadi sa pre uétovanie cien za poskytovanie
sluzby medzinarodné volania zaradovanie jednotlivych Uzemi do cenovych z6n ustanoveniami
aktualneho cennika sluzieb spolo¢nosti Orange, ktory tvori suast zmluvy o poskytovani verejnych
sluzieb uzatvaranej na poskytovanie verejnej telefénnej sluzby.

V osobitnej dohode zmluvnych stran o cenach niektorych sluZieb, ktord je obsiahnutd v ustanoveniach
tejto prilohy, ako aj inych ustanoveniach Zmluvy, st zahrnuté len ceny tych sluzieb, ktoré su vyslovene
uvedené v tejto prilohe. Pod pojmom ,volanie“ (pripadne ,hovor‘) sa na ucely stanovenia ceny
konkrétnej sluzby rozumie Ccisto hlasové volanie, ktorého sucastou nie je prenos snimky, video
sekvencie, on line zaberu volaného a/alebo volajuceho ucastnika alebo ind vysSia uroven sluzieb oproti
beznému dCistému hlasovému volaniu. Sucastou tejto osobitnej dohody o cenach nie su ceny za
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osobitné druhy volani, ktoré oproti beznému Cisto hlasovému volaniu (za Cisto hlasové volanie (v
tiez ,hlasové volanie*) sa povazuje volanie, ako sa €o do rozsahu sluzby toto poskytu/
poskytovalo prostrednictvom technolégie GSM v mobilnej telefénnej sieti spolo€nosti Orange
zahriuju aj inu zlozku, ktora podstatne zvySuje rozsah alebo kvalitu volania (napriklad video ho
iné obdobné sluzby). Ceny tychto osobitnych druhov volani, pokial ich spolo¢nost Orange posk
su predmetom tejto Zmluvy a su uvedené v platnom cenniku sluzieb spolo¢nosti Orange.

VSetky ceny v tejto Prilohe su uvedené v EUR bez DPH, pokial vyslovne nie je uvedené inak. Pod pojmom
.pouzivatel" sa rozumie SIM karta, ktorej prostrednictvom sa poskytuje sluzba. Pod pojmom ,mobilny
telefon” sa v tejto prilohe rozumeja SIM karty zahrnuté do HVPS.

Silna prevadzka - od 8:00h do 18:00h, Slaba prevadzka - od 18:00h do 8:00h, vikend, sviatok.



