Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb

Kéd objednévky:

1-45654781128

Kod Ucastnika: 1134915100
Kod adresata: 113491511B
Kod tlaciva: 841
uzavretd v zmysle zékona ¢. 351/2011 Z,z o elektronickych komunikéciach (dalej len .zmluva" alebo ,Zmluva o baliku)
PODNIK
Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.
Sidlo/adresa: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zapisany: Obchodny register Okresného stidu Bratislava I, oddiel Sa, vloikavéislo 2081/B
ICO: 35763 469 DIC: 2020273893 | IC pre DPH: $K2020273893
Zastupeny: Katarina Stolarikova Kod predajcu: Bus Admin Supp Agent_22753 Kad tlaciva: 841

(dalej len "Podnik") a

UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno /

Mesto Kosice, Trieda SNP 1280/48, 04011 KoSice 11

Sidlo podnikania:

Register, Cislo zapisu

podnikatela:

CEkl]

ICO: 00691135 IDIC: IC pre DPH:

(dalej len "Uéastnik™)

STATUTARNY ORGA |1ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Prigzvisko: MUDr. MPH. Richard Rasi PhD.

Ulica: | Supisné Eislo: Origntaéné Cislo:

Obec: ] PSC:

Telefon: | C.OP / Pasu:

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko: Mesto KoSice

Adresa zasielania: Trieda SNP 1280/48, 04011 Kosice 11

Sposob fakturacie: Papierova fakttra zasielana postou.

TABULKA ¢.1

AKCIA: Telefonovanie bez viazanosti [| Aktivacia
Aktivacia

Nazov sluzby: Verejna telefénna sluzba

Gislo zmluvy: 9914113292

Adresa umiestnenia; Hronska 246/7, 04011 KoSice

Biznis Uni - Priplatkovy balik

Telefénne ¢islo: Aktivacia

Typ pripojenia: Telefonna pripojka - TP1 Aktivacia

Program sluzby: Biznis Uni 50 Aktivacia

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie

Typ zriadenia: Zriadenie telefonnej linky zmenou Aktivacia
Aktivacia

1) ZUCTOVACIE OBDOBIE je jednomesaéné Trvanie zlidtovacieho obdobia je od prvého do posledného dfia kalendarneho mesiaca. Pripadn zmenu trvania ziétovacieho obdobia Podnik oznami
Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred Frekvencia fakturacie je jednomesagna.

Sluzba Telefonovanie

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE
2) Podnik a Uastnik uzatvarajli vo vztahu k tejto Sluzbe Zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb. Predmetom Zmluvy st nasledovné zavazky zmluvnych stran:

a) zavézok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok Specifikovanych v &asti .. Typ zriadenia' v tabulke ¢ 1, ak je zriadenie technicky uskutoénitelné v dohodnutom mieste
umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo diia uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany nedohodnu na predizeni tejto lehoty (dohoda o predizeni tejto lehoty nemusi
byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskuto¢mtelné, tato Zmluva zaniké diiom doru¢enia ozndmenia Podniku o tejto skutocnosti U¢astnikovi.

b) V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v suvislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti koncového zariadenia (dalej len ,.KZ')
Ugastnikovi do jeho uzivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uZivania, Podnik je povinny poskytntt Ugastnikovi prislugné KZ za dohodnutych podmienok. Ak ddjde k zaniku
tejto Zmluvy z ddvodu nemoznosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, déjde zarover aj k zaniku dohody zmluvnych stran tykajlicej sa poskytnutia KZ U¢astnikovi a U¢astnik je
z tohto dévodu povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak do3lo k jeho prevzatiu.

c) zavazok Podniku poskytovat Ugastnikovi Sluzby v rozsahu a za podmienok dojednanych v tejto Zmluve, a to odo dita nadobudnutia Gginnosti tejto Zmluvy, ak nie je v Cenniku alebo
Osobitnych podmienkach uvedené inak, Ak je vSak podmienkou poskytovania Sluzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku alebo odovzdanie Koncového zariadenia alebo obidve tieto
podmienky, zavézok Podniku poskytovat Sluzbu vznikne aZ s G€innostou ku dfiu spinenia danej podmienky alebo podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach uvedené

inak.
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d) ucastnik Cestne vyhlasuje, Ze je vlastnikom nehnuteflnosti, na ktorej ma byt vybudované pripojné telekomunikacné vedenie a umiestneny koncovy bod siete sluzby, alebo Ze ma k
predmetnej nehnutelnosti uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu Ugastnik, ktory mé k nehnutelnosti uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu zaroveft
Cestne vyhlasuje, Ze informoval vlastnika o vybudovani pripojného telekomunikaného vedenia umiestneni koncového bodu siele sluzby a jeho désledkoch v plnom rozsahu a ma k tomu
od viastnika vyslovny stihlas Ak Ugastnik uviedol v tomto vyhlaseni nepravdivé alebo netipiné informécie alebo na zaklade vyzvy Podniku nepredloZi vyhlasenie viastnika nehnutefnosti a v
stvislosti s tym vznikne Podniku $koda alebo dodatoéné naklady, Ugastnik sa zavazuje Podniku tito 8kodu alebo dodatoéné naklady uhradit,

Ugastnik verejnej telefonnej sluzby mé pravo zapisat sa do telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informacnej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich Udajov
poskytovatelom informacnych sluzieb o telefénnych ¢islach alebo telefénnych zoznamov, a to v rozsahu telefénne €islo pridelené U€astnikovi na zaklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového
bodu verejnej telefonnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela. alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby - podnikatela alebo pravnickej osoby, pricom tieto
(idaje tvoria tzv zakladny rozsah tdajov pre Ugely zverejnenia v zozname Géastnikov a informadnej sluzbe Ugastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatefom alebo pravnickou osobou je zéarover
opravneny poziadat spolu so zakladnym rozsahom udajov aj o zverejnenie kategrie jednej vybranej ekonomickej ¢innosti U¢astnika v zozname a informacnej sluzbe Podniku V pripade osobitnej
dohody s Podnikom, mdzu byt v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnené aj dalSie udaje urcené Ugastnikom nad ramec tzv zakladného rozsahu podla predchadzajticej vety, ak st
relevantné na Ucely telefonneho zoznamu V pripade Ziadosti o zverejnenie Udapv zaroveri U¢astnik zaroveri berie na vedomie a sthlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach
spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych tdajov, upravujicich podmienky zverejfiovania Udajov ucastnikov v telefonnom zozname a informaénych sluzbach

ZAVERECNE USTANOVENIA

4)

Spractvanie osobnych tdajov Podnik bude pouzivat (idaje o Uastnikovi za podmienok uvedenych v Podmienkach spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizatnych dajov v Podniku (dalej
len ,Podmienky") a v prislusnych pravnych predpisoch Rozsah, ucel a podmienky spracivania udajov o Uastnikovi su blizsie Specifikované v Podmienkach Ak méze Ucastnik zamedzit, aby sa
jeho udaje pouzivali na urcité icely. Ugastnik moze kedykolvek Podniku oznamit, Ze si nezela takéto pouzivame jeho idajov Ak je podmienkou spracuvania idajov Ugastnika udelenie sthlasu,
moze Ucastnik takyto sthlas kedykolvek odvolat, ak ho udelil Uastnik moze Podnik kedykolvek poziadat o informaciu, ako sa jeho tdaje pouzivajii Viac informacii o pouzivani (idapy mozno
najst na www.telekom.sk.

Ak Ugastnik pred diiom technického znadema svojim konanim alebo neginnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej Sluzby zavdzuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v stvislosti so
zriadenim Sluzby vo vySke 100 Eur (DPH sa neuplatriuje)

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortkolvek z kone&nych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuélnu v ¢ase vzniku dafovej povinnosti Podniku

Zriadenim pristupu TP1 zmenou z ISDN BRA pristupu pdvodna Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb vztahujica sa na ISDN BRA pristup zanika a nahradza sa touto zmluvou Zanikom
pdvodnej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb Ucastnik straca narok na vyuZitie v3etkych benefitov ktoré vyuZival na pdvodnej ISDN BRA pripojke V pripade, ak sa pri zriadeni telefonnej
pripojky TP1 zmenou z ISDN BRA pristupu vztahuje na povodnd ISDN BRA pripojku zavazok Ucastnika dodrzat zmluvn dobu viazanosti, ktord v Ease zmeny este plynie, zmluvna pokuta za
porusenie doby viazanosti na pévodnom ISDN BRA pristupe sa neuplatni a U¢astnik sa podpisom tejto zmluvy zavézuje vyuZzivat verejnd telefénnu sluzbu vo zvolenom volacom programe alebo
vo volacom programe s vy$8im mesacnym poplatkom po dobu zostavajucej Casti zavazku doby viazanosti vztahujlcej sa k pdvodnému ISDN BRA pristupu, ak nie je na znadenej TP1 dohodnuta
dihsia doba viazanosti V pripade, Ze U€astnik porusi zavazok doby viazanosti alebo tato zmluva zamkne z inych dévodov na strane Ucastnika, ucastnik sa zavazuje zaplatit Podniku zmluvnu
pokutu podfa podmienok prislu$ného Cenového vymeru, ktorym bol viazany na pévodnom ISDN BRA pristupe (netyka sa pripadu, ak je zmluvne dohodnuté na zriadenej TP1 dihsia doba
viazanosti).

Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd Zmluvu je mozné menit niektorym zo spdsobov dohodnutych v tejto zmluve, Cenniku, VSeobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach Tato
zmluva nadoblda platnost a Géinnost dfiom jej podpisania zmiuvnymi stranami. Podnik a Ugastnik sa dohodli na Uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dovody st
obsahom Casti VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,VSeobecné podmienky"), Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb
v zavislosti od toho, ktoré Sluzby st na zaklade tejto Zmluvy o baliku U¢astnikovi poskytované, tvoriace prilohu V8eobecnych podmienok, pripadne dalSie osobitné podmienky vydané Podnikom
a upravujlice podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zéklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky) a Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane
Akciového cennika (dalej len ,Cennik"), ktoré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmluvy o baliku zavazujem dodrziavat Svojim podpisom potvrdzujem (I) prevzatie VSeobecnych podmienok,
Osobitnych podmienok a Cennika, (ii) ze si zavézne objednavam v tejto Zmluve o baliku Specifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a vas plnit vetky povinnosti vyplyvajlice z tejto Zmluvy
o baliku. Vyhlasujem, Ze som bol obozndmeny Podnikom, Ze aktudlne informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www telekom sk alebo inej
internetovej stranke Podniku, ktora ju v buducnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku

Pokial je tato Zmluva o baliku uzatvorena medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je mozné povazovat za spotrebitefa podra zakona ¢ 102/2014 Z z o ochrane spotrebitefa pri predaji tovaru
alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho (dalej len ,ZoOS") a pokial bola tato Zmluva o baliku
uzatvorena spésobom uvedenym v ZoOS, je Ugastnik opravneny pisomne odstupit od tejto Zmluvy o baliku v lehote 14 dni odo dfia (i) uzavretia tejto Zmluvy o baliku, ak je jej predmetom vylucne
poskytovanie Sluzieb v ramci Balika, (ii) prevzatia KZ poskytnutého do uzivania Ugastnikovi, pokial spoloéne a st¢asne s uzavretim tejto Zmluvy o baliku uzatvoril Ugastnik zmluvu o najme KZ
alebo kipnu zmluvu ku KZ. Za st€asné uzatvorenie zmluvy o najme alebo kipe KZ sa povazuje, aj ked su ustanovenia upravujice najom alebo kipu KZ obsahom tejto Zmluvy o baliku
Odstapenim od Zmluvy o baliku sa Zmluva o baliku zrusuje ako celok, vratane jej jednotlivych €asti, ktorymi si Zmluvy alebo Dodatky a to od pociatku, prisom Ugastnik je povinny na viastné
naklady, najneskér v lehote 14 dni odo diia zaniku Zmluvy o baliku vratit Podniku akékolvek hnutené veci, ktoré mu boli odovzdané v sivislosti s pinenim tejto Zmluvy o baliku Podnik je povinny
najneskdr v lehote 14 dni odo diia dorugenia odstipenia od Zmluvy o baliku vratit Ugastnikovi véetky finangné ako aj vecné plnenia, ktoré od neho obdrzal v stvislosti s pinenim tejto Zmluvy
o baliku.

Ugastnik podpisom tejto Zmluvy o baliku sthlasi so zacatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstipenie - 14 dni a to podpisom tejto Zmluvy o baliku alebo
zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektora zo SluZieb zriadovana, ak nie je dohodnuté inak. Podnik ma pravo na Uhradu sumy Umemej rozsahu poskytnutého pinenia do momentu
odstipenia. Tymto sthlasom nie je dotknuté pravo Gdastnika odstipit v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zarovefi s touto Zmluvou o baliku odovzdal Ugastnikovi aj

informéciu v zmysle § 3 ZoOS.
9DEC2016

V Ziline, diia 14.09.2016 Vs dfa...ene
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