
ZMLUVA O SPOLUPRÁCI 
PRI PROPAGÁCII, ŠÍRENÍ A PREVÁDZKOVANÍ SLUŽBY „DOMOV JE DOMA“

(Monitorovanie a signalizácia potreby pomoci)

uzavretej v zmysle § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka

Zmluvné strany

I. SENIOR DOM n.o.
so sídlom československej armády 21, 040 01 Košice 
IČO: 31 257 747
DIČ: 2021621932
Štatutárny orgán: Ing. Ladislav Varga - riaditeľ
(ďalej len „organizácia“)

II. Stredisko sociálnej pomoci mesta Košice
so sídlom Garbiarska 4, 010 01 Košice 
IČO: 00 696 871
Štatutárny orgán: MUDr. Ján Valko, PhD., MPH - riaditeľ
(ďalej len „stredisko“)

III. Mesto Košice
so sídlom Trieda SNP 48/A, 040 11 Košice 
IČO: 00 691 135
DIČ: 2021186904
IČDPH: SK 2021186904
Štatutárny orgán: MUDr. Richard Raši, PhD., MPH - primátor mesta
(ďalej len „mesto“)

(ďalej spoločne aj „zmluvné strany“)

uzatvárajú na základe vzájomne dohodnutého konsenzu túto zmluvu:

1. PREDMET ZMLUVY

1.1. Predmetom zmluvy je úprava vzťahov zmluvných strán pri vzájomnej spolupráci za účelom propagácie, šírenia 
služby a náboru nových klientov služby „Monitorovanie a signalizácia potreby pomoci“ (ďalej len „sociálna 
služba“) poskytovanej v súlade s § 52 zákona č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách v znení neskorších 
predpisov v prospech obyvateľov mesta Košice.

1.2. Na účely tejto zmluvy sa klientom rozumie osoba, ktorej je poskytovaná sociálna služba podľa tejto zmluvy

1. PRÁVA A POVINNOSTI ZMLUVNÝCH STRÁN

2.1. Organizácia sa zaväzuje:

a) poskytovať svoje služby ako aj dobrovoľnú prácu svojich aktivistov seniorom mesta Košice 
a v niektorých prípadoch aj Košického kraja a širšieho okolia; 

b/ organizácia pre poskytovanie služieb používa vlastné prístroje (viď bod 3.1.5) a na ich 
prevádzku uzatvára zmluvy s klientmi;

c) organizácia vykoná nastavenie klientskeho prístroja do prevádzky schopného stavu;
d) organizácia poskytne údaje o klientovi pracovníkovi strediska za účelom ich zadania do 

databázy klientov;
e) propagovať a šíriť informácie o podmienkach a možnostiach poskytovania sociálnej služby 

prostredníctvom svojich členov a spolupracujúcich subjektov v kluboch dôchodcov mesta 
Košice a informovať o prednostiach a výhodách sociálnej služby prostredníctvom 
dostupných komunikačných prostriedkov;

f) spolupracovať pri realizácii predmetu zmluvy so zmluvnými partnermi.



2.1. Stredisko sa zaväzuje:
a) Prevádzkovať ústredňu
b) Zabezpečiť využívanie plnej kapacity ústredne dispečerskej jednotky a v prípade potreby jej 

kapacitu rozširovať podľa potrieb seniorov v súlade s ods. 2.2
c) Spolupracovať s organizáciou a mestom pri plnení predmetu zmluvy na základe 

prevádzkového poriadku, stredisko je povinné oznámiť organizácii informáciu o uvoľnenom 
mieste na ústredni umožňujúceho pripojenie nového klienta

d) V prípade, že kapacita ústredne z hľadiska efektívneho a zaručeného zabezpečovania sociálnej 
služby nepostačuje na pripojenie ďalších klientov, stredisko môže požiadať mesto o rozšírenie 
jestvujúcej ústredne alebo o dodanie ďalšej ústredne. Zmluvné strany berú na vedomie, že 
splnenie tejto požiadavky zo strany mesta závisí od jeho finančných možností a výslovne súhlasia 
s tým, že na splnenie tejto požiadavky nemajú právny nárok.

2.3. Mesto sa zaväzuje:
a) Spolupracovať s organizáciou na projektoch financovaných so štrukturálnych fondov EÚ
b) v rámci svojich finančných možností sa bude snažiť podporovať podľa potrieb seniorov 

zaobstarávanie monitorovacej techniky pre rozširovanie a sústavné zabezpečovanie 
predmetnej sociálnej služby,

2.4. Realizácia predmetu zmluvy bude vykonávaná na základe prevádzkového poriadku, ktorý 
vypracovalo stredisko . Sociálna služba podľa tejto zmluvy môže byť poskytovaná výlučne klientom 
s trvalým pobytom podľa bodu 2.1 písm. a) tejto zmluvy.

2.5. Zmluvné strany berú na vedomie, že splnenie niektorých záväzkov mesta si môže vyžadovať
predchádzajúci súhlas príslušných orgánov mesta v súlade so zákonom č. 401/1990 Zb. o meste 
Košice v znení neskorších predpisov a Štatútom mesta Košice (najmä mestského zastupiteľstva), 
príp. súhlas ďalších orgánov verejnej moci; absenciu alebo zamietnutie takého súhlasu nemožno 
považovať za porušenie tejto zmluvy z dôvodov na strane mesta.

3. TRVANIE A UKONČENIE ZMLUVNÉHO VZŤAHU

3.1.1. Zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú.
3.1.2. Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania oboma zmluvnými stranami a účinnosť dňom 

nasledujúcim po dni jej zverejnenia na webovom sídle mesta Košice (www.kosice.sk).
3.1.3. Zmluva zaniká na základe písomnej dohody zmluvných strán alebo výpoveďou. Výpovedná 

doba je tri mesiace a začína plynúť prvým dňom kalendárneho mesiaca nasledujúceho po 
doručení výpovede ostatným zmluvným stranám.

3.1.4. Zánik zmluvy sa nedotýka nároku zmluvných strán na náhradu škody vzniknutej zabezpečovaním 
predmetu zmluvy, spôsobenej ktoroukoľvek zmluvnou stranou.

3.1.5. Vlastníctvo k príslušným technickým zariadeniam na strane klientov ako aj ústredne na strane 
strediska prináleží zmluvnej strane, ktorá sa finančne podieľala na ich obstaraní.

4. OSOBITNÉ USTANOVENIA

4.1. Zmluvné strany sa zaväzujú vzájomne sa informovať o všetkých právne významných skutočnostiach, 
ktoré môžu mať významný vplyv na plnenie povinností určených touto zmluvou ako aj pre realizáciu 
predmetu zmluvy.

4.2. Ak sa kedykoľvek organizácii stane známa okolnosť, ktorá môže byť podnetom pre neplnenie 
ktorejkoľvek podmienky vymedzenej v zmluve, táto zmluvná strana je povinná poslať okamžite 
písomnú správu ostatným zmluvným stranám, špecifikujúcu podrobnosti týchto okolností a strany 
majú pokračovať v spolupráci tak, aby zabezpečili riadne plnenie zmluvy.

4.3. Pokiaľ v tejto zmluve nie je uvedené inak, všetky oznámenia alebo iná komunikácia podľa alebo v 
súvislosti s touto zmluvou (ďalej len „oznámenie“) musia byť vyhotovené písomne a doručované 
druhej zmluvnej strane prostredníctvom univerzálneho poštového doručovateľa, elektronickou poštou, 
osobne, alebo faxom na korešpondenčné údaje zmluvných strán uvedené v nasledujúcom odseku 
tohto článku zmluvy. Za deň alebo čas doručenia oznámenia sa považuje:
a) ak sa doručuje prostredníctvom univerzálneho poštového doručovateľa, deň prevzatia zásielky 

obsahujúcej oznámenie prijímajúcou zmluvnou stranou. Oznámenie sa považuje za doručené 
prijímajúcej zmluvnej strane aj okamihom vrátenia zásielky odosielajúcej zmluvnej strane z dôvodu 
,.adresát neznámy“, „zásielka neprevzatá v odbernej lehote“, „adresát nezastihnutý“, „adresát 
požiadal o doposielanie“, alebo z akéhokoľvek iného dôvodu,
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b) ak sa doručuje elektronickou poštou, deň alebo čas, kedy bolo odosielajúcej zmluvnej strane 
doručené elektronické potvrdenie o doručení, resp. prečítaní e-mailovej správy obsahujúcej 
oznámenie prijímajúcou zmluvnou stranou,

c) ak sa doručuje osobne, deň alebo čas prijatia oznámenia prijímajúcou zmluvnou stranou,
d) ak sa doručuje faxom, deň alebo čas uvedený na potvrdení vydanom faxovým zariadením 

odosielajúcej zmluvnej strany o úspešnom prenose faxovej správy prijímajúcej Zmluvnej strane.
4.4. Zmluvné strany sú povinné vzájomne si oznamovať každú zmenu svojich identifikačných údajov 

uvedených v záhlaví tejto zmluvy, a to v lehote najneskôr 15 dní odo dňa, kedy nastala zmena 
niektorého z týchto údajov. V prípade, že si príslušná zmluvná strana túto povinnosť podľa tohto 
odseku zmluvy nesplní, alebo sa dostane do omeškania s jej splnením v čase, kedy jej druhá zmluvná 
strana zašle oznámenie podľa tejto zmluvy, príslušná zmluvná strana v celom rozsahu zodpovedá za 
to, že sa neoboznámila s obsahom oznámenia odosielaného druhou zmluvnou stranou podľa tejto 
zmluvy a za to, že nastali účinky náhradného doručenia podľa tejto Zmluvy.

4.5. Žiadna zmluvná strana nie je oprávnená započítať svoje pohľadávky voči pohľadávkam druhej 
zmluvnej strany, bez jej súhlasu.

4.6. Každá zmluvná strana je oprávnená postúpiť pohľadávky a iné práva vyplývajúce z tejto zmluvy 
voči druhej zmluvnej strane len po predchádzajúcom písomnom súhlase príslušnej zmluvnej 
strany.

5. VŠEOBECNÉ A ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA

5.1. Táto Zmluva je vyhotovená v šiestich rovnopisoch, z ktorých každá zo zmluvných strán dostane po dva 
rovnopisy.

5.2. Akékoľvek zmeny a dodatky k tejto zmluve sú platné len v písomnej forme po ich predchádzajúcom 
schválení všetkými zmluvnými stranami.

5.3. Zmluvné strany vyhlasujú, že si text zmluvy pozorne prečítali, jeho obsahu porozumeli a že tento 
vyjadruje ich slobodnú a vážnu vôľu, bez akýchkoľvek omylov, čo potvrdzujú vlastnoručnými podpismi 
alebo podpismi osôb oprávnených konať v ich mene, alebo v zastúpení. /

Za SENIOR DOM n. o.:

V Košiciach, dňa 27. 10. 2014

Ing. Ladislav Varga

riaditeľ

Za Stredisko sociálnej pomoci mesta Košice:

V Košiciach, dňa 27. 10. 2014

MUDr. Ján Valko, PhD., MPH

riaditeľ

Za mesto Košice:

V Košiciach, dňa

MUDr. Richard Raši, PhD., MPH 

primátor mesta Košice


