Registracia zmluvy Microsoft Products &
Services Agreement

Nazov pravnickej osoby zakaznika: Mesto Kosice
Cislo zmluvy Microsoft Products & Services Agreement (MPSA): 4100014464

Verzia: 2015
Jazyk zmluvy: Slovencina
Cislo konta spravcu zmlav: 0005240218

Mesiac stladu s transakciou: Cakajlce podpisy

Tuato registraciu pouziva zakaznik uvedeny vyssie na registraciu kont nakupu na zaklade
zmluvy Microsoft Products & Services Agreement (,zmluva") uvedenej vyssie a na prijatie
podmienok zmluvy. Slova napisané velkymi pismenami, ktoré sa pouzivaju, ale nie su
definované v tejto registracii, budi mat uvedenu definiciu v zmluve.

Poskytnutim kontaktnych informacii zakaznik suhlasi s (1) vyuzitim takychto informacii na
Ucely spravy nakupov v ramci zmluvy a vsetkych dodatkovych zmldv od spolocnosti
Microsoft, jej pridruzenych podnikov a dalSich stran, ktoré pomahaju so spravou zmluvy,
a (2) zverejnenim informacii tykajucich sa zakaznikovej zmluvy identifikovanym
kontaktom. Kazda zmluvna strana bude dalSie strany informovat' v pripade, ak sa zmenia
akékolvek kontaktné udaje.

Nakupné konta

Zakaznik pouziva nakupné konta na spravu nakupov produktov na zaklade zmluvy.
Zakaznik moze nakupné konto nazvat, ako chce, a méze do nadkupného konta zahrnat
ktorukolvek Cast’ svojej organizacie, afilacie, oddelenia, divizie alebo inej internej
organizacie. Ak vSak chce zakaznik nakupovat’ na zéklade zmluvy, musi mat rolu afilacie
vzhladom na spravcu zmluv.

Nazov nakupného konta: Mesto Kosice

Cislo nakupného konta: 0005240218
Typ nakupného konta: Vladne
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Adresa: Trieda SNP 48/A

Mesto: Kosice
PSC: 040 01
Krajina/oblast: Slovensko
Kontakty

Kontakt pre nakupné konto

Ide o jednotlivca z organizacie zakaznika, ktory bude p&sobit” ako hlavna
kontaktna osoba a spravca nakupného konta. Tato kontaktna osoba prijima
zmluvné oznamenia a ma pristup spravcu online k portalu spolo¢nosti Microsoft
na Ucely spravy zmllv a produktov priradenych k tomuto nakupnému kontu
vratane poskytnutia pristupu online inym pouzivatelom.

Krstné meno a priezvisko: Ing. Gabriela Hajdukova
Telefonne cislo:

E-mailova adresa:

Preferovany jazyk: Slovencina

Spravca domény

Zakaznik opravnuje tohto jednotlivca vytvarat elektronicku identitu nakupného
konta, ktora sa vyzaduje na ziskanie pristupu do centra pre multilicencie
spolocnosti Microsoft. Tato kontaktna osoba poskytuje pristup k Uvodnej
kontaktnej osobe nakupného konta a k dalsim pouzivatelom portalu na ucely
podpory spravy nakupného konta.

Krstné meno a priezvisko: Ing. Gabriela Hajdukova
E-mailova adresa:
Preferovany jazyk: Slovencina

Moznosti transakcie
Nasledujuce moznosti boli vybraté na transakéné nakupy v ramci tohto
nakupného konta.

Mesiac vyrocia: maj
Tymto sa urcuje mesiac pouzivany na zosuladenie nakupov, ako je to uvedené

v licen¢nej prirucke.
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Profesionalne sluzby si zahrnuté: Ano

Clenstvo v programe Software Assurance

Kazdé nakupné konto sa méze kvalifikovat’ a ziskat” dalSie vyhody
prostrednictvom clenstva v programe Software Assurance. Vyberom clenstva

v programe Software Assurance nizsie sa zakaznik zavazuje, ze minimalne jeden
rok bude (a) zahfnat krytie Software Assurance do kazdej opravnenej objednavky
a ze bude (b) krytie Software Assurance udrziavat pre vSetky produkty
licencované prostrednictvom nakupného konta najmenej pre jeden fond

produktov.
FOND CLENSTVO V PROGRAME SOFTWARE
ASSURANCE
Aplikacie Nie
Systémy Nie
Servery Nie
Zakaznik

Podpisom tejto registracie zakaznik suhlasi s tym, Ze dostal, precital si a rozumie vsetkym
zmluvnym dokumentom uvedenym v tejto registracii vratane zmluvy, akychkolvek
dodatkov a vsetkych dokumentov zahrnutych odkazom. Takisto suhlasi s podmienkami
stanovenymi vo vsetkych takychto dokumentoch. Tieto zmluvné dokumenty, ktoré
spolocne vytvaraju zmluvu, nadobudnu Ucinnost po prijati spolo¢nost'ou Microsoft.
Spravca zmlav a kontaktné osoby nakupného konta dostanu od spolocnosti Microsoft
oznamenie o akceptacii, ktoré potvrdzuje den Ucinnosti tejto zmluvy. Ked' zakaznik
priraduje nakupné konto k zmluve Microsoft Products and Services Agreement afilacie,
musi od svojej afilacie ziskat kopiu tejto zmluvy. Spolocnost” Microsoft moze odmietnut’
akceptovanie registracie nakupného konta v pripade, ak na takéto odmietnutie existuje
obchodna pricina.

Tuto registraciu musi podpisat’ zakaznik najneskér do: 2015-06-25

Nazov pravnickej osoby zakaznika: Mesto Kosice
Krajina/oblast’ Slovensko
Adresa: Trieda SNP 48/A
Mesto: Kosice

MPSA Registration March 2015 (SLK)



PSC: 04001
Telefénne Cislo:

Signatar zakaznika
Krstné meno a priezvisko tlacenym

) MUDr. Richard Rasi, PhD., MPH
pismom:

Funkcia: primator mesta Kosice
E-mailova adresa:
Preferovany jazyk: Slovencina

Podpis autorizovaného zakaznika:

Datum podpisu autorizovaného zakaznika: 28. 5. 2015

PRIDRUZENY PODNIK SPOLOCNOSTI MICROSOFT

Afiliacia: Microsoft Ifeland Operations Limited
Krstné meno a priezvisko tlacenym .
. priezvi y Alice Healy
pismom:
ID afilacie:

Podpis autorizovanej afilacie:

Datum podpisu afilacie:

Den ucinnosti: Dnom nadobudnutia G¢innosti tejto
zmluvy je datum jej podpisania vsetkymi
signatarmi.

Ked spolocnost” Microsoft dokonci tuto registraciu, zakaznik dostane kopiu.
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Microsoft Ireland Operations Limited
Atrium Building Block B

Carmenhall Road

Sandyford Industrial Estate

Dublin 18, Ireland

Partner

Zakaznik si vybral nasledujliceho partnera pre nakupné konta uvedené v tejto registracii.
Partner bude pomahat’ zakaznikovi so spravou zmluvy a bude predkladat” objednavky v
mene zakaznika na zaklade zmluvy.

Nazov spolocnosti:
Cislo konta:

Ulica:

Mesto:

PSC:

Krajina:

Telefénne Cislo:

Krstné meno a priezvisko:
Telefénne Cislo:
E-mailova adresa:

Preferovany jazyk:
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Volume Licensing

Zmluva Microsoft Products and Services

Tato zmluva Microsoft Products and Services (,zmluva“) sa uzatvara medzi zakaznikom a spolo¢nostou Microsoft.
Zahina vSeobecné podmienky, podmienky poskytovania profesionalnych sluzieb (ak sa nejaké poskytuju), podmienky
tykajuce sa typov nakupnych kont (ak nejaké existuju) a vSetky dokumenty, na ktoré sa v nich odkazuje.

VSeobecné podmienky

Tieto vSeobecné podmienky sa vztahuju na vSetky nakupné konta zakaznika. VSetky dokumenty, na ktoré sa odkazuje,
su sugast'ou zmluvy a su k dispozicii na licenénom webe. Vyrazy pouZité v tomto dokumente su definované v &lanku
,Definicie* uvedenom nizSie.

1. Udelenia prav, prava a podmienky.

VSetky prava udelené na zaklade tejto zmluvy su nevyhradné a neprevoditelné, s vynimkou pripadov stanovenych
v Clanku ,Prevody licencii“ uvedenom nizSie, a platia, pokial neddjde k zavaznému poruseniu zmluvy zo strany
zékaznika Ci jednej z jeho afilacii.
a. Softvér. Po schvaleni kazdej objednavky spolo¢nost’ Microsoft udeli zakaznikovi obmedzené pravo na
pouZzivanie softvéru v objednanych mnozZstvach.

(i) Prava na pouzivanie produktov. Prava na pouzivanie produktov ucinné pri objednani softvéru sa budu
vztahovat na tento softvér aj v pripade, ak sa zadkaznik rozhodne pouzivat starSiu verziu nez tu, ktora je
licencovana. Ak ma zékaznik licenciu na pouzivanie novsej verzie prostrednictvom programu Software
Assurance, méze (1) nadalej pouzivat starSiu verziu na zaklade prav na pouzivanie produktov novsej
verzie (v €ase jej vydania) alebo prav na pouzivanie produktov starSej verzie, alebo méze (2) pouzivat
novsiu verziu na zaklade prav na pouzivanie produktov uc¢innych v ¢ase jej vydania.

(i) Docasné a trvalé licencie. Licencie dostupné na baze predplatného, prava na sluzby on-line a vacsina
prav v ramci programu Software Assurance su doCasné. Pre vSetky ostatné licencie sa pravo na pouzivanie
softvéru stava trvalym az po uhradeni v3etkych platieb za prislusné licencie aj program Software Assurance
pre dany softvér a po uplynuti aktualnej doby predplatného programu Software Assurance. Zakaznik, ktory
chce ziskat licenciu na novsiu verziu softvéru, si musi udrziavat nepretrzité predplatné programu Software
Assurance pre svoje licencie na tento softvér. Licencie ziskané prostrednictvom programu Software
Assurance nahradzaju vsetky licencie na predchadzajucu verziu.

(iii) Prevody licencii. Prevody licencii nie su povolené okrem pripadov, ked zakaznik prevadza trvalé licencie
na (1) afilaciu alebo (2) tretiu stranu, a to vylu¢ne v pripade, ak prevadza na tretiu stranu hardvér alebo
zamestnancov, ktorym boli licencie postipené v ramci (1) prevodu majetku afilacie alebo rozdelenia
afilacie, pripadne (2) zlu€enia zahffhajuceho zakaznika alebo afilaciu. Poziadavky na tieto prevody su
uvedené v licengnej prirucke. Pokusy o prevody licencii v rozpore s tymto ¢lankom budu neplatné.

b. Opravy. Kazda oprava je licencovana na zaklade rovnakych podmienok ako produkt, ku ktorému sa vztahuije.
Ak sa pre konkrétny produkt neposkytuje prislusna oprava, uplatnia sa tie podmienky pouzivania, ktoré
spolo¢nost Microsoft poskytne s takouto opravou.

c. Sluzby on-line. Z&dkaznik mdze pouzivat zakupené sluzby on-line tak, ako je to uvedené v tejto zmluve.

(i) Podmienky pouzivania sluzieb on-line. Ked si zakaznik zakupi nové predplatné alebo prediZi predplatné
sluzby on-line, po dobu predplatného budu platit podmienky pouzivania sluzieb on-line aktualne v dobe
nakupu/prediZenia.

(i) Pozastavenie. Spolo¢nost Microsoft mdze pozastavit pouzivanie sluzby on-line, pokial bude zakaznik
poruSovat zasady prijatefného pouzivania, ako je to uvedené v podmienkach pouzivania sluzieb on-line,
neuhradi splatné sumy alebo nebude reagovat’ na vzneseny narok z poruSenia prav tretich osob.

V odbévodnenych pripadoch spolo¢nost Microsoft oznami prislusné pozastavenie v primeranom predstihu,
v pripade pozastavenia z dévodu neuskuto&nenia platby 30 dni vopred. Spolo€nost Microsoft méze zrusit
konté& pre sluzby on-line zaobstarané zakaznikom, ktoré si nebudu bezodkladne objednané.

d. Afilacie. Zakaznik mdze udelit’ svojim afilaciam sublicenciu na svoje prava na pouzivanie produktov, tieto
afilacie vdak nemdzu udelit’ sublicenciu na tieto prava. Zakaznik zodpoveda za zaru€enie dodrZzovania tejto
zmluvy svojimi afilaciami. Zakaznik musi spolo€nosti Microsoft bezodkladne oznamit, ak ktorakolvek afilacia
prestane byt afilaciou spravcu zmluvy.

e. Obmedzenia. Zakaznik nesmie (a nesmie sa pokusat) (1) spatne analyzovat, dekompilovat ani rozkladat
ziadny produkt, (2) inStalovat ani pouzivat softvér ani technolégie iného subjektu ako Microsoft Ziadnym
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spOdsobom, na zaklade ktorého by duSevné vlastnictvo spolo€nosti Microsoft podliehalo zavazkom nad ramec
tejto zmluvy, ani (3) obchadzat Ziadne technické obmedzenia v produktoch ani obmedzenia v dokumentacii

k produktu. Okrem pripadov vyslovne povolenych v tejto zmluve alebo v doplnkovej zmluve plati, ze zakaznik
nesmie (1) oddelit’ a prevadzkovat €asti produktu vo viac nez jednom zariadeni, upgradovat ani downgradovat
Casti produktu v réznych €asoch ani oddelene prevadzat €asti produktu, (2) distribuovat, udefovat’ sublicencie,
prenajimat, poskytovat na lizing, pozic¢iavat ani pouzivat ziadny produkt na ponukanie hostitel'skych sluzieb
Ziadnej tretej strane.

Ziadny prevod vlastnictva, vyhradenie prav. Produkty a iné vystupy zo sluZieb st chranené zakonmi

o autorskych pravach, dal8imi zakonmi o pravach dusevného vlastnictva a medzinarodnymi zmluvami.
Spolognost Microsoft (1) neprevadza ziadne vlastnicke prava na ziadne produkty a (2) vyhradzuje si vSetky
prava, ktoré nie su vyslovne udelené zakaznikovi.

Overovanie dodrzovania zmluvy tykajticeho sa produktov.

(i) Pravo na overenie dodrzovania zmluvy. Zakaznik musi uchovavat zaznamy tykajuce sa vSetkého
pouzivania a distribuovania produktov zakaznikom a jeho afilaciami. Spolo¢nost’ Microsoft ma pravo
overovat na vlastné naklady dodrzovanie licenénych podmienok pre produkty. Zakaznik musi bezodkladne
poskytnut’ vSetky informacie, ktoré si v primeranej miere vyZiadaju nezavisli auditori povereni spolo¢nostou
Microsoft k ufah&eniu overovania, vratane pristupu k systémom, v ktorych sa pouzivaju overované
produkty, a dokladov o licenciach na produkty, ktoré zakaznik hostuje, na ktoré udeluje sublicencie alebo
ktoré distribuuje tretim stranam. Zakaznik suhlasi s vykonanim vlastného auditu podla pokynov spolo¢nosti
Microsoft, o ktory mbéze spoloénost Microsoft poziadat ako alternativu auditu vykonavaného tretou stranou.
Dalsie podrobnosti o tomto procese st uvedené v licenénej prirucke.

(i) Prostriedky napravy pri nedodrzani zmluvy. Ak bude pomocou overenia alebo vlastného auditu
odhalené akékolvek nelicencované pouzivanie produktov, zéakaznik musi do 30 dni (1) objednat dostatoény
pocet licencii, ktoré pokryju takéto pouzivanie, a (2) ak percentualny podiel nelicencovaného pouZzivania
dosahuje najmenej 5 %, zakaznik musi uhradit’ spolo&nosti Microsoft naklady, ktoré jej vznikli pri overovani,
a ziskat’ dalSie potrebné licencie za cenu predstavujucu 125 % ceny podla cennika a cenovej hladiny
zakaznika, ktoré boli aktuélne v danej dobe. Percentualny podiel nelicencovaného pouZzivania je zaloZzeny
na porovnani celkového poctu zakupenych licencii na aktualne pouzivanie so skutoénym poc¢tom
nainstalovanych produktov. Ak nebude zistené Ziadne neopravnené pouzivanie produktov, spolo€nost’
Microsoft neuskuto€ni ziadne dalSie overovanie daného zakaznika po dobu najmenej jedného roka.
Uplatnenim prav a postupov uvedenych vysSie sa spolo€nost Microsoft nevzdava svojich prav na
vymahanie dodrZovania tejto zmluvy ani prav na ochranu svojho duSevného vlastnictva akymikolvek inymi
pravnymi prostriedkami.

2. Ochrana osobnych udajov a dodrzovanie zakonov.

a.

Zakaznik suhlasi so spracovavanim osobnych udajov spolo¢nostou Microsoft a jej zastupcami na ucely
plnenia predmetu tejto zmluvy a akejkolvek doplnkovej zmluvy. Zakaznik ziska pred poskytnutim osobnych
udajov spolo¢nosti Microsoft vSetky potrebné suhlasy od tretich stran (vratane kontaktnych oséb, predajcov,
distributorov, spravcov a zamestnancov zakaznika) na zaklade prislusnych zakonov o ochrane osobnych
udajov.

Osobné udaje zhromazdované na zaklade tejto zmluvy (1) sa mdzu prenasat, uchovavat a spracovavat

v Spojenych Statoch americkych alebo v lubovolnej inej krajine, v ktorej ma spoloénost Microsoft alebo jej
poskytovatelia sluzieb sidlo, a (2) budu podliehat podmienkam ochrany osobnych udajov stanovenym

v podmienkach pouzivania. Spolo&nost Microsoft dodrzuje ramcové pravidla rezimu Safe Harbor EU

a Svajciarska stanovené Ministerstvom obchodu Spojenych $tatov americkych v oblasti zhromazdovania,
pouzivania a uchovavania udajov z EU, Eurépskeho hospodarskeho priestoru a Svajéiarska.

Export z USA. Produkty podliehaju zakonnym predpisom USA tykajucim sa exportu. Zakaznik musi
dodrzovat vSetky platné medzinarodné a vnutrostatne pravne predpisy vratane predpisov USA o exporte

a medzinarodnom obchode so zbrafiami, ako aj obmedzenia tykajuce sa koncovych pouZivatelov, koncového
pouzitia a miest ur€enia prijaté viadou USA a inymi vladami, ktoré sa tykaju produktov, sluzieb a technoldgii
spolo¢nosti Microsoft.

3. Dévernost.

Vyraz ,déverné informacie“ znamena neverejné informacie, ktoré su oznacené ako ,déverné” alebo ktoré na zaklade
primeraného usudku mozno povazovat za déverné, vratane zdkaznickych udajov a podmienok zmlav spoloénosti
Microsoft. Podmienky pouzivania sluzieb on-line mézu obsahovat dalSie zavazky tykajuce sa zakaznickych udajov

a obmedzeni ich zverejfiovania a pouzivania. Déverné informacie nezahfiaju informacie, ktoré (1) sa stanu verejne
dostupnymi bez porusenia tejto zmluvy, (2) prijimajica zmluvna strana ziskala zakonnym sp&sobom z iného zdroja bez
zavazku dovernosti, (3) boli vyvinuté nezavisle alebo (4) predstavuju dobrovolne poskytnuté pripomienky alebo navrhy
tykajuce sa podnikania, produktov alebo sluzieb druhej zmluvnej strany.

Kazda zmluvna strana vykona primeraneé kroky na ochranu dévernych informacii druhej zmluvnej strany a bude
pouzivat déverné informéacie druhej zmluvnej strany iba na ucely obchodného vztahu tychto zmluvnych stran. Ziadna
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zo zmluvnych stran nezverejni tieto déverné informacie tretim stranam s vynimkou jej zamestnancov, afilacii,
zmluvnych dodavatefov, poradcov a konzultantov (,zastupcovia“) a aj vtedy iba v pripade, ak s nimi musia byt
zoznameni, priCom musia byt viazani zavazkami mi€anlivosti, ktoré poskytuju prinajmensom taku ochranu ako tato
zmluva. Kazda zmluvna strana zostane zodpovedna za pouzivanie a zneuzitie dévernych informacii jej zastupcami
a v pripade zistenia akéhokolvek neopravneného pouzitia alebo zverejnenia to musi bezodkladne oznamit' druhe;j
zmluvnej strane.

Zmluvna strana méze zverejnit doverné informacie druhej zmluvnej strany v pripadoch stanovenych zdkonom, avSak
iba vtedy, ak to predtym oznamila druhej zmluvnej strane (ak je to pravne pripustné), aby tato druha zmluvna strana
mohla vyuZit in&titut ochranného prikazu.

Ziadna zmluvna strana nie je povinna obmedzovat pracovné ulohy svojich zastupcov, ktori maju pristup k dévernym
informaciam. Kazda zo zmluvnych stran suhlasi, Ze pouzivanie informacii, ktoré si zastupcovia zapamataju bez
akychkolvek pomdcok pri vyvoji alebo nasadzovani prisludnych produktov alebo sluzieb zmluvnych stran, nezaklada
zodpovednost na zaklade tejto zmluvy ani na zaklade zdkonov o obchodnom tajomstve. Kazda zo zmluvnych stran
tieZ suhlasi, Ze v sulade s tym obmedzi poskytovanie informacii druhej zmluvnej strane.

Tieto zadvazky sa vztahuju (1) na zdkaznicke udaje az do ich odstranenia zo sluzieb on-line a (2) na vSetky ostatné
déverné informacie po dobu piatich rokov po ziskani takychto dévernych informacii.

4. Zaruky.
a. Obmedzené zaruky a prostriedky napravy.

(i) Softvér. Spolo¢nost Microsoft zarucuje, Ze kazda hlavna verzia softvéru bude v podstatnych rysoch
fungovat' v sulade s opisom uvedenym v prislusnej dokumentacii k produktu spolo¢nosti Microsoft, a to
po dobu jedného roka odo dia, kedy zakaznik prvykrat ziskal licenciu na danu verziu. Ak to tak nebude
a zakaznik to oznami spolocnosti Microsoft poc¢as zaru€nej lehoty, spolo¢nost’ Microsoft podla svojho
uvazenia bud (1) vrati cenu uhradenu zakaznikom za licenciu na softvér, alebo (2) opravi alebo vymeni
prislusny softvér.

(i) Sluzby on-line. Spolo¢nost Microsoft zaru€uje, Zze vSetky sluzby on-line sa budu poskytovat po€as ich
pouzivania zakaznikom v sulade s prislusnou zmluvou SLA. Nahrady zakaznika za porusenie tejto zaruky
su uvedené v zmluve SLA.

Prostriedky napravy uvedené vyssie su jedinymi prostriedkami napravy pre zakaznika za poruSenie zaruk
uvedenych v tomto ¢lanku. Zakaznik sa vzdava vSetkych narokov vyplyvajucich z porudenia zaruky, ktoré
nebudu vznesené pocas zarucnej lehoty.

b. Vylu€enia. Zaruky uvedené v tejto zmluve sa nevztahuju na problémy spdsobené nehodami, zneuzitim alebo
pouzitim spdsobom, ktory nie je v sulade s touto zmluvou, vratane nedodrzania minimalnych systémovych
poziadaviek. Tieto zaruky sa nevztahuju na bezplatné verzie, skiSobné verzie, ukadzkové verzie, predbezné
verzie ani betaverzie produktov a ani na sucasti produktov, ktoré ma zakaznik povolené dalej distribuovat.

c. Odopretie zaruk. S vynimkou obmedzenych zaruk uvedenych vyssie plati, ze spolo€nost’ Microsoft
neposkytuje ziadne iné zaruky ani podmienky a odopiera vSetky ostatné vyslovné, implicitné zaruky
alebo zaruky vyplyvajuce zo zakona vratane zaruk tykajucich sa kvality, vlastnickeho titulu,
neporusenia prav tretich osob, obchodovatelnosti a vhodnosti na konkrétny ucel.

5. Odskodnenie.

Zmluvné strany sa budu vzajomne chranit’ pred narokmi tretich stran uvedenymi v tomto ¢lanku a odSkodnovat za ne

a uhradia v3etky naklady a Skody prisudené tretej strane uplatrfiujucej si dany narok (alebo dohodnuté s riou na zaklade
urovnania) a poplatky za pravne zastupovanie prisudené finalnym rozhodnutim v akomkolvek sudnom spore, ktoré
mozno pripisat takémuto naroku, ale iba v pripade, ak bude uplatnenie takéhoto naroku bezodkladne oznamené

v pisomnej forme obhajujucej zmluvnej strane a tato bude mat pravo viest obhajobu a uzavriet a lubovolnt dohodu
tykajucu sa daného naroku. OdSkodnovana zmluvna strana musi poskytnat obhajujdcej zmluvnej strane vSetku pomoc,
informacie a pravomoci, o ktoré poziada. Tento ¢lanok popisuje vyhradné prostriedky napravy a Uplnd zodpovednost
zmluvnych stran za takéto néroky.

a. Zo strany spoloénosti Microsoft. Spolo¢nost Microsoft bude chranit zakaznika pred kazdym narokom tretej
strany a odSkodni ho zaf v rozsahu, v akom sa v tomto naroku bude uvadzat, Ze: (1) produkt poskytnuty
spolo&nostou Microsoft za poplatok a pouzivany v rozsahu licencie udelenej na zaklade tejto zmluvy
(neupraveny z formy, v akej bol poskytnuty spoloc¢nostou Microsoft a neskombinovany s ni¢im inym), zneuziva
obchodné tajomstvo alebo priamo porusuje patent, autorské prava, ochrannu znamku alebo iné vlastnicke
pravo tretej strany, alebo (2) poskytovanie sluzieb on-line spolo€nostou Microsoft porusuje zakony, ktoré sa vo
vS8eobecnosti vztahuju na vSetkych poskytovatefov sluzieb on-line. Ak spolo¢nost Microsoft nedokaze vyriesit
narok vyplyvajuci z idajného porusenia cudzich prav na zaklade podmienok primeranych obchodnej praxi,
mébzZe podla svojho uvazenia bud: (1) upravit alebo nahradit’ produkt funk&nym ekvivalentom, alebo (2) ukongit
licenciu zdkaznika a vratit vSetky poplatky uhradené za predplatenu licenciu zniZzené o prislusnu alikvotnu
Ciastku z priamej patro¢nej amortizacie pre trvalé licencie. Spolo¢nost Microsoft nebude zodpovedna za Ziadne
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naroky ani 8kody vyplyvajuce z dalSieho pouzivania produktu zakaznikom po tom, ako bol vyzvany na
ukoné&enie pouzivania z dévodu uplatnenia naroku tretej strany.

b. Zo strany zakaznika. Zakaznik bude chranit spoloénost Microsoft pred kazdym narokom tretej strany

a odSkodni ju zan v rozsahu, v akom sa v tomto naroku bude uvadzat, ze: (1) akékolvek zakaznicke udaje
alebo softvér iného subjektu ako Microsoft hostovany v sluzbe on-line spolo¢nostou Microsoft v mene
zakaznika zneuzivaju obchodné tajomstvo alebo priamo porusuju patent, autorské prava, ochrannd znamku
alebo iné vlastnicke prava tretej strany, alebo (2) zakaznikovo pouzivanie fubovofného produktu, samotného
alebo v kombinacii s ¢imkolvek inym, poruSuje zakon alebo poskodzuje tretiu stranu.

6. Obmedzenie zodpovednosti.

V pripade kazdého produktu je maximalna suhrnna zodpovednost' kazdej zmluvnej strany vod&i druhej zmluvnej strane
na zaklade tejto zmluvy a fubovolnej doplnkovej zmluvy obmedzena na priame Skody prisidené pravomocnym
rozhodnutim, a to v sume neprekralujucej sumy, ktoré zakaznik musel zaplatit za prisludné produkty pocas doby
ucinnosti tejto zmluvy, v sulade s nasledujucimi podmienkami:

a.

Sluzby on-line. V pripade sluzieb on-line plati, Ze maximalna zodpovednost spolo¢nosti Microsoft voci
zdkaznikovi za lubovolny incident zapricifiujuci uplatnenie naroku neprekro€i sumu, ktort zdkaznik zaplatil za
danu sluzbu on-line pocas 12 mesiacov pred prislusnym incidentom.

Bezplatné produkty a distribuovatelny kéd. V pripade produktov poskytovanych bezplatne a kddu, ktory je
zakaznik opravneny dalej distribuovat’ tretim stranam bez samostatnej uhrady v prospech spolo¢nosti
Microsoft, je zodpovednost spolo¢nosti Microsoft obmedzena na priame $kody priznané pravomocnym
rozhodnutim sudu do vysky 5 000 USD.

Vylucéenia. V ziadnom pripade nebude Ziadna zmluvna strana zodpovedna za nepriame, nahodné, Specialne,
represivne ani nasledné Skody vratane straty mozZnosti pouzivania, straty ziskov alebo prerusenia podnikania,
bez ohfadu na pri€inu alebo dévod zodpovednosti.

Vynimky. Ziadne obmedzenia ani vylugenia sa nebudl vztahovat na zodpovednost vyplyvajlcu zo zavézkov
lubovolnej zmluvnej strany tykajucich sa (1) dodrzovania dévernosti (s vynimkou zodpovednosti tykajucej sa
zakaznickych udajov, ktoré budu nadalej podliehat obmedzeniam uvedenym vyssie), (2) zavazkov tykajucich
sa obhajoby a odSkodnenia druhej zmluvnej strany alebo (3) poruSenia prav duSevného vlastnictva druhe;j
zmluvnej strany.

7. Doba ucinnosti a vypovedanie zmluvy.

a.

Doba uéinnosti. Tato zmluva je U€inna az do jej vypovedania niektorou zo zmluvnych stran, ako je to
uvedené nizSie.

Vypovedanie zmluvy bez uvedenia dovodu. Spravca zmluvy alebo spolo¢nost Microsoft mézu tito zmluvu
vypovedat bez uvedenia dévodu so 60-dhovou vypovednou lehotou. Vypovedanie bez uvedenia dévodu
nebude mat Ziadny vplyv na Ziadne existujuce objednavky ani doplnkové zmluvy, po datume uginnosti
vypovedania vSak uz zdkaznik nebude méct zadavat Ziadne objednavky, registrovat nakupné konta ani
uzatvarat doplnkové zmluvy.

Vypovedanie s uvedenim dévodu. Ak niektora zmluvna strana porusi tito zmluvu alebo fubovolnu dopinkovu
zmluvu, druha zmluvna strana ju méze po prisluSnom oznameni vypovedat (celu alebo jej ¢ast vratane
objednavok). Ak mozno porusenie napravit do 30 dni, zmluvna strana, ktora podava vypoved, to musi oznamit
druhej zmluvnej strane a poskytnut jej 30-dhovu lehotu na napravu. Ak zakaznik prestane byt afilaciou alebo
spravcom zmluvy, spolo&nost’ Microsoft mdze vypovedat pravo zdkaznika na zadavanie objednavok.

Uginok vypovedania. Ak zakaznik vypovie zmluvu v ddsledku porusenia zmluvy zo strany spolo&nosti
Microsoft, potom plati, Ze:

(i) V pripade produktov na baze predplatného (vratane sluzieb on-line) zakaznik ziska dobropis na celd sumu
uhradenu za obdobie pouzivania po datume vypovedania.

(ii) V pripade inych softvérovych produktov zdkaznik moze bud: (1) uhradit vSetky zostavajuce sumy splatné
na zaklade zmluvy, priom v takom pripade bude mat' trvalé prava na vSetky objednané produkty, alebo
(2) uhradit iba sumy splatné k datumu vypovedania, pricom v takom pripade bude mat trvalé licencie na
vSetky uplne uhradené produkty a pomerny pocet licencii na produkty, za ktoré bola vykonana €iasto¢na
uhrada. V kazdom pripade plati, ze ak sa uplatni krytie Software Assurance, trvalé licencie budu udelené
na najnovsiu verziu objednanych produktov.

8. Objednavanie, ceny a platby.

a.

b.

Objednavanie produktov. Spravca zmluvy a jeho afilacie mézu objednavat produkty prostrednictvom
vytvorenia nakupného konta.

Ceny a platby. Subjekt, ktory vystavuje faktury zakaznikovi (partner alebo spolo¢nost’ Microsoft), stanovi
zékaznikovi cenové a platobné podmienky pre danu fakturu. Zakaznik uhradi splatni sumu v sulade
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s platobnymi podmienkami. Spolo€nost Microsoft kaZzdoro&ne prehodnocuje pouzivané cenové hladiny, ako je
to uvedené v licencnej prirucke.

c. Platobné podmienky pre faktiry vystavené spoloénost'ou Microsoft. Platby musia byt spolo¢nosti
Microsoft uhradené v prisluSnej mene a na zaklade podmienok uvedenych na fakture vystavenej spolocnostou
Microsoft. Kazda platba musi byt uskuto¢nena bankovym prevodom alebo elektronickym prevodom penaznych
prostriedkov. Spolo¢nost’ Microsoft méze po prislusnom oznameni upravit alebo odvolat podmienky
lubovolného prediZenia Gveru na zaklade tejto zmluvy. Ku véetkym neuhradenym platbam v prospech
spolo¢nosti Microsoft po ich splatnosti smie spolo¢nost Microsoft u¢tovat’ poplatok splatny na poziadanie
a rovny rocnej urokovej sadzbe 24 % alebo najvy$sej moznej urokovej sadzbe povolenej zakonom, podla toho,
ktora z tychto sadzieb je niZSia, pricom tento urok sa bude pocitat od prvého dria po splatnosti danej sumy az
do jej uplného uhradenia.

d. Dane. Sumy platené spolo¢nosti Microsoft nezahffiaju ziadne dane. Zakaznik uhradi vsetky prislusné sumy
dane z pridanej hodnoty, spotrebnej dane, dane z predaja alebo dane z hrubého prijmu, pripadne dalSich dani
z transakcii, tax, poplatkov alebo prirazok a inych podobnych dani a v§etky nahrady regulaénych nakladov
a dalSie prirazky, ktoré su splatné na zaklade tejto zmluvy a ktoré méze spolo¢nost Microsoft uctovat
zakaznikovi. Zakaznik bude zodpovedat za vSetky prisludné kolkové poplatky a v3etky dalSie dane, ktoré je
povinny platit v zmysle zakona, vratane vSetkych dani vyplyvajucich z toho, Ze zakaznik distribuuje alebo
poskytuje produkty svojim afilaciam. Spolo¢nost Microsoft bude zodpovedat za vSetky dane vyplyvajice z jej
Cistého prijmu alebo vlastnictva majetku.

Ak sa z uskuto&nenych platieb spolo€nosti Microsoft musia platit akékolfvek dane formou zrazky, zakaznik
smie znizit’ splatnd sumu o takéto dane a zaplatit ich prisluSnej dafovej sprave, ale len za predpokladu, Ze
bezodkladne poskytne spolo€nosti Microsoft oficialne potvrdenie tychto zrazok a dalSie dokumenty, ktoré sa
v primeranej miere vyZaduju na to, aby si spolo¢nost’ Microsoft mohla uplatnit’ narok na zahrani¢ny danovy

moznu uroven v rozsahu pripustnom v zmysle prislusnych zakonov.

Ré6zne.

a. Partneri. Zakaznik mbze opravnit partnera na zadavanie objednavok v mene zakaznika prostrednictvom
priradenia partnera k nakupnému kontu. Zakaznik suhlasi s tym, Ze umozni takymto tretim stranam spravovat
jeho nakupy. Partneri a iné tretie strany nie su zastupcami spolo¢nosti Microsoft a nie su opravnené viazat
spolo¢nost Microsoft. Spolo¢nost Microsoft méze uhradzat poplatky niektorym partnerom a inym tretim
stranam za ich sluzby suvisiace s nakupmi realizovanymi zakaznikom. Poplatky zavisia od viacerych faktorov
vratane poctu a typov objednanych licencii.

b. Vyuzivanie sluzieb dodavatelov. SpoloCnost Microsoft méze vyuzivat na poskytovanie sluzieb zmluvnych
dodavatelov, bude vSak zodpovedat za kvalitu nimi poskytovanych sluzieb v sulade s podmienkami tejto
zmluvy.

c. Spolo¢nost’ Microsoft ako nezavisly dodavatel. Zmluvné strany su nezavislymi zmluvnymi dodavatefmi.
Z&kaznik aj spolo¢nost’ Microsoft maju pravo nezavisle vyvijat produkty bez pouZitia dévernych informacii
druhej zmluvnej strany.

d. Oznamenia. Oznamenia adresované spolo¢nosti Microsoft musia byt zasielané na adresu uvedenu
v prislusnom registraCnom formulari alebo v doplnkovej zmluve. Oznamenia musia byt v pisomnej forme
a budu sa povazovat’ za dorucené v den, ktory je uvedeny na navratke alebo na potvrdeni o doruéeni od
kuriéra alebo z faxu. Spolo¢nost’ Microsoft méze poskytovat’ zakaznikovi informacie o nadchadzajucich
terminoch objednavok, sluzbach a informacie o predplatnom v elektronickej forme vratane zasielania e-mailov
kontaktnym osobam uvedenym zakaznikom pri registracii nakupného konta alebo v inych dokumentoch alebo
lokalitach. E-maily sa budu povaZovat za doru€ené v den ich prenosu.

e. Nevyhradna zmluva. Zakaznik ma pravo uzatvarat zmluvy na licencovanie, pouZivanie alebo propagovanie
produktov alebo sluzieb iného subjektu ako Microsoft.

f. Dodatky. Kazdy pripadny dodatok tejto zmluvy a kazdu doplnkovld zmluvu musia podpisat’ obe zmluvné strany,
spolo€nost’ Microsoft vSak moze v sulade s podmienkami tejto zmluvy priebezne menit’ zoznam produktov,
podmienky pouzivania a licen¢nu priru¢ku. Pripadné odporujuce podmienky a poZiadavky uvedené v nakupnej
objednavke zakaznika alebo partnera sa neuplatnia. Spolo¢nost Microsoft méze od zakaznika vyzadovat, aby
pred spracovanim novej objednavky alebo akceptovanim registracie nakupného konta podpisal novu zmluvu
alebo dodatok k existujucej zmluve.

g. Pridelenie. Ktorakolvek zmluvna strana méze postupit tuto zmluvu na afilaciu, musi to vSak pisomne oznamit
druhej zmluvnej strane. Akékolvek iné navrhované postupenie musi schvalit druha zmluvna strana. Postupenie
nezbavuje postupujucu zmluvnu stranu jej zavazkov na zaklade postupenej zmluvy. Kazdy pokus o postupenie
bez potrebného suhlasu bude neplatny.

h. Rozhodné pravo. Ak sa tato zmluva uzavrie s akoukolvek afilaciou spolo€nosti Microsoft so sidlom mimo
Eurdpy, bude sa riadit’ a interpretovat v sulade so zakonmi §tatu Washington a federalnymi zadkonmi Spojenych
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Statov americkych. Ak sa tato zmluva uzavrie s akoukolvek afilaciou spolo€nosti Microsoft so sidlom v Eurépe,

bude sa riadit' a interpretovat v sulade so zakonmi irskej republiky. Dohovor OSN o zmluvach o medzinarodnej

kupe tovaru z roku 1980 a prislusné dokumenty k tomuto dohovoru sa na tuto zmluvu nebudu vztahovat.

i. RieSenie sporov. Pre pripad Zaloby na vynutenie dodrzovania tejto zmluvy zmluvné strany suhlasia
s nasledujucou volbou miestnej prislusnosti:

(i) Ak je Zalujucou stranou spolo€nost Microsoft, miestne prislusnym bude sud v krajine sidla afilacie
zékaznika, ktora uzatvorila tito zmluvu.

(if) Ak zakaznik zaluje ktorukolvek afilaciu spolo¢nosti Microsoft so sidlom mimo Eurdpy, miestne prisluSnym
bude sud v state Washington v USA a ak zakaznik zaluje ktorukolvek afilaciu spolo¢nosti Microsoft so
sidlom v Eurdpe, miestne prislusnym bude sud v irskej republike.

Tato volba miestnej prisluSnosti nebrani ziadnej zmluvnej strane ziadat o vydanie predbezného opatrenia
vo vztahu k poruSeniu prav duSevného vlastnictva alebo zavazkov dovernosti v akejkolvek prisludne;j
jurisdikcii.
j. Oddelitelnost’. Ak sa zisti, Ze lubovolné ustanovenie tejto zmluvy je nevynutitelné, zvySok zmluvy zostane
v plnej platnosti a u€innosti.

k. Vzdanie sa prava. Nevynucovanie [ubovolného ustanovenia tejto zmluvy nebude predstavovat vzdanie sa
prava. Akékolvek vzdanie sa prava musi byt uskutocnené v pisomnej forme a podpisané zmluvnou stranou,
ktora sa vzdava prava.

I. Ziadne opravnenia tretej strany. Tato zmluva neposkytuje Ziadne prava tretim stranam.

m. Platnost’ niektorych ustanoveni. Vsetky ustanovenia zostavaju v platnosti a u€innosti aj po vypovedani tejto
zmluvy s vynimkou tych, ktorych platnost’ a u€innost sa vyZaduje iba po¢as doby ucinnosti tejto zmluvy.

n. Kalendarne dni. V tejto zmluve sa vyrazom ,,dei“ oznacuje kalendarny der.
10. Ustanovenia Specifické pre konkrétne krajiny.

Ustanovenia $pecifické pre konkrétne krajiny dostupné na licenénom webe nahradzaju alebo dopitiaju prislugné

ustanovenia tejto zmluvy na zaklade miesta, v ktorom sidli zakaznik, a v kazdom pripade tam, kde sa uplatriuju zakony

jurisdikcii uvedenych v ustanoveniach Specifickych pre konkrétnu krajinu.

11. Definicie.

LAfilacia“, pokial nie je definovana inak v podmienkach pre typ nakupného konta, znamena akukolvek pravnicku osobu,
ktora vlastni zmluvna strana, ktora vlastni zmluvnu stranu alebo ktora je s fiou spolo¢ne vlastnena. Na ucely tejto

definicie ,vlastnictvo® znamena ovladanie vacsieho nez 50-percentného podielu v ramci tejto osoby.

»Spravca zmluvy® alebo nastupnicky vyraz znamena prvého zakaznika, ktory podpiSe tato zmluvu. Spravca zmluvy
spravuje priradovanie kazdého nakupného konta k tejto zmluve vratane informacii o konte a jeho vypovedani.

e

,Doverné informacie“ su definované v ¢lanku ,Dévernost™.

»Zakaznik“ znamena pravnicku osobu, ktora uzatvara tato zmluvu podpisanim registracného formulara nakupného
konta alebo doplnkovej zmluvy.

.Zakaznicke udaje“ znamenaju vSetky udaje vratane vSetkych textovych, zvukovych, softvérovych, obrazovych suborov

alebo videosuborov, ktoré spolo¢nost’ Microsoft ziska od zakaznika a jeho afilacii alebo v ich mene prostrednictvom
pouzivania sluzieb on-line.

»LOpravy“ znamenaju opravy, Upravy alebo vylepSenia produktov, pripadne ich odvodenin, ktoré spolo¢nost Microsoft
vydava bud vieobecne (napriklad ako baliky Service Pack pre produkt), alebo ktoré poskytne zakaznikovi s cielom
vyriesit konkrétny problém.

,Licenéna priru¢ka“ znamena vyhlasenie publikované spoloénostou Microsoft (a priebezne aktualizované) na
licenénom webe. Licenéna priru¢ka obsahuje podrobnosti o procesoch na podporu tejto zmluvy.

~Spolo¢nost’ Microsoft” znamena subjekt a afilacie (podla daného pripadu) spolo¢nosti Microsoft, ktoré boli druhou
zmluvnou stranou pri registracii nakupného konta zékaznika alebo podpisovani dopinkovej zmluvy.

»oluzby on-line“ znamenaju sluzby hostované spolo¢nostou Microsoft, ktoré si uvedené v zozname produktov
ako sluzby on-line.

,Podmienky pouZivania sluzieb on-line“ znamenaju dalSie podmienky, ktoré sa vztahuju na zakaznikovo pouZivanie
sluzieb on-line a ktoré su dostupné na licenénom webe.

.Partner je spolo€nost, ktora ma opravnenie od spolo¢nosti Microsoft na predaj produktov zakaznikovi.

~Produkty” su vsetky produkty uvedené v zozname produktov, ako napriklad vSetok softvér, sluzby on-line a dalSie
weboveé sluzby vratane predbeznych alebo beta verzii. Dostupnost produktov sa moze liSit' podla oblasti.
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»Zo0znam produktov“ znamena vyhlasenie publikované spolo¢nostou Microsoft (a priebezne aktualizované) na
licenénom webe. Zoznam produktov mdze zahffiat podmienky alebo obmedzenia Specifické pre konkrétne produkty
tykajuce sa ziskavania licencii na produkty.

,Prava na pouzivanie produktov“ znamenaju prava na pouzivanie, ktoré sa vztahuju na zakaznikovo pouzivanie
softvéru a ktoré su dostupné na licenénom webe.

.Nakupné konto“ je zédkaznik, afilacia, oddelenie, divizia alebo ind interna organizacia zédkaznika, ktora je uvedena na
registracnom formulari nakupného konta.

»SLA" znamena zmluvu o Urovni sluzieb, ktora ur€uje minimalnu uroven sluzieb on-line a ktora je publikovana na
licenénom webe.

~S0ftvér” je licencovana kopia softvéru spolo€nosti Microsoft uvedeného v zozname produktov. Softvér nezahfia sluzby
on-line, mdze viak byt su€astou nejakej sluzby on-line.

~Software Assurance® je ponuka poskytujuca prava na nové verzie produktov a dalSie vyhody podrobnejSie uvedené

v zozname produktov a licenénej prirucke.

»Doplnkova zmluva“ znamena lubovolnd zmluvu, ktora zahffa tuto zmluvu.

ue e

.Pouzivat® alebo ,spustat” znamena kopirovat, inStalovat, pouzivat, spustat, zobrazovat, pristupovat alebo inak
zaobchéadzat.
.,Podmienky pouzivania“ suhrnne znamenaju prava na pouzivanie produktov a podmienky pouzivania sluzieb on-line.

Podmienky pouzivania nahradzaju podmienky fubovolnej licen€nej zmluvy koncového pouzivatela (potvrdzovanej pri
zobrazovani alebo inak), ktora sa dodava s danym produktom.

,Licenény web“ znamena webovu lokalitu spolo¢nosti Microsoft umiestnenu na adrese
http://www.microsoft.com/licensing/contracts alebo nastupnicku lokalitu.

Podmienky poskytovania profesionalnych sluzieb podfa zmluvy
MPSA

Tieto podmienky su sucastou zmluvy a vztahuju sa na vSetky konzultaéné sluzby a sluzby podpory poskytované
spolo¢nostou Microsoft (,profesionalne sluzby*). Profesionalne sluzby, ktoré poskytuje spolo€nost Microsoft, budu
popisané v objednavke prac alebo v inom popise sluzieb, ktory zahffia zmluvu (,popis sluzieb“). Akykolvek pocitacovy
kod alebo materialy iné nez produkty, opravy alebo vzorovy kod, ktoré spolo¢nost Microsoft ponecha zakaznikovi po
skonéeni poskytovania profesionalnych sluzieb, sa povazuju za ,vystupy zo sluzieb®.

a. Doterajsie dielo. VSetky prava na akykolvek pocitatovy kéd alebo iné pisomné materialy, ktoré boli vyvinuté
alebo inak ziskané nezavisle na tejto zmluve (,doterajSie dielo®), zostanu vyhradnym vlastnictvom zmluvnej
strany, ktora ho poskytuje. Kazda zmluvna strana méze pouzivat, rozmnozovat a upravovat doterajsie dielo
druhej zmluvnej strany iba v takom rozsahu, ako je to potrebné na spinenie zavazkov tykajucich sa
profesionalnych sluzieb.

b. Vystupy zo sluzieb. Po Uplnom uhradeni profesionalnych sluzieb spolo¢nost Microsoft udeluje zakaznikovi
nevyhradnu, neprevoditefnd, trvalu licenciu na rozmnoZovanie, pouzivanie a Upravu vystupov zo sluZieb
vyhradne na jeho interné obchodné ucely v sulade s podmienkami a poZiadavkami v tejto zmluve.

c. Pouzivanie technickych informacii z profesionalnych sluzieb. Spolo¢nost’ Microsoft smie pouzivat
akékolvek technické informacie, ktoré ziska z poskytovania profesionalnych sluzieb, a to na odstranovanie
a rieSenie problémov, zlepSovanie funkénosti produktov, opravy a pre svoju vedomostnu databazu. Spolo¢nost
Microsoft suhlasi, Zze v ramci takéhoto pouzivania nebude identifikovat zakaznika ani nezverejni ziadne
doverné informacie zakaznika.

d. Zaruka na profesionalne sluzby. Spolo¢nost Microsoft zaru€uje, ze bude poskytovat vietky profesionalne
sluzby s profesionalnou starostlivostou a odbornostou. Ak to spoloénost Microsoft nedodrzi a zakaznik to
oznami spolo€nosti Microsoft do 90 dni od datumu poskytnutia profesionalnych sluzieb, potom spolo&nost’
Microsoft (ako vyhradnu nahradu za porusenie zaruky) bud znova poskytne profesionalne sluzby, alebo vrati
cenu, ktort zakaznik za ne zaplatil. Tato zaruka podlieha podmienkam ,,vyli€eni“ a ,,odopretia“ uvedenym
v ¢lanku Zaruky vseobecnych podmienok.

e. Obmedzenie zodpovednosti za profesionalne sluzby. Celkova zodpovednost kazdej zmluvnej strany za
profesionalne sluzby na zaklade tejto zmluvy a kazdej doplnkovej zmluvy, ktora zahffia jej podmienky, je
obmedzena na priame Skody az do sumy, ktort zakaznik musel uhradit na zaklade prisluSného popisu sluzieb.
V pripade sluzieb poskytovanych bezplatne alebo kddu, ktory je zakaznik opravneny dalej distribuovat' tretim
stranam bez samostatnej uhrady v prospech spolo&nosti Microsoft, je zodpovednost spolo¢nosti Microsoft
obmedzena na priame Skody az do sumy 5 000 USD. Toto obmedzenie zodpovednosti podlieha
podmienkam ,,vyli€eni“ a ,,vynimiek“ podla vSeobecnych podmienok.

f. Dodrzovanie zakonov. Spolo¢nost’ Microsoft aj zakaznik budu dodrzovat vSetky platné zakony a predpisy.
Spoloc¢nost Microsoft vS§ak nezodpoveda za dodrzovanie ziadnych zakonov ani predpisov vztahujucich sa na
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zakaznika alebo odvetvie zakaznika, ktoré sa nevztahuju vo vSeobecnosti na poskytovatelov sluzieb
informaé&nych technoldgii.

dg. Vypovedanie profesionalnych sluzieb. Ak zakaznik vypovie popis sluzieb v désledku porusenia zmluvy
spolo¢nostou Microsoft, zakaznik musi uhradit’ vSetky zostavajuce sumy splatné na zaklade popisu sluzieb
k datumu vypovedania. Ked spolo¢nost Microsoft prijme platbu za profesionalne sluzby, zakaznikovi sa
okamzZite udelia prava na pouzivanie vystupov zo sluzieb. Ak bude zakaznik meskat s uhradou platieb za
profesiondlne sluzby, spolo¢nost’ Microsoft nebude mat Ziadny zadvézok pokracovat v poskytovani
profesionalnych sluzieb.

h. Platné zakony a rieSenie sporov tykajucich sa profesionalnych sluzieb. Podmienky kazdého popisu
sluzieb sa budu riadit' a interpretovat’ v sulade so zakonmi jurisdikcie, v ktorej sidli afilacia spolo&nosti Microsoft
poskytujuca profesionalne sluzby. Ak sa dodrzovanie popisu sluzieb domaha zalobou zakaznik, miestna
prislusnost bude dana podfa miesta sidla afilacie spolo¢nosti Microsoft, ktora poskytuje dané sluzby.

i. Urcité podmienky. Vystupy zo sluzieb sa povazuju za ,produkty” na ucely vSetkych prav a zavazkov
v ¢lankoch dokumentu V&eobecné podmienky s nazvami ,Afilacie®, ,Obmedzenia®, ,Ziadny prevod vlastnictva,
vyhradenie prav*, ,Ochrana osobnych udajov a dodrzovanie zakonov*, ,0dSkodnenie" a ,Dane®. Zmluvné
strany mdzu suhlasit' so zmenou fubovolnych podmienok uvedenych v tejto sekcii s nazvom ,Podmienky
poskytovania profesionalnych sluzieb® v popise sluzieb.

Podmienky pre viadny typ nakupného konta

Tieto podmienky sa vztahuju na v8etky vladne nakupné konta zaregistrované zakaznikom a jeho afilaciami a su
sucastou zmluvy MPSA uvedenej v registracii nakupného konta zakaznika.

1. Definicia afilacie zakaznika z verejnej spravy.

Vo vztahu k zakaznikovi znamena ,afilacia“ lubovolny opravneny subjekt, ako ho definuje spolo¢nost Microsoft
v prislusnej definicii opravnenia verejnej spravy uvedenej na licenénom webe, ktory:

a. je vladnou agenturou, oddelenim, uradom, odborom, sekciou, utvarom alebo inym subjektom Statnej alebo
miestnej spravy Ci samospravy, ktory je riadeny zakaznikom alebo je suastou zékaznika, ktory riadi zakaznika
alebo ktorého je zakaznik su€astou, alebo ktory je riadeny spolo€ne so zdkaznikom,

b. je okresom, obcou, spoloenstvom, mestom, magistratom, mestskym obvodom, okrskom, zvlastnym spravnym
celkom alebo inym podobnym typom spravneho organu zriadeného podfa pravnych predpisov Statu alebo kraja
zakaznika a nachadzajuceho sa v ramci jurisdikcie $tatu alebo kraja zakaznika a jej geografickych hranic,

c. nhachadza sa v State alebo kraji zakaznika, a je na z&klade predpisov jurisdikcie Statu alebo kraja zakaznika
vyslovne opravnena nakupovat na zaklade zmlav daného Statu ¢&i kraja, priCom $tat a jeho afilacie sa nebudu
na ucely tejto definicie povaZovat za afilacie centralnej viady a jej afilacii, alebo

d. ma zékonnu pravomoc riadit alebo vykonavat dohfad nad zékaznikom.
2. Ceny pre zakaznikov z verejnej spravy.

Zakaznik méze mat okrem cenovych podmienok uvedenych vySSie narok aj na ceny pre zakaznikov z verejnej spravy.
Zakaznik a jeho afilacie, ktoré chct mat narok na ceny pre zakaznikov z verejnej spravy, musia spifiat prislusnu
definiciu opravneného subjektu opravnenia verejnej spravy stanovenu spolo&nostou Microsoft a uvedenu na licenénom
webe. Spolo¢nost Microsoft si vyhradzuje pravo kedykolvek overit narok zakaznika a jeho afilacii vyuzivat ceny pre
zakaznikov z verejnej spravy a ak takéto opraviiujuce poziadavky nebudu splnené, pozastavit' u€innost zmluvy.
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