uzavreta podl'a ustanoveni § 269 ods. 2 a nasl. zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika

Objednavatel”

Dodavatel’:

ZMLUVA O POSKYTNUTI SLUZBY ¢.

Zmluvné strany

Mesto Kosice

so sidlom Trieda SNP 48/A, 040 11 KoSice
ICO: 00691135

DIC:2021186904

IC DPH: SK 2021186904

Statutarny organ: MUDr. Richard Rasi, PhD., MPH - primator mesta

bankové spojenie:
Cislo uctu:
email:

(dalej len ,Objednavatel™)

STORIN, spol. s.r.o.,
Riazanska 57, 831 03 Bratislava
ICO: 31319173
DIC: 2020838765
IC DPH: SK2020838765
bank. spojenie:
c.a.:
zastupeny: doc. Ing. Vladimir Bartko, CSc.,
konatel
(d’alej zhotovitel)

spolocnost je zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I.,

oddiel: Sro, vlozka ¢islo: 2408/B
email

(d'alej len ,,Dodavatel™)

(d'alej spolocne aj ,Zmluvné strany")

uzatvarajli na zdklade vzajomne dosiahnutého konsenzu a s odkazom na ustanovenia § 269 ods. 2
zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika tito Zmluvu (d'alej len ,Zmluva®)

1. PREDMET ZMLUVY

1.1. Predmetom tejto Zmluvy je zavdzok Dodavatela zabezpelit pre Objednavatela denny off-line
monitoring elektronickych médii, internetovych stranok, portdlov a printov, tykajici sa tematiky

a kl'dcovych slov zadanych Objednavatelom.
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Online pristup do osobitne vytvorenej klientskej databazy informacii z medialnych vystupov,
ktora prostrednictvom internetového prehliada¢a umoznuje vyhladavanie, triedenie, spracovanie
a archivovanie vystupov podla individualnych poziadaviek.

Online pristup do archivnej databdzy poskytovatel'a monitoringu, obsahujica vSetky zhromazdené
informacie z monitorovanie médii v aktualnom roku.

Prepisy Uplného znenie prispevkov alebo relacii rozhlasového a televizneho vysielania stvisiace
s monitorovanou tematikou, resp. podl'a operativnych poziadaviek objednavatela.

Preklady informacii z madarskej, rusinskej a ukrajinskej narodnej tlace a narodnostného
vysielanie a do slovenského jazyka.

Online pristup do Statistického modulu klientskej databazy, ktory spristupnuje informacie pre
samostatné vyhotovenie medialnych analyz, (d’alej len ,predmet Zmluvy")

PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Dodavatel je povinny konat pri poskytovani sluzby podl'asvojich schopnosti a znalosti a podla
pokynov Objednavatela.

Dodavatel je povinny zabezpecit sluzbu od 01.01.2013 do 31.12.2013.

Kazdy pracovny den, najneskér do 7.00 hod. Dodavatel doda Objedndvatelovi na zadané adresy
prostrednictvom elektronickej posty off-line monitoring médii za obdobie bezprostredne
nadvazujuce na obdobie pokryté predchadzajucim monitoringom. Kazdy pracovny den,
najneskor do 7.30 hod., Dodavatel pripravi a naimportuje do databazy informdacie z monitoringu
médii za aktualny den. Preklady informacii st sicast ou off-line monitoringu. Vyhl'adavanie

v databaze a spracovanie vystupov v Statistickom module vykonavaju povereni pracovnici
Dodavatela. Prepisy Dodavatel doda v case operativne dohodnutom s Objednavatelom.
Dodavatel je povinny bez zbyto¢ného odkladu oznamit Objednavatelovi prekazky, ktoré mu
brania v splneni povinnosti podla tejto Zmluvy.

Objednavatel je povinny poskytovat sluzbu osobne v dohodnutom rozsahu a dohodnutym
sposobom, pricom bude reSpektovat prevadzkové poziadavky Objednavatela. Dodavatel je
opravneny vykonavat cinnosti aj prostrednictvom tretich osdb, zoznam ktorych bude vopred
resp. ad hoc schvaleny Objednavatelom. Dodavatel garantuje odbornu spésobilost a vysoku
kvalifikaciu tychto oséb na vykonavanie sluzby podla tejto Zmluvy. Ak zveri vykondvanie
sluzby inému, zodpoved4d, akoby sluzbu vykonaval sam.

ODMENA DODAVATEL’A A PLATOBNE PODMIENKY

Dodavatel'ovi patri za ¢innost v ramci predmetu tejto Zmluvy odmena. Odmena je stanovena
po vzajomnej dohode Zmluvnych stran vo vySke 171 Eur mesacne (slovom stosedemdesiatjeden
eur) + DPH podla platnej legislativy. Tato odmena je konecna a zahfna vsetky naklady
Dodavatela spojené so splnenim jeho zavazkov podla tejto Zmluvy.

VSetky platby sa vykonavaju bezhotovostne. Lehota splatnosti odmeny je 30 dni odo dna
dorucenia faktiry, pricom Dodavatel je opravneny vyhotovit faktiru az po poskytnuti sluzby.
Dnom zaplatenia odmeny sa rozumie den odpisania pefaznych prostriedkov z Gctu

Objednavatela v prospech uc¢tu Dodavatel’a.

Darnovy doklad - faktira musi vzdy obsahovat tieto Udaje:

a) obchodné meno, DIC, ICO a sidlo Objednavatela;

b) obchodné meno, adresa pre dorucovanie, ICO Dodavatela;

¢) poradové cislo dokladu

d) ¢islo Zmluvy, nazov Zmluvy, predmet a rozsah zdanitel'ného plnenia, vratane terminu, kedy
bol predmet Zmluvy alebo jeho ¢ast vykonany;

e) datum vystavenia dokladu;

f) datum uskutocnenia zdanite'ného plnenia;

g) vysku ceny bez dane celkom;

h) sadzbu dane;
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i) vySku dane,
j) cena celkom;
k) d’alSie nalezitosti danového dokladu v sulade so zak. ¢ 222/2004 Z. z., o dani z pridanej
hodnoty;
1) poziadavky zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik a zakona ¢. 431/2002 Z. z.,
o uctovnictve, oboje v plathom zneni.
Faktura bude mat ako prilohy vietky dojednané dokumenty. Ak nebude darovy doklad - faktira
obsahovat povinné nalezitosti, alebo ich bude uvadzat chybne, alebo bude fakturované vadné
plnenie, alebo bude rozpor medzi dojednanou a fakturovanou cenou je Objednavatel opravneny
vratit faktlru na prepracovanie. Vo vratenom dafiovom doklade - faktdre Objednavatel uvedie
dbvod jeho vratenia. Po doruceni opraveného alebo novo vystaveného danového dokladu -
faktury plynie nova lehota splatnosti.

SANKCIE A ZODPOVEDNOST ZA SKODU

Ak Dodavatel porusi svoju zmluvna povinnost stanovenu podla tejto  Zmluvy, je povinny
nahradit Objednavatelovi $kodu tym spésobeni bez ohl'adu na povahu okolnosti, v désledku
ktorych doslo k poruSeniu povinnosti Dodavatel'a.

Dodavatel' zodpoveda Objedndvatelovi za Skodu i dodatocne zistenu, ktord mu poruSenim
povinnosti ur¢enych touto Zmluvou sp6sobi bez ohladu na skutocnost, ¢i k vzniku Skody doslo
hoc aj z nedbanlivosti alebo inych subjektivnych dovodov.

Dodavatel zodpoveda Objednavatelovi aj za Skodu na veciach prevzatych od Objednavatela
na zabezpecenie vykonania sluzby a na veciach prevzatych pri jeho zabezpecovani od tretich
0s0b.

Dodavatel zodpoveda Objednavatelovi aj za Skody, vzniknuté porusenim platnych pravnych
predpisov, suvisiacich s vykonavanymi ¢innost ami v ramci predmetu tejto Zmluvy ako aj za
Skodu spbsobend Objedndavatelovi v dosledku nedostatocnej starostlivosti pri vykondvani
¢innosti podla tejto Zmluvy.

Pre pripad omeskania Objednavatel'a so splnenim akéhokol'vek penazného zavazku si Zmluvné
strany dohodli urok z omeskania vo vySke 0,02 % z dlznej sumy za kazdy deft omeskania.

V pripade omeskania Dodavatela s plnenim predmetu Zmluvy alebo jeho casti oproti
dojednanym lehotam je Objednavatel opravneny uplatnit si vo¢i Dodavatel'ovi zmluvnu pokutu
vo vyske 0,05 % z hodnoty predmetu Zmluvy denne, minimalne vSak vo vysSke 20 € za kazdy
den omeskania az do splnenia predmetu Zmluvy, resp. jeho Casti.

V pripade omesSkania sa Dodavatela s odovzdanim dokladov alebo Objednavatelom
pozadovanym poskytnutim sicinnosti je Objednavatel opravneny uplatnit si vo¢i Dodavatel'ovi
zmluvnu pokutu vo vyske 0,2 % z hodnoty predmetu Zmluvy denne, minimdlne vSak vo vyske
10 € za kazdy den omeskania az do odovzdania dokladov alebo poskytnutia sucinnosti.
Ustanovenia o zmluvnych pokutach obsiahnuté v tejto Zmluve sa nedotykaju prava opravnenej
Zmluvnej strany na nahradu skody spO6sobenej porusSenim povinnosti, ktorej splnenie bolo
zabezpecené dojednanim o zmluvnej pokute. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluvné pokuty
dojednané Zmluvnymi stranami v tejto Zmluve sa stavaju splatnymi v okamihu, kedy nastane
skutoCnost majlca za nasledok vznik prava na jej zaplatenie opravnenej Zmluvnej strane.

TRVANIE A UKONCENIE ZMLUVNEHO VZTAHU

Zmluva sa uzatvdra na dobu urciti v trvani do 31. 12.2013.

Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami.

Tato Zmluva je s odkazom na ustanovenie § 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni
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neskorsich predpisov povinne zverejiovanou Zmluvou a podla § 47a zakona ¢. 40/1964 Zb.

Obciansky zakonnik nadobuda Gc¢innost diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial bude splnena podmienka zverejnenia Zmluvy podla

ustanovenia § 47a zakona €. 40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik neskoér, ako ddjde k faktickému

zacatiu plnenia predmetu tejto Zmluvy, platia pre vysporiadanie prav z titulu bezdévodného
obohatenia ustanovenia tejto Zmluvy svojou povahou a Ucelom najblizSie. Plnenia prijaté

a poskytnuté pred nadobudnutim Gcinnosti tejto Zmluvy sa priamo zapocitaju oproti pravam z

titulu bezdovodného obohatenia v zdsade tak, akoby by bola Zmluva Gc¢inna uz v dobe

faktického zacatia plnenia predmetu tejto Zmluvy, pokial sa Zmluvné strany nedohodnu inak.

Ustanovenie § 47a ods. 4 zakona €. 40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik dojednanim podla tohto

¢lanku Zmluvy ostava nedotknuté.

Zmluva zanika na zdklade pisomnej dohody Zmluvnych stran alebo odstupenim od Zmluvy

niektorou zo Zmluvnych stran vylucne z dovodu uvedeného v tejto Zmluve.

Objednavatel’ mdze odstlpit od tejto Zmluvy:

a) ak Dodavatel hrubo porusi povinnosti stanovené touto Zmluvou alebo opadtovne porusuje tie
isté povinnosti urcené touto Zmluvou, hoci bol Objednavatelom vyzvany na riadne plnenie
svojich povinnosti alebo ak nasledky poruSenia svojej povinnosti neodstrani bez zbytocného
odkladu po tom, ako ho na to Objednavatel vyzve,

b) z dévodu iného podstatného porusenia Zmluvnej povinnosti Dodavatelom,

¢) z dovodu opakovaného menej zavazného porusSenia ostatnych ustanoveni Zmluvy
Dodavatel'om,

d) z dévodu pouzitia zaslanych podkladov Objednavatelom na iné Ucely nez je uvedené v tejto
Zmluve alebo ich poskytnutie tretej osobe bez vedomia Objednavatela;

e) z dovodu svojvolného prerusenia vykonu ¢innosti v rdmci predmetu tejto Zmluvy alebo jej
vykondvania spdsobom, ktory zjavne nezodpovedd dohodnutému spdsobu podla tejto
Zmluvy.

Odstupenim od Zmluvy sa Zmluva zruSuje ku dinu dorucenia odstupenia od Zmluvy druhej

Zmluvnej strane. Odstupenim od Zmluvy zanikaju vSetky prava a povinnosti Zmluvnych stran

zo Zmluvy s vynimkou tych, ktoré zodpovedaju Ciastocnému plneniu, resp. hodnote Ciasto¢ného

plnenia Zmluvnych stran zrealizovanych v stlade s touto Zmluvou ku dnu ku dnu odoslania
odstlpenia od Zmluvy. Odstipenie od Zmluvy sa d'alej nedotyka naroku na nahradu Skody
vzniknutej porusenim povinnosti niektorou zo Zmluvnych stran, ani zmluvnych ustanoveni
tykajucich sa volby prava alebo vol'by zakona podla ustanovenia § 262 zakona ¢. 513/1991 Zb.

Obchodny zakonnik, rieSenia sporov medzi Zmluvnymi stranami a inych ustanoveni, ktoré podla

prejavenej vole stran alebo vzhladom na svoju povahu maji trvat aj po ukonceni Zmluvy.

OSOBITNE USTANOVENIA

Zmluvné strany sa zavdzuju vzajomne sa informovat o vsetkych vyznamnych skuto¢nostiach,
ktoré m6zu mat vyznamny vplyv na plnenie povinnosti uréenych touto Zmluvou ako aj pre
realizaciu predmetu Zmluvy.
Ak sa kedykol'vek Zmluvnym stranam stane znama okolnost, ktora mo6ze byt podnetom
pre neplnenie ktorejkol'vek podmienky vymedzenej v Zmluve, tato Zmluvna strana je povinna
upovedomit druhi Zmluvnu stranu, Specifikujic podrobnosti tychto okolnosti a strany maju
pokracovat v spolupraci tak, aby zabezpecili riadne plnenie Zmluvy.
Pokial’ v tejto Zmluve nie je uvedené inak, vietky ozndmenia alebo ind komunikacia podla alebo
v suvislosti s touto Zmluvou (d'alej len ,oznamenie“) musi byt vyhotovena pisomne a
dorucovana druhej Zmluvnej strane prostrednictvom univerzalneho postového dorucovatel’a,
elektronickou postou, osobne, alebo faxom na koresSpondencné udaje Zmluvnych stran uvedené
v zdhlavi tejto Zmluvy. Za den alebo ¢as dorucenia ozndmenia sa povazuje:
a) ak sa dorucuje prostrednictvom univerzalneho postového dorucovatel'a, den prevzatia zasielky
obsahujlicej oznamenie prijimajicou Zmluvnou stranou. Oznamenie sa povazuje za dorucené
prijimajlicej Zmluvnej strane aj okamihom vratenia zasielky odosielajlicej Zmluvnej strane
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z dovodu ,adresat neznamy", ,zasielka neprevzata v odbernej lehote”, ,adresat nezastihnuty",
,adresat poziadal o doposielanie“, alebo z akéhokol'vek iného dévodu.

b) ak sa dorucuje elektronickou postou, den alebo cas, kedy bolo odosielajucej Zmluvnej strane
dorucené elektronické potvrdenie o doruceni, resp. precitani e-mailovej spravy obsahujlicej
oznamenie prijimajucou Zmluvnou stranou,

¢) ak sa dorucuje osobne, den alebo cas prijatia oznamenia prijimajicou Zmluvnou stranou,

d) ak sa dorucuje faxom, den alebo cas uvedeny na potvrdeni vydanom faxovym zariadenim
odosielajlicej Zmluvnej strany o UspeSnom prenose faxovej spravy prijimajucej Zmluvnej
strane.

Dodavatel je povinny pisomne oznamovat Objednavatelovi kazdi zmenu jeho identifika¢nych

udajov uvedenych v zahlavi tejto Zmluvy, a to v lehote najneskor 15 dni odo dna, kedy nastala

zmena niektorého z tychto Udajov, pricom v pripade porusenia povinnosti vyplyvajlicej z tohto
ustanovenia bude Dodavatel povinny uhradit Objednavatelovi zmluvni pokutu vo vyske 50 €.

V pripade, Ze si Dodavatel povinnost podla tohto odseku Zmluvy nesplni, alebo sa dostane

do omeskania s jej splnenim v Case, kedy mu Objednavatel zasSle oznamenie podla tejto Zmluvy,

Dodavatel' v celom rozsahu zodpoveda za to, Ze sa neoboznamil s obsahom oznamenia

odosielaného Objedndavatelom podla tejto Zmluvy a za to, Ze nastali Ucinky nahradného

dorucenia podla tejto Zmluvy.

Dodavatel nie je opravneny zapocitat svoje pohladavky voci pohladavkam Objednavatel'a, bez

jeho suhlasu.

Dodavatel' je opravneny postupit pohladavky a iné prava vyplyvajice z tejto Zmluvy voci

Objednavatel'ovi len po predchadzajicom pisomnom sihlase Objednavatel’a.

Dodavatel - fyzicka osoba tymto dava suhlas so spracdvanim svojich osobnych Gdajov, vratane

ziskavania osobnych Udajov akokol'vek formou v hmotnej alebo elektronickej podobe a ich

zaznamenavanie na nosic¢och informacii, ziskavania osobnych Gdajov aj od tretich osob,
spracuvania osobnych Gdajov v elektronickej a listinnej podobe, spristupfovania a poskytovania
osobnych Udajov tretim strandm. Suhlas udel'uje fyzicka osoba v rozsahu osobnych udajov:

meno, priezvisko, datum narodenia, rodné Cislo, Udaje o bydlisku, mieste pobytu trvalého a

prechodného, Cisla telefénu, identifikacnych dokladov a pod. a to po dobu nevyhnutne potrebnu

maximalne vSak po dobu, uréend pravnymi predpismi na archivaciu dokladov, resp. elektronicky
evidovanych udajov. Dodavatel’ - fyzickd osoba je opravnena svoj sthlas podla tohto ¢lanku

odvolat v pripadoch predpokladanych pravnymi predpismi upravujicimi spracovanie a

nakladanie s osobnymi tdajmi.

VSEOBECNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluvné strany za dohodli, zZe v pripade, ak by sa kedykol'vek v buducnosti zistilo, Ze niektoré

z ustanoveni tejto Zmluvy je neplatné alebo nevykonatel'né, platnost a vykonatel'nost ostatnych
ustanoveni Zmluvy tym nebude dotknuta. Zmluvné strany sa zavazuju formou dodatku k tejto
Zmluve nahradit takto neplatné alebo nevykonatelné ustanovenie Zmluvy inym ustanovenim,
ktoré bude svojou povahou najblizSie povahe neplatnému alebo nevykonatelnému ustanoveniu, a
to s prihliadnutim na vol'u oboch Zmluvnych stran obsiahnutu v tejto Zmluve.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak sa kedykol'vek Zmluvnym stranam stane znama okolnost,
ktora m6ze byt podnetom pre neplnenie ktorejkol'vek podmienky vymedzenej v Zmluve, tato
Zmluvna strana je povinna poslat okamzite pisomnd spravu druhej Zmluvnej strane,
Specifikujicu podrobnosti tychto okolnosti a Zmluvné strany sa zavazuju pokracovat v
spolupraci tak. aby zabezpecili riadne plnenie zavazkov zo Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli a berii na vedomie, ze ich zaviazkové vzt ahy zalozené alebo suvisiace
s touto Zmluvou sa spravuju ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika.
Tato Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z ktorych kazda zo Zmluvnych stran obdrzi
po dva rovnopisy.

Akékolvek zmeny a dodatky k tejto Zmluve su platné len v pisomnej forme po ich
predchadzajucom schvaleni Zmluvnymi stranami.



7.6. Zmluvné strany vyhlasuja, Ze si text Zmluvy pozorne precitali, jeho obsahu porozumeli a Ze
tento vyjadruje ich slobodnd a vaznu volu, bez akychkolvek omylov, ¢o potvrdzuju
vlastnoru¢nymi podpismi osdb opravnenych konat v ich mene, alebo v zastlpeni.

22. JAN. 2013
Objednavatel’: Dodavatel’

V KoSiciach, dna V Kosiciach, dna



REFERENCIE STORIN:

STORIN, spol. s r.o. poskytuje monitorovacie sluzby od r. 1992. Za viac ako 20 rokov svojej
posobnosti ziskala mnoho cennych skulsenosti a vytvorila velmi rozsiahlu elektronicku
databazu medialnych informacii.

STORIN disponuje vyspelym technickym vybavenim, ktoré neustdle zdokonal'uje. Monitoring
vyhotovuje 40-¢lenny profesionalny realiza¢ny tim. Spolo¢nost je drzitelom certifikatu 1SO
9001: 2008 pre Cinnosti monitoringu médii a medialnych analyz.

Systém je origindlnym produktom spolocnosti STORIN a bol Specidalne vyvinuty pre pracu
tlacovych oddeleni, ktory naplno vyuzivaju narocny klienti ¢i uz Narodna banka Slovenska,
Prezidentska kanceldria SR, Zastupenie Eurépskej komisie v SR, Magistrat Bratislavy a mnohi
ini. STORIN spol. s r.o. garantuje dlhodobu platnost vsetkych ponukanych sluzieb a ich
parametrov, vratane dodacich terminov.

Vyselektované a dodané informacie su zhromazdené v osobitne vytvaranej klientskej
databaze informacii, pristupnej prostrednictvom internetu, ktord umoznuje vykonavat cez
internetovy prehliadac¢ archivovanie, vyhladavanie, triedenie, spracovanie informacnych
vystupov a vyhotovovat podklady pre analyzy medialnych vystupov.

Systém umoznuje vyhladavat informacie podla datumu uverejnenia, zdroja, nazvu, autora,
tém, vystupov, typu informacie, priradeného hodnotenia alebo podla klucovych slov.
Informacie je mozné zatriedit do neohrani¢eného poctu tém, pricom v kazdej téme moze byt
informacii priradena niektord z 20-tich priorit. Vyselektované informacie zoradené podla
priorit alebo niektorého iného z vy$sSie uvedenych triediacich kritérii je mozné vyexportovat
do vystupného stuboru vo viacerych formatoch. V systéme sa daju preddefinovat zahlavia
vystupnych dokumentov, skupiny klucovych slov a skupiny zdrojov, sposoby zvyraznenia
klacovych slov, zobrazenie bibliografickych Gdajov a iné. Systém umoznuje detailne pracovat
s kazdou informaciou, zarad’'ovat ju do jednotlivych zvolenych tém, prirad'ovat jej hodnotenie

v pat stupnovej skale, pripadne k nej dopisat vlastné poznamky.

STORIN poskytuje monitoring médii pre tieto mesta: Bratislava - magistrat, Bratislava -
mestska ¢ast Staré mesto , Bratislava - mestska ¢ast Petrzalka, Trencin, Zilina, Martin, Levice,
Zvolen, Banska Bystrica, PreSov, KoSice...



